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Projekt rekomendacji KNF dotyczących 
dystrybucji ubezpieczeń w zakresie współpracy 
między zakładami ubezpieczeń a brokerami

Projekt rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego dotyczących dystrybucji ubezpieczeń podzielony 
jest na dwanaście części. Część VII poświęcono współpracy zakładów ubezpieczeń z brokerami ubez-
pieczeniowymi. W jej ramach uregulowane zostają zagadnienia: wewnętrznych procedur i dokumen-
tacji w zakresie dystrybucji ubezpieczeń, weryfikacji pełnomocnictwa brokerskiego, weryfikacji wpisu 
do rejestru brokerów, obsługi zapytań brokerskich oraz wynagrodzenia brokera. Autor po kolei omawia 
te zagadnienia; wskazuje, że rekomendację stanowią ważną i potrzebną regulację. Autor co do zasa-
dy aprobuje również treść rekomendacji. Zgłasza jednak szereg zastrzeżeń i postulatów dotyczących 
konieczności: ograniczenia praktyki udzielania wielokrotnych pełnomocnictw, nałożenia na ubezpie-
czycieli obowiązku udzielenia terminowo szczegółowej odpowiedzi na zapytanie brokerskie nałożenia 
na ubezpieczycieli obowiązku udzielenia terminowo szczegółowej odpowiedzi na zapytanie brokerskie, 
przesądzenia. któremu brokerowi należy się kurtaż w sytuacji, gdy wpływ na zawarcie umowy ubez-
pieczenia miał więcej niż jeden broker dotyczących .
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Recommendations of the Polish Supervision Authority referring 
the insurance distribution in the field of cooperation of insurers with 
insurance brokers

Draft of the recommendations of the Polish Supervision Authority on Insurance distribution is divided 
into twelve parts. Part VII refers the insurer’s cooperation with insurance brokers. Within these part 
the following issues are regulated: the insurer’s compliance procedures and documentation on insur-
ance distribution, verification of the broker’s power of attorney, processing the brokers’ inquires, bro-
ker’s remuneration. The author addresses those issues in turn; indicate that the recommendations are 
important and required regulation. The author however raise objections referring: unlimited approval 
of the practice of multiple powers of attorney, not imposing the insurers with obligation of prompt and 
detailed answer to brokers’ inquiries, lack of the prohibition of influencing by the insurer the choice 
of the broker by the client and not explaining which broker is intitled to commission when more than 
one broker have impact on conclusion of the insurance contract.

Key words: insurance contract, insurance broker, insurer, brokerage fee, commission, power of attor-
ney, broker slip.
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