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POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

Cel badania:

Gtéwnym celem badania przeprowadzonego przez SW Research na zlecenie Polskiej Izby
Ubezpieczen, byto poznanie opinii polskich przedsiebiorcéw na temat wystgpienia
potencjalnych ryzyk zwigzanych ze zdrowiem, przysztoscia dziatalnosci, wypadkami,
konfliktami i przyroda

Metoda badawcza:

Badanie ilosciowe Mixed Mode zostato zrealizowane metoda wywiaddw telefonicznych
(CATI) oraz metoda wywiaddéw on-line (CAWI) na panelu internetowym SW Panel

Préba badawcza:

W ramach badania przeprowadzono 1504 ankiety z przedsiebiorcami mikro (N=750) oraz
matych (N=625) i sSrednich (N=129) przedsiebiorstw

Respondent:

Polki i Polacy powyzej 18 roku zycia prowadzacy wtasng dziatalnos¢ gospodarcza

Termin realizacji badania:

15/10 — 06/12/2024




POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych z chorobg i zdrowiem, najpierw, o to jak bardzo
OCENA ZDARZEN obawiasz sie wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa
ZWIAZANYCH jego wystgpienia, niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

Z CHOROBA | ZDROWIEM ;

T2B* T2B*

smierc wspdinik** 56 53
Twojego wypadku skutkujacego niemoznoscia

dziatalnosci/przedsiebiorstwa
iisanoclprocdsigbiorsowa pract nctezy s SRNES N DI B
dziatalnosci/przedsiebiorstwa przez dtuzszy czas 3 35 24 11 3 33 23 i 33
ciezkiej grypy/innej choroby zakazZnej, ktéra moze
st Cibe 35 37
I O
T et pracomnicon - | 2o DEE B
wystgpi¢ u pracownikéw / 40 = e 32 / 31 29 37
N I

B Zdecydowanie nie B Raczej nie Nie wiem, trudno powiedzie¢ B Raczej tak B Zdecydowanie tak

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw

N=1504

*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”

**Pytanie zadawane jedynie respondentom, ktérzy zadeklarowali posiadanie wspdlnika, N=707



POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

OCENA ZDARZEN
ZWIAZANYCH Z
PRZYSZLOSCIA
DZIALALNOSCI

Twoja dziatalnosé/przedsiebiorstwo nie bedzie
konkurencyjne (inni bedg mieli tanszy produkt,
wieksze zyski, lepszg technologie, lepsze
skalowanie)

zmiany przepisow dotyczgcych Twojej
dziatalnosci

sytuacja ekonomiczna zmusi Cie do zamkniecia
dziatalnosci

utraty pozwolenia na prowadzenie dziatalnosci

m Zdecydowanie nie

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”

Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych z przysztoscig Twojej dziatalnosci/przedsiebiorstwa, najpierw,
o to jak bardzo obawiasz sie wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie
prawdopodobienstwa jego wystgpienia, niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

PRAWDOPODOBIENSTWO WYSTAPIENIA

OBAWA

T2B*

D

Eun-
EmD-
odejscia kluczowych pracownikéw u 25
Em-

m Raczej nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

T2B*

.
.
ENE -
o -
:

m Raczej tak m Zdecydowanie tak




POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

OCENA ZDARZEN
ZWIAZANYCH ZE
STABILNOSCIA
DZIALALNOSCI

podwyzki cen paliw
podwyzki cen energii

niewyptacalnosci kontrahentdéw

popetnienia przez Ciebie btedu, ktdry bedzie
skutkowat roszczeniami kontrahentéw/klientow

utraty zaufania kontrahentdéw/klientéw na skutek
niezadowolenia z Twoich towardw lub ustug

koniecznosci ponownego uzyskania pozwolenia na
prowadzenie dziatalnosci

utraty zaufania kontrahentéw/klientéw na skutek
braku ptynnosci finansowej Twojej
dziatalnosci/przedsiebiorstwa

B Zdecydowanie nie

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”

Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych ze stabilnoscig Twojej dziatalnosci, najpierw, o to jak bardzo
obawiasz sie wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa jego
wystgpienia, niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

OBAWA PRAWDOPODOBIENSTWO WYSTAPIENIA

T2B*

:
.
2
;
T
L E
T

B Raczej nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

T2B*

s 2
e 6
I
D
D -
O -
DT A -

B Raczej tak B Zdecydowanie tak
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Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych z majgtkiem i pieniedzmi, najpierw, o to jak bardzo obawiasz sie
OCENA ZDARZEN wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa jego wystgpienia,

ZWIAZANYCH Z niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

MAJATKIEM | :

T2B* T2B*

niewystarczajqcyc;oi\r;c;ll:ceijvz;ionfonbsyowych na leczenie 48 45
awarii kluczowego sprzetu 41 n 37
uszkodzenia samochodu firmowego 38 n 39
O araosina sarodé (emeryius) 57 57
kradziezy samochodu firmowego n n 36 n n 35
utraty ptynnosci finansowej firmy 35 n 31
kradziezy/sprzeniewierzenia w firmie 34 n 33

dtuzszej przerwy w prowadzeniu dziatalnosci (np.
30 29

spowodowana pozarem)

niewystarczajacych srodkéw finansowych na wypftaty n >8 n u 30

dla pracownikdéw

B Zdecydowanie nie B Raczej nie Nie wiem, trudno powiedzie¢ B Raczej tak B Zdecydowanie tak

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”
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Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych z wypadkami i konfliktami, najpierw, o to jak bardzo obawiasz sie

OCENA ZDARZEN wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa jego wystgpienia,

ZWIAZANYCH Z niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

WYPADKAMI :

| KONFLIKTAM
T2B* T2B*

uraty danyer 56 EERNEY

konfliktu zbrojnego 26 | o B B -

eyver ataku [ T 35 O BN ;-

" onianenamienam zooo, . EINENEEE  EEEEE I

ooy wymuszenia piniedzy EOED - DEEETE. BT

B 29

utraty dostepu do serwera firmy n n 32 n n 32

i e N :
m Zdecydowanie nie m Raczej nie Nie wiem, trudno powiedzie¢ m Raczej tak m Zdecydowanie tak

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”
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OCENA ZDARZEN
ZWIAZANYCH Z
PRZYRODA

zmiany klimatu

suszy

ulewnych deszczy

silnego wiatru/huraganu

powodzi, podtopieni

B Zdecydowanie nie

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B obaw
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”

Prosimy o ocene zdarzen zwigzanych z przyrodg, najpierw, o to jak bardzo obawiasz sie
wymienionego nizej zdarzenia, a nastepnie o okreslenie prawdopodobienstwa jego wystgpienia,
niezaleznie od tego, czy sie go boisz, czy nie.

OBAWA

T2B*

c
43
e
#
:
katastrofy klimatycznej H 33

B Raczej nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

PRAWDOPODOBIENSTWO WYSTAPIENIA

T2B*

.
;
.
;
)
.

B Raczej tak B Zdecydowanie tak
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POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

OPINIE NA TEMAT PROWADZENIA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZE
(1/2)

Ubezpieczenie jest przydatne, gdy w dziataniu firmy
dziejg sie nieprzewidziane rzeczy (np. pozar,
kradziez, choroba, wypadek)

Zmiany klimatu dotyczg wszystkich w takim samym
stopniu

W mojej miejscowosci nie wystepujg katastrofy
naturalne

Musze dalej pracowac, nawet jesli wystepuje u mnie
infekcja/grypa

Trzeba uaktualnia¢ sume ubezpieczenia majgtku
firmy co roku w zwigzku z inflacjg

Musial(a)bym zamkng¢ dziatalnos¢, gdyby kluczowi
klienci nie ptacili w terminie

Faktoring jest bardzo wygodnym narzedziem
zarzgdzania ptynnoscig

B Zdecydowanie si¢ nie zgadzam

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”

Na ile zgadasz sie lub nie zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami?

n

T2B*

T U

&=
B
2

T T

E

B Raczej sig nie zgadzam

I N

Nie wiem, trudno powiedzie¢ ~ ® Raczejsie zgadzam W Zdecydowanie sie zgadzam
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OPINIE NA TEMAT PROWADZENIA
DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ Na ile zgadasz sie lub nie zgadzasz sie z ponizszymi stwierdzeniami?

(1/2) T2B*

A | o .
— - 3 20 33 12
zarzadzaniu finansami firmy n
e atowars kogoimende = T
pracowat u kogos na etacie > > 30 1>
Musiat(a)bym zamknga¢ dziatalnos¢, gdyby wybucht w
e posar NN
j pozar
Ny sbespteczenta majego mapumovego . ANNNNIESN T .
. . . h . p) 20 34 10
sumy ubezpieczenia mojego majatku firmowego
e espiecseniswredy kupieckego. - IR T .
ubezpieczenia kredytu kupieckiego > 25 31 12
DU | T
. . 1 24 31 1
wptyw na zmiany klimatu ﬂ
enacane st mansowe dis kaine spoteconcte IEIEE AT
znaczne skutki finansowe dla lokalnej spotecznosci 29 2/ i

B Zdecydowanie sie nie zgadzam B Raczejsie nie zgadzam = Nie wiem, trudno powiedzie¢ ® Raczejsie zgadzam ™ Zdecydowanie sie zgadzam

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,raczej” i ,zdecydowanie tak”
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OCENA PRZYDATNOSCI
WYBRANYCH PRODUKTOW
| USLUG (1/2) T2B*

o
——— o
Ubezpieczenie autocasco (AC) firmowych

m Zbedbe ® Mato przydatne W Bardzo przydatne ® Niezbedne

Ponizej wymieniamy kilka produktéw i ustug. Ocen ich przydatnos¢ w Twojej firmie.

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B

N=1504

*T2B - suma odpowiedzi ,bardzo przydatne” i ,niezbedne”

**Pytanie zadawane jedynie respondentom, ktérzy zadeklarowali posiadanie wspdlnika, N=707
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OCENA PRZYDATNOSCI
WYBRANYCH PRODUKTOW
| USLUG (2/2) T2B*

Ubezpieczenie przerw w dziatalnosci mojej firmy n
Pracownicze Plany Kapitatowe (PPK) lub

Sracounicse Py Emeryiane (F0E) 9

Facebook lub inne media spotecznosciowe n

Ponizej wymieniamy kilka produktéw i ustug. Ocen ich przydatnos¢ w Twojej firmie.

m Zbedbe m Mato przydatne ® Bardzo przydatne m Niezbedne

Dane w % sortowane malejgco po wartosci T2B
N=1504
*T2B - suma odpowiedzi ,,bardzo przydatne” i,,niezbedne”
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OPINIE NA TEMAT
FINANSOWANIA,
UBEZPIECZEN |
ADAPTACJI DO ZMIAN
RYNKOWYCH (1/2)

Danew %
N=1504
Pytanie wielokrotnego wyboru

Zaznacz wszystkie twierdzenia, ktére Ciebie dotycza:

Bardzo odczuwam skutki inflacji w swojej dziatalnosci

Wysokie ceny paliw sprawiaja, ze moja firma mniej zarabia

Wysokie ceny pradu sprawiaja, ze musiatem/am podnies¢ ceny swoich towardw/
ustug

Byt(a)bym sktonny/a zamkna¢ nierentowna dziatalnos¢

Korzystam z ustug medycznych w ramach prywatnego ubezpieczenia
zdrowotnego

Byt(a)bym sktonny/a przekwalifikowac sie/ zmienic profil dziatalnosci firmy,
gdyby zaistniata taka koniecznos¢/potrzeba

Korzystam z kredytu kupieckiego

Ubezpieczam maszyny i urzadzenia w swojej firmie

Chetnie ubezpiecze pracownikdw prywatnym ubezpieczeniem zdrowotnym,
jeslimégtbym/ mogtabym skorzystac z ulg podatkowych z tym zwigzanych

(0]

N

W

W
w

w

o

W
e w
i W

W

~d
-+ S
W

N
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OPINIE NA TEMAT
FINANSOWANIA,
UBEZPIECZEN |
ADAPTACJI DO ZMIAN
RYNKOWYCH (2/2)

Danew %
N=1504
Pytanie wielokrotnego wyboru

Zaznacz wszystkie twierdzenia, ktére Ciebie dotycza:

Ubezpieczam sprzet elektroniczny w swojej firmie
(stacjonarny i przenosny)

Mam zabezpieczone srodki finansowe na pensje

pracownikow, koszty leasingu itp. na kilka miesiecy do...

Korzystam z ustug windykaciji
Korzystam z faktoringu
Moge dziata¢ na stracie przez najblizszy rok

Wspotpracuje z sektorem publicznym

Nadal odczuwam skutki przerw w dziatalnosci z
powodu pandemii Covid

Korzystam z gwarancji nalezytego wykonania
kontraktu, gwarancji jakosci

Korzystam z gwaranciji zaptaty czynszu

Zadne z powyzszych

N N
O O

N

— =\
~ O N

(o))

’
—
N
o - N
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STRUKTURA DEMOGRAFICZNA DZIALALNOSCI (1/3)

LICZBA PRACOWNIKOW ROCZNY OBROT FORMA PRAWNA*

q ! Jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza 2>
Spodtka z ograniczong

L , . p)
odpowiedzialnoscia

Spotka cywilna [

Od 1 do 9 pracownikdw Spotka jawna

| | l

mniej niz 9 min PLN (mniej niz 2 min euro)

= Od 10 do 49 pracownikéw m Od 9 min PLN (2 min euro) do 45 min PLN (10 miIn euro)

m Od 50 do 249 pracownikéw m Od 45 min PLN (10 mIn euro) do 195 min PLN (43 min euro) Spdtka partnerska

N

i Spotka komandytowa
PROFIL PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

P75

Ustugi Handel Dziatalnos¢ Doradztwo
wytwdrcza/ produkcja

Spdtka komandytowo-akcyjna

—_

Danew %
N=1504
*Pytanie wielokrotnego wyboru
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STRUKTURA DEMOGRAFICZNA DZIALALNOSCI (2/3)

PROWADZENIE DZIALALNOSCI W MIEJSCU ZATRUDNIANIE 0SOB
ZAMIESZKANIA Z RODZINY

P

Tak m Nie Tak m Nie

Dane w %
N=1504

ROCZNY DOCHOD NETTO DZIALALNOSCI

W powyzej 5 000
000

M2 000 001-5 000
000

M 1500 001-2000
000

B 1000 001-1500
000

® 750 001-1 000 000

500 001-750 000

mniej niz 500 000
PLN
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STRUKTURA DEMOGRAFICZNA DZIALALNOSCI (3/3)

ROCZNY POZIOM KOSZTOW ROCZNY POZIOM INWESTYCJIW SEKTOR PKD
W STOSUNKU DO DOCHODU STOSUNKU DO DOCHODU
Transport, handel, t3cznos¢,

gospodarka mieszkaniowa i
komunalna

Przemyst wydobywczy, gérnictwo,
przetwdrstwo i budownictwo

Finanse, ubezpieczenia, obrét
nieruchomosciami, marketing i
reklama

Ustugi informacyjne i
komunikacyjne (IT,
Do 20% 20-30% ponizej 10% 11-20% telekomunikacja)

W 31-50% W 51-70% Kultura, rozrywka, dziatalnos¢

artystycznai sportowa

WIEK DZIALALNOSCI Ochrona zdrowia, opieka spoteczna,

edukacja, badania naukowe,
turystyka i rekreacja

m Wiecej niz 70% W 21-30% m Powyzej 30%

Zakwaterowanie i ustugi
gastronomiczne

ponizej1roku 1rok = 2lata m3lata m4lata m5lat m6-10 lat ® Powyzej10 lat Rolnictwo, lesnictwo, rybotéwstwo

©» uuuuwil

Dane w %
N=1504
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STRUKTURA DEMOGRAFICZNA RESPONDENTOW (1/2)

WIEK

WYKSZTALCENIE

PLEC

Srednie ogdélnoksztatcace

do 25 lata 26-35lat  m36-45lat  m46-55lat  m Powyzej 56 lat . ) . .
Wyzsze magisterskie lub wyzsze

Wyzsze licencjackie / inzynierskie

KLASA WIELKOSCI MIEJSCOWOSCI ZAMIESZKANIA

Rozpoczatem/am studia, ale ich
nie skoriczytem/am

Kobieta
B Mezczyzna

22

Wies B Miasto do 20 tys. mieszkaricow
B Miasto 20 — 100 tys. mieszkancow B Miasto 100 — 500 tys. mieszkaricow
m Miasto powyzej 500 tys. mieszkaricéw Podstawowe/gimnazjalne
Danew %

Zasadnicze zawodowe

—wwd
9
O

N=1504
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STRUKTURA DEMOGRAFICZNA RESPONDENTOW (2/2)

POSIADANIE DZIECI LICZBA DZIECI*

y °

Tak = Nie 1 2 m3 m4lubwiecej

LICZBA 0SOB W GOSPODARSTWIE DOMOWYM

\ot

Dane w % 1m2E3 M4 W5 W6 |lubwiecej
N=1504
*Pytanie zadawane jedynie respondentom, ktérzy zadeklarowali posiadanie dzieci, N=1224

MIESIECZNY DOCHOD
NETTO RESPONDENTA

Odmowa
odpowiedzi

m 20 001 PLN i wiecej
m 15 001 PLN - 20
000 PLN

m 10 001 PLN - 15
000 PLN

m 5001 PLN -10 000
PLN

4001 PLN - 5000
PLN

Do 4000 PLN



	Slajd 1: MAPA RYZYKA POLSKICH PRZEDSIĘBIORCÓW 
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9: PYTANIA OGÓLNE
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12
	Slajd 13
	Slajd 14
	Slajd 15
	Slajd 16
	Slajd 17: STRUKTURA DEMOGRAFICZNA DZIAŁALNOŚCI (1/3)
	Slajd 18
	Slajd 19
	Slajd 20
	Slajd 21

