S
-

Zarzadzanie jakoscig danych
przyktadowe podejscie do audytu
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[ ) Wystarczajgco dfuga historia
Kompletne Dostepne spdjnie dla kazdej jednorodnej grupy ryzyka
4 ) -
Dane ( ) Pozbawione btedéw
wykorzystywane Doktadne Spdjne dla réznych okresow
do obliczania RTU Zapisywane terminowo i spdjnie przez caty czas
muszg by¢ \ J
( ) Zgodne z przeznaczeniem
llos¢ i charakter danych niweluje ryzyko btedu oszacowania
Zgodne z zatozeniami
Dane podlegajg Adekwatne Odzwierciedlajg ryzyka
udokumentowanej ocenie Przejrzyste i zorganizowane gromadzenie, przetwarzanie ~
wg wskazanych kryteriow
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mm Jakos¢ danych — wymogi regulacyjne

Ograniczenia danych oraz przyblizenia (Art. 20 i 21 RD)

Ograniczenia danych Przyblizenia

Jezeli dane wykorzystywane na Jezeli dane s niewystarczajace i odpowiedniej jakosci, w celu
potrzeby kalkulacji s3 niezgodne zastosowania wiarygodnych metod aktuarialnych dopuszcza sie
z kryteriami okreslonymi w art. 19, stosowanie przyblizen, pod warunkiem, ze:

nalezy  sporzadzic odpowiednig
dokumentacje, w tym: opis
ograniczenia, czy i w jaki sposéb
ograniczenie zostanie usuniete oraz

1. Brak wystarczajgcych danych nie wynika z zastosowania
nieadekwatnych wewnetrznych proceséw i procedur.

2. Brak jest odpowiednich danych zewnetrznych.

Opis funkcji W ramach Systemu 3. Skorygowanie danyCh by*Oby nieWykonaIne.
zarzgdzania odpowiedzialnych za ten
proces.

Dane zewnetrzne

Dopuszcza sie stosowanie danych zewnetrznych pod warunkiem spetnienia przez nie kryteriow okreslonych

w art. 19 //\
. Sl
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mm Rodzaje i przeptyw danych
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Rézne jednostki biznesowe

Dane zrodiowe

Gromadzenie i przetwazanie

Whykorzystywanie danych

Dane zewngtrmme:
Rozwdj rynku

Prognoza stdp procentowych
Bezrobocie

Dane makroekonomiczne
Tablice trwania Zycia

Dziatalnos¢ ubezpieczeniowa
Poliza:
Skiadka
Czas trwania ochrony
Rodzaje ryzvk
Sumy ubezpieczenia

Odszkodowanie/swiadczenie:
Data zajscia
Wstepny szacunek
Faktycznie wyplacona kwota
Rodzaj zdarzenia

-

-

Dzialalnosé finansowa

Dane do wyceny instrumentdw fin.:
Ratingi

Stopa dyskonta

Sprawozdawczosd

Sl
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mm Przyktadowe testy

Dane zewngtrzne: e  Weryfikacja poprawnosci importu statystyk policyjnych
Statystyki policyjne e  Weryfikacja poprawnosci implementacii tablic trwania zycia
Rozwoj rynku e  Weryfikacja poprawnosci implementacji stép procentowych
Prognoza stdp procentowych &y Japop ) P J pp Y
Bezrobodie o  Weryfikacja prawidtowo$ci zastosowania pozostatych danych,
Dane makroekonomiczne zgodnosci ze zrédtami oraz ich przeksztatcen
Tablice trwania zycia
Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa e Przeglad zgtoszer dotyczacych jakosci danych
Polisa: e Poréwnanie danych w systemie z danymi polisowymi (na
Skiadka papierze):
Czas trwania ochrony q q
) - suma ubezpieczenia
Rodzaje ryzyk .
Sumy ubezpieczenia - czas trwania ochrony
- przypisanie ryzyk oraz klasyfikacja do LoB i HRG
- ewidencja kodu waluty
Odszkodowanie/$wiadczenie: - dane dla nowych produktéw
\?;ta e o  Weryfikacja kompletnosci zaczytu danych do interfejsow
stepny szacunek N o .
Faktycznie wypfacona kwota e Identyfikacja i weryfikacja danych pozyskiwanych poza
Rodzaj zdarzenia systemami
e  Weryfikacja poprawnosci stosowanych formatéw danych
e Weryfikacja podatnosci systemowych przy wprowadzaniu
Reasekuracja: danych
Egﬁfﬁiﬁmwy e  Weryfikacja daty zgtoszenia szkody/$wiadczenia
o  Weryfikacja prawidtowosci zawigzania pierwszej rezerwy
e Rekalkulacja wybranych rezerw (sktadki, rentowa)
e Rekalkulacja wybranych parametréw (koszty, CDA)
Dziatalnos¢ finansowa e  Weryfikacja prawidtowosci przypisania ratingdw
e € ey S e e . Rekalk'ulac.Ja czynnlkla.dyskontumcego - .
Ratingi e  Weryfikacja zgodnosci danych z danymi zrédtowymi
Stopa dyskonta e  Weryfikacja prawidtowosci zastosowania danych

Na tym etapie katalog testow moze byé bardzo
szeroki.

Co do zasady weryfikujemy:

1.

Zgodnos¢ danych w systemach z danymi
Zrédtowymi.

Prawidtowos¢ transformacji danych.

Zgodnos¢ danych wyjsciowych z danymi w

systemach.

Potencjalne ograniczenia/stabosci systeméw co do
wprowadzanych danych.

a Sl
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mm Przyktadowe testy

\_/ Acces

Data Warehouse

Cloud
Excel

W bazach danych weryfikujemy:

1.
2.

Zgodnos¢ danych w bazie z danymi wejsciowymi.
Zgodnos¢ formatow danych z definicjami pdél w
bazie.

Ewentualne ograniczenia zdefiniowane w bazach
danych.

Jezeli wystepuja transformacje
weryfikujemy prawidtowos¢ transformac;ji.

danych,

Prawidtowos¢ importu danych do odpowiednich
pdl zasilajacych pliki kalkulacyjne.

BEL/SCR/Sprawozdania

Na etapie kalkulacji i raportowania weryfikujemy:

1.

Zgodnos¢ wykorzystanych danych z eksportem z
bazy danych.

W plikach kalkulacyjnych sprawdzamy czy dane sg
wykorzystywane zgodnie z przeznaczeniem (czy
wiasciwe sumy ubezpieczenia, klasyfikacja do LoB
i HRG, odpowiedni okres obowigzywania
dodatkow (...)).

Kompletnos¢ wykorzystywanych danych.
Poprawnos¢ sumowania wynikow.

Prawidtowos¢ odzwierciedlenia w
sprawozdaniach.

8
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mm Probkowanie -
(1 " T T/ T T TS (237777777 B pnaliza

|
EIE Segmentacja 1
|

1. Dekompozycja agregatow na dane detaliczne (per I
polisa). |
|

|

|

|

|

|
|
1. Produkty (wystandaryzowane, :
I 2. Rozkfad w czasie okresu odpowiedzialnosci (ochrony).
|
|
|
|

. |
I |
I |
I |
| niewystandaryzowane). I
12 Rodzaj ryzyka (katastroficzne, OC etc.). :
: 3.  Okres rozpoczecia odpowiedzialnosci. I
I 4. Okres sprawozdawczy. |

]

3. Analiza relacji (np. sktadki do sumy ubezpieczenia).
4. Rozbieznosci miedzy zbiorami danych (miejsce
przedmiotu ubezpieczenia a waluta).

2N
(~3 / D\ “Wybor obserwacji -; Rankingowanie stuzy obiektywnemu wyznaczeniu obserwacji do
I >l | testow detalicznych, ktére nie wykazujg innych przestanek
1 Najwyzsze sumy ubezpieczenia. | Swiadczacych o potencjalnym ryzyku btedu.
: 2.  Ranking. I Jedna z wykorzystywanych metod jest zastosowanie wskaznika
1 3 Puste pola (oznaczenia walut, kody pocztowe). | HHI (dostosowanego do badania), a nastepnie nadanie rankingow.
L e e e e e e e e e e e Y Y L Lo I Wykorzystana moze by¢ réwniez analiza Benforda. =
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mm Podejscie do badania I

\_/

Badanie jakosci danych moze by¢ uwzglednione w UA i Planie Audytu jako osobne zadania, podzielone na przyktad
na obszary biznesowe. Jakos¢ danych mozna rowniez badac ,przy okazji” w ramach innych zadan audytowych,
powinno to jednak zosta¢ uwzglednione w planowanym zakresie badania.

taczenie obu podejs¢ ma réwniez duzg wartos¢ dodang dla wynikow badania jak i dla samych audytorow.

Wskazane podejscia majg swoje plusy ale i ograniczenia.

Realizujgc audyty nakierowane wytgcznie na jakos$¢ danych mozemy zwiekszyé¢ ryzyko badania, ktére wynika z duzej
ilosci systemow i danych, a w prébie tatwo poming¢ potencjalne btedy.

Badanie ,przy okazji” rdwniez moze prowadzi¢ do pominiecia nieprawidtowosci ze wzgledu na chociazby brak wiedzy
co do zastosowania danych w poszczegdlnych obszarach

W uproszczonym podejsciu mozliwe jest podejscie do badania oparte na analizie przygotowania oceny jakosci
danych, ktéra wynika wprost z Sekcji 2 Rozporzadzenia Delegowanego. W takiej sytuacji weryfikujemy stopien oceny
kazdego z trzech kryteridw, kompletno$é ocenianych danych oraz dziatania mitygujace ryzyko jakosci danych. _——
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mmm Potencjalne problemy w badaniu  m—————

Sprawozdawczos$¢: finansowa, zarzadcza,
W ¥ .? _ statystyczna; decyzje biznesowe; Sl (...)

4+ Swiadomos¢ celu wykorzystywania da

,/'Duza ilos¢ réznego rodzaju danych
’A
VI ‘ . 7 7 7 4 7

L\ & Wielos¢ systemow zrodtowych

o Y ,

\'|"  Rekalkulacje dan

Sl
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Dziekuje i zapraszam do kontaktu

Michat Gtogowski

Kierownik Zespotu Audytu Obszaru Finansow
miglogowski@pzu.pl

607 196 336
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