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Ostatnie 10 lat obfitowato w integracje w sektorze finansowym w Polsce
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Liczne przejecia na rynku ubezpieczeniowym prowadza do
zwiekszonej koncentracji - ~90% dla top 8 graczy w 2022
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1. Wyliczona jako udziat top 8 graczy po sumie sktadki przypisanej dla ubezpieczen zyciowych i majatkowych
tacznie 2. Estymacja przy zatozeniu aktualnego poziomu przypisu i realizacji fuzji w trakcie
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Jakie sg przyczyny fuzji: Integracje wptywaja na wzrost skali graczy, ktory
pozytywnie wptywa na ich efektywnosc kosztowa
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‘ Gracze opuszczajacy rynek w wyniku konsolidacji

Ubezpieczenia majatkowe
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Procesy
integracji
niosg za
sobg takze
szereg
ryzyk

>

Utrata biznesu ze wzgledu na zmiany i utrudnienia
fuzyjne dla klientow zwigzane z programem integracji
oraz potencjalne dziatania konkurentéw

Zmiana marki wigzaca sie z potencjalnymi odejsciami
klientow i koniecznoscia wzmocnienia rozpoznawalnosci
marki docelowej

Potaczenie dwodch sieci dystrybucji z konieczng analiza
pokrycia geograficznego oraz zmiang struktur
zarzadzania oraz raportowania

Przejscie na nowe platformy technologiczne
wymagajace odpowiedniego wdrozenia i zachowania
stabilnosci z perspektywy klienta, sieci i pracownika

Utrzymanie motywacji zespotu i kluczowych talentéow
W czasie trwania programu oraz w docelowej organizacji

Wysokie zaangazowanie zasobéw w dtugi proces
integracji i odciggniecie od biezacej dziatalnosci
biznesowej oraz zwolnienie inwestycji w rozwdj
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Nowoczesne metody integracii skrocity czas fuzji o potow
y srac) y ) P € Czynniki wspierajace

$r. czas szybka integracje

2012 warta. HDI F 9 specyfika polskiego rynku
Brak rebrandingu - strategia dwdch marek Z
‘ ‘ ‘ ‘ oraz wymogow regulatora

-18 -12 -6 0 6 12 18 24 30

# miesiecy Fuzja prawna
V Rebranding i fuzja biznesowa

trwania od
Rok Zaangazowane firmy Czas od SPA do migracji (w miesigcach) Closingu
v Closing
C Rozpoczecie integracji po
2020 U—,;%A M podpisaniu transakcji dzieki
....................................................................................................... wsparciu Clean Team
\ 2019
\ ..........................................i ........................................................ ~8 Réwnoleg{e prowadzenie
Nowe 2018 | Raiffeisen 0 o strumieni prawnych,
podejscie | .. pos e e biznesowych i operacyjnych
2016
................................... Przygotowanie planow E
2015 wspierajacych strumienie we §
....................................................................................................... wszystkich obszarach i £
“ zapewniajacych spojnosc s
K 4 2014 kluczowych kamieni milowych 3
O O ....................................................................................................... g
S<t> . 2014 ) Raiffeisen Qe O ~20 g
pOd;iréeCie oAk miesigcy Zastosowanie metodologii i z
....................................................................................................... narzedzi zgodnych ze E

Zrodto: Doswiadczenie z projektow BCG




Proces integracji: fuzja mozliwa do realizacji w ciaggu okoto 12 miesiecy
Przyktadowe, typowe etapy fuzji

Signing Closing Fuzja prawna Rebranding Fuzja operacyjna
v 6-8 msc po SPAv 5-6 msc po Closingu’v 5-6 msc po Closingu’v ~12 msc po Closinguv
Dzien 1 Dzien 2 Dzien 2.5 Dzien 3
Pre-Signing Pre-Closing Przygotowanie fuzji prawnej Rebranding i przygotowanie Przygotowanie fuzji
g fuzji operacyjnej operacyjnej
. » Dwoch wtascicieli { « Jeden wtasciciel i« Jeden wtasciciel i o Jeden wtasciciel i o Jeden wtasciciel
 Dwie jednostki prawne i « Dwie jednostki prawne i ¢ Jedna jednostka prawna » Jedna jednostka prawna « Jedna jednostka prawna
» Dwie marki i« Dwie marki i « Dwie marki i « Jedna marka i o Jedna marka
« Dwa systemy i« Dwa systemy : + Dwa systemy : « Dwa systemy i o Jeden system
o Przeprowadzenie Due « Wspolne raportowanie « Egzaminacja agentow « Kampania rebrandingowa « Migracja danych do systemow
Diligence we wszystkich i « Standaryzacja kluczowych i « Aktualizacja dokumentacji : « Ujednolicona oferta docelowych
kluczowych obszarach - polityk (np. UW) dla nowego podmiotu (np. : produktowa i « Przygotowanie biznesowe i
© biznes, finanse, aktuariat, { « Przeglad uméw pod katem OwWU) i+ Migracje stron migracja produktow
P technologia i aspekty wptywu zmiany wtasnosci (np.; « Konsolidacja licencji internetowych i domen dtugoterminowych
= prawne : reasekuracja) i ¢ Ujednolicenie i e« Rebranding wszystkich i < Inicjatywy dzielenia si¢ wiedza
N e Memorandum inwestycyjne: - Strategia dla nowej sprawozdawczosci (np. fizycznych lokalizacji i « Wprowadzenie TAL do sieci
2 i ztozenie oferty wstepnej : organizacji (mozliwa tylkoz : IFRS, S2) 5 « Rebranding dokumentacji i « Likwidacja zbednej infrastruktury i
% « Analiza danych z VDR i Clean Team) » Wdrozenie nowej struktury klienta odejscie od systemow poza TAL
IG) ztozenie wiazacej oferty : o Opracowanie docelowego organizacyjnej : « Potaczenie sieci sprzedazy : + Realizacja synergii (Faza 2)
« Negocjacje umowy modelu operacyjnego, oferty : < Realizacja synergii (Faza I) i < Ujednolicenie procesow
» Przygotowanie do prac produktowej i architektury IT: : :
przed Closingiem (np. ' : " ’ . " ’ e e " e
stworzenie Clean Team) Prace nad przygotowaniem do Closing, Fuzji Prawnej, Rebrandingu oraz Fuzji Operacyjnej moga wystartowac czesciowo juz po Signing

1. Zaktadajac fuzje prawna i rebranding w tym samym czasie
Zrédto: BCG project experience, BCG analysis
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Ryzyka ——

Rola audytu

Perspektywa audytu wewnetrznego: Przyktadowe ryzyka oraz zadania

Closing Fuzja prawna

\ 4 v

Dzien 1,2,2.5

Strategia akwizycji Przygotowanie Egzekucja Zamkniecie i

ol : " e : : Integracja Etap post-
(zatozenia strategiczne, transakcji (plan, (due dilligence, umowa, integracja formalno- ° ergac 'Jna intepg[r)acyjny
wybor targetu) wycena, negocjacje) zakup, finansowanie) prawna P vl
« Niejasna strategia wzrostu « Nieadekwatne ceny transakcji (np. zawyzone ceny » Niedoszacowanie naktadu pracy zwiazanego z integracja
« Nietransparentne zatozenia i/lub nieodpowiednie transakcyjne, nieaktualna wycena rynkowa, oraz zasobow niezbednych do osiagniecia synergii
wartosci transakcji przeszacowanie wartosci niematerialnych) » Bezpieczenstwo cyberprzestrzeni/danych
» Niedopasowanie targetu do zatozen strategicznych » Chec osiagniecia zbyt wielu efektow » Utrata kluczowego personelu i ,,know how”
synergii/agresywna synergia » Dublowanie sie kluczowych funkcji
» Ryzyka podatkowe i prawne » Niejasna odpowiedzialnos¢ za procesy
Rola audytu wewnetrznego ograniczona. Wieksze zaangazowanie po stronie Rola nabywajacego i Rola audytu zintegrowanego
nabywajacego, gtdwnie na poziomie CAE przejmowanego
o W zaleznosci od struktury i wielkosci grupy kapitatowej oraz kompetencji audytu » Przeglad planu integracyjnego (zatozenia - np. zabezpieczenie
- Rola doradcza dla Zarzadu w procesie: oceny strategii, doboru kryteriow, podstawowej dziatalnosci operacyjnej, terminy, zasoby)
przegladu procesu decyzyjnego « Ocena procesu prioretytezacji: rownowaga pomiedzy celami synergii,
- Ocena modelu zatozen synergicznych a kontynuacja biznesu i zapewnieniem adekwatnej obstugi klienta
- Weryfikacja zgodnosci ze strategia « Ocena wptywu elementéw kulturowych na realizacje zatozen fuzji
- Ocena poziomu dopasowania transakcji podczas analizy due diligence o Ocena i monitorowanie parametrow wptywajacych na realizacje
- Ocena wptywu warunkéw geopolitycznych i makroekonomicznych planu integracyjnego
- Ocena ryzyk zwiazanych z dostepem do kluczowego personelu, informacji, danych » Przygotowanie i egzekucja planu integracji dla funkcji audytu

o Ocena egzekucji zatozen planu integracyjnego,
kluczowych etapow, procesu zarzadzania ryzykami,
,lesson learnt”

« Ocena procesu przejscia z projektu integracyjnego
na ,,BAU”

« Ocena spojnosci formalnej, prawnej i regulacyjnej
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