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LIST PREZESA ZARZADU POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN

Szanowni Panstwo,
mam przyjemno$¢ zaprosi¢ Panstwa do lektury raportu Polskiej Izby Ubezpieczen, podsumowujacego rok 2016.

W ubiegtym roku rynek ubezpieczeniowy zyt przede wszystkim kwestia ubezpieczen OC posiadaczy pojazdow mechanicznych. Szeroka
ochrona os6b poszkodowanych, coraz wyzsze $wiadczenia, a takze nowe tytuty, uprawniajace do $wiadczen, przyniosty znaczace zmiany
w stawkach za ubezpieczenie. Podniesienie sktadek w segmencie dotyczacym 23 milionéw kierowcéw wywotato publiczna debate. Polska
Izba Ubezpieczen, dzieki setkom wystapien medialnych, organizacji cyklu debat oraz statemu dialogowi z legislatorem (m.in. state uczest-
nictwo w obradach parlamentarnego Zespotu ds. na rzecz Wspierania Przedsiebiorczosci i Patriotyzmu Ekonomicznego), miata mozliwos¢
publicznego wyjasnienia mechanizmu funkcjonowania ubezpieczenia OC ppm. Izba wskazata dzigki temu na czynniki majace wptyw na za-
chowanie rownowagi pomiedzy wyptacanym $wiadczeniem a mozliwa do udzwigniecia sktadka.

2016 r. to nie tylko wiele prac zwiazanych z komunikacja na temat OC ppm. Izba na poziomie europejskim brata udziat w konsultacjach
zwigzanych z IDD (Insurance Distribution Directive). Dyrektywa ta, ktérej zatozenia zostang implementowane do polskiego prawa poprzez
ustawe o dystrybucji ubezpieczen, to jeden z najwazniejszych aktéw prawnych dla catej branzy. Poprzez regulacje dla dystrybucji, branze
czekaw 2017 r. wiele prac dostosowawczych, nie tylko w obszarze sieci sprzedazy, ale tez w obszarze komunikacji z klientami. Dzigki nowym
regulacjom, dystrybucja ubezpieczen wigzac sig bedzie z jeszcze wiekszym profesjonalizmem i jeszcze lepszym dopasowaniem produktow
do potrzeb klientow.

Na poziomie europejskim w 2016 r. kontynuowane byty tez prace nad RODO. W kwietniu w Dzienniku Urzedowym UE ukazat sie tekst
rozporzadzenia, a juz w maju podczas IV Kongresu PIU, Izba podpisata porozumienie z GIODO, na mocy ktérego branza zobowiazata sig do
stworzenia Kodeksu Dobrych Praktyk Ochrony Danych Osobowych.

Intensywna wspdtpraca z administracja publiczng w 2016 r. dotyczyta takze ubezpieczen na zycie. PIU podjeta rozmowy z Urzedem Ochrony
Konkurencji i Konsumentow oraz Komisja Nadzoru Finansowego, dotyczace regulacji optat przy produktach z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym. W efekcie pod koniec 2016 r. PIU oraz 16 zaktadow ubezpieczen na zycie podpisato porozumienia, regulujace zwrot czesci
pobranych opfat likwidacyjnych osobom w podesztym wieku. Kwestie produktow z UFK beda kluczowe dla branzy takze przez kolejne lata.
PIUw 2016 r. pracowata bowiem takze nad zaangazowaniem branzy ubezpieczeniowej w program diugoterminowego oszczedzania.

Po raz pierwszy w historii dziatalnoéci Izby, w 2016 r. przeprowadzona zostata poglebiona analiza reputacji branzy ubezpieczeniowej. Dzieki
badaniom wsréd klientow, posrednikow oraz decydentdw, branza otrzymata petny obraz wtasnego wizerunku wraz ze zdefiniowaniem
inicjatyw, ktére, jesli zostana podjete, moga ten wizerunek poprawic.

PIU jak co roku zorganizowata w 2016 r. wiele konferencji i seminariéw, poruszajacych najwazniejsze dla branzy kwestie. Przede wszyst-
kim wspomnie¢ trzeba o IV Kongresie PIU, ktory jest najwazniejszym forum debaty ubezpieczeniowej w Polsce. Podczas kongresu przedsta-
wiciele branzy dyskutowali o atrakcyjnosci ubezpieczycieli, ekonomicznych skutkach stanowienia prawa, regulacjach prokonsumenckich
i odpowiedzialno$ci za szkody osobowe. Sposrod zorganizowanych w 2016 r. wydarzen, wymienic¢ nalezy zorganizowana wspélnie z Katedrg
Prawa Ubezpieczen WPIA UW konferencjg, poSwigcona nowej ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Izba byta tez orga-
nizatorem szeregu seminariow, dotyczacych m.in. Solvency Il, ubezpieczen turystycznych, zasad rachunkowosci ubezpieczeniowej. Po raz
6smy PIU wspolinie ze Zwigzkiem Bankéw Polskich zorganizowata tez Kongres Bancassurance.

Przyszty rok stac bedzie pod znakiem kolejnych kluczowych regulacji, takich jak IDD, definiujace na nowo rynek posrednictwa. Rozstrzyg-
nie sie tez kwestia rzadowych planéw dtugoterminowego oszczedzania. Plany te nie moga funkcjonowa¢ prawidtowo bez udziatu ubez-
pieczycieli, powotanych do zarzadzania kluczowymi dla cztowieka i jego przysztosci kwestiami. Rok 2017 oznacza tez duze wyzwania
w kwestiach zwigzanych z wdrozeniem w zaktadach ubezpieczef RODO. PIU z kolei rozpocznie w 2017 r. prace nad stworzeniem w Izbie forum
zajmujacym sie digitalizacja procesow ubezpieczeniowych.

Zapraszam Panstwa do lektury.

Jan Grzegorz Pradzynski
Prezes Zarzadu
Polska Izba Ubezpieczen







1. ORGANIZACJA POLSKIEJ IZBY UBEZPIECZEN
1.1 ZARZAD POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN

W 2016 roku Zarzad Polskiej Izby Ubezpieczen dziatat w skfadzie:

Jan Grzegorz Pradzynski — Prezes Zarzadu Andrzej Macigzek — Wiceprezes Zarzadu

1.2. KOMISJA REWIZYJNA POLSKIEJ I1ZBY UBEZPIECZEN
Sktad Komisji Rewizyjnej PIUw 2016 .
- Anna Wiodarczyk-Moczkowska — Przewodniczaca KR
- Rafat Grodzicki — Cztonek KR do 17.01.2016
- Beata Koztowska-Chyta — Cztonek KR 0d 29.03.2016 do 17.10.2016
- Michat Krupifiski — Cztonek KR od 29.03.2016
- Stawomir Lopalewski — Cztonek KR od 16.02.2016
- Piotr Narloch — Cztonek KR
- Jarostaw Parkot — Cztonek KR
- Aneta Podyma — Cztonek KR od 29.03.2016
- Jan E. Rosciszewski — Cztonek KR do 29.02.2016
- Ewa Stachura-Kruszewska — Cztonek KR
- Piotr Sliwicki — Cztonek KR

- Adam Uszpolewicz — Cztonek KR od 16.02.2016

- Monika Wozniak-Makarska — Cztonek KR




1.3. STRUKTURA BIURA IZBY

Rysunek 1.
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Polska Izba Ubezpieczeh jest organizacja samorzadu
branzowego reprezentujacy wszystkie zaktady ubezpieczen
dziatajace w Polsce. Do jej podstawowych zadanh nalezy wspiera-
nie ustawodawcy w zakresie ksztattowania prawa asekuracyjne-
0. Izba prowadzi réwniez dziatania majace na celu zwiekszenie

Swiadomosci ubezpieczeniowej spoteczenstwa oraz inicjuje
wielostronny dialog na rzecz rozwoju sektora ubezpieczen.

Biuro Polskiej Izby Ubezpieczen jest centrum kompeten-
cyjnym samorzadu ubezpieczeniowego. Sktada sie z dziatow
obstugujacych rynek ubezpieczeniowy, organizuje prace komisji
merytorycznych, prowadzi projekty wspierajace procesy legis-
lacyjne, wspotpracujac z rynkiem oraz innymi instytucjami.
Pracownicy biura przygotowuja analizy, opracowania i raporty,
z ktérych korzysta rynek ubezpieczeniowy, nadzor finansowy
oraz ustawodawca. Izba wspbétpracuje takze z innymi insty-
tucjami krajowymi i zagranicznymi, w tym przede wszystkim
z europejskim stowarzyszeniem ubezpieczycieli i reasekura-
torow Insurance Europe.

Wsparciem merytorycznym dla zarzadu Izby, a takze cztonkow
PIU, sa dziatajace komisje, podkomisje, grupy ekspertow oraz
zespoty i grupy robocze. Sa one komorkami opiniodawczo-
-doradczymi zarzadu, w ktérych w 2016 roku pracowato 465
os6b. Komisje powotuje Komisja Rewizyjna, natomiast pod-
komisje, grupy ekspertow, zespoty i grupy robocze powotuje
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Zarzad PIU. Rowniez Zarzad powotuje wszystkich cztonkéw
tych spotecznych komérek. W ich sktad wchodza przedsta-
wiciele zaktadéw ubezpieczenh oraz sekretarz, pracownik Izby.
Do komunikacji migdzy komisjami, podkomisjami, grupami
ekspertow, zespotami i grupami roboczymi stuzg dokumenty
legislacyjne i komunikaty wewnetrzne Izby. Pierwsze z nich
pozwalaja na konsultowanie aktéw prawnych, drugie informuja
0 najwazniejszych dziataniach Izby, wydarzeniach na rynku,
spotkaniach i publikacjach. W 2016 roku PIU stworzyta
i wystata 77 komunikatow wewnetrznych oraz 198 dokumentow
dotyczacych prac legislacyjnych.

Ten opracowany przez Izbe sposéb komunikacji z rynkiem
sprawdza sie w praktyce. Cztonkowie Izby moga na biezaco
komentowac propozycje legislacyjne oraz zgtaszac opinie o in-
nych wydarzeniach zwigzanych z rynkiem ubezpieczeniowym.
Poza komunikacja formalng z cztonkami Izba organizuje — na
wniosek przewodniczacych — wyjazdowe posiedzenia komisji,
podczas ktérych aktywizuje prace nad konkretnymi projektami
lub zadaniami.




1.4. SPIS KOMISJI, PODKOMISJI, GRUP EKSPERTOW ORAZ ZESPOLOW | GRUP ROBOCZYCH
WG STANU NA KONIEC 2016 ROKU
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2. DZIALALNOSC POLSKIEJ IZBY UBEZPIECZEN

2.1 DZIALALNOSC LEGISLACYJNA,
AUTOREGULACYJNA | STANDARYZACYJNA

Dziatania legislacyjne prowadzone przez Izbe zmierzaty do
ochrony i polepszenia warunkow funkcjonowania rynku. W ra-
mach tych prac zarzad prowadzit system monitoringu projektow
legislacyjnych. Ogétem w 2016 r. trwaty prace nad 193 krajo-
wymi i 5 europejskimi projektami legislacyjnymi, co przetozyto
sie na 198 dokumentow ,Legislacja” wysytanych do konsultacji
z cztonkami PIU.

2.1.1. Wspétpraca samorzadu z administracja,
parlamentem i instytucjami rynku
ubezpieczeniowego w kraju

Izba intensywnie rozwijata kontakty z krajowa administracja
rzadowa, nadzorem i przedstawicielami instytucji ubezpiecze-
niowych. W ramach prac nad opiniowanymi projektami legisla-
cyjnymi Izba uczestniczyta w posiedzeniach komisji i podko-
misji sejmowych i senackich, odbywata spotkania i konferencje
uzgodnieniowe z przedstawicielami administracji rzadowe;.

W zakresie prowadzonych dziatan legislacyjnych i autoregula-

cyjnych samorzadu statutowe organy lzby wspomagane byty

poprzez prace komisji, podkomisji, zespotow i grup ekspertow.

W 2016 r. odbyto sig 236 spotkan komisji, podkomisji, zespotéw

oraz grup ekspertow, ktore przebiegaty na podstawie zatwier-

dzonych przez zarzad rocznych planéw. Ich prace polegaty na:

- opiniowaniu krajowych i unijnych projektéw legislacyjnych;

- inicjowaniu strategicznych projektow podejmowanych
przez |zbg;

- wspotpracy z odnosnymi komisjami europejskiego stowarzy-
szenia ubezpieczycieli i reasekuratoréw Insurance Europe;

- wymianie pogladow i do$wiadczen migdzy uczestnikami
rynku.

Ponadto cztonkowie komisji, jako eksperci Izby, brali czynny

udziat w posiedzeniach towarzyszacych pracom legislacyjnym

prowadzonym przez organy rzadu oraz w parlamencie, a takze

prezentowali stanowisko Izby na konferencjach i seminariach

organizowanych przez Izbe oraz inne instytucje.

W 2016 r. Izba pracowata nad stanowiskami do nastgpujacych

krajowych i europejskich projektow legislacyjnych:

- Projekt rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego dot. pro-
cesu ustalania i wyptaty zadoscuczynienia z tytutu szkody
niemajatkowej z umow ubezpieczenia OC posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych

- Projekt Oceny Skutkéw Regulacji do projektu rekomendacji
KNF dot. procesu ustalania i wyptaty zado$¢uczynienia z ty-
tutu szkody niemajatkowej z uméw ubezpieczenia OC posia-
daczy pojazdéw mechanicznych

- Wytyczne Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 16 grudnia
2014 r. dotyczace zarzadzania obszarami technologii infor-
macyjnej i bezpieczefhstwa Srodowiska teleinformatycznego
w zakfadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji, ktore wg
oczekiwah organu bedg zrealizowane przez podmioty nadzo-
rowane nie pézniej niz do 31 grudnia 2016 r.

- Wzor formularza KNF-02 na 2017 rok

- Projekt ustawy o dystrybucji ubezpieczeh (UC66) implemen-

tujacej do krajowego porzadku prawnego przepisy dyrekty-
wy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 z dnia
20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen (Dz.
Urz. UEL 26 2 02.02.2016, s. 19])

- Projekt zatozen do projektu ustawy o zmianie ustawy o dzia-

talnoéci leczniczej (w zakresie propozycji stanowiacych
o zachowaniu zasady odpowiedzialnosci podmiotu tworza-
cego za funkcjonowanie SPZ0Z — samodzielnego publicznego
zakfadu opieki zdrowotnej)

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o dziatalnosci leczniczej

oraz niektorych innych ustaw (w zakresie rezygnacji projek-
todawcy z obowiazku posiadania ubezpieczenia z tytutu zda-
rzen medycznych)

- Projekt ustawy o sposobie ustalania najnizszego wynagro-

dzenia zasadniczego pracownikéw wykonujacych zawody
medyczne zatrudnionych w podmiotach leczniczych

- Projekt ustawy o podatku od niektérych instytucji finanso-

wych

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw

i ustug oraz niektorych innych ustaw

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku dochodowym od

0s6b fizycznych oraz ustawy o podatku dochodowym od oséb
prawnych

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o rachunkowosci
- Projekt ustawy o biegtych rewidentach i ich samorzadzie, pod-

miotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych
oraz o nadzorze publicznym

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o rachunkowosci oraz usta-

wy o Krajowym Rejestrze Sqdowym

- Projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu utatwienia

dochodzenia wierzytelnosci wraz z: 1/ zarysem koncepcji
umoéw procesowych w postepowaniu cywilnym — materiat do
prekonsultacji; 2/ postepowanie grupowe w modelu opt-out
— materiat do prekonsultacji

- Projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w celu poprawy

otoczenia prawnego przedsigbiorcow

- Projekt ustawy o Centralnej Bazie Rachunkow
- Projekt partii Nowoczesna o zmianie ustawy o podatku docho-

dowym od 0s6b prawnych

- Projekt ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych

ustugach turystycznych oraz o zmianie niektérych innych
ustaw

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o ustugach turystycznych
- Projekt ustawy o zmianie ustawy o pracy na morzu oraz nie-

ktorych innych ustaw

- Projekt ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich

oraz o nadzorze publicznym

- Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz

identyfikacji elektronicznej (Dz.U. 2016, poz. 1579])

- Projekt ustawy o komornikach sadowych
- Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo fowieckie
- Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo lotnicze oraz nie-

ktorych innych ustaw

- Projekt ustawy Kodeks urbanistyczno-budowlany

- Projekt ustawy Prawo wodne

- Projekt ustawy o kredycie hipotecznym

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o gospodarce nieruchomo-

Sciami



- Projekt zatozen projektu ustawy o zmianie niektorych ustaw
w zw. ze skroceniem okresu przechowywania akt pracowni-
czych oraz ich elektronizacja

- Projekt zatozen do projektu ustawy o Krajowym Rejestrze
Obiektow Kosmicznych

- Ustawa z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasadowym rozwigzy-
waniu sporéw konsumenckich (Dz.U. 2016 poz. 1823])

- Projekt zatozen projektu ustawy o zmianie ustawy — Prawo
o ruchu drogowym — profesjonalna rejestracja pojazdow

- Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo o ruchu drogowym
oraz niektorych innych ustaw — profesjonalna rejestracja
pojazdow

- Poselski projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo o ruchu
drogowym oraz niektorych innych ustaw — czasowe wycofa-
nie z ruchu

- Rzadowy projekt ustawy o zmianie ustawy o kierujgcych po-
jazdami oraz niektérych innych ustaw

- Projekt rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Klasyfikacji
Srodkéw Trwatych (KST)

- Projekt rozporzadzenia Rady Ministréow zmieniajacego rozpo-
rzadzenie w sprawie zgloszenia zamiaru koncentracji przed-
siebiorcow

- Projekt rozporzadzenia Rady Ministréow zmieniajacego rozpo-
rzadzenie w sprawie programu badan statystycznych staty-
styki publicznej na rok 2017 (RD129)

- Projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
okre$lenia wzoréw formularzy sprawozdawczych, objasnien
co do sposobu ich wypetniania oraz wzoréw kwestionariuszy
i ankiet statystycznych stosowanych w badaniach staty-
stycznych ustalonych w programie badan statystycznych
statystyki publicznej na rok 2017

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczaca dys-
trybucji ubezpieczen (IDD Insurance Distribution Directive)
oraz projekty aktéw delegowanych do IDD

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
dokumentéw zawierajacych kluczowe informacje, dotycza-
cych detalicznych produktow zbiorowego inwestowania
i ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych (PRIIPs)
oraz projektu Regulacyjnych Standardéw Technicznych do
rozporzadzenia PRIIPs

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych,
tzw. ogblne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO)

- Konsultacja KE ,Zielonej Ksiegi w sprawie detalicznych ustug
finansowych”

- Projekt rekomendacji Komitetu Ministréw Rady Europy o prze-
twarzaniu danych osobowych dotyczacych zdrowia dla celéw
ubezpieczeniowych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki w sprawie
Centralnej Ewidencji Organizatorow Turystyki i PoSrednikow
Turystycznych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki w sprawie
wysokosci sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki w sprawie

zakresu kwartalnej informacji o wykorzystaniu rodkow Tury-
stycznego Funduszu Gwarancyjnego sktadanej przez Ubez-
pieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki w sprawie

wzoru deklaracji sktadanej przez organizatorow turystyki
i posrednikow turystycznych do Ubezpieczeniowego Fundu-
szu Gwarancyjnego

- Projekt Programu wspotpracy Ministra Sportu i Turystyki z or-

ganizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wymieniony-
mi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie na lata 2017-2020

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw zmienia-

jacego rozporzadzenie w sprawie obowigzkowego ubezpiecze-
nia na rzecz klientéw w zwiazku z dziatalno$cia wykonywang
przez organizatoréw turystyki i posrednikow turystycznych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju w sprawie sposobu

ustalania optat za czynnosci zwigzane z akredytacja jedno-
stek oceniajacych zgodnos¢ oraz maksymalnych wysokosci
tych optat

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju w sprawie sposobu

ustalania optat za czynnosci zwigzane z obowigzkowg oceng
zgodnosci wyrobow

- Projekt Ministerstwa Rozwoju Zarysu koncepcji Prostej Spotki

Akcyjnej

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie szcze-

golnych zasad rachunkowoéci zaktadéw ubezpieczen i zakta-

déw reasekuracji

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie dodat-

kowych sprawozdan finansowych i statystycznych zaktadéw
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie okre$le-

nia wzoru deklaracji w zakresie podatku od niektérych insty-
tucji finansowych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie uznawa-

nia praktyki zawodowej kandydatéw na aktuariuszy odbytej
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej

- Projekt Rozporzadzenia Ministra Finansoéw zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie termindw uiszczania, wysokosci i spo-
sobu obliczania naleznosci na pokrycie kosztoéw dziatalnosci
Rzecznika Finansowego i jego Biura

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie rocz-

nych i pétrocznych sprawozdan ubezpieczeniowego funduszu
kapitatowego

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie Srodkow

i warunkéw technicznych stuzacych do przekazywania nie-
ktorych informacji przez podmioty nadzorowane przez Komi-
sje Nadzoru Finansowego

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie badania

sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu
ubezpieczen i zaktadu reasekuracji przez podmiot uprawnio-
ny do badania sprawozdan finansowych




- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie doku-
mentow zataczanych do zawiadomien o zamiarze nabycia lub
objecia akgji lub praw z akcji krajowego zaktadu ubezpieczen
lub krajowego zaktadu reasekuracji lub o zamiarze stania sig
podmiotem dominujacym takiego zaktadu

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie uznawa-
nia praktyki zawodowej kandydatéw na aktuariuszy odbytej
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej projektu rozporza-
dzenia Ministra Finanséw w sprawie uznawania praktyki za-
wodowej kandydatow na aktuariuszy odbytej poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajacego roz-
porzadzeniewsprawie dodatkowychsprawozdah finansowych
i statystycznych zaktadéw ubezpieczen i zaktadow reasekuracji
- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie danych
statystycznych dotyczacych koasekuracji

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 lipca 2016 r.
w sprawie danych gromadzonych w informatycznej bazie da-
nych Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego (Dz.U.
2016, poz. 1040)

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2016 r.
w sprawie dodatkowych sprawozdan finansowych i staty-
stycznych zaktadéw ubezpieczeh i zaktadéw reasekuracji
(Dz.U. 2016 poz. 634)

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 lutego 2016 r.
w sprawie minimalnego zakresu danych zamieszczanych
w ankiecie dotyczacej potrzeb ubezpieczajacego lub ubezpie-
czonego (Dz.U. 2016, poz. 167)

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie szcze-
gblnych zasad rachunkowo$éci oraz sprawozdan z dziatalnosci
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 lipca 2016 r.
w sprawie danych gromadzonych w informatycznej bazie da-
nych Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finansoéw w sprawie upowaz-
nienia do uznawania nabytych w pafstwach cztonkowskich
Unii Europejskiej kwalifikacji do wykonywania zawodoéw regu-
lowanych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie obo-
wigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej rze-
czoznawcy do spraw zabezpieczeh przeciwpozarowych

- Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 1 grudnia
2016 r. w sprawie wysokoSci wnoszonej przez zaktady ubez-
pieczeh na rzecz Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyj-
nego oraz termindw uiszczania tej sktadki

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnegj
podmiotu upowaznionego do przeprowadzania przegladéw
technicznych jachtéw komercyjnych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow w spra-
wie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej kwalifikowanego dostawcy ustug zaufania

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 18 marca 2016 r.
w sprawie danych gromadzonych przez Polska Izbe Ubezpie-
czen w zakresie statystyki ubezpieczeniowej (Dz.U. 2016,
poz. 378)

- Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 5 paz-
dziernika 2016 r. w sprawie dokumentow zwiazanych z za-
wieraniem i wykonywaniem umow ubezpieczenia sporzadza-
nych w postaci elektronicznej (Dz.U. 2016, poz. 1693)

- Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 25 stycz-
nia 2017 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie dodatko-

wych sprawozdah finansowych i statystycznych zaktadéw
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji (Dz.U. 2017 nr O poz.
231)

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w spra-

wie okreélenia wzoru uproszczonego sprawozdania w zakre-
sie podatku dochodowego od 0s6b prawnych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w spra-

wie okreélenia wzoru uproszczonego sprawozdania w zakre-
sie podatku dochodowego od 0s6b fizycznych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow w sprawie

informacji zawartych w dokumentacji podatkowej w zakresie
podatku dochodowego od 0séb prawnych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow w sprawie

informacji zawartych w dokumentacji podatkowej w zakresie
podatku dochodowego od 0séb fizycznych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie

opfat za czynnosci radcow prawnych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie

optat za czynnosci adwokackie

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie zakresu

danych udostepnianych podmiotom obowigzanym do przeka-
zywania danych do Centralnej Ewidencji Pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie opfaty ewidencyjnej stanowiacej przy-
chéd Funduszu — Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie prze-

kazywania danych pomigdzy centralng ewidencja pojazdow,
a Ubezpieczeniowym Funduszem Gwarancyjnym

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie zakresu danych udostepnianych
podmiotom obowigzanym do przekazywania danych do cen-
tralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie wyjasniania niezgodnosci w danych
zgromadzonych w centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie wymagan technicznych i jakoscio-
wych w zakresie standardéw przesytanych danych do central-
nej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie zakresu danych udostepnianych
podmiotom obowigzanym do przekazywania danych do cen-
tralnej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie prowadzenia katalogu marek i typow
pojazdéw homologowanych oraz dopuszczonych do ruchu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie wyjasniania niezgodnosci w danych
zgromadzonych w centralnej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie katalogu danych gromadzonych
w centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie katalogu danych gromadzonych
w centralnej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie zakresu danych udostepnianych
w postaci elektronicznej z centralnej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego

rozporzadzenie w sprawie wzoru wniosku o udostepnienie da-
nych z centralnej ewidencji pojazdéw



- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie rodzaju i zakresu danych udostegpnia-
nych z centralnej ewidencji pojazdéw

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie zakresu danych udostepnianych
w postaci elektronicznej z centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie wzoru wniosku o udostepnienie da-
nych z centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie rodzaju i zakresu danych udostgpnia-
nych z centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie przekazywania danych pomiedzy cen-
tralng ewidencja pojazdéw a Ubezpieczeniowym Funduszem
Gwarancyjnym

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie wymagan technicznych i jakoscio-
wych w zakresie standardéw przesytanych danych do central-
nej ewidencji posiadaczy kart parkingowych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie przekazywania staroscie informa-
cji o naruszeniach przepiséw ruchu drogowego popetnianych
przez kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie wymagan technicznych i jakoscio-
wych w zakresie standardéw przesytanych danych do central-
nej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie wyjasniania niezgodnoéci w danych
zgromadzonych w centralnej ewidencji posiadaczy kart par-
kingowych

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie przekazywania staroscie informacji
0 naruszeniach przepiséw ruchu drogowego przez osoby
szkolone w o$rodku szkolenia kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie przekazywania marszatkowi wo-
jewodztwa informacji o naruszeniach przepiséw ruchu drogo-
wego przez kierowcow, ktorzy zdali egzamin w wojewodzkim
o$rodku ruchu drogowego

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie optaty za udostepnienie danych
z centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie optaty za udostepnienie danych
z centralnej ewidencji pojazdow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie opfaty ewidencyjnej stanowiacej przy-
chod Funduszu — Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow
- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-
porzadzenie w sprawie zakresu danych udostepnianych powia-
towym zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie sposobu, trybu i terminéw przekaza-
nia danych do centralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego roz-

porzadzenie w sprawie przekazania kopii wpiséw z ewidencji
kierowcow naruszajacych przepisy ruchu drogowego do cen-
tralnej ewidencji kierowcow

- Projekt rozporzadzenia Ministra Srodowiska w sprawie wyso-

kosci optaty za brak sieci oraz stawki optaty za brak sieci

- Projekt rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie informacji

udzielanych zaktadom ubezpieczen przez podmioty wykonu-
jace dziatalnos¢ lecznicza oraz Narodowy Fundusz Zdrowia
(bedgcego kontynuacjq sukcesu Izby w zakresie uznania
przez projektodawce za zasadne uregulowanie w ustawie
o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej kwestii po-
zyskiwania informacji przez zaktady ubezpieczer od podmio-
tow wykonujqcych dziatalno$¢ leczniczq oraz od Narodowego
Funduszu Zdrowia)

Do najistotniejszych tematéw prac prowadzonych w 2016 r.
nalezaty:

w obszarze kwestii ekonomiczno-finansowych:
- Likwidacja zwolnienia z podatku VAT ustug likwidacji szkéd

Izba podjeta szerokie dziatania w odniesieniu do rzadowego
projektu usuniecia z ustawy o zmianie ustawy o podatku od
towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw art. 43 ust. 13
(,Zwolnienie od podatku stosuje sie rowniez do $wiadczenia
ustugi stanowiacej element ustugi wymienionej w ust. 1 pkt
7 i 37-41, ktéry sam stanowi odrebna catosc¢ i jest wiasciwy
oraz niezbedny do $wiadczenia ustugi zwolnionej zgodnie
zust. 1 pkt 7i37-41."). Przede wszystkim Izba zgfosita sprze-
ciw tej propozycji, przedstawiajac szeroka merytoryczna opi-
nie ujemnych skutkéw proponowanych zmian zaréwno dla
ubezpieczonych, zaktadéw ubezpieczen i gospodarki narodo-
wej. Opinia ta zostata przekazana przez PIU m.in.: Ministrowi
Rozwoju i Finanséw, Marszatkowi Sejmu, wszystkim postom
zasiadajacym w Komisji Finanséw Publicznych Sejmu RP oraz
Komisji Nadzoru Finansowego. PIU dziatajac aktywnie w ca-
tym procesie legislacyjnym, w tym na etapie prac w Sejmie,
stafa na stanowisku usunigcia z projektu ustawy zapiséw do-
tyczacych art. 43 ustawy o VAT. W trakcie tego procesu, bio-
rac pod uwage stanowisko rzadu, PIU zgtaszata alternatywne
rozwiazania, jak miedzy innymi wytaczenia z opodatkowania
VAT likwidacji szkod prowadzonej w ramach BLS i komisarki
awaryjnej oraz wszelkich innych ustug poza likwidacja szkod.
Dodatkowym postulatem PIU byto wprowadzenie okre$lonego
vacatio legis do ewentualnie wprowadzanych zmian w za-
pisie art. 43 ust. 13 ustawy o VAT. Dziatania Izby przyniosty
pozytywny skutek polegajacy na wprowadzeniu przez Sejm
6-miesiecznego okresu vacatio legis do likwidacji z podatku
VAT zwolnienia ustug pomocniczych do ustug ubezpiecze-
niowych. Nadal od podatku VAT zwolnione jest po$rednictwo
ubezpieczeniowe.




Po wprowadzeniu zmiany przepiséw polegajacych na wykre-
$leniu ust. 13 w art. 43 ustawy VAT, ze zwolnienia zostaja wyta-
czone ustugi, ktore przed zmiang przepiséw byty uznawane za
stanowiace element ustugi ubezpieczeniowej, ktore byty Swiad-
czone przez podmioty trzecie na rzecz zaktadow ubezpieczen.
Ponadto przedmiotowa nowelizacja moze mie¢ wptyw na moz-
liwoé¢ stosowania zwolnienia od podatku VAT do szerszego
zakresu ustug nabywanych przez zakfady ubezpieczen, przez
co podatek VAT bedzie stanowit ciezar ekonomiczny tych trans-
akcji. Oznacza to, ze konieczne moze by¢ przeprowadzenie
zmian w organizacji poszczegblnych zaktadéw ubezpieczen
w zakresie obstugi ubezpieczen (glownie likwidacji szkod),
w tym réwniez w odniesieniu do aktualnego modelu wspbtpra-
cy w zakresie BLS, dla ktérego zwolnienie potwierdzane byto
w wyrokach sadowych opartych o dotychczasowe przepisy.

- Wprowadzenia podatku od aktywéw

Izba aktywnie uczestniczyta w procesie legislacyjnym wpro-
wadzenia w naszym kraju podatku od aktywow. Ze wstepnych
informacji prasowych o wprowadzeniu takiego podatku wyni-
kato, ze zaktady ubezpieczeniowe beda z niego wytaczone.
W projekcie ustawy wprowadzajacej podatek od niektorych
instytucji finansowych w zakresie podmiotowym podatku
znalazty sie obok bankéw zaktady ubezpieczeniowe i firmy
pozyczkowe. W PIU — juz przed ukazaniem si¢ projektu usta-
wy — zostata powotana specjalna grupa ekspertow w celu wy-
pracowania stanowiska branzy i podjecia aktywnych dziatan
w celu zminimalizowania ujemnych skutkow dla zaktadéw
ubezpieczeh wprowadzenia ewentualnego podatku banko-
wego w naszym kraju. Dziatania skupione zostaty przede
wszystkim na mozliwosci wytaczenia zaktadow ubezpieczen
z tego podatku, a jezeli nie bytoby to mozliwe, to wytaczeniu
z podstawy opodatkowania rezerw techniczno-ubezpiecze-
niowych. W wyniku dziatan PIU udato sig obnizyc¢ stawke opo-
datkowania.

Dziatania Izby byty kontynuowane nawet po uchwaleniu usta-
wy wprowadzajacej podatek od niektorych instytucji finan-
sowych. Dotyczyty one odpowiednich dziatah w celu wyda-
nia przez Ministra Finanséw interpretacji ogélnej dotyczacej
wprowadzonego podatku, ze wzgledu na niejasnos¢ wielu
zapiséw ustawy. Wynikiem tych dziatan byto wydanie przez
resort Ministerstwa Finanséw odpowiedniej interpretacji okre-
$lonych przepiséw ustawy dotyczacej podatku od aktywow.
Jednoczes$nie PIU zabiegata, aby w przepisach o rachunkowo-
cidotyczacych zaktadow ubezpieczen i reasekuracji znalazty
sie odpowiednie zapisy dotyczace, gdzie nalezy prezentowac
optacany przez zaktady ubezpieczen podatek od aktywow.
W wyniku dziatah PIU zapisy takie znalazty odzwierciedlenie
w nowym rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie szcze-
gblnych zasad rachunkowoéci zaktadow ubezpieczen i zakta-
dow reasekuracji.

w obszarze pos$rednictwa ubezpieczeniowego:

- 20 stycznia 2016 r. weszta w zycie Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 w sprawie dystrybucji
ubezpieczeh (Dz. Urz. UE L 26 z dnia 2.02.2016 ., s. 19). Dla
rynku ubezpieczeniowego i Polskiej Izby Ubezpieczeh wprowa-
dza szereg istotnych zmian w zakresie dystrybucji ubezpie-
czeh. Wejscie w zycie Dyrektywy wymaga jej implementowa-
nia do prawa krajowego. Na mocy nowych przepisow zaktady
ubezpieczen prowadzace bezposrednia sprzedaz produktow
ubezpieczeniowych zostaly objete zakresem stosowania
dyrektywy w podobny sposéb jak agenci i brokerzy ubezpie-

czeniowi. Zakresem stosowania dyrektywy objeto takze in-
nych uczestnikow rynku, ktérzy prowadza sprzedaz produk-
tow ubezpieczeniowych jako dziatalno$¢ uboczng, takich jak
biura podrozy i wypozyczalnie samochodéw, chyba ze spet-
niaja oni warunki zwolnienia.

Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni oraz posredni-
cy oferujacy ubezpieczenia uzupetniajace powinni spetniac
Sciste wymogi zawodowe dotyczace ich umiejetnosci, dobrej
reputacji, ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowej
i zdolnosci finansowej.

Dyrektywa wymaga, aby wprowadzi¢ ustawiczne szkolenie
i doskonalenie zawodowe w wymiarze co najmniej 15 godzin
rocznie.

Nalezy wprowadzi¢ zasady regulujace wzajemne uznawanie
wiedzy i umiejetnosci posrednikéow.

Na zaktady ubezpieczeh Dyrektywa naktada wymog przeka-
zywania klientom informacji o charakterze wynagrodzenia,
ktére ich pracownicy otrzymuja z tytutu sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych. Ubezpieczeniowe produkty inwestycyj-
ne powinny podlega¢ szczegblnym standardom, majacym na
celu uwzglednienie wbudowanego w te produkty elementu
inwestycyjnego. Takie szczegblne standardy powinny obej-
mowac przepisy dotyczace udostepniania odpowiednich in-
formacji, wymogi w zakresie adekwatnoéci udzielanych porad
oraz ograniczenia w zakresie wynagrodzenh.

Klientom nalezy z wyprzedzeniem udostepnia¢ jasne in-
formacje na temat statusu osob, ktore sprzedajq produkty
ubezpieczeniowe, oraz rodzaju wynagrodzenia, jakie te osoby
otrzymuja. Informacje te powinny byt przekazywane klien-
tom przed zawarciem umowy.

Przed zawarciem umowy, klientowi nalezy przekazac stosow-
ne informacje na temat produktu ubezpieczeniowego, aby
umozliwi¢ mu podjecie $wiadomej decyzji. Dokument zawie-
rajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym powinien
zawierac ustandaryzowane informacje o produktach ubezpie-
czeniowych innych niz ubezpieczenia na zycie.

Sprzedazy produktow ubezpieczeniowych powinien zawsze
towarzyszyc test wymagan i potrzeb klienta w oparciu o uzy-
skane od niego informacje.

W przypadku udzielenia porady przed sprzedaza produktu
ubezpieczeniowego, oprocz wypetnienia obowiazku okresle-
nia wymagan i potrzeb klienta, nalezy przedstawi¢ klientowi
zindywidualizowana rekomendacje, wyjasniajac, dlaczego
dany produkt najlepiej spetnia wymagania i potrzeby ubezpie-
czeniowe danego klienta.

Wynagrodzenie oparte na wynikach sprzedazy nie powinno
by¢ zacheta do proponowania klientowi okre$lonego produktu.
Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej powinny dokonac¢ im-
plementacji dyrektywy do dnia 23 lutego 2018 r.

- Funkcjonowanie sprzedazy w kanale affinity

Zespot ds. bancassurance i sprzedazy affinity kontynuowat
prace nad kwestig samoregulacji sprzedazy w kanale affini-
ty, wykorzystujacego potencjat sieci dystrybucyjnych, takich
jak: supermarkety, spotki telekomunikacyjne oraz dystry-
butorzy energii. W odpowiedzi na zastrzezenia UOKiK doty-
czace stosowania w komunikacji z klientami zawierajacymi
ubezpieczenia od awarii nabytego sprzetu elektronicznego
sformutowan zawierajacych stowo ,gwarancja” (np. ,przedtu-
zona gwarancja”) opracowano i przyjeto Dobre praktyki PIU
na polskim rynku ubezpieczen sprzetu. Prace prowadzono
wspblnie z przedstawicielami wybranych dystrybutoréw
sprzetu elektronicznego.



w obszarze ubezpieczef komunikacyjnych:

- Wspotpraca z UKNF w zakresie przygotowywanego projektu
rekomendacji KNF oraz Oceny Skutkéw Regulacji do ww. pro-
jektu, rekomendacji dot. procesu ustalania i wyptaty zado$¢-
uczynienia z tytutu szkody niemajatkowej z umoéw ubezpie-
czenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

- Oddanie do uzytku ZU narzedzia ,Poréwnywarka Wyrokéw
Sadowych”. Celem Poréwnywarki jest wyszukiwanie i po-
réwnywanie przez uzytkownikow, w szybki i prosty sposéb,
informacji z wprowadzonych do narzedzia prawomocnych
wyrokéw sadowych po zadanych kryteriach wyszukiwania
w zakresie: roszczeh poszkodowanego, roszczeh uprawnio-
nego, postepowania likwidacyjnego, etapu Sadu | Instancji,
etapu Sadu Il Instancji, etapu Sadu Najwyzszego. Stworzenie
aplikacji umozliwia gromadzenie skanéw zanonimizowanych,
prawomocnych wyrokéw sadowych oraz informacji zawartych
w ww. wyrokach.

- Udziat w pracach KNF w zakresie ,Forum Zado$¢uczynien”,
ktérego celem jest wypracowanie projektu rozwiazania le-
gislacyjnego regulujacego kwestie ustalania wysokosci
kwot zado$§€uczynienia z tytutu szkody niemajatkowej i ich
wyptaty przez zaktady ubezpieczen w zwigzku z ubezpiecze-
niem OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

- Podjeto prace nad: */przeprowadzeniem analizy prawnej i biz-
nesowej w zakresie nieprzewidywalnosci wyrokéw sadowych
w podobnych stanach faktycznych w zado$¢uczynieniach za
szkody osobowe; */przygotowaniem propozycji rozwigzan,
,Zzmian” prawnych i regulacyjnych, prowadzacych do uzy-
skania przewidywalnoéci wysokosci wyptat w szkodach oso-
bowych ze szczegblnym uwzglednieniem zado$cuczynienia
w odniesieniu do ksztattowania sie wysokosci sktadki ubez-
pieczeniowej zwtaszcza w ubezpieczeniach obowigzkowych;
*/ przeprowadzeniem dtugoterminowej akcji PR-informacyjnej
przy wsparciu Srodowisk prawnych i naukowych wskazujacej
na konieczno$¢ zmian w systemie prawnym, ktérych benefi-
cjentem beda wszyscy ubezpieczeni.

- Opracowano metodyke/generator kalkulacji wysokosci za-
do$céuczynien z uwzglednieniem poszczegdlnych obiektyw-
nych kryteriow wymienionych w Rekomendacjach KNF dot.
procesu ustalania i wyptaty zado$¢uczynienia z tytutu szko-
dy niemajatkowej z uméw ubezpieczenia OC posiadaczy po-
jazdéw mechanicznych.

- W 2016 r. Komisja Ubezpieczefi Komunikacyjnych i Grupa
ekspertow ds. CEPiK 2.0 kontynuowaty prace zwiazane ze
zmianami zwigzanymi z Systemem Informatycznym CEPiK
2.0, zaréwno w zakresie prac legislacyjnych, jak i wypraco-
waniem rozwigzah dotyczacych wymiany danych i informacji
pomiedzy CEPIK 2.0. a zakladami ubezpieczeh za posred-
nictwem UFG. Pod koniec 2016 r., w wyniku audytu projektu
przeprowadzonego przez Ministerstwo Cyfryzacji i wskutek
rekomendacji wynikajacych z tego audytu, przesunigty zostat
termin wejScia w zycie zmian zwiazanych z tym projektem
z 1 stycznia 2017 r. na 4 czerwca 2018 r. MC przygoto-
wato harmonogram prac zwiazanych z budowa struktury

programu, zaktadajacy podziat tego programu na kilka etapow,
w ktoérych beda uruchamiane poszczegolne funkcjonalnosci
i e-ustugi, co pozwoli zminimalizowa¢ ryzyka wystepujace
przy jednoczesnym uruchomieniu catego programu tej skali.
Do udziatu w pracach zaproszeni zostali wszyscy interesariu-
sze, w tym rowniez zaktady ubezpieczen.

- Profesjonalna rejestracja pojazdéw — w zwigzku z pracami

Ministerstwa Infrastruktury i Budownictwa nad wprowadze-
niem ufatwien w zakresie rejestracji pojazdéw dla podmiotéw
zajmujacych sie produkcja, dystrybucja (sprzedaza i han-
dlem]) lub badaniem pojazdéw poprzez wprowadzenie mozli-
wosci czasowego uzytkowania pojazdéw w ruchu drogowym
z wykorzystaniem profesjonalnego dowodu rejestracyjnego
i profesjonalnych zalegalizowanych tablic (tablicy) rejestra-
cyjnej dla wielu pojazdéw. Komisja Ubezpieczen Komunika-
cyjnych opiniowata kolejne wersje projektu zatozen do pro-
jektu ustawy o zmianie ustawy — Prawo o ruchu drogowym,
anastepnie rowniez samego projektu ustawy w zakresie obje-
cia obowiazkowym ubezpieczeniem OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych pojazdow, ktére wprowadzone zostang do
ruchu drogowego na podstawie szczeg6lnej formy rejestracji
czasowej — profesjonalnej rejestracji pojazdéw. Uwzglednio-
ne zostaty postulowane przez $rodowisko ubezpieczeniowe
zmiany dotyczace mozliwosci zawarcia umowy ubezpiecze-
nia krotkoterminowego na pojazdy do jazd testowych, docelo-
wego wprowadzania do CEP pojazdéw, ktore beda uzytkowane
w ruchu drogowym przez uprawnione podmioty i zobowiaza-
nie uprawnionego podmiotu do przekazania zaktadowi ubez-
pieczeh wykazu uzytkowanych pojazdow w terminie 30 dni
od dnia otrzymania pisemnego wezwania.

- Czasowe wycofanie pojazdu z ruchu — Komisja Ubezpieczen

w

Komunikacyjnych przedstawiata opinie do Szefa Kancelarii
Sejmu RP, a takze do Ministerstwa Finanséw i Rozwoju oraz
Ministerstwa Infrastruktury i Budownictwa odno$nie rozsze-
rzenia mozliwosci czasowego wycofania pojazdu z ruchu na
wszystkie zarejestrowane pojazdy na okres wskazany we
wniosku przez wtasciciela pojazdu. Okres ten bedzie mogt zo-
sta¢ przedtuzony lub skrécony decyzja starosty wtasciwego
ze wzgledu na miejsce ostatniej rejestracji pojazdu. Wtasciciel
— pod rygorem uniewaznienia wydanej przez staroste decyzji
— obowigzany bedzie zapewni¢ wycofanemu z ruchu pojazdo-
wi postoj poza drogg publiczng, strefg zamieszkania i strefg
ruchu. Prace nad projektem nie zostaty jeszcze zakohczone.

obszarze ubezpieczeh na zycie:

- Dziatania majace na celu wypracowanie rozwigzah umozliwia-

jacych dalszy rozwoj ubezpieczeh na zycie, w tym o charak-
terze inwestycyjnym, jak réwniez catego sektora finansowego
w Polsce. W szczegéinoSci dziatania te dotyczyty wypracowa-
nia argumentéw oraz merytorycznej tresci prezentacji organo-
wi nadzoru, UOKiK, Rzecznikowi Finansowemu i ustawodawcy
skutkéw ewentualnych dalszych niekorzystnych uregulowan
w zakresie umow ubezpieczenia na zycie z UFK — m.in. w za-
kresie opfat pobieranych przez zaktady ubezpieczen. W tym
celu powotano grupe ekspertéw ds. ubezpieczeh na zycie




z UFK koordynujaca dziatania w tym zakresie. W efekcie po-
wyzszych dziatah PIU oraz 16 zaktadow ubezpieczen na zycie,
majacych w portfelu ubezpieczenia z UFK, podpisato w grud-
niu 2016 r. porozumienia z UOKiK rozszerzajace juz zawarte
przez zaktady ubezpieczefi porozumienia z UFK na umowy
z UFK zawarte przed 2016 r. oraz regulujace zwrot czgéci po-
branych opfat likwidacyjnych osobom w podesztym wieku.

- Dziatania majace na celu rezygnacje z obowiazku rozktadania

w czasie prowizji od uméw ubezpieczenia na zycie z UFK ze
sktadka jednorazowa. W tym celu przygotowane zostato szcze-
gotowe opracowanie sktadajace sie z raportu dotyczacego ra-
chunkowego traktowania kosztéw akwizycji dla produktow
z UFK ze sktadka jednorazowa oraz opinii prawnej dotyczacej
wskazanej powyzej kwestii. Wypracowana przez Komisje pro-
pozycja zostata przedstawiona Ministerstwu Finanséw oraz
przedstawicielom Komisji Nadzoru Finansowego.

- Przygotowano propozycje zaangazowania branzy ubezpie-

czeniowej w program gromadzenia oszczednosci diugoter-
minowych Polakéw w ramach Strategii na Rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju. W szczegblnoSci propozycja obejmowata
koncepcje akumulacji oszczednoéci dtugoterminowych w Pra-
cowniczych Planach Kapitatowych oraz koncepcje wyptat
zgromadzonych oszczednosci przez zaktad ubezpieczen.

- Dziatania majace na celu zwrécenie uwagi Ministerstwa Fi-

nanséw na konieczno$¢ zmiany terminu wejscia w zycie
Rozporzadzenia PRIIPs ze wzgledu na watpliwoSci zwigzane
z przepisami regulacyjnych standardéw technicznych do Roz-
porzadzenia.

- Obowiazujaca od 1 stycznia 2016 r. ustawa o dziatalnoci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015r ., poz.
1844) miata bezposredni wptyw na sprawozdawczo$¢ tych
zakfadoéw ubezpieczen dziatu |, ktére aktywnie uczestnicza
w raportowaniu do dobrowolnej bazy statystycznej PIU nt. no-
wej sprzedazy ubezpieczeh na zycie. Uczestnicy bazy zwroci-
li uwage na potrzebe rozszerzenia sprawozdawanych danych
tak, by odpowiadaty obecnie obserwowanym trendom ,nowej
sprzedazy”, tzn. zmiany modelu sprzedazy z ubezpieczen
grupowych na ubezpieczenia indywidualne oraz uwzglednia-
ty zmiany w prawie ubezpieczeniowym. Brak zmian szablonu
niesie za soba wysokie ryzyko braku poréwnywalnosci da-
nych oraz utrudnia¢ bedzie analize trendow sprzedazy.

- Rekomendacja cztonkéw bazy PIU by niezwtocznie, poczaw-

szy od IV kwartatu 2016 r. rozpoczat nowaq rozszerzona spra-
wozdawczo$¢ zostata przedstawiona do zaakceptowania
przez Przewodniczacego i cztonkow Komisji ds. Ubezpieczen
na Zycie w PIU.

- Wwyniku przeprowadzonych konsultacji Izba podjeta prace

w

nad wdrozeniem kolejnej aplikacji w ramach baz statystycz-
nych PIU, uwzgledniajacej nowe trendy sprzedazowe pro-
duktéw ubezpieczen na zycie.

obszarze ubezpieczen zdrowotnych:

- Kontynuacja sukcesu Izby w zakresie uznania przez projek-

todawce za zasadne uregulowanie w ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej kwestii pozyskiwania
informacji przez zaktady ubezpieczen od podmiotéw wyko-
nujacych dziatalno$¢ lecznicza oraz od Narodowego Fun-
duszu Zdrowia i opublikowanie przez projektodawce aktu
wykonawczego do ww. ustawy. Ministerstwo Zdrowia zaak-
ceptowato uwage Izby dot. wskazania w rozporzadzeniu ter-
minu 14 dni na udzielenie informacji przez NFZ.

- Rezygnacja projektodawcy z obowigzku posiadania ubezpie-

czenia z tytutu zdarzef medycznych.

- Prace w zakresie projektu rekomendacji Komitetu Ministréw

w

Rady Europy o przetwarzaniu danych osobowych dotycza-
cych zdrowia dla celow ubezpieczeniowych. Izba przekazata
do Ministerstwa Sprawiedliwoéci stanowisko do uwag, ktére
zebrat resort w toku konsultacji dokumentu. Poinformowata
takze Ministerstwo Cyfryzacji o wypracowaniu i opublikowa-
niu przez Insurance Europe dokumentu ,Data processing is
key for insurers and consumer”, ktory prezentuje wspoine
stanowisko europejskich ubezpieczycieli, podzielane takze
przez Polska Izbe Ubezpieczeh.

obszarze ubezpieczefh majatkowych:

- Konsultacje projektu ustawy Kodeks budowlany — ustawo-

dawca umiescit w jednym akcie prawnym przepisy dotyczace
realizacji procesu inwestycyjnego w odniesieniu do pojedyn-
czego obiektu budowlanego oraz zapisy regulujace polityke
urbanistyczna panstwa. Nowe przepisy maja wptyw zaréwno
na bezpieczefhstwo pozarowe poszczegélnych obiektow, jak
i polityke zagospodarowania przestrzennego.

- Konsultacje projektu ustawy Prawo zaméwieh publicznych —

uwagi Polskiej Izby Ubezpieczen dotyczyty zapiséw dotycza-
cych kryterium efektywnoéci ekonomicznej, ktore stosowane
jest przy wyborze zaktadu ubezpieczen przez podmiot sekto-
ra publicznego.

- Opiniowanie ustawy Prawo wodne — ustawa zmienia ustr¢j

w

zarzadzania gospodarka wodng w Polsce. Nowa instytucja
,Wody Polskie”, podlegajaca ministrowi odpowiedzialnemu za
sprawy Srodowiska, ma zastapi¢ Krajowy Zarzad Gospodarki
Wodnej.

obszarze ubezpieczef rolnych:

- Konsultacje projektu ustawy o zmianie ustawy o ubezpie-

w

czeniach upraw rolnych — Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju
Wsi przygotowato projekt ustawy zmieniajacej zasady funk-
cjonowania dotowanych ubezpieczen upraw. Celem Minister-
stwa miato by¢ upowszechnienie umow ubezpieczenia zawie-
rajacych petny pakiet ryzyk wypetnionych w ustawie facznie
Z susza.

obszarze ubezpieczeh odpowiedzialnosci cywilnej:

- Analiza dziatah ustawodawczych — krajowych i unijnych —

w

w zakresie wprowadzania nowych obowigzkowych ubezpie-
czen OC lub zmian przepiséw wptywajacych na ksztatt istot-
nych ubezpieczen. Izba rekomendowata rozwigzania umoz-
liwiajace stosowanie przepisow regulujacych obowigzkowe
ubezpieczenia OC w praktyce dziatalnosci zaktadéw ubezpie-
czeh. Dokonano wstepnego przegladu ustawy o ubezpiecze-
niach obowigzkowych pod katem zdiagnozowania przepisow
wymagajacych nowelizacji w celu utatwienia oferowania obo-
wigzkowych ubezpieczen OC.

obszarze ubezpieczen turystycznych:

- Udziat w pracach legislacyjnych nad ustawami reguluja-

cymi system zabezpieczen finansowych na wypadek nie-
wyptacalno$ci przedsigbiorcow w branzy turystycznej.
Izba sygnalizowata organom ustawodawczym kluczowe

zagrozenia zwigzane z funkcjonowaniem tego systemu
(problem wybiérczej niewyptacalnosci, ryzyka wynikajace
z wejscia w zycie projektu nowelizacji ustawy o ustugach
turystycznych).

Zorganizowano seminarium w celu




w

omoéwienia zabezpieczeh finansowych w Unii Europejskiej
oraz podjecia proby skonstruowania modelu adekwatnego
dla specyfiki polskiego rynku, ktory uwzgledniatby interesy
zakfadoéw ubezpieczen udzielajacych zabezpieczen finan-
sowych, klientéw ustug turystycznych oraz przedsiebiorcow
z branzy turystyczne;j.

obszarze ubezpieczen finansowych:

- Opracowanie wspdlnie ze Zwigzkiem Bankéw Polskich wzoru

aneksu do zabezpieczef wystawianych przed wejsciem w zy-
cie Unijnego Kodeksu Celnego, dzigeki czemu udato sie uniknac
paralizu dziatalnoSci agencji celnych.

- Analiza projektow wzoréw tresci gwarancji bankowych i ubez-

pieczeniowych, poreczenia oraz upowaznienia do wytaczne-
go dysponowania lokata, sktadanych jako zabezpieczenie
majatkowe w zwigzku z udzielaniem koncesji na wytwarzanie
paliw ciektych oraz koncesji na obrét paliwami ciektymi z za-
granica.

- Konsultacje projektu ustawy Prawo zamoéwienh publicznych —

w

Polska Izba Ubezpieczen analizowata dokument miedzy inny-
mi pod katem funkcjonowania gwarancji ubezpieczeniowych,
zabezpieczajacych interesy inwestoréw sektora publicznego.

obszarze zarzadzania informacja:

- 10 maja 2016 r. — podczas otwarcia IV Kongresu Polskiej

Izby Ubezpieczen — Andrzej Lewinski, zastepca Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych i J. Grzegorz Pradzyn-
ski, prezes zarzadu PIU, podpisali porozumienie o wspélnym
dziataniu na rzecz podnoszenia poziomu ochrony danych
osobowych.

Zgodnie z porozumieniem PIU podjeta dziatania w celu stwo-
rzenia kodeksu postepowania w zakresie ochrony danych
osobowych w dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyj-
nej. Kodeks przygotowany bedzie zgodnie z wymaganiami
ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych, przepisami pra-
wa krajowego oraz uwzglednieniem specyfiki sektora ubez-
pieczeniowego. W czerwcu 2016 r. odbyto sie spotkanie ini-
cjujace wspotprace pomiedzy PIU a GIODO.

W tym kierunku réwniez w 2016 r. trwaty intensywne prace
powotanej przez Komisje Zarzadzania Informacja Ubezpiecze-
niowa PIU Grupy ekspertow ds. ochrony danych osobowych
w PIU, ktorej gtownym zadaniem jest wypracowanie kodeksu
dla rynku ubezpieczeniowego implementujacego Rozpo-
rzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (tzw. ogoine rozporza-
dzenie o ochronie danych).

Ponadto dziatania Komisji Zarzadzania Informacja Ubezpie-
czeniowa PIU koncentrowaty sie wokoét znowelizowanej usta-
wy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tekst jednolity Dz. U. z 2016 r. poz. 922) oraz Rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dn.
27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobod-
nego przeptywu takich danych (tzw. ogbéine rozporzadzenie
o ochronie danych).

Nowe przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych
zaczna obowigzywac po uptywie dwoch lat od ich opublikowa-
nia w dzienniku ustaw UE i zastapia Dyrektywe 95/46/WE Par-
lamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 .
w sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych.
Analiza wptywu ustawy i implementacji Rozporzadzenia do
polskiego porzadku prawnego, w tym w szczegélnosci regula-
cji ubezpieczeniowych, byta do kofica 2016 roku prowadzona
przez Komisje Zarzadzania Informacja Ubezpieczeniowa PIU
oraz Grupe ekspertoéw ds. ochrony danych osobowych w PIU.
Jednakze zakres koniecznych zmian w prawie ubezpieczenio-
wym wykracza znaczaco poza zakres prac KZI i GE ds. ochro-
ny danych osobowych w PIU i juz w 2017 r. decyzja Zarzadu
PIU powotano Grupe ekspertow ds. ogolnego rozporzadzenia
o ochronie danych. Zadaniem nowo powotanej Grupy eksper-
tow bedzie wsparcie przygotowania zaktadéw ubezpieczen
do zmian prawa w obszarze ochrony danych osobowych
i scista wspotpraca z Ministerstwem Cyfryzacji, ktére jest wio-
dacym podmiotem w pracach nad nowym prawem o ochronie
danych osobowych oraz organizuje spotkania z przedsta-
wicielami kluczowych $rodowisk i branz gospodarki, w tym
z przedstawicielami branzy ubezpieczeh.

- Ponadto w kregu bezposredniego zainteresowania Komisji

Zarzadzania Informacjg Ubezpieczeniowa PIU byt przyjety
w dniu 16 grudnia 2014 r. na 246. posiedzeniu Komisji
Nadzoru Finansowego dokument pt. ,Wytyczne dotyczace
zarzadzania obszarami technologii informacyjnej i bezpie-
czehstwa Srodowiska teleinformatycznego w zaktadach
ubezpieczef i zaktadach reasekuracji’. Jak wskazat organ
nadzoru we wstepie do ,Wytycznych”, konieczno$¢ wydania
dokumentu wynikata z rozwoju technologicznego oraz sys-
tematycznego wzrostu znaczenia obszaru technologii infor-
macyjnej dla dziatalnosci zaktadow ubezpieczen i zakladéw
reasekuracji, jak réwniez pojawienia sie nowych zagrozeh
w tym zakresie. Stad KNF wyrazita oczekiwania wzgledem
rynku ubezpieczeniowego, ze odpowiednie dziatania majace
na celu wdrozenie standardow wskazanych w ,Wytycznych”
zostang zrealizowane nie pézniej niz do 31 grudnia 2016 r.
Komisja Zarzadzania Informacjg Ubezpieczeniowa w PIU kon-
tynuowata prace analityczne w ramach powotanej Grupy eks-
pertow ds. wytycznych IT KNF w gestii ktorej lezy wypraco-
wanie standardéw rynkowych w zakresie metod i sposobow
spetnienia wymogoéw, o ktérych mowa w wytycznych KNE
W ramach prac Grupy odbywaty sie cykliczne spotkania
Srodowiska ubezpieczeniowego, na ktérych byty identyfiko-
wane problemy we wdrazaniu poszczegélnych wytycznych
w sektorze ubezpieczeniowym oraz dyskutowane mozliwosci
rozwigzanh.




2.1.2. Dziatania samoregulacyjne
i standaryzacyjne

Dziatania samoregulacyjne

Jednym z podstawowych zadan realizowanych przez Polska
Izbe Ubezpieczen jest dziatanie w kwestii dobrych praktyk
w dziatalnosci ubezpieczeniowej w kontekscie relacji Zaktad
Ubezpieczen — Klient. Best practices stanowity przedmiot prac
w ramach organéw merytorycznych i byty realizowane poprzez
tryb konsultacyjny uwzgledniajacy wspotprace sektora ubez-
pieczeniowego z administracja publiczna (legislator i regulator)
i organizacjami konsumenckimi w procesie tworzenia tych
rozwigzan.

Najwazniejsze dziatania samoregulacyjne w 2016 r. dotyczyty:

- Ujednolicenia Zasad Dobrych Praktyk Ubezpieczeniowych,
ktére zostaty znowelizowane przez Zwyczajne Walne Zgroma-
dzenie Polskiej Izby Ubezpieczen w dniu 11 maja 2016 r;;

- nowego uksztattowania ,rynku” sadownictwa polubownego
w Swietle Ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r. 0 pozasadowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz.U. 2016 poz.
1823]). W 2016 roku w ramach Izby prowadzone byty analizy
i konsultacje projektu zatozen i projektu ustawy o pozasado-
wym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich;

- zakresu i form relacji ubezpieczycieli z Rzecznikiem Finan-
sowym w oparciu o zapisy Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finanso-
wego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2015 poz. 1348),
a w szczegblnosci nowego podejscia do kwestii pozasadowe-
go rozpatrywania sporéw konsumenckich przed Rzecznikiem
Finansowym. Podjeto prace nad przygotowaniem dobrych
praktyk w zakresie pozasadowego rozstrzygania sporow kon-
sumenckich przez RzF i przed KNF;

- zmiany podejscia sektora ubezpieczeniowego w kontek-
Scie zmian wprowadzonych ustawg o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U.z 2015 r. poz. 184, 1618, 1634.), do-
tyczacych zasad i trybu przeciwdziatania praktykom ograni-
czajacym konkurencje, praktykom naruszajacym zbiorowe
interesy konsumentoéw oraz stosowaniu niedozwolonych po-
stanowien wzorcow umow, a takze przeciwdziataniu antykon-
kurencyjnym koncentracjom przedsigbiorcow i ich zwigzkow.
Zmiany zaczety obowigzywac od 17.04.2016r;

- inicjatywy PIU dotyczacej porozumienia Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z 16 zaktadami ubez-
pieczen na zycie, dzieki ktoremu klientom obnizone zostang
opfaty likwidacyjne, pobierane przy ubezpieczeniach z ubez-
pieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK);

- przygotowania dokumentu ,Dobre praktyki PIU na polskim
rynku ubezpieczen w zakresie ubezpieczen sprzgtu”. Celem
dobrych praktyk jest poprawa jakosci informacji przekazy-
wanych wszystkim klientom, ktérzy wraz zakupem urzadzen
elektronicznych oraz sprzetéw RTV/AGD, otrzymuja oferte do-
datkowego ubezpieczenia;

- podpisania porozumienia pomiedzy Generalnym Inspekto-
rem Ochrony Danych Osobowych i Polska Izba Ubezpieczen,
o wspélnym dziataniu na rzecz podnoszenia poziomu ochro-
ny danych osobowych. Podpisanie porozumienia odbyto sig
podczas pierwszego dnia [V Kongresu PIU w Sopocie.

Dziatania standaryzacyjne

Inicjatywy standaryzacyjne PIU wynikaja nie tylko z potrzeby
budowania zaufania do branzy, ale takze wptywaja na racjonali-
zacje kosztow prowadzenia dziatalnoSci ubezpieczeniowej.

W 2016 r. PIU prowadzita prace nad nastepujacymi projektami

standaryzacyjnymi:

- standaryzacja szkod osobowych,

- standaryzacja likwidacji komunikacyjnych szkod rzeczowych,
w tym prace nad Projektem Bezposredniej Likwidacji Szkéd,

- kodeks postgpowania w zakresie ochrony danych osobowych
w dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

- dobre praktyki w zakresie pozasadowego rozstrzygania sporow
konsumenckich przed Rzecznikiem Finansowym i przed KNF,

- dobre praktyki w zakresie ubezpieczeh sprzetu, tj. urzadzen
elektrycznych, elektronicznych lub gazowych.

W 2016 roku Centrum Rozliczen, bedace komorka organizacyjng
Izby, kontynuowato zadania, ktére zostaty uruchomione w wy-
niku podpisania w dniu 30 marca 2015 r. umowy o wspotpracy
w zakresie bezpoéredniej likwidacji szkod (Umowy BLS). Dzieki
przystapieniu do Umowy BLS kolejnego zaktadu ubezpieczen, tj.
Avanssur SA Oddziat w Polsce, system BLS od 1 kwietnia 2016
roku stat sie dostepny dla klientow 9 zaktadow ubezpieczen
(prawie ?5% rynku OC komunikacyjnego, mierzonego sktadka
przypisana brutto, wedtug danych UFG za 10 2016).

Poza standardowymi zadaniami Centrum Rozliczeh zwigzany-
mi ze wspomaganiem procesu rozliczef Stron Umowy BLS oraz
ze sporzadzaniem analiz statystycznych, Izba koordynowata
realizacje zmian formalnych i procesowych w systemie BLS,
wynikajacych z przystapienia do Umowy BLS Avanssur, jak row-
niez wynikajacych z pézniejszego nabycia przez Axa Ubezpie-
czenia TUIR SA zorganizowanej czeéci przedsiebiorstwa Liberty
i Avanssur.

2.1.3. Dziatania inicjujace i wspierajce prace
legislacyjne i autoregulacyjne

Jedna z najbardziej efektywnych praktykowanych przez Izbe
form wspierania prac legislacyjnych oraz inicjatyw w obszarze
autoregulacji jest organizacja otwartych konferencji nauko-
wych. W 2016 r. PIU zorganizowata lub byta wspétorganizatorem
szesciu konferencji naukowych dotyczacych najwazniejszych
aspektow funkcjonowania rynku ubezpieczen, w tym:

- konferencji na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego pt. ,Pozycja Ubezpieczen Ochrony Prawnej
w $wiadomosci spotecznej” (wspbinie z Kotem Naukowym
Ubezpieczen Spotecznych i Gospodarczych Wydziatu Prawa
i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego),

- XIX migedzynarodowej konferencji nt. przestepczoéci ubez-
pieczeniowej, ktora odbyta sie w Szczecinie (pod patronatem
m.in. Ministerstwa Sprawiedliwosci i Komendy Gtownej Policji
oraz Wojewody Zachodniopomorskiego],

- konferencji ,Sita wzajemnosSci ubezpieczeniowej — aspekty
spoteczne, ekonomiczne i prawne”,

- VIl Kongresu Bancassurance (wspolnie ze Zwigzkiem Ban-
kow Polskich],

- konferencji naukowej poswigconej wybranym zagadnieniom
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej rok po jej uchwaleniu (wspélnie
z Katedrg Prawa Ubezpieczen WPIA UW],



- konferencji szkoleniowej pt. ,Aktualne zasady finansowania
procedur medycznych, w tym rehabilitacji, w systemie pu-
blicznej opieki zdrowotnej. Wskazania do leczenia rehabilita-
cyjnego w systemie prywatnym”.

Najwiekszym wydarzeniem konferencyjnym 2016 roku byt IV
Kongres Polskiej 1zby Ubezpieczen, ktory odbyt sie 10-11 maja
2016 r. w hotelu Sheraton w Sopocie. Kongres zaszczycita swo-
ja obecnoscia najwigksza w jego historii liczba przedstawicieli
Sejmu, Senatu, ministerstw i urzedoéw. Jak co roku do Sopotu
przybyli takze przedstawiciele zarzadéw niemal wszystkich
polskich ubezpieczycieli. Kongres otworzyli: dr Jacek Karnowski
— prezydent miasta Sopotu; dr Jozef Zych — sedzia Trybunatu
Stanu, Marszatek Sejmu RP w latach 1995-97; Andrzej Jawor-
ski — przewodniczacy sejmowej Komisji Finanséw Publicznych;
Grzegorz Bierecki — przewodniczacy senackiej Komisji Budzetu
i Finanséw Publicznych; Adam Hamryszczak — podsekretarz
stanu w Ministerstwie Rozwoju oraz Andrzej Lewinski — za-
stepca Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Tematem przewodnim IV Kongresu byty regulacje prawne i ich
nieprzewidywalnosc. Jak podkreslit w prezentacji otwierajacej
kongres J. Grzegorz Pradzynski, prezes zarzadu PIU, regulacje s
w dziatalnoSci ubezpieczeniowej jedynym zywiotem, ktoéry nie
poddaje sie prognozom i statystyce. Podczas pierwszego dnia
w dyskusjach panelowych debatowano o atrakcyjnosci branzy
ubezpieczeniowej, a takze o ekonomicznych skutkach stano-
wienia prawa. Pierwszy dzief kongresu zakonhczyt wyktad Na-
talii Hatalskiej, zatytutowany ,Technologia we krwi. Ubezpiecze-
nia przysztosci”. Drugi dzieh kongresu poswiecony byt przede
wszystkim kwestiom konsumenckim — konsumeryzmowi
w aspekcie nowych regulacji prawnych, a takze nieprzewidywal-
noSci w zakresie szkod osobowych.

W celu wspierania kadr ubezpieczycieli przy implementacji re-
gulacji Izba od lat organizuje seminaria i szkolenia dedykowane
rozmaitym, technicznym aspektom prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej. W 2016 r. odbyto sie dziewiet bezptatnych
seminariéw i szkolen dla pracownikéw cztonkow PIU w zakresie:
zasad audytu wewnetrznego, reasekuracji w Swietle nowych
uwarunkowan prawnych, przepiséw podatkowych, rachunko-
wosci, wdrozenia wytycznych IT oraz mozliwosci zastosowania
ustug chmurowych w sektorze ubezpieczeniowym, ochrony
danych osobowych, przestepczosci ubezpieczeniowej oraz sys-
temu zabezpieczen finansowych w Europie (wspoinie z Polska
Izbg Turystyki). Izba rozpoczeta cykl warsztatow nt. ubezpie-
czeh ochrony prawnej, ktére beda kontynuowane w kolejnym
roku. Ponadto Polska Izba Ubezpieczen objeta patronatem kon-
ferencje pt. ,Bezpieczeristwo na uczelniach” oraz XI Ogélnopol-
ska Konferencje Aktuarialng, a takze byta partnerem gtownym
Autodromu Pomorze w Pszczétkach, gdzie tematem gtéwnym
byta kultura motoryzacyjna i bezpieczenstwo.

W sumie w 2016 r. Izba zorganizowata 16 wydarzenh konferen-
cyjnych, w ktorych wzieto udziat blisko 2500 os6b.

2.2. STATYSTYKI | BAZY DANYCH

W roku 2016 funkcjonowaty statystyczne bazy danych PIU udo-
stepnione cztonkom Izby w ramach jednej aplikacji webowej stu-
zacej do zautomatyzowanego procesu zbierania i udostepniania
danych.

Izba odnotowata trzykrotny wzrost liczby uzytkownikow zakta-
dow ubezpieczen upowaznionych do korzystania z aplikacji.

Izba jest jedynym na rynku ubezpieczeh dostepnym Zzrodtem
informacji rynkowej, o unikalnym w skali rynku zakresie danych
statystycznych. W ramach baz statystycznych PIU kontynuuje
udostepnianie miesiecznych i kwartalnych zagregowanych
informacji o stanie rynku oraz dedykowanych poszczegdlnym
zaktadom ubezpieczen raportéw poréwnawczych, ktore prezen-
tuja udziat zaktadu na tle uczestnikow bazy statystycznej.

Realizujac postanowienia art. 426 ust. 2 pkt. 8] ustawy z dnia
11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej (Dz.U.z 2015r. poz. 1844) Izba rozwija narzedzia ana-
lityczne na potrzeby zrzeszonych zaktadow ubezpieczen.

W 2016 r. zainicjowany zostat proces zwigkszenia zakresu
danych w kwartalnej bazie statystycznej nt. nowej sprzedazy
ubezpieczen na zycie w dziale |. Zmiany w otoczeniu prawnym,
w tym obowigzywanie od 1 stycznia 2016 r. ustawy z dnia
11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej, wdrazajacej m.in. przepisy Solvency Il czy regulacje
KNF w postaci wytycznych i rekomendacji dla rynku finansowe-
go, determinowaty zmiany w tej bazie PIU, ktore zostaty wprowa-
dzone wraz z raportowaniem za 4 kw. 2016 r.

Ponadto zesp6t ds. bancassurance i sprzedazy Affinity w PIU
podjat w 2016 r. prace nad opracowaniem zatozen do systema-
tycznego gromadzenia danych nt. ubezpieczen przedtuzonej
gwarancji. Prace w tym temacie beda kontynuowane w 2017 r.

W 2016 r. PIU udostepnia dane statystyczne z nastepujacych

baz zawierajacych:

- kwartalneiroczne sprawozdania finansowe i statystyczne za-
ktadow Dziatu l'i Il — 100% rynku,

- miesigczne dane nt. wielkoSci sprzedazy i szkod wg ryzyk
1-18 dziatu I, obejmujaca 23 zaktady (94% rynku),

- kwartalne informacje o wielkosci nowej sprzedazy ubezpie-
czeh na zycie Dziatu |, obejmujaca 20 zaktadow (96% rynku),

- kwartalne informacje nt. sprzedazy ubezpieczeh w kana-
le direct dla zaktadoéw i oddziatow z Dziatu Il, obejmujaca
¢ zaktadow i 2 oddziaty,

- kwartalne informacje nt. sprzedazy ubezpieczeh bancassuran-
ce w Dziale |, obejmujaca 21 zaktady i 2 oddziaty (97% rynku),
i Dziatu Il — obejmujaca 16 zaktadow i 3 oddziaty (89% rynku),

- kwartalne informacje o sprzedazy ubezpieczen zdrowotnych
w Dziale | obejmuje 4 zaktady i 1 oddziat (41% rynku]), za$
Dziat Il obejmuje 9 zaktadow i 2 oddziaty (19% rynku).




Nad prawidtowym rozwojem merytorycznym poszczegélnych
raportéw statystycznych czuwajg whasciwe komisje, podkomi-
sje i zespoty Izby, z ktérych inicjatywy owe bazy powstaty. Dzig-
ki temu bazy w optymalnym stopniu odzwierciedlajg potrzeby
biznesowe konkurencyjnego rynku oraz jego gotowos¢ do wza-
jemnego dzielenia sig informacja.

2.2.1. Platformy wspierajace procesy biznesowe
w zaktadach ubezpieczen

Baza danych PIU zawierajaca informacje o przyczynach
rozwigzania uméw posrednictwa ubezpieczeniowego miedzy
zaktadami ubezpieczen a agentami

0d 2006 r. w PIU funkcjonuje baza, ktéra jest normowana Roz-
porzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 18 wrzeénia 2006 r.
w sprawie prowadzenia rejestru posrednikéw ubezpieczenio-
wych oraz sposobu udostepniania informacji z tego rejestru (Dz.
U.z03.10.2006 1., Nr 178, poz. 1316) do ustawy z dnia 22 maja
2003 r. 0 posrednictwie ubezpieczeniowym.

Planowana na 2016 r. modernizacja bazy PIU zostata decyzja
Zarzadu PIU wstrzymana. Byto to podyktowane uchwaleniem
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97
z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen
(Dz.U.L 26/19,7 2.2.2016 r.) i zapowiedzig Ministerstwa Roz-
woju i Finanséw prac legislacyjnych nad wdrozeniem przedmio-
towej Dyrektywy do polskiego porzadku prawnego.

1 grudnia 2016 r. Ministerstwo Rozwoju i Finanséw przedsta-
wito do konsultacji publicznych i migdzyresortowych projekt
ustawy o dystrybucji ubezpieczen, ktéry to projekt w catosci
zastapi obecnie obowigzujaca ustawe z dnia 22 maja 2003 r.
o posrednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2014 r. poz. 1450
oraz z 2015 r. poz. 1844 i 1893]. Projekt ustawy o dystrybucji
ubezpieczeh m.in. normowac bedzie prowadzong przez ostat-
nie 10 lat baze w PIU. Prezentacja precyzyjnego harmonogramu
prac dotyczacych rozwoju i modernizacji bazy w PIU stuzacej do
informowania o powodach rozwigzania umowy agencyjnej przez
zaktady ubezpieczeh mozliwa bedzie po zakonczeniu petnego
procesu legislacyjnego i zapoznaniu sie Izby ze szczegbétowym
zakresem i sposobem realizacji zadanh przypisanych Polskiej Izbie
Ubezpieczen.

Podsumowujac dziesie¢ lat funkcjonowania bazy w PIU, rok
2016 zostat zakonczony z ponad 3 700 wpisami dotyczacy-
mi agentow, z ktorymi zaktady ubezpieczen z Dziatu | i Dziatu
Il rozwiazaty wspbtprace, wskazujac jako przyczyne rozwia-
zania umowy agencyjnej naruszenie przez agenta: przepiséw
prawa, umowy agencyjnej, starannosci lub dobrych obyczajéw,
za$ uprawnione zakfady ubezpieczen ztozyty ponad 48 100
wnioskow o weryfikacje agenta ubezpieczeniowego w funkcjo-
nujacej w Izbie bazie.

System Obstugi Porozumienia Regresowego

W 2016 roku z systemu obstugujacego roszczenia regresowe
w ubezpieczeniach komunikacyjnych korzystato 19 zaktadow
ubezpieczeh. W sumie od momentu uruchomienia aplikacji, tj.
w pazdzierniku 2014 r. na wniosek Komisji Likwidacji Szkéd
w PIU, zarejestrowano prawie 36 300 roszczeh regresowych.
W koncu roku 2016 odbyto sie coroczne spotkanie uzytkow-

nikow aplikacji, na ktorym przedstawiono propozycje zmian
funkcjonalnych systemu usprawniajace prace uzytkownikow.
Specyfikacja zmian funkcjonalnych poddana zostata analizie
merytorycznej oraz biznesowej i zostanie wdrozona etapowo
w 2017 roku.

Projekt Bazy Zdarzefi i Szkod

W obowiazujacej od 1 stycznia 2016 r. ustawie z dnia 11 wrze-
$nia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Dz. U. z 2015 r,, poz. 1844) zadanie tworzenia i prowadzenia
informatycznej bazy danych w zakresie niezbednym do iden-
tyfikacji, weryfikacji i przeciwdziatania naruszeniu interesow
uczestnikow rynku ubezpieczeniowego obejmujacej w szcze-
golnosci informacje o wyptaconych odszkodowaniach i $wiad-
czeniach z umoéw ubezpieczenia, o ktérych mowa w dziale | lub
Il zatacznika do ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej, legislator powierzyt Ubezpieczeniowemu Funduszo-
wi Gwarancyjnemu.

Polska Izba Ubezpieczeh w oparciu o art. 486 ust. 3 ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej przekazata dane i informacje zgromadzone
w bazie danych, o ktérych mowa w art. 220 ust. 2 pkt. 7 ustawy
uchylanej w art. 503, Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwaran-
cyjnemu.

W 2016 r. Izba Scisle wspotpracowata z Ubezpieczeniowym
Funduszem Gwarancyjnym nad okreéleniem zakresu danych,
jakie maja byt gromadzone w bazie danych przez Fundusz oraz
terminu i formy ich przekazywania przez zaktady ubezpieczeh
do Funduszu.

W informatycznej bazie danych UFG gromadzone beda dane
niezbedne do przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczenio-
wej, w tym informacje o umowach ubezpieczenia, dotyczace
przedmiotu ubezpieczenia i uczestnikéw stosunku ubezpie-
czeniowego, zakresie odpowiedzialnoéci zaktadu ubezpieczen,
roszczeniach, wyptaconych odszkodowaniach i $wiadczeniach,
a takze o przyczynach odméw ich wyptacenia. Dane dotycza
umoéw ubezpieczenia na zycie oraz pozostatych ubezpieczen
osobowych i majatkowych. Zakres danych obejmowac¢ bedzie
takze inne informacje, ktore przez Fundusz w porozumieniu
z zaktadami ubezpieczen beda identyfikowane jako konieczne
do przeciwdziatania przestepczos$ci ubezpieczeniowej.

Gromadzenie danych o uczestnikach rynku ubezpieczeniowego
w okre$lonym w Rozporzadzeniu z dnia 8 lipca 2016 r. w sprawie
danych gromadzonych w informatycznej bazie danych Ubezpie-
czeniowego Funduszu Gwarancyjnego (Dz. U.z dn. 2016 1., poz.
1040) zakresie stwarza realng szanse na wieksza skuteczno$¢
przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowe;.

System do dokonywania rozliczeh miedzy zaktadami
ubezpieczeh (Aplikacja BLS)

Z dniem 01.04.2015 roku, tj. z dniem wejscia w zycie Umowy
0 wspotpracy w zakresie Bezposredniej Likwidacji Szkéd, I1zba
udostepnita Aplikacje BLS — program komputerowy dedykowany
do wspomagania wzajemnych rozliczef stron umowy w syste-
mie BLS.



Jest to narzedzie, ktére jednoczesnie umozliwia Izbie, jako stro-
nie umowy, wykonywanie natozonych na Izbe zadan wynikaja-
cych z umowy, takich jak wspomaganie stron w realizacji umo-
wy i opracowywanie odpowiednich statystyk.

Z Aplikacji BLS korzysta osiem zaktadéw ubezpieczen bedacych
stronami umowy. Do kohca roku 2016 w systemie zostaty rozli-
czone 60 762 sprawy szkodowe.

Poréwnywarka wyrokéw sadowych

Projekt powstat z inicjatywy Komisji Likwidacji Szkad PIU. Czton-
kowie PIU zgtosili zapotrzebowanie na narzedzie umozliwiajace
w szybki i prosty sposéb wyszukiwanie i porownywanie doku-
mentow dotyczacych prawomocnych wyrokow sadowych.

Celem projektu jest stworzenie aplikacji umozliwiajacej groma-
dzenie skanéw zanonimizowanych wyrokéw sadowych oraz in-
formacji w nich zawartych, ktore nastgpnie beda poréwnywane
przez uzytkownikow po zadanych kryteriach wyszukiwania.

Z poréwnywarki mozna korzysta¢ za pomoca dedykowanej stro-
ny www dostepnej w ramach serwisu piu.org.pl. Przewidywana
liczba uzytkownikéw aplikacji — 500 os6b; liczba zarejestrowa-
nych spraw w ciagu roku — 12 000 prawomocnych wyrokéw. PIU
uruchomita aplikacje w Il kwartale 2016 r.

2.3. DZIALANIAWIZERUNKOWE

Najwazniejszym w 2016 r. projektem wizerunkowym PIU byt
raport dotyczacy reputacji branzy. Opracowanie jest komplek-
sowa diagnoza reputacji ubezpieczycieli, pokazujaca silne
i stabe strony branzy w obszarze jej wizerunku. Rola Komisji
ds. PR PIU byt wybor oferenta do realizacji zadania, a takze or-
ganizacja wszystkich prac zwigzanych z raportem. Pracom nad
projektem przewodniczyt Stawomir Lopalewski, cztonek Komisji
Rewizyjnej PIU i prezes zarzadu PKO Ubezpieczenia. Efekt prac
zostat przekazany Komitetowi Sterujacemu, a nastepnie Komisji
Rewizyjnej PIU. Dzieki przeprowadzonym badaniom, a takze za-
wartym w raporcie rekomendacjom, PIU przystapi w 2017 r. do
realizacji kolejnego projektu wizerunkowego — raportu wptywu
branzy ubezpieczeniowe;.

Komunikacja z dziennikarzami

Dziat Marketingu i PR zadbat o obecno$¢ mediow podczas IV

Kongresu PIU w Sopocie. Zjawili sie tam reprezentanci najwaz-

niejszych polskich mediow. W ramach codziennych prac PIU

regularnie publikuje informacje prasowe, ktorych owocem sa

publikacje w mediach. W 2016 r. PIU sporzadzita nastepujace

informacje prasowe:

1.Cztery kwartalne informacje na temat danych finansowych
zaktadow ubezpieczen;

2.Cztery kwartalne informacje na temat danych zwiazanych
z rynkiem ubezpieczen zdrowotnych;

3.Informacja oraz spotkanie z dziennikarzami, poSwigcone no-
wej ustawie o reklamacjach;

4. Poradnik dotyczacy ubezpieczenia na ferie zimowe;

5. Poradnik dotyczacy ubezpieczen dla rowerzystow;

6. Poradnik na temat ubezpieczen dla dzieci;

7. Komunikat na temat dobrych praktyk ubezpieczen sprzetu.

Ponadto PIU prowadzita dziatania komunikacyjne za pomoca:
1.Serwisu Twitter,
2. Serwisu YouTube.

PIU regularnie dystrybuuje raporty dotyczace:

1. Ubezpieczeh zdrowotnych,

2.Wynikéw finansowych ubezpieczycieli,

3.Rynku bancassurance,

4. Przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej,
5.Rynku ubezpieczen direct.

Gtdwne obszary dziatafi komunikacyjnych

W szczegblnie istotnych dla rynku zagadnieniach, w kazdym
przypadku nastepuje wewnetrzna komunikacja miedzy dzia-
tami PR poszczegélnych zaktadéw ubezpieczen. W ten sposob
mozliwe jest uzyskanie wspoélnego przekazu komunikacyjne-
go. Zaktady wspomagaja ponadto PIU wiedza biznesowa na
potrzeby réznego rodzaju wystapien. W 2016 r. gtéwne obsza-
ry komunikacji dotyczyty ubezpieczen OC posiadaczy pojaz-
déw mechanicznych oraz zwigzanych z nimi podwyzek cen.
PIU zorganizowata:
1.trzy debaty w mediach ogélnopolskich z udziatem przedstawi-
cieli rynku oraz politykéw,
2.szereg wywiadéw w najwiekszych ogélnopolskich mediach,
3. debate, tzw. okragty stot przy wspotpracy z Warsaw Enterprise
Institute,
4.ponad 1000 wystapien przedstawicieli PIU na temat rynku 0C
w telewizji, radiu, prasie i internecie.

Poza ubezpieczeniami OC, aktywno$¢ PIU w mediach koncentro-

wata sig przede wszystkim na:

1. komunikowaniu wypracowanych dobrych praktyk w zakresie
ubezpieczen sprzetu,

2. komunikowaniu wypracowanych porozumief z UOKiK w ob-
szarze ubezpieczen inwestycyjnych.

Obecno$¢ w mediach

PIU kontynuuje misje bycia stale dostepnym, profesjonalnym
zrédtem informacji o najwazniejszych zjawiskach na rynku
ubezpieczeniowym.

W 2016 r. wypowiedzi przedstawicieli Izby znalazty sig w:
- 421 publikacjach prasowych

Wigkszo$¢ tekstow dotyczyta ubezpieczeh komunikacyjnych.
- 681 audycjach radiowych

Znaczna cze$¢ audycji koncentrowata sie na ubezpieczeniach




komunikacyjnych. Wiele audycji miato tez charakter poradni-
kowy w zakresie ubezpieczenia na ferie i wakacje.

- 152 audycjach telewizyjnych
Stacje telewizyjne skupiaty sie przede wszystkim na ubezpie-
czeniach komunikacyjnych. Popularnoscia cieszyty sig row-
niez ubezpieczenia wyjazdow zagranicznych.

- 2700 publikacjach internetowych
Publikacje internetowe w serwisach ogélnotematycznych do-
tycza w duzej mierze tych samych kwestii, co materiaty tele-
wizyjne i prasowe.

Zdecydowana wiekszoé¢ dziatah medialnych PIU prowadzona
jest bezkosztowo.

Komunikacja z otoczeniem

Izba oprocz statej wspotpracy z mediami prowadzi tez komuni-
kacje z cztonkami PIU oraz innymi organizacjami, stanowigcymi
tzw. otoczenie zewnetrzne. Do tego celu Izba stosuje nastepuja-
ce narzedzia:

- Strony internetowe i newsletter

- Strona internetowa piu.org.pl, od konca 2016 roku dziataja-
ca w wersji przystosowanej do urzadzen mobilnych, bieza-
co aktualizowana, prowadzona w dwach jezykach.

- Strony internetowe poznajdirect.pl oraz polisynazdrowie.pl,
petnigce role stricte edukacyjna i niewymagajace tak cze-
stej aktualizacji jak serwis gtéwny PIU.

- Internetowy Tygodnik Ubezpieczeniowy z baza okoto 4000
subskrybentow.

- Komunikaty i legislacje PIU

- Izba w 2016 r. sporzadzita 77 komunikatéw do cztonkow,
dzigki czemu otrzymywali oni stalg informacje na temat
wszystkich dziatan PIU.

- Izba stworzyta ponad 198 dokumentéw legislacyjnych,
bedacych podstawag konsultacji rynkowych w zakresie
wszelkich aktéw modyfikujacych prawo ubezpieczeniowe
w Polsce.

- Serwis cztonkowski PIU
W 2016 r. z serwisu cztonkowskiego PIU korzystato ponad
400 os6b — cztonkéw komisji, podkomisji, zespotéw i grup
roboczych PIU. Serwis cztonkowski stuzyt jako narzedzie do
wymiany informacji i dokumentéw pomiedzy cztonkami po-
szczegblinych komis;ji.

2.4. DZIALALNOSC WYDAWNICZA | EDUKACYJNA

W 2016 r. Izba prowadzita bardzo intensywna dziatalno$¢ wy-
dawnicza, wspierajaca cele strategiczne PIU oraz realizujaca jej
zadanie edukacji ubezpieczeniowej. Tak jak w latach poprzed-
nich ukazat sie coroczny raport o ubezpieczeniach w Polsce,
Raport Roczny 2015 Polskiej Izby Ubezpieczer w wersji polskiej
i angielskiej, zawierajacy pogtebiona analize polskiego rynku
ubezpieczeh. Dziatania na rzecz rozwoju prywatnych ubezpie-
czen zdrowotnych w Polsce zostaty wsparte przez publikacje
broszury Europejski Konsumencki Indeks Zdrowia 2015.

Izba, jak w poprzednich latach, kontynuowata dziatalno$¢ w za-
kresie prezentowania aktualnej i unikalnej informacji o polskim
rynku ubezpieczen. Biuro Zarzadu Izby przygotowato i wystato
do cztonkéw PIU kwartalne biuletyny szybkiej informacji o sta-

nie rynku (tzw. snapshots) oraz kwartalne raporty o wynikach
sektora ubezpieczen. Izba kontynuowata systematyczne moni-
toringi wybranych obszaréw ubezpieczenh: monitoringu sprzeda-
zy bancassurance, nowej sprzedazy ubezpieczeh na zycie oraz
monitoring sprzedazy ubezpieczeh zdrowotnych. Waznym ele-
mentem dziatalno$ci wydawniczej Izby jest kwartalnik ,Wiado-
mosci Ubezpieczeniowe” publikowany od 2007 r. przez Centrum
Edukacji Ubezpieczeniowej. W 2016 r. Polska Izba Ubezpieczen
poczynita dalsze starania w celu umacniania pozycji tego cza-
sopisma i zostata bezposrednim wydawca czasopisma powo-
tujac nowych cztonkéw. Zarazem dokonata uzupetnienia Rady
Programowej oraz wzmocnienia Redakcji poprzez zatrudnienie
sekretarza naukowego.

Ponadto Izba opublikowata serie broszur informacyjnych maja-
cych promowac wiedze o aktualnych aspektach rynku ubezpie-
czeh, w tym m.in. Ubezpieczenia w liczbach 2015, raport Rynek
ubezpieczen komunikacyjnych w Polsce, przeglqd danych z lat
2013-2015 oraz jak co roku raport Analiza danych dotyczqcych
przestepstw ujawnionych w 2015 r. w zwiqzku z dziafalnosciq
zaktadéw ubezpieczenh.

W 2016 roku Izba prowadzita edukacyjna witryne interneto-
wa na temat ubezpieczef zdrowotnych — polisynazdrowie.pl.
W ramach dziatah wspierajacych edukacje ubezpieczeniowg
w dalszym ciqgu rozwijana byta wspotpraca z organizacjami na-
ukowymi i studenckimi poprzez patronaty nad podyplomowymi
studiami o profilu ubezpieczeniowym, wspomaganie inicjatyw
ubezpieczeniowych kot naukowych i patronaty nad konferen-
cjami nt. ubezpieczen organizowanymi przez uczelnie wyzsze.
W 2016 r. Izba przystapita do ogodlnopolskiego programu eduka-
cyjnego Nowoczesne Zarzadzanie Biznesem wspierajac modut
dydaktyczny ,Dfugoterminowe oszczedzanie i inwestowanie”,
przygotowujac modut o ubezpieczeniach inwestycyjnych i ubez-
pieczeniowych rozwigzaniach emerytalnych.

Polska Izba Ubezpieczen wspiera réwniez dziatania zmierzajace
na rzecz wspierania edukacji zawodowej w zakresie ubezpie-
czeh. W 2016 r. PIU dotaczyta do Zwigzku Bankow Polskich oraz
Warszawskiego Instytutu Bankowoéci do projektu utworzenia
Sektorowej Rady Kompetencji dla branzy finansowej. Projekt
powotania i funkcjonowania Rady jest prowadzony na zlecenie
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j 2014-2020. Gtownym
celem Rady jest wspieranie rozwigzan stuzacych lepszemu do-
pasowaniu kompetencji pracownikéw sektora finansowego do
wymogow szybko zmieniajacego si¢ srodowiska pracy. Rada ds.
Kompetencji, ktorej dziatania s3 projektowane na lata 2017-23,
bedzie istotnym forum wspoétpracy wszystkich interesariuszy
rynku pracy i edukacji. Oprocz tego Izba jak co roku organizowa-
fa seminaria i szkolenia skierowane do pracownikow zakfadow
ubezpieczen (m.in. dot. audytu wewnetrznego, reasekuracji, ra-
chunkowosci, opodatkowania, przeciwdziatania przestepczosci
ubezpieczeniowej oraz ubezpieczeh ochrony prawnej), a takze
obejmowata patronatem studia podyplomowe o profilu ubezpie-
czeniowym na polskich uczelniach.

2.5. DZIALALNOSC MIEDZYNARODOWA

Izba aktywnie uczestniczy w opiniowaniu projektow legislacyj-
nych podejmowanych na poziomie Unii Europejskiej.



Wspotpraca z Insurance Europe jest podstawowym sposobem,
w jaki Izba bierze udziat w opiniowaniu propozycji regulacji Ko-
misji Europejskiej i Parlamentu Europejskiego dotyczacych dzia-
talnoSci ubezpieczeniowej, zabiegajac przy tym o odpowiednia
reprezentacjg intereséw polskich ubezpieczycieli.

Najwazniejsze obszary dziatan Insurance Europe w 2016 r. do-

tyczyty:

- ochrony i polepszenia otoczenia biznesowego ubezpieczycie-
li oraz zapewnienia konkurencyjnosci sektora ubezpieczen
(m.in. implementacja Solvency II, przeglad europejskiego sys-
temu nadzoru, opodatkowanie dziatalnoéci ubezpieczeniowe;j,
projekty zwiazane z dalsza integracja UE, ochrona inwestycji
dtugoterminowych i ubezpieczeniowych form dtugotermino-
wego oszczedzania);

- zapewnienia adekwatnej ochrony klientéw ustug ubezpie-
czeniowych (m.in. w odniesieniu do ubezpieczeniowych pro-
duktow inwestycyjnych, posrednictwa ubezpieczeniowego,
ochrony danych osobowych, europejskiego prawa kontrakto-
wegoJ;

- obrony warunkéw ubezpieczalnosci starych i nowych ryzyk
(m.in. ubezpieczanie katastrof naturalnych i szkéd $rodowi-
skowych, projekty dot. antydyskryminacji, ubezpieczen 0C
zawodow i profesji, paneuropejskie produkty i programy eme-
rytalne);

- digitalizacji otoczenia biznesowego ubezpieczycieli oraz sa-
mej dziatalnoSci ubezpieczeniowe;.

Izba brata udziat w konsultacjach i przygotowaniu opinii i sta-
nowisk Insurance Europe dotyczacych nastgpujacych unijnych
inicjatyw legislacyjnych:

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczaca dys-
trybucji ubezpieczen (IDD Insurance Distribution Directive)
oraz projekty aktéw delegowanych do IDD;

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
dokumentéw zawierajacych kluczowe informacje, dotycza-
cych detalicznych produktow zbiorowego inwestowania
i ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych (PRIIPs)
oraz projektu Regulacyjnych Standardéw Technicznych do
rozporzadzenia PRIIPs;

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych,
tzw. ogblne rozporzadzenie o ochronie danych (R0ODO);

- Konsultacja KE ,Zielonej Ksiegi w sprawie detalicznych ustug
finansowych”.

Izba, poprzez udziat swoich przedstawicieli w pracach i posie-
dzeniach komisji i grup roboczych Insurance Europe, wtaczata
sie¢ w opiniowanie projektow legislacyjnych Unii Europejskiej,
ktére maja wptyw na dziatalnos¢ ubezpieczeniowa. W 2016 r,,
taczac prace Insurance Europe z pracami poszczegélnych komi-
sji i grup roboczych PIU, Izba delegowata swoich przedstawicieli
na plenarne i robocze spotkania ciat Insurance Europe, dzigki
czemu uczestniczyta we wszystkich istotnych z punktu widze-

nia polskiego rynku ubezpieczen gremiach opiniotwérczych.
Izba kontynuowata zainicjowana w poprzednich latach wspot-
prace z krajowymi stowarzyszeniami ubezpieczycieli w Europie.
Przedstawiciele Izby brali udziat w bilateralnych spotkaniach
z przedstawicielami stowarzyszeh Austrii, Biatorusi i Francji.
Ponadto PIU rozwijata kontakty miedzynarodowe za sprawg
uczestnictwa w konferencjach Migdzynarodowego Stowarzy-
szenia Nadzoréw Ubezpieczeniowych (IAIS) oraz Europejskie-
go Nadzoru nad Ubezpieczeniami i Funduszami Emerytalnymi
(EIOPA), miedzynarodowej organizacji ubezpieczycieli zycio-
wych LIMRA oraz International Insurance Association (IIA),
a takze wspotpracowata z Globalng Federacjg Stowarzyszen
Ubezpieczeniowych (GFIA].

2.6. DZIALALNOSC KOMISJI, PODKOMISJI,
GRUP EKSPERTOW ORAZ ZESPOLOW | GRUP
ROBOCZYCH

W 2016 r. funkcjonowaty nastepujace komisje, podkomisje, gru-
py ekspertéw oraz zespoty i grupy robocze:

Komisje i podkomisje
- Komisja ekonomiczno-finansowa
— Podkomisja ds. Solvency Il
— Podkomisja ds. rachunkowoéci i sprawozdawczoéci ubez-
pieczeniowej
— Podkomisja ds. opodatkowania dziatalnosci ubezpieczeniowej
— Podkomisja ds. audytu i kontroli wewnetrznej
- Komisja ds. public relations
- Komisja Zarzadzania Informacja Ubezpieczeniowa
- Komisja ds. towarzystw ubezpieczen wzajemnych
- Komisja Ubezpieczen na Zycie
— Podkomisja ds. posrednictwa ubezpieczen na zycie
- Komisja ds. przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej
— Podkomisja ds. przeciwdziatania przestepczosci w ubezpie-
czeniach na zycie
- Komisja Ubezpieczen Majatkowych
— Podkomisja ds. reasekuracji
— Podkomisja ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej
— Podkomisja ubezpieczen rolnych
— Podkomisja ubezpieczen naleznoéci
— Podkomisja ubezpieczen finansowych
— Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczen majatkowych [od
pazdziernika 2016 1.)
- Komisja Ubezpieczen Komunikacyjnych
- Komisja Ubezpieczen Zdrowotnych i Wypadkowych
- Komisja ds. likwidacji szkod
- Komisja prawno-legislacyjna (do lutego 2016 r.: zespét ds.
prawno-legislacyjnych])

Grupy ekspertéw

- Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania praniu brudnych pie-
niedzy

- Grupa ekspertow ds. FATCAi CRS

- Grupa ekspertow ds. ochrony danych osobowych




- Grupa ekspertow ds. wytycznych KNF dot. IT

- Grupa ekspertow ds. ubezpieczen na zycie z UFK

- Grupa ekspertéw ds. diugoterminowego oszczedzania (od
sierpnia 2016r.)

- Grupa ekspertow ds. PRIIPs (od sierpnia 2016 r.)

- Grupa ekspertéw ds. umowy o wzajemnym uznawaniu rosz-
czeh regresowych w ubezpieczeniach majatkowych

- Grupa Inzynieréw Ryzyka

- Grupa ekspertow ds. CEPIK

- Grupa ekspertow ds. pracowniczych ubezpieczen zdrowotnych

- Grupa ekspertow ds. standaryzacji szkdd osobowych

- Grupa ekspertéw ds. procesoéw i procedur likwidacji szkéd
komunikacyjnych

- Grupa ekspertow ds. opracowania rekomendacji dobrych prak-
tyk w zakresie ,przedtuzonej gwarancji”

Zespoty i grupy robocze

- Grupa robocza ds. doradztwa odszkodowawczego (od maja
2016r.)

- Zesp6t ds. oddziatow

- Zespot ds. reklamacji i klientow

- Zesp6t ds. ubezpieczen ochrony prawnej

- Zespo6t ds. ubezpieczen turystycznych

- Zespo6t ds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych

- Zesp6t ds. bancassurance i sprzedazy Affinity

Diagram pokazujacy strukture samorzadu ubezpieczeniowego
wg stanu na koniec 2016 roku prezentujemy na stronie 11.

Komisja ekonomiczno-finansowa

Przewodniczacy: Przemystaw Dabrowski (do marca 2016 r.)
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzenh w 2016 r.: 2

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- W2016r, jak i w latach poprzednich, komisja petnita funkcje
koordynujace w stosunku do czterech dziatajacych w jej ra-
mach podkomisji.

- W ramach dziatan z zakresu wszystkich podkomisji odbyty
sie konsultacje i spotkania dotyczace omowienia uwag za-
ktadéw ubezpieczeh do metodyki BION stosowanej przez KNF
oraz kwestii zwigzanych z wprowadzeniem Jednolitego Pliku
Kontrolnego.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Wypracowanie stanowiska rynku ubezpieczeniowego poprzez
sformutowanie wielu uwag i postulatow do UKNF, dotyczacych
Metodyki Badania i Oceny Nadzorczej (BION) zaktadow ubez-
pieczen i zaktadow reasekuracji.

Podkomisja ds. Solvency I

Przewodniczacy: Robert Pusz

Sekretarz: Jan Piatek (od maja 2016 r.)

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4 oraz konsultacje prowadzone
w ramach wymiany korespondencji e-mail

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje:

- Biezace konsultowanie stanowiska rynku odnos$nie wdraza-
nej w zaktadach ubezpieczen od 1 stycznia 2016 r. dyrektywy
Solvency Il.

- Przygotowanie i przeprowadzenie ankiety wsrod zaktadow

ubezpieczeh dotyczacej uwzglednienia podatku od aktywow
w bilansie Solvency Il.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Cztonkowie podkomisji omowili uwagi i watpliwosci dotyczace
korekty z tytutu zdoIno$ci do pokrywania strat w Swietle regu-
lacji Solvency II.

- Cztonkowie podkomisji wymienili stanowiska dotyczace sto-
sowania outsourcingu przez zaktady ubezpieczefn wynikaja-
ce z przepiséw nowej ustawy o dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

- Podkomisja wypracowata wzor ankiety w celu przeprowadze-
nia badania dotyczacego stosowania korekty z tytutu zdolno-
Sci do pokrywania strat w Swietle regulacji Solvency Il.

- Cztonkowie podkomisji dokonali analizy i oceny wynikow prze-
prowadzonego badania dotyczacego stosowania korekty z tytu-
tu zdolnosci do pokrywania strat w Swietle regulacji Solvency 1.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 6 kwietnia 2016 r. w siedzibie PIU odbyta sie prezentacja pt.
,Korekty z tytutu zdolnoSci podatkéw do pokrywania strat”
przygotowana przez PwC.

Podkomisja ds. rachunkowosci i sprawozdawczoSci ubezpie-
czeniowej

Przewodniczacy: Jan Terlecki

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzen w2016 r.: 1

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje:

- Udziat w spotkaniu w UKNF, majacym na celu oméwienie uwag
zaktadow ubezpieczeh do metodyki BION.

- Omowienie uwag zaktadow ubezpieczeh do zapowiadanych
przez GUS zmian w formularzach sprawozdawczych KNF-02
na 2017 rok.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Kontynuowano prace prowadzone wspolnie z UKNF oraz GUS
odno$nie aktualizacji zakresu dodatkowej sprawozdawczo-
Sci zaktadéw ubezpieczen na potrzeby statystyczne oraz
doprecyzowania szczegétowych instrukeji regulujacych te
sprawozdawczo$¢. Uwagi dotyczyty w szczegolnoSci projektu
formularza KNF-02 na rok 2017 oraz projektu dodatkowych
tabel regionalnych w formularzu KNF-02 na rok 2017.

- W ramach prac Podkomisji oméwiono i przygotowano uwagi
zaktadéw ubezpieczen do projektu ustawy o zmianie ustawy
o rachunkowosci, projektu ustawy o biegtych rewidentach i ich
samorzqdzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawoz-
dan finansowych oraz o nadzorze publicznym oraz poprawio-
nego projektu ustawy o zmianie ustawy o rachunkowosci oraz
ustawy o Krajowym Rejestrze Sqdowym.

- Przygotowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego i uczest-
niczono w konsultacjach w Ministerstwie Finanséw projektu
rozporzqdzenia Ministra Finanséw w sprawie szczegélnych
zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw re-
asekuracji stanowigcego obok ustawy o rachunkowosci pod-
stawowa regulacje zasad prowadzenia rachunkowosci przez
zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji.

- Opracowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego i aktyw-
nie uczestniczono w konsultacjach projektu rozporzqdzenia
Ministra Finanséw w sprawie dodatkowych sprawozdar finan-
sowych | statystycznych zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw



reasekuracji. Rozporzadzenie wprowadzajace nowa spra-
wozdawczo$¢ statutowq na rzecz organu nadzoru w zwigzku
z wdrozeniem do naszego prawa dyrektywy Solvency Il.

- Opracowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego i aktywnie
uczestniczono w konsultacjach projektu rozporzqdzenia Mini-
stra Finanséw w sprawie badania sprawozdania o wyptacal-
nosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen i zaktadu re-
asekuracji przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan
finansowych. Rozporzadzenie wprowadza do polskiego prawa
obowigzek badania wyptacalnosciowej sprawozdawczosci za-
ktadéw ubezpieczen wynikajacej z wdrozenia od 1 stycznia
2016 roku dyrektywy Solvency Il.

- Przygotowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego doty-
czacego projektu rozporzqdzenia Ministra Finanséw w spra-
wie danych statystycznych dotyczqcych koasekuracji.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 22 listopada 2016 r. w Warszawie odbyto si¢ seminarium
»Lamkniecie roku — wptyw zmian regulacyjnych na rachun-
kowos¢ i sprawozdawczo$¢ zaktadow ubezpieczeh” przygoto-
wane wspoélnie z KPMG.

0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i usfug oraz niekto-
rych innych ustaw.

- Przygotowano stanowisko rynku i oceniono skutki propozycji

rzadowej uchylenia w art. 43 punktow 13 i 14 obowigzujacej
ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych
ustaw, powodujacego likwidacje zapiséw ustawowych zwal-
niajacych od podatku VAT ustugi pomocnicze do ustugi ubez-
pieczeniowej.

- W ramach prac podkomisji omowiono i przygotowano uwagi

zaktadow ubezpieczen do projektu ustawy o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych oraz ustawy o po-
datku dochodowym od os6b prawnych.

- Opracowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego do pro-

jektu rozporzqdzenia Ministra Finanséw w sprawie okreslenia
wzoru deklaracji w zakresie podatku od niektérych instytucji
finansowych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:
- 30 listopada 2015 r. w Warszawie odbyto sie seminarium ,Po-

datki w branzy ubezpieczeniowej” przygotowane wspolnie
z Deloitte.

Podkomisja ds. opodatkowania dziatalno$ci ubezpieczeniowej
Przewodniczaca: Anna Kacprowska

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Podkomisja ds. audytu i kontroli wewngtrznej
Przewodniczaca: Beata Sambora (od czerwca 2016 r.)
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 6

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje: Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Cztonkowie podkomisji aktywnie uczestniczyli w pracach
nad wypracowaniem stanowiska oraz koniecznosci podjecia
przez zaktady ubezpieczen dziatah w zwigzku z projektowa-
nym, a nastepnie uchwalonym przez parlament uchyleniem
zwolnienia od podatku VAT ustug pomocniczych do ustug
ubezpieczeniowych.

- Cztonkowie podkomisji przygotowali propozycje interpreta-
cji okreslonych niejasnych przepisow uchwalonej ustawy
o podatku od niektérych instytucji finansowych, ktéra PIU za-
rekomendowata Ministerstwu Finansow do przygotowywanej
interpretacji ogolnej przepisow tej ustawy.

- Udziat w spotkaniu z przedstawicielami zajmujacymi sie Bez-
poérednia Likwidacja Szkod (BLS] po$wieconemu wypracowa-
niu stanowiska dotyczacego opodatkowania podatkiem VAT.

- Udziat w spotkaniu w UKNF, majacym na celu oméwienie uwag
zaktadow ubezpieczeh do metodyki BION.

- Udziat w wypracowaniu uwag zaktadéw ubezpieczen do meto-

dyki BION.

- Organizacja wspolnie z KPMG seminarium audytowego doty-

czacego w szczegblnosci obowigzkow audytu wewnetrznego
wynikajacych z wytycznych KNF oraz roli audytu wewnetrz-
nego w ocenie modeli wewnetrznych i zarzadzaniu ryzykiem
naduzyc.

- Opracowanie klasyfikacji ryzyk wystepujacych w dziatalnosci

zaktadow ubezpieczen, ze szczegblnym uwzglednieniem wy-
mogow Solvency Il.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:
- 23 maja 2016 r. w Warszawie odbyto sie seminarium ,Nowe

obowigzki audytu wewngtrznego wynikajace ze zmian oto-
czenia regulacyjnego” przygotowane wspolnie z KPMG.

Grupa ekspertdw ds. przeciwdziatania praniu brudnych pienigdzy
Przewodniczacy: Jakub Niedzwiedzki

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzen w 2016 r.: 1 oraz konsultacje prowadzone
w ramach wymiany korespondencji e-mail

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Podkomisja dokonata analizy i oceny opodatkowania podat-
kiem VAT procesu Bezpoéredniej Likwidacji Szkod (BLS).

- Wypracowano stanowisko rynku ubezpieczeniowego do wyro-
ku Trybunatu Sprawiedliwosci UE C-40/15) z dnia 17 marca

2016 r. w sprawie opodatkowania podatkiem VAT ustug likwi- Najwazniejsze spotkania i rekomendacje:

dacji szkéd oraz dokonano analizy i oceny jego ewentualnych
skutkow dla dziatalnoSci zaktadow ubezpieczen.

- Wypracowano bardzo szczegbtowe merytoryczne stano-
wisko rynku do projektu z dnia 22 wrze$nia 2016 r. ustawy

- Wspotpraca z Departamentem Informacji Finansowej Minister-

stwa Finansow w zakresie poprawnego stosowania przepisow
ustawy o przeciwdziafaniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu.




- Omowienie i wyjasnienie z przedstawicielami Departamentu
Informacji Finansowej Ministerstwa Finanséw watpliwosci do-
tyczacych stosowania przepisow ustawy o przeciwdziataniu
praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Cztonkowie Grupy omowili uwagi i watpliwosci zaktadow ubez-
pieczen dotyczacych stosowania przepisow ustawy o prze-
ciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

- Cztonkowie Grupy aktywnie uczestniczyli w poniedziatko-
wych spotkaniach z Generalnym Inspektorem Informacji Fi-
nansowej odbywajacych sie w siedzibie Ministerstwa Finan-
sow. Spotkania te miaty charakter prezentacji oraz dyskusji
nad najwazniejszymi problemami dotyczacymi zapobiegania
praniu brudnych pienigdzy i finansowaniu terroryzmu oraz
wytudzania podatkow, gtownie podatku VAT.

Grupa ekspertow ds. FATCA i CRS
Przewodniczacy: Jakub Niedzwiedzki
Sekretarz: Piotr Wrzesifski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Wspotpraca z ZBP — udziat w grupie roboczej w ramach ZBP
w zakresie wypracowania wspolnego podejscia instytucji
finansowych do implementacji przepiséw FATCA oraz CRS
w Polsce.

- Przygotowanie informacji na temat szacowanego wptywu fi-
nansowego wdrozenia regulacji CRS na potrzeby prac legisla-
cyjnych w Ministerstwie Finansow.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Omowienie uwag i watpliwosci zaktadow ubezpieczen doty-
czacych wdrozenia FATCAi CRS.

- Przygotowanie stanowiska rynku do projektéw ustaw i rozpo-
rzadzeh wdrazajacych przepisy FATCA i CRS w Polsce.

Komisja ds. public relations
Przewodniczaca: Aleksandra Leszczyfiska
Sekretarz: Marcin Tarczyhski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 9

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Projekt diagnozy reputacji branzy.

- Rekomendacje dotyczace komunikacji zwigzanej z cenami
ubezpieczenia OC ppm.

- Rekomendacje dotyczace komunikacji zwigzanej z ubezpie-
czeniami z UFK.

Komisja Zarzadzania Informacjq Ubezpieczeniowa
Przewodniczacy: Wojciech Gruszecki

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Analiza oddziatywania na zaktady ubezpieczen ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jed-
nolity Dz. U. z 2016 r. poz. 922) oraz Rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dn. 27.04.2016 .
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego prze-
ptywu takich danych (tzw. ogbine rozporzadzenie o ochronie

danych). Komisja Zarzadzania Informacja Ubezpieczenio-
wa przy pracach nad wdrozeniem ogbélnego rozporzadzenia
o ochronie danych wspétpracowata z nowo powotana przy
Komisji Prawno-Legislacyjnej PIU Grupa ekspertéw ds. wdro-
zenia ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych. Komisja
Zarzadzania Informacja Ubezpieczeniowq przekazywata do-
robek prac Grupy ekspertéw ds. ochrony danych osobowych
w gestii, ktorej jest m.in. zidentyfikowanie przepiséw noweli-
zacji prawa ochrony danych osobowych i oddziatywanie tych
przepiséw bezposrednio na rynek ubezpieczeniowy.

- Kontynuowanie w ramach powotanej Grupy ekspertow ds.
wytycznych KNF IT analizy wptywu na zaktady ubezpieczen
i zaktady reasekuracji dokumentu wydanego przez Komisje
Nadzoru Finansowego w dniu 16 grudnia 2014 r. pt. Wytycz-
ne dotyczace zarzadzania obszarami technologii informa-
cyjnej i bezpieczenstwa Srodowiska teleinformatycznego
w zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
UE 2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (tzw. ogél-
ne rozporzadzenie o ochronie danych). Konsultacje obejmo-
waty dziatanie krajowe w tym na forum GIODO, MC oraz In-
surance Europe.

- Komisja analizowata projekt rozporzadzenia Ministra Finan-
sow w sprawie minimalnego zakresu danych zamieszcza-
nych w ankiecie dotyczacej potrzeb ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego pod katem zapewnienia zakresu danych
osobowych w celu adekwatnej identyfikacji klienta oraz spet-
nienia obowigzku dokumentowania zgody na przetwarzanie
danych osobowych klienta w celu realizacji ustawowych za-
dan zaktadu ubezpieczen.

- Komisja prowadzita réwniez konsultacje projektu Rozporza-
dzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie dokumentow
zwigzanych z zawieraniem i wykonywaniem uméw ubezpie-
czenia sporzadzanych w postaci elektronicznej. Dzigki wspot-
pracy PIU i MC legislator uwzglednit uwagi rynku ubezpiecze-
niowego, by w ramach tego aktu wykonawczego do ustawy
z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej zapewni¢ zgodno$¢ zapisoéw aktu wykonaw-
czego z obecnie stosowanymi rozwigzaniami technologiczny-
mi w zakresie tworzenia i przechowywania kopii dokumentow
elektronicznych, rozwigzah chmurowych, macierzy danych,
automatyzacji procesu tworzenia backupéw, stosowania pod-
piséw i pieczeci elektronicznych, uwzgledniajac wszystkie
rozwigzania wskazane w ustawie z dnia 5 wrzeénia 2016 r.
o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.
z dn. 29 wrzeénia 2016 r,, poz. 1579), implementujacej Roz-
porzadzenie Parlamentu EuropejskiegoiRady UE nr910/2014
z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej
i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/
WE (zwane elDAS).

- Komisja zainicjowata wspotprace z Ministerstwem Cyfryzacji
w sprawie mozliwosci zastosowania profilu ePUAP w dziatal-
nosci zaktadéw ubezpieczen. Komisja dostrzegta mozliwos¢
wykorzystania profilu ePUAP jako narzedzia autoryzujacego
klienta w systemach i serwisach udostgpnionych klientom
przez zakfady ubezpieczen oraz jako narzedzie do autoryza-
cji dziatan klientéw w ramach tych systemow. Dodatkowym



rozwigzaniem moze by¢ wiaczenie ustug elektronicznych ofe-
rowanych przez ubezpieczycieli do ogoélnokrajowej platformy
ustug ePUAP, jako rozwigzanie komercyjne uzupetniajace pa-
lete ustug oferowana przez administracje publiczna.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 19 maja 2016 r. odbyto sie otwarte posiedzenie KZI, ktére po-
Swigcone byto tematyce wdrozenia wytycznych IT oraz moz-
liwoéci zastosowania ustug chmurowych w sektorze ubez-
pieczeniowym. W otwartym posiedzeniu w roli prelegentow
wystapili przedstawiciele Departamentu Inspekcji Ubezpie-
czeniowych i Emerytalnych, Komisja Nadzoru Finansowego,
Kancelarii Prawnej Traple Konarski Podrecki i Wspélnicy, Ama-
zon Web Services Polska, Google Poland i Microsoft Polska.

Grupa ekspertdw ds. ochrony danych osobowych
Przewodniczacy: Ambrozy Wéjcik

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzen w 2016 r.: 6

Wprowadzenie:

2016 rok to czas intensywnych prac nad wypracowaniem roz-
dziatéw Kodeksu dobrych praktyk ochrony danych osobowych
w ubezpieczeniach.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

W trakcie 5 posiedzeh Grupa ekspertow prowadzita dyskusje
i analizy nad wykazem czynnoéci przetwarzania danych osobo-
wych w ubezpieczeniach oraz zakresem podmiotowym i przed-
miotowym spetnienia obowiazkéw informacyjnych. Na 2017 .
zatozono realizacje tematéw profilowania, retencji danych oso-
bowych, naruszenia ochrony danych osobowych, funkcji in-
spektora ochrony danych osobowych, wspétadministrowania,
prowadzenia oceny skutkéw dla ochrony danych oraz imple-
mentacji zasady ,uwzgledniania ochrony danych w fazie projek-
towania oraz domysInej ochrony danych” (ang. Data protection
by design and by default].

Efektem prac Grupy ekspertéw byto zidentyfikowanie obsza-
réw prawa ubezpieczeniowego, z szeroko rozumianego pakietu
ustaw ubezpieczeniowych, ktére wymagaja nowelizacji i dosto-
sowania do ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych. Wynik
tych prac przekazany zostat nowopowotanej przy Komisji Praw-
no-Legislacyjnej PIU Grupy ekspertéw ds. wdrozenia ogo6lnego
rozporzadzenia o ochronie danych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 8 czerwca 2016 r. wspotudziat w dedykowanym dla cztonkow
ciat statutowych PIU spotkaniu poswieconym ,Nowemu unij-
nemu rozporzadzeniu w sprawie ochrony danych osobowych”
prowadzonym przez prof. Krystyne Szczepanowska-Koztowska
oraz st. pr. Justyne Ostrowska z Kancelarii Prawnej Allen & Overy.

Grupa ekspertdw ds. wytycznych KNF dot. IT
Przewodniczacy: Wojciech Gruszecki
Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Wprowadzenie:

Grupa ekspertow ds. wytycznych KNF dot. IT kontynuowata ana-
lize kluczowych z punktu widzenia zaktadéw ubezpieczen ,Wy-
tycznych dotyczacych zarzadzania obszarami technologii in-
formacyjnej i bezpieczehstwa Srodowiska teleinformatycznego
w zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji”.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Zadaniem Grupy ekspertow byto wypracowanie standardow
rynkowych w zakresie metod i sposobéw spetnienia poszcze-
golnych wymogbdw, o ktorych mowa w 22 rozdziatach ,Wy-
tycznych”.

- Prace Grupy ekspertow beda kontynuowane w 2017 r. i po-
lega¢ beda m.in. na monitorowaniu wdrozenia ,Wytycznych”
i podejmowaniu rozmoéw z KNF w celu ich eliminacji i wypraco-
waniu jednolitych standardéw rynku ubezpieczeniowego.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- 18 lutego 2016 r. odbyto sie posiedzenie Grupy ekspertow,
w ktérym udziat wzigli przedstawiciele firmy konsultingowej
PwC, ktérzy zaprezentowali podejscie firmy do wytycznych
z obszaru bezpieczenhstwa. Mottem przewodnim wystapienia
PwC byto motto: potraktowanie wytycznych jako szanse na
uporzadkowanie obszaru IT;

- 26 kwietnia 2016 r. goSciem posiedzenia Grupy eksper-
tow byli przedstawiciele Kancelarii Prawnej Traple Konarski
Podrecki. Przedstawiciele Kancelarii zwrécili uwage na wy-
nikajaca ze zmiany prawa ubezpieczeniowego od 1 stycznia
2016 r. potrzebe ponownej rewizji ,Wytycznych KNF” pod ka-
tem dostosowania do zmian w prawie.

- 25 pazdziernika 2016 r. na posiedzeniu Grupy ekspertow wy-
stapili konsultanci firmy EY, ktérzy podkreslili, iz z uwagi na
wytyczne z innych obszaréw niz IT oraz wymagania bedace
nastepstwem Solvency ll, KNF szczegoblng uwage przyktada
do roli zarzadow i rad nadzorczych w procesach zarzadzania
przedsiebiorstwami i odpowiedzialnosci za podejmowane
dziatania w organizacji. Dlatego obszar informacji zarzadczej
jest szczegolnie wazny dla organu nadzoru.

Komisja ds. towarzystw ubezpieczefi wzajemnych
Przewodniczaca: Maria Kuchlewska

Sekretarz: Waldemar Kowalski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Komisja odbyta 3 posiedzenia w 2016 r,, ktére byty po$wieco-
ne przede wszystkim merytorycznym aspektom i organizacji
konferencji dot. towarzystw ubezpieczeh wzajemnych ,Sita
wzajemnoéci cztonkowskiej — aspekty ekonomiczne spoteczne
i prawne”, ktora odbyta sie 19 pazdziernika 2016 r. w Warszawie.
Ponadto komisja zajefa sie kwestig zasady proporcjonalnosci




i jej funkcjonowania w TUW-ach.

Komisja Ubezpieczeh na Zycie
Przewodniczacy: Jarostaw Bartkiewicz
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 12

W 2016 r. komisja zajmowata si¢ przede wszystkim tematem
umow ubezpieczenia na zycie z UFK, w tym w szczegélnosci kwe-
stig optat likwidacyjnych w produktach z UFK oraz rozktadaniem
w czasie wydatkow z tytutu prowizji w produktach z UFK ze sktadka
jednorazowa. Obszarem prac komisji byta rowniez implementacja
dyrektywy IDD oraz rozporzadzenia PRIIPs, jak réwniez zaangazo-
wanie zakladoéw ubezpieczeh w program budowy oszczednosci
dtugoterminowych w ramach Strategii na rzecz Odpowiedzialne-
go Rozwoju przygotowanej przez Ministerstwo Rozwoju. Komisja
dziafata gtéwnie w ramach powotanych w jej ramach, dedykowa-
nych podkomisji, grup ekspertow i grup roboczych.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Podjecie dziatah majacych na celu wypracowanie rozwigzan
umozliwiajacych dalszy rozwoj ubezpieczen na zycie, w tym
o charakterze inwestycyjnym, jak réwniez catego sektora fi-
nansowego w Polsce. W szczegblnosci dziatania te dotyczyty
wypracowania argumentoéw oraz merytorycznej treci pre-
zentacji organowi nadzoru, UOKiK, Rzecznikowi Finansowemu
i ustawodawcy skutkéw ewentualnych dalszych niekorzyst-
nych uregulowan w zakresie umoéw ubezpieczenia na zycie
z UFK — m.in. w zakresie optat pobieranych przez zakfady
ubezpieczeh. W tym celu powotano Grupe Robocza ds. umow
z UFK koordynujaca dziatania w powyzszym zakresie.

- Podjecie dziatan majacych na celu rezygnacje z obowiazku
rozktadania w czasie prowizji od uméw ubezpieczenia na zy-
cie z UFK ze skfadka jednorazowa. W tym celu przygotowane
zostato szczegbtowe opracowanie sktadajace sie z raportu
dotyczacego rachunkowego traktowania kosztéw akwizycji
dla produktéw z UFK ze skfadka jednorazowa przygotowane
przez EY oraz opinia prawna przygotowana przez kancelarig
DLA Piper. Wypracowana przez komisje propozycja zostata
przedstawiona Ministerstwu Finansow oraz przedstawicielom
Komisji Nadzoru Finansowego.

- Przygotowanie analizy raportu opublikowanego przez Rzecz-
nika Finansowego dotyczacego uméw ubezpieczenia na zycie
z UFK.

- Przygotowanie publikacji dotyczacej ubezpieczen na zycie.

- Konsultacje projektu rekomendacji KNF dotyczacej badania
adekwatnoéci produktu.

Podkomisja ds. poSrednictwa ubezpieczefi na zycie
Przewodniczacy: Patrycja Duszefiko-Majchrowska
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w2016 r.: 11

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie analizy dotyczacej wdrozenia dyrektywy
o dystrybucji ubezpieczen (IDD) przez zaktady ubezpieczen
dziatajace w Polsce.

- Przygotowanie analizy dotyczacej wdrozenia Rozporzadzenia
PRIIPs — watpliwosci zaktadow ubezpieczen.

- Udziatw pracach Grupy Roboczej ds. dystrybucji ubezpieczen
w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego w Ministerstwie
Finansow.

- Przygotowanie analizy i stanowiska rynku do projektu ustawy
o dystrybucji ubezpieczen implementujacej dyrektywe IDD do
polskiego porzadku prawnego.

Grupa ekspertdw ds. ubezpieczeh na zycie z UFK
Przewodniczacy: Jarostaw Bartkiewicz
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 19

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie uzupetnionej analizy wptywu wybranych sce-
nariuszy regulacyjnych dotyczacych opfat likwidacyjnych
w umowach ubezpieczenia na zycie z UFK na sektor ubezpie-
czen na zycie.

- Podjecie rozméw z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentoéw oraz Komisjg Nadzoru Finansowego majacych na
celu wskazanie negatywnych skutkéw dla rynku ubezpieczen
oraz catego sektora finansowego, zbyt dalekiego uregulowa-
nia optat w umowach ubezpieczenia z UFK.

- W efekcie powyzszych dziatah PIU oraz 16 zakladow ubez-
pieczen na zycie, majacych w portfelu ubezpieczenia z UFK,
podpisato w grudniu 2016 r. porozumienia rozszerzajace juz
zawarte przez zaktady ubezpieczen porozumienia z UFK na
umowy z UFK zawarte przed 2016 r. oraz regulujace zwrot
czeéci pobranych optat likwidacyjnych osobom w podesztym
wieku.

Grupa ekspertow ds. dlugoterminowego oszczedzania
(od sierpnia 2016 r.)

Przewodniczacy: Pawet Pytel

Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 8

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie propozycji zaangazowania branzy ubezpie-
czeniowej w program gromadzenia oszczednosci diugoter-
minowych Polakéw w ramach Strategii na Rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju. W szczegblnosci propozycja obejmowata
koncepcje akumulacji oszczednoéci dtugoterminowych w Pra-
cowniczych Planach Kapitatowych oraz koncepcje wyptat
zgromadzonych oszczednosci przez zaktad ubezpieczen.

- Podjecie rozméw z przedstawicielami Ministerstwa Finansow,
Ministerstwa Rozwoju oraz Polskiego Funduszu Rozwoju ma-
jacych na celu zapewnienie udziatu zaktadow ubezpieczeh
w programie.

- Udziat w pracach Zespotu Roboczego ds. oszczednosci diu-
goterminowych w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego
w Ministerstwie Finansow.

Grupa ekspertow ds. PRIIPs (od sierpnia 2016 r.)
Przewodniczacy: Jerzy Kryk

Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 7

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie analizy dotyczacej wdrozenia Rozporzadzenia
PRIIPs przez zaktady ubezpieczen dziatajace w Polsce.

- Podjecie dziatan majacych na celu zwrocenie uwagi Mini-
sterstwa Finansow na konieczno$¢ zmiany terminu wejscia
w zycie Rozporzadzenia PRIIPs ze wzgledu na watpliwosci
zwigzane ze przepisami regulacyjnych standardéw technicz-
nych do Rozporzadzenia.



Komisja ds. przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej
Przewodniczacy: Robert Dabrowski, od kwietnia 2016 r.
Tomasz Cichon

Sekretarz: Ewa Czapska

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Standardy wymiany informacji, wiaéciwe dla bezpieczenstwa
informatycznego, gwarantujace wymiane informacji wytacz-
nie migdzy podmiotami do tego upowaznionymi, podnoszace
jakos¢, kompletnoé¢ oraz wiarygodno$¢ przekazywanych da-
nych.

- Raport ,Analiza danych dotyczacych przestepstw ujawnio-
nych w 2015 r. w zwiazku z dziatalnoscig zaktadoéw ubezpie-
czeh” ukazujacego rozktad zjawiska w kontekscie zroznico-
wania produktoéw ubezpieczeniowych.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Zwigzane z pracami nad aktami wykonawczymi ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej dotyczacy-
mi tworzenia i prowadzenia przez Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny baz danych w zakresie niezbednym do identy-
fikacji, weryfikacji i przeciwdziatania naruszeniu interesow
uczestnikéw rynku ubezpieczeniowego; powotanie Grupy
ekspertow ds. BZS.

- Zwiazane z poparciem projektu Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego — Zintegrowana Platforma Identyfikacji i We-
ryfikacji Zjawisk Przestepczosci Ubezpieczeniowe.

- Wstepna analiza cyberzagrozef w ubezpieczeniach, szcze-
golnie wptywu na obszar przeciwdziatania przestepczosci
ubezpieczeniowe;.

- Iwiazane z przestepczoscia ubezpieczeniowg w audycie
i kontroli wewnetrznej, na jakie sygnaty ostrzegawcze powin-
ni zwraca¢ audytorzy podczas audytow chcac przeciwdziatac
wytudzeniom.

- Wspotpraca z Komenda Gtowna Policji.

- Wspotpraca z Prokuratura Generalna.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- XIX Migdzynarodowa Konferencja ,Przestepczosc ubezpie-
czeniowa” 17-18 marca 2016 r. w Szczecinie. Temat prze-
wodni: ,Przeciwdziatanie przestepczosci ubezpieczeniowej
wnowychrealiach”. Zatozeniemtej edycji byto poruszenie kwe-
stii ksztattowania $wiadomoéci bezpieczehstwa, nowych roz-
wigzah technologicznych do walki z przestepczoscia, zmian
w otoczeniu prawnym oraz praktycznych dziatan.

- Seminarium ,Wspbtpraca policji, zakladéw ubezpieczeh i in-
nych instytucji rynku ubezpieczeniowego w zakresie zapobie-
gania, ujawniania oraz zwalczania przestepczoéci ubezpiecze-
niowej” 22-23 wrzeénia 2016 r. w Szczytnie. Seminarium byto
spotkaniem roboczym specjalistéw zajmujacych sie przeciw-
dziataniem i zwalczaniem przestepczoéci na szkode zaktadow
ubezpieczen. Jak co roku gtownym jego celem byta wymiana
praktycznych doswiadczeh na temat wspotczesnych form
przestepczoéci ubezpieczeniowej, a jednocze$nie mozliwos¢

opracowania zatozehn wspélnych dziatah ubezpieczycieli
i przedstawicieli organéw $cigania w tym obszarze.

Podkomisja ds. przeciwdziatania przestepczoSci w ubezpie-
czeniach na zycie

Przewodniczacy: Piotr Raubo

Sekretarz: Ewa Czapska

Liczba posiedzen w 2016 r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

— wspolne z Komisja ds. Przeciwdziatania Przestepczosci Ubez-
pieczeniowej:

- Standardy wymiany informacji,

- Raport ,Analiza danych dotyczacych przestepstw ujawnio-
nych w 2015 r. w zwigzku z dziatalnoécia zaktadéw ubezpie-
czef”.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Iwiazane z przestepczoscia ubezpieczeniowg w audycie
i kontroli wewnetrznej, na jakie sygnaty ostrzegawcze powin-
ni zwraca¢ audytorzy podczas audytow chcac przeciwdziatac
wytudzeniom.

- Wspbtpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych.

— wspolne z Komisja ds. Przeciwdziatania Przestepczosci Ubez-
pieczeniowej:

- Zwigzane z pracami nad aktami wykonawczymi ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej dotyczacy-
mi tworzenia i prowadzenia przez Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny baz danych w zakresie niezbednym do identy-
fikacji, weryfikacji i przeciwdziatania naruszeniu interesow
uczestnikéw rynku ubezpieczeniowego; utworzenie Grupy
ekspertéw ds. bazy danych ubezpieczeniowych.

- Wspotpraca z Komenda Gtowna Policji.

- Wspétpraca z Prokuratura Generalna.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

— wspolne z Komisja ds. Przeciwdziatania Przestepczosci Ubez-
pieczeniowej:

- XIX Migdzynarodowa Konferencja ,Przestepczos¢ ubezpie-
czeniowa” 17-18 marca 2016 r. w Szczecinie.

- Seminarium ,Wspo6tpraca policji, zaktadéw ubezpieczen i in-
nych instytucji rynku ubezpieczeniowego w zakresie zapo-
biegania, ujawniania oraz zwalczania przestgpczosci ubez-
pieczeniowej” 22-23 wrze$nia 2016 r. w Szczytnie.

Komisja Ubezpieczen Majatkowych
Przewodniczacy: Witold Janusz
Sekretarz: Rafat Mafikowski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 6

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przeglad rekomendacji PIU ,Wzory porozumieh koasekura-
cyjnych” pod katem zgodnosci z aktualnie obowigzujacymi
przepisami prawnymi. Rekomendacje funkcjonuja na polskim
rynku ubezpieczeniowym juz ponad cztery lata. Komisja do-




konata oceny uwag zgtaszanych przez zakfady, dotyczacych
zapiséw powodujacych w praktyce spory interpretacyjne.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje projektu ustawy ,Kodeks budowlany” — ustawo-
dawca umiescit w jednym akcie prawnym przepisy dotyczace
realizacji procesu inwestycyjnego w odniesieniu do pojedyn-
czego obiektu budowlanego oraz zapisy regulujace polityke
urbanistyczng panstwa. Polska Izba Ubezpieczeh w swo-
im stanowisku odniosta sie w szczegdlnoSci do zagadnieh
zwigzanych z uwzglednianiem w procesach inwestycyjnych
i urbanistycznych wiedzy o zagrozeniach powodzi i osuwania
sie ziemi. Zwrdcona zostata uwaga na konieczno$¢ dostoso-
wania projektowanych przepisow do aktualnego stanu polity-
ki przestrzennej panstwa.

- Prawo zaméwien publicznych — uwagi Polskiej Izby Ubezpie-
czenh dotyczyty zapiséw dotyczacych kryterium efektywnosci
ekonomicznej, ktore stosowane jest przy wyborze zakfadu
ubezpieczeh przez podmiot sektora publicznego. Pierwotnie
zakfadano ograniczenie czynnika ceny do poziomu 40% na
rzecz pozostatych, nieokre$lonych elementow oferty. Postula-
ty PIU zawieraty wniosek o uelastycznienie zapisu, poniewaz
przedmiotem zamoéwieh sg zaréwno skomplikowane progra-
my ubezpieczeniowe, jak i ubezpieczenia, ktérych ogobine
warunki okre$lone sa przepisami prawa. Polska Izba Ubezpie-
czeh doprowadzita takze do usuniecia zapisow naktadajacych
na podmioty realizujgce zamowienia publiczne zatrudniania
wszystkich pracownikéw na umowe o prace. W praktyce za-
pis taki mogtby prowadzi¢ do czestego wypowiadania przez
podmioty sektora publicznego uméw zabezpieczanych gwa-
rancjami ubezpieczeniowymi.

Podkomisja ds. reasekuracji
Przewodniczacy: Jacek Kugacz
Sekretarz: Rafat Mahkowski
Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Dziatalnoé¢ reasekuratorow majacych siedzibe poza Europej-
skim Obszarem Gospodarczym — przedmiotem prac podkomi-
sji byta ocena wptywu Decyzji i dziatah Komisji Europejskiej
w sprawie uznania rownowaznosci systemoéw wyptacalnosci
Szwajcarii, Bermudow i Japonii w stosunku do systemu wy-
ptacalnoéci ustanowionego w dyrektywie WYPLACALNOSC I1.
Podkomisja ustalita, ze decyzje te wptynety w sposéb pozy-
tywny na funkcjonowanie polskiego rynku ubezpieczenio-
wego i reasekuracyjnego, stwarzajac zaktadom szerszy wa-
chlarz mozliwosci transferu ryzyka.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- Seminarium reasekuracyjne dotyczace funkcjonowania ob-
szaru reasekuracji w rezimie WYPLACALNOSC Il — podczas
tego wydarzenia omawiane byty aspekty prawne, ktore sg
szczegblnie wazne z reasekuracyjnego punktu widzenia, jesli
chodzi o tworzenie strategii zarzadzania ryzykiem zakfadu
ubezpieczen. Zaprezentowana zostata takze metodyka testo-
wania adekwatnoéci programow reasekuracyjnych pod katem
efektywnosci transferu ryzyka.

Podkomisja ubezpieczefi odpowiedzialnoSci cywilnej
Przewodniczacy: Radostaw Kaminski

Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzen w 2016 r.: 2

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje aktow prawa krajowego i unijnego odnoszacych
sig do ubezpieczen OC oraz udziat w procesie legislacyjnym.
Przedmiotem analiz podkomisji byty m.in. projekty legislacyj-
ne wprowadzajace nowe obowiazkowe ubezpieczenia OC:

1. Posrednika kredytu hipotecznego,

2. Organizacji szkolacych personel lotniczy,

3. Podmiotu upowaznionego do przeprowadzania przegladow
technicznych jachtéw komercyjnych.

- Badania wptywu propozycji zmian w przepisach regulujacych
ubezpieczenia obowigzkowe OC:

1. Kwalifikowanego dostawcy ustug zaufania,

2. Podmiotu uprawniony do badania sprawozdan finansowych,
3. Komornika sadowego,

4. PoSrednika w obrocie nieruchomos$ciami,

5. Zarzadcy nieruchomosciami,

6. Rzeczoznawcy majatkowego.

- Przeglad ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych w celu
zdiagnozowania obszarow wymagajacych doprecyzowania
i uporzadkowania istniejacych regulacji prawnych w zakresie
ubezpieczeh obowigzkowych innych niz obowigzkowe ubez-
pieczenie OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych, ubezpie-
czenia OC rolnikéw z tytutu posiadania gospodarstwa rolnego
i ubezpieczenia budynkéw rolniczych.

Podkomisja ubezpieczefi rolnych
Przewodniczacy: Andrzej Janc
Sekretarz: Rafat Mahkowski
Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach upraw
rolnych — Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi przygotowa-
to projekt ustawy zmieniajacej zasady funkcjonowania doto-
wanych ubezpieczen upraw. Celem Ministerstwa miato by¢
upowszechnienie umoéw ubezpieczenia zawierajacych petny
pakiet ryzyk wypetnionych w ustawie tacznie z susza. Podko-
misja przygotowata analizy aktuarialne, bazujace na dotych-
czasowych wynikach szkodowych, wykazujace wzrost cen
ubezpieczeh upraw rolnych wynikajacy z oceny ryzyka ubez-
pieczeniowego. Efekt wprowadzenia zmian legislacyjnych
w pierwotnie proponowanym ksztatcie mégtby doprowadzi¢
do ograniczenia mozliwosci ubezpieczania przez rolnikéw
swoich upraw. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi po zapo-
znaniu sig z materiatami przygotowanymi przez podkomisje
wprowadzito na powr6t do projektu ustawy mozliwo$¢ zawie-
rania ubezpieczen od kilku wybranych ryzyk.

Podkomisja ubezpieczef naleznosci

Przewodniczacy: Dariusz Poniewierka (do marca 2016 .)
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzen w2016 r.: 0

W 2016 r. podkomisja nie prowadzita prac. Dziatalno$¢ podkomi-
sji zostata wznowionaw 2017 r.




Podkomisja ubezpieczefi finansowych
Przewodniczgca: Joanna Domanska
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzen w2016 r.: 5

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Formy zabezpieczenia zaptaty dtugu celnego w kontekscie
wejécia w zycie Unijnego Kodeksu Celnego — Polska Izba
Ubezpieczen wspblnie ze Zwigzkiem Bankow Polskich opraco-
wata wzor aneksu do zabezpieczeh wystawianych przed wej-
$ciem Unijnego Kodeksu Celnego w zycie, dzigki czemu udato
sig unikna¢ paralizu dziatalnoSci agencji celnych. W dalszej
kolejnosci podkomisja monitorowata funkcjonowanie unij-
nych wzorcéw zabezpieczen zaptaty dtugu celnego w prak-
tyce, zidentyfikowata zapisy, ktore wstrzymywaty zaktady
od wystawiania przedmiotowych zabezpieczen, a nastgpnie
konsultowata z Ministerstwem Finansow tre$¢ rozporzadze-
nia zawierajacego krajowy wzor zabezpieczenia finansowego
zaptaty diugu celnego.

- Wzory treSci gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych, po-
reczenia oraz upowaznienia do wytacznego dysponowania
lokata, sktadanych jako zabezpieczenie majatkowe w zwiaz-
ku z udzielaniem koncesji na wytwarzanie paliw ciektych oraz
koncesji na obrét paliwami cieklymi z zagranica — podkomisja
przygotowata wiasne wzory gwarancji, ktore zostaty wysta-
ne do Ministerstwa Finansow. Uwagi podkomisji odnosity sie
w szczegblnosci do zapisow okreslajacych okres obowigzy-
wania gwarancji oraz limit odpowiedzialnosci gwaranta.

Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczen majatkowych
Przewodniczacy: Krzysztof Szyputa

Sekretarz: Andrzej Kicifiski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opracowanie stanowiska PIU do Rekomendacji Zespotu robo-
czego dotyczacego projektu ustawy implementujacej Dyrek-
tywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97.

- Opiniowanie i konsultacje Projektu ustawy dystrybucji ubez-
pieczen (UC66) implementujacej do krajowego porzadku
prawnego przepiséw dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dys-
trybucji ubezpieczen (Dz. Urz. UE L 26 2 02.02.2016, s. 19).

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97
z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen
(Dz.Urz. UEL 26 z dnia 2.02.2016 ., s. 19). Prace w ramach
Zespotu Roboczego ds. dystrybucji ubezpieczeh w ramach
Rady Rozwoju Rynku Finansowego. Zadaniem Zespotu robo-
czego byto wypracowanie rozwigzan legislacyjnych umozli-
wiajacych implementacje do krajowego porzadku prawnego
dyrektywy Parlamentu europejskiego i Rady Europy dyrek-
tywy o dystrybucji ubezpieczeh (IDD Insurance Distribution
Directive).

Grupa ekspertow ds. umowy o wzajemnym uznawaniu
roszczefi regresowych w ubezpieczeniach majatkowych
Przewodniczacy: Artur Cieczkiewicz

Sekretarz: Rafat Mafkowski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie treSci umow: 0 wzajemnym uznawaniu rosz-
czeh regresowych oraz o uproszczonej procedurze wzajemne-
go uznawania niskich roszczen w ubezpieczeniach majatko-
wych.

- Opracowanie proceséw uproszczonego rozliczania roszczeh
regresowych oraz mechanizmu kontrolnego.

- Ustalenie zakresu i stownikéw danych, ktére beda gromadzo-
ne w systemie obstugi porozumienia regresowego.

- Przygotowanie wymagah funkcjonalnych do systemu obstu-
gi porozumienia regresowego oraz zasad korzystania z tego
systemu.

- Opracowanie tresci uméw dotyczacych powierzenia danych
osobowych na potrzeby obstugi uméw porozumienia regreso-
wego oraz na czas naprawy awarii lub btedu w systemie ob-
stugi porozumienia regresowego.

Grupa Inzynieréw Ryzyka

p.o. przewodniczacego: Rafat Mahkowski
Sekretarz: Rafat Mafikowski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opracowanie dotyczace zabezpieczen odgromowych i prze-
ciwprzepigciowych — wydawnictwo przygotowane wspoélnie
z Polskim Komitetem Ochrony Odgromowej oraz Krajowg |zba
Gospodarcza Elektronikii Telekomunikacji. Stanowi odpowiedz
na coraz wigksza wrazliwo$¢ infrastruktury technicznej i wy-
posazenia przedsigbiorstw na przepiecia wywotane przez
wytadowania atmosferyczne. Opracowanie stanowi kompen-
dium wiedzy na temat zasad: dziatania zabezpieczen, analizy
ryzyka i sposobach dopasowania zabezpieczeh do specyfiki
danego obiektu, konserwacji oraz najczesciej popetnianych
btedach przy montazu zabezpieczenh.

Komisja Ubezpieczen Komunikacyjnych
Przewodniczacy: Tomasz Piekarski
Sekretarz: Monika Chtopik

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Opiniowanie propozycji zmian legislacyjnych zwigzanych
z profesjonalng rejestracja pojazdéw, czasowym wycofaniem
pojazdu z ruchu, zmianami do ustawy o ubezpieczeniach obo-
wiazkowych, UFG i BPUK.

- Opracowanie raportu komunikacyjnego za lata 2013-2015.

- Opiniowanie na wniosek MF wptywu orzecznictwa TSUE
na prawo polskie (Vnuk Case).




- Reprezentowanie polskiego rynku ubezpieczen przez prze-
wodniczacego komisji w spotkaniach Motor Working Group
przy Insurance Europe.

- Konsultacje i wyrazanie opinii w sprawie zapytah z rynkow
europejskich otrzymywane za posrednictwem [E.

Grupa ekspertow ds. CEPiK
Przewodniczacy: Tomasz Piekarski
Sekretarz: Monika Chtopik

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje, opiniowanie i uzgadnianie z Ministerstwem
Cyfryzacji zmian legislacyjnych do ustaw zmieniajacych usta-
we Prawo o ruchu drogowym i ustawe o kierujacych pojazdami
oraz rozporzadzeh wykonawczych do tych ustaw.

- Udziat przewodniczacego w posiedzeniach komisji sejmo-
wych i senackich, podczas ktorych omawiane byty zmiany
legislacyjne zwigzane z CEPIK 2.0.

- Uzgadnianie i uzasadnianie adekwatnosci i celowosci zakre-
sow danych, do jakich dostep beda miaty zaktady ubezpie-
czeh w Centralnej Ewidencji Pojazdow i Centralnej Ewidencji
Kierowcow.

- Opiniowanie i uzgadnianie z MC, Centralnym O$rodkiem Infor-
matyki oraz UFG dokumentacji analitycznej do komunikacji
zaktadéw ubezpieczen z CEPIK 2.0 za posrednictwem UFG.

- Stata wymiana korespondencji, przede wszystkim w postaci
elektronicznej z Ministerstwem Cyfryzacji, Centralnym 0érod-
kiem Informatyki i UFG.

Komisja Ubezpieczef Zdrowotnych i Wypadkowych
Przewodniczacy: Pawet Kacprzyk

Sekretarz: Dorota M. Fal

Liczba posiedzen w 2016 r.: 2

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Dziatania w zakresie udostgpniania zaktadom ubezpieczen
przez NFZ danych i adresow Swiadczeniodawcow.

- Ttumaczenie raportu ,Euro Health Consumer Index 20157, kt6-
ry nastepnie opublikowano na stronie internetowej Izby oraz
w serwisie edukacyjnym.

- Na podstawie opracowanej definicji prywatnego ubezpiecze-
nia zdrowotnego kontynuowano prace z zakresu podnoszenia
dokfadnosci raportowanych przez ZU danych dotyczacych
wysokosci sprzedazy z rynku zdrowotnego w podziale na
sktadke przypisana brutto oraz liczbg ubezpieczonych.

- Prowadzono serwis internetowy www.polisynazdrowie.pl
o charakterze edukacyjno-poradnikowym. Zadaniem serwisu
jest promowanie idei prywatnych ubezpieczen zdrowotnych,
jako nowoczesnych rozwigzan dajacych dostep do szybkiej,
wysokiej jakosci opieki medycznej. Serwis zawiera przystep-
ne wiadomosci na temat budowy systemu opieki zdrowotnej
w Polsce, aktualnosci z wydarzen na rynku oraz informacje
o funkcjonowaniu, zasadach i korzysciach ptynacych z dodat-
kowych ubezpieczen zdrowotnych. Serwis przedstawia takze
publikacje cenione i polecane w Srodowisku branzowym.

- Publikacje i artykuty na temat korzysci ptynacych z posiada-
nia komercyjnych ubezpieczeh zdrowotnych.

- Prowadzenie regularnych analiz zwigzanych z wydatkami na
zdrowie/leczenie w Polsce.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Aktywny udziat w pracach nad projektem rozporzadzenia Mi-
nistra Zdrowia w sprawie informacji udzielanych zaktadom
ubezpieczeh przez podmioty wykonujace dziatalno$¢ leczni-
cza oraz Narodowy Fundusz Zdrowia, bedacego kontynuacja
sukcesu Izby w zakresie uznania przez projektodawce za za-
sadne uregulowanie w ustawie o dziatalnoéci ubezpieczenio-
wej i reasekuracyjnej kwestii pozyskiwania informacji przez
zakfady ubezpieczen od podmiotéw wykonujacych dziatal-
no$¢ lecznicza oraz od Narodowego Funduszu Zdrowia. Uwagi
Izby zostaty uznane za zasadne i uwzglednione w rozporza-
dzeniu.

- Czynny udziat nad opiniowaniem projektu ustawy o zmia-
nie ustawy o dziatalnoéci leczniczej oraz niektérych innych
ustaw w zakresie rezygnacji projektodawcy z obowiazku po-
siadania ubezpieczenia z tytutu zdarzef medycznych. Izba
zwracata uwage resortu, iz w celu przywrocenia w przyszto-
§ci obowiazku ubezpieczenia z tytutu zdarzeh medycznych,
konieczne bytyby prace nad nowym rozwigzaniem prawnym.
W przypadku podjecia przez resort zdrowia dziatah w powyz-
szym zakresie, Izba zgfosita gotowo$¢ aktywnego eksperckie-
g0 zaangazowania w prace nad regulacja.

- Prace w zakresie projektu rekomendacji Komitetu Ministrow
Rady Europy o przetwarzaniu danych osobowych dotycza-
cych zdrowia dla celéw ubezpieczeniowych. Izba przekazata
do Ministerstwa Sprawiedliwoéci stanowisko do uwag, ktére
zebrat resort w toku konsultacji dokumentu. Poinformowata
takze Ministerstwo Cyfryzacji o wypracowaniu i opublikowa-
niu przez Insurance Europe dokumentu ,Data processing is
key for insurers and consumer”, ktory prezentuje wspoine
stanowisko europejskich ubezpieczycieli, podzielane takze
przez Polska Izbe Ubezpieczeh.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 29 czerwca 2016 r., Warszawa: ,Nowe wyzwania w zakresie
refundacji wyroboéw medycznych”,

- 29-30 wrzeénia 2016 r., Warszawa: ,Kongres zdrowia Praco-
dawcow RP”,

- 26-27 pazdziernika 2016 r, Warszawa: ,XIl Forum Rynku
Zdrowia”,

- 24-26 listopada 2016 r., Wroctaw: ,Kongres Zdrowia Publicz-
nego”.

Grupa ekspertdw ds. pracowniczych ubezpieczefi zdrowotnych
Przewodniczacy: Sandip Godbole

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzen w 2016 r.: 2

Grupa ekspertéw ds. Ubezpieczeh Zdrowotnych dla Pracownikéw
zostata powotana w 2015 r. celem uszczegbtowienia koncepcji
projektu pracowniczych ubezpieczeh zdrowotnych. Prace Grupy
ekspertow adresowat miaty nastepujace zagadnienia: kwestie
operacyjne, $wiadczeniodawcy, wspotpraca z NFZ, temat ,kolej-
ki”; fazowanie projektu; standaryzacja zakresu produktu vs. roz-
szerzenie zakresu produktu; produkt dobrowolny rozszerzany
dla rodzin; kwestie prawne — okre$lenie zakresu niezbednych
regulacji prawnych; nadzor.

Z uwagi na zmiane priorytetéw, ktore zaplanowat Rzad na rok
2016, decyzja Komisji Ubezpieczen Zdrowotnych i Wypadko-
wych PIU prace Grupy ekspertéw zostaty zawieszone do odwo-
tania.



Komisja ds. likwidacji szkod
Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz
Sekretarz: tukasz Kulisiewicz
Liczba posiedzen w 2016 r.: 20

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opracowanie zatozen i przygotowanie do wdrozenia ogélno-
rynkowego Rekomendacji KNF dotyczqcych procesu ustala-
nia i wyptaty zado$¢uczynienia z tytutu szkody niemajqtko-
wej z ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
(obszar wspoiny z Grupa ekspertow ds. Standaryzacji Szkod
Osobowych].

- Stworzenie projektu poréwnywarki wyrokéw sadowych PIU
w zwigzku z planowanym wdrozeniem Rekomendacji KNF dot.
szkod niemajatkowych (obszar wspélny z Grupa ekspertow
ds. Standaryzacji Szkod Osobowych).

- Opracowanie koncepcji realizacji wyptat bezposrednich na
rzecz poszkodowanych w szkodach, w ktérych wystepuje
profesjonalny petnomocnik.

- Analiza nowej linii orzecznictwa sadow powszechnych
w odniesieniu do zado$¢uczynienia za naruszenie débr oso-
bistych, czyli praktyczne wykorzystanie art. 448 w zwigzku
z art. 24 § 1 Kodeksu cywilnego oraz opracowanie rekomen-
dacji dla rynku w tym zakresie.

- Prowadzenie monitoringu roszczen i rozstrzygnie¢ sadowych
dotyczacych roszczeh z art. 448 w zw. z art. 24 KC na podsta-
wie danych z zaktadow ubezpieczen.

- Przygotowanie wspblnie z firma Deloitte Strategy and Rese-
arch Sp. z o. o. raportu dotyczacego wartosci i liczby szkéd
w pojazdach mechanicznych likwidowanych metoda koszto-
rysowa i serwisowa na rynku polskim w 2015 roku.

- Przygotowanie wspblnie z firma Deloitte Strategy and Rese-
arch Sp. z 0. 0. oceny skutkow regulacji dotyczacych projektu
Rekomendacji dotyczacych zadoscuczynieh z OC ppm.

- Dokonanie przegladu rynku w zakresie dostepnych narze-
dzi stuzacych ocenie stanu zdrowia 0s6b poszkodowanych
w wypadkach drogowych (Medatex, HBT Index], ocena me-
rytoryczna narzedzi pod katem wymaganh naktadanych m.in.
przez Rekomendacje KNF.

- Prace nad okre$leniem wysokoéci sktadek wnoszonych przez
zakfady ubezpieczen na rzecz UFG w ramach realizacji Bazy
Danych Ubezpieczeniowych zawierajacej danych o wyptaco-
nych odszkodowaniach i $wiadczeniach jako uzupetnienie
dla Baz Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego oraz
narzedzie pomocnicze w przeciwdziataniu przestepczosci.

- Udziat w pracach powotanego przy Komisji Nadzoru Finanso-
wego Forum zado$¢uczynien, ktorego gtownym celem jest
wprowadzenie modelu przewidywalnosci zado$¢uczynien
oraz zmian legislacyjnych zwigzanych ze wzrostem wartosci
wyptat $wiadczen z tytutu szkod niemajatkowych z ubezpie-

czenia OC ppm.

zmian w ustawie o ubezpieczeniach obowigzkowych, UFG
i PBUK — baza danych ubezpieczeniowych, sktadka na rzecz
UFG.

- Konsultacje z Ministerstwem Finanséw — problemy zwigzane

z wyczerpywaniem sum gwarancyjnych w ubezpieczeniach
0C posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

- Konsultacje z Ministerstwem Finansow, Kancelaria Prezyden-

tai Kancelarig Senatu w zakresie propozycji zmian legislacyj-
nych w przepisach zwigzanych z zagadnieniem wyczerpywa-
nia sie sum gwarancyjnych w ubezpieczeniach 0C ppm.

Grupa ekspertdw ds. standaryzacji szkéd osobowych
Przewodniczacy: Jakub Jacewicz

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzen w 2016 r.: 18

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Wypracowanie systemu informowania o zjawiskach i zagro-
zeniach zwiazanych z orzecznictwem w sprawach szkéd
osobowych (system tzw. alertow). Przeprowadzono warszta-
ty dla prawnikéw ZU na temat analizy zgloszonych roszczen
w postepowaniach sadowych na podstawie art. 448 k.c. w zw.
zart.445§ 1 k.c.

- Aktywne dziatania w zakresie wyptaty bezposredniej dla po-
szkodowanego oraz kierowania przez ZU korespondencji do
poszkodowanych.

- Prace nad standaryzacjq i stworzeniem Dobrych Praktyk w li-
kwidacji szkod osobowych.

- Wspotpraca z UKNF nad przygotowywanymi Rekomendacjami
dotyczacymi zadoScuczynien.

- Opracowano metodyke/generator kalkulacji wysokosci za-
doS¢uczynien z uwzglednieniem poszczegblnych obiektyw-
nych kryteriw wymienionych w Rekomendacjach KNF dot.
procesu ustalania i wyptaty zado$¢uczynienia z tytutu szko-
dy niemajatkowej z umoéw ubezpieczenia OC posiadaczy po-
jazdéw mechanicznych.

- Kontynuacja prac nad implementacja Miedzynarodowej Kla-
syfikacji ICF do oceny stanu zdrowia i funkcjonowania po-
szkodowanych.

- Stworzenie bazy wyrokéw sadowych w sprawach dotycza-
cych szkod osobowych, tzw. Porébwnywarka Wyrokéw Sado-
wych.

- Dtugoterminowa akcja PR-informacyjna realizowana we
wspotpracy ze Srodowiskiem naukowym.

- Do udziatu w pracach nad zado$€uczynieniami i problemem
nieprzewidywalnosci wyptat w szkodach osobowych zapro-
szono rowniez UFG.

- Zainicjowano prace nad przygotowaniem propozycji rozwia-
zan, ,zmian” prawnych i regulacyjnych, prowadzacych do uzy-
skania przewidywalno$ci wysokosci wyptat w szkodach oso-
bowych ze szczegbinym uwzglednieniem zado$¢uczynienia.

- Podjeto prace nad analiza sytuacji i ocena skutkéw wydanej

przez SN uchwaty dotyczacej pokrywania kosztow leczenia
prywatnego poszkodowanych. Izba zorganizowata konferencije
,Aktualne zasady finansowania procedur medycznych, w tym

Najwazniejsze opinie i konsultacje:
- Wspotpraca z Ministerstwem Finanséw w sprawie projektu




rehabilitacji w systemie publicznej opieki zdrowotnej. Wskaza- Komisja prawno-legislacyjna (do lutego 2016 r. zespét ds.

nia do leczenia rehabilitacyjnego w systemie prywatnym” — prawno-legislacyjnych)
kompendium wiedzy dla likwidatoréw ZU w zakresie funkcjono- Przewodniczaca: Ewa Jezierewska
wania publicznego i prywatnego systemu ochrony zdrowia oraz Sekretarz: Hanna Karwat-Ratajczak
obowiazujacych standardow leczenia i rehabilitacji. Liczba posiedzen w2016r.: 8
Najwazniejsze opinie i konsultacje: Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:
- Aktywna wspotpraca z KNF nad ksztattem projektowanych re- - Zinicjatywykomisji wPIUodbytosie spotkaniez PawtemZagajem,

komendacji KNF dot. procesu ustalania i wyptaty zados¢uczy-
nienia z tytutu szkody niemajatkowej z umow ubezpieczenia
0C posiadaczy pojazdow mechanicznych. W dalszej kolejnosci
czynny udziat w opiniowaniu projektu ww. rekomendacji oraz
projektu Oceny Skutkéw Regulacji do projektu tych rekomen-
dacji.

- Dziatania Izby zaowocowaty zbudowaniem platformy wspét-
pracy stron zainteresowanych wprowadzeniem fadu i prze-
widywalnosci w zakresie zado$¢uczynieh za szkodg niema-
terialna. Spowodowato to realng mozliwo$¢ wypracowania
propozycji wprowadzenia zmiany legislacyjnej dzigki stwo-
rzeniu formalnej platformy interesariuszy, tj. sadéw, Min.
Sprawiedliwosci, Min. Finanséw, UKNF i utworzenia przez
UKNF tzw. ,Forum Zado$¢uczynien”.

- Aktywne dziataniai konsultacje z branza w zakresie przygoto-
wania oraz implementacji przez Izbe narzedzia tzw. ,Poréwny-
warki Wyrokéw Sadowych”.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- 27 wrzeénia 2016 r., Warszawa: ,Rynek ubezpieczef — zmia-
ny, wyzwania, trendy’;

- 13 pazdziernika 2016 r., Warszawa: ,Wyzwania ubezpieczen
komunikacyjnych w Polsce”;

- 18 pazdziernika 2016 r., Warszawa: ,Rozbieznosci w ustala-
niu zados€uczynienia, na rzecz poszkodowanych oraz naj-
blizszych cztonkéw rodziny w ramach ubezpieczenia odpo-

z-cq Rzecznika Finansowego, dotyczace postepowan w sprawie
polubownego rozpatrywania sporow przed Rzecznikiem.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:
- Stanowisko dotyczace wysokosci rezerw w przypadku zawie-

rania porozumieh koasekuracyjnych w ramach postepowania
o zamowienie publiczne (przedstawione przez Komisje Ubez-
pieczen Majatkowych]).

- Konsultacje dotyczace informacji zamieszczanych przez

zakfad ubezpieczeh w stosowanych przez siebie wzorcach
umoéw, w szczegdlnosci w ogdinych warunkach ubezpieczenia.

- Konsultacje rozwigzah przewidzianych w projekcie ustawy

o zmianie niektérych ustaw w celu utatwienia dochodzenia
wierzytelnoéci oraz zatozeh zmian w postepowaniu grupo-
wym w modelu opt-out i dotyczacych koncepcji umoéw proce-
sowych w postepowaniu cywilnym.

- Konsultacje rozwigzan przewidzianych w projekcie ustawy

o dystrybucji.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:
- Konferencja naukowa Katedry Prawa Ubezpieczen Wydziatu

Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego i Polskiej
Izby Ubezpieczen: Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 o dziatal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej — refleksje przed-
stawicieli nauki po roku od uchwalenia ustawy”.

wiedzialnosci cywilnej (teoria, orzecznictwo i praktyka)”; Grupa Robocza ds. doradztwa odszkodowawczego
- 21 pazdziernika 2016 r., Warszawa: ,Po pierwsze prewencja” Przewodniczacy: Andrzej Bielecki (do sierpnia 2016),
(organizator: Polskie Towarzystwo Orzecznictwa Lekarskiego); Anna Grykin (od sierpnia 2016)
- 5 grudnia 2016 r., Warszawa: ,Sniadanie ubezpieczeniowe” Sekretarz: Andrzej Kicifiski
(organizator: EY); Liczba posiedzen w2016 r.: 7
- 13 grudnia 2016 r., Warszawa: ,Aktualne zasady finansowa-
nia procedur medycznych, w tym rehabilitacji w systemie Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:
publicznej opieki zdrowotnej. Wskazania do leczenia rehabili- - Opracowanie memorandum PIU kierowanego do Ministerstwa
tacyjnego w systemie prywatnym.” (organizator: PIU]. Sprawiedliwosci, wskazujace argumentacje o potrzebie podije-
cia inicjatywy legislacyjnej zmierzajacej do zapewnienia bez-
Grupa ekspertow ds. procesow i procedur likwidacji szkéd pieczehstwa finansowego i prawnego 0sob poszkodowanych,
komunikacyjnych reprezentowanych przez tzw. kancelarie odszkodowawcze.
Przewodniczacy: vacat - Opracowanie wystapienia PIU do Ministerstwa Sprawiedliwo-
Sekretarz: tukasz Kulisiewicz ci dotyczacego wskazania mozliwych kierunkoéw tworzenia
Liczba posiedzen w 2016 r.: 1 regulacji prawnych nad unormowaniem doradztwa odszkodo-
wawczego w Polsce, w oparciu o sposoby regulacji dziatalno-
Grupa ekspertow ds. proceséw i procedur likwidacji szkéd ist- ci odszkodowawczej w prawie brytyjskim i niemieckim.
nieje w celu wspierania zadan realizowanych przez komisje ds.
likwidacji szkdd w obszarze szkdd rzeczowych. Najwazniejsze opinie i konsultacje:
Z uwagi na ogblnorynkowe dziatania skoncentrowane na regu- - Opiniowanie i konsultacje dotyczace projektu ustawy o do-
lacji kwestii zwigzanych ze szkodami niemajatkowymi i kon- radztwie odszkodowawczym przygotowanym przez Rzeczni-
sekwentnie prowadzone w tym nurcie prace w ramach komisji ka Finansowego.
ds. likwidacji szkéd, grupa prowadzita prace jedynie nad zagad- - Przygotowanie dwoch koncepcji normowania kwestii doradz-
nieniem zwigzanym z problemem skupu roszczenh (kosztorysy, twa odszkodowawczego:
pojazd zastepczy), wynikajacych ze szkod majatkowych w ra- - W oparciu o nowelizacje ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
mach ubezpieczenia OC ppm, przez profesjonalne podmioty pro- niowej i reasekuracyjnej.
wadzace taka dziatalnos¢. - W oparciu o uzupetnienie zapiséw ustawy o posrednictwie

ubezpieczeniowym.




- Konsultacje w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego przy
Ministrze Rozwoju i Finanséw, w ramach Zespotu Roboczego
ds. przegladu przepiséw ustawy o ubezpieczeniach obowiaz-
kowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Pol-
skim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych oraz niekto-
rych aspektow dziatalnosci kancelarii odszkodowawczych.

Zespot ds. oddziatow
Przewodniczacy: vacat
Sekretarz: Marek Kurowski
Liczba posiedzen w2016 r.: 0

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Opiniowanie projektu rozporzadzenia Rady Ministrow zmie-
niajacego rozporzadzenie w sprawie programu badanh sta-
tystycznych statystyki publicznej na rok 2017 (RD129]
naktadajacego nowe obowigzki sprawozdawcze na oddziaty
zagranicznych ubezpieczycieli w Polsce.

Zespot ds. reklamacji i klientéw
Przewodniczaca: Sylwia Szymula (do 10.2016),
Wojciech Brewczyfiski (od 10.2016)

Sekretarz: Andrzej Kicifiski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 6

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opracowanie stanowiska rynku do zapisow Ustawy z dnia
23 wrzeénia 2016 r. 0 pozasadowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich (Dz.U. 2016 poz. 1823)

- Przygotowanie i konsultacja stanowiska rynku do Rozporza-
dzenia Ministra Finansow w sprawie dodatkowych sprawoz-
dan finansowych i statystycznych zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji w kontekécie kwestii dotyczacych ra-
portowania skarg

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Opiniowanie i konsultowanie zapiséw Ustawy z dnia 23 wrze-
$nia 2016 r. o pozasadowym rozwigzywaniu sporéw konsu-
menckich (Dz.U. 2016 poz. 1823).

- Opracowanie stanowiska rynku i konsultacje zapisow Roz-
porzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2016 r.
w sprawie dodatkowych sprawozdan finansowych i staty-
stycznych zaktadéw ubezpieczeh i zaktadéw reasekuracji
(Dz.U. 2016 poz. 634]).

- Konsultacje i opiniowanie projektu Rozporzadzenia Ministra
Finanséw zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie dodatko-
wych sprawozdah finansowych i statystycznych zaktadéw
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji (projekt z dnia 31 sierp-
nia 2016 r. wprowadzony Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju
i Finansoéw z dnia 25 stycznia 2017 r.) zmieniajace rozpo-
rzadzenie w sprawie dodatkowych sprawozdah finansowych
i statystycznych zaktadéw ubezpieczen i zaktadow reaseku-
racji (Dz.U. 2017 nr 0 poz. 231).

Zesp6t ds. ubezpieczen ochrony prawnej
Przewodniczacy: Robert Szywalski
Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzen w 2016 r.: 6

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Analiza projektow zmian rozporzadzeh Ministra Sprawiedli-
wosci w sprawie opfat za czynnosci radcow prawnych oraz
w sprawie optat za czynno$ci adwokackie pod katem wptywu
obnizenia stawek wynagrodzenia radcow prawnych i adwoka-
tow na koszty dziatalnosci zaktadow ubezpieczeh.

- Wspotpraca z samorzadami prawniczymi w zakresie budowa-
nia $wiadomosci prawnej i popularyzacji ubezpieczen ochro-
ny prawnej.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- Wdniu 27 stycznia 2016 r. zorganizowano wraz z Kotem Na-
ukowym Ubezpieczen Spotecznych i Gospodarczych Wydziatu
Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego konferen-
cje pt. ,Pozycja ubezpieczen ochrony prawnej w $wiadomosci
spotecznej”, ktora odbyta sie na Wydziale Prawa i Administra-
cji Uniwersytetu Warszawskiego w Warszawie. Patronami wy-
darzenia byli Dziekan WPiA UW, prof. dr hab. Krzysztof Raczka
oraz Dziennik Gazeta Prawna.

- Wdniu 14 grudnia 2016 r. zorganizowano warsztaty z ubez-
pieczen ochrony prawnej dla zaktadéw ubezpieczen i posred-
nikéw ubezpieczeniowych na Wydziale Prawa i Administracji
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Warsztaty skierowano
przede wszystkim do zaktadow ubezpieczen i posrednikow
ubezpieczeniowych. Ich celem byto m.in. wyjasnienie, jakie
potrzeby klienta i posrednika spetnia ubezpieczenie, ochrona
prawna oraz szczegbfowe omowienie zakresu ubezpieczenia,
procesu ustalania odpowiedzialnosci i likwidacji szkéd.

Zespot ds. ubezpieczen turystycznych
Przewodniczaca: Beata Kalitowska
Sekretarz: Renata Orzechowska
Liczba posiedzen w 2016 r.: 8

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opinia naukowa na temat kluczowych zagrozen zwigzanych
z projektem nowelizacji ustawy o ustugach turystycznych
oraz ustawy o obowigzkowych, UFG i PBUK, opracowana przez
prof. nadzw. UEP, dr. hab. Jacka Lisowskiego, Kierownika Ka-
tedry Ubezpieczen Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
oraz dr Mariette Janowicz-Lomott z Zaktadu Ryzyka i Ubezpie-
czeh w Szkole Gtownej Handlowej.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Analiza projektu nowelizacji ustawy o ustugach turystycznych
pod katem wptywu zaproponowanych zmian, w szczegblnosci
wprowadzenia Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, na
zabezpieczenia finansowe oferowane przez zaktady ubezpie-
czeh na wypadek niewyptacalnoéci organizatorow turystyki
i posrednikéw turystycznych.




- Analiza wstepnego projektu ustawy o imprezach turystycz-
nych w zakresie wptywu na dziatalnos¢ zaktadéw ubezpie-
czeh oferujacych zabezpieczenia finansowe na wypadek
niewyptacalnoéci organizatora turystyki lub podmiotu uta-
twiajacego nabywanie powigzanych ustug turystycznych
oraz ubezpieczen turystycznych.

- Analiza zmian rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki
w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia na rzecz klientow
w zwigzku z dziatalno$cia wykonywana przez organizatoréw
turystyki i posrednikéw turystycznych.

- Analiza projektu ustawy o dystrybucji ubezpieczehn w zakre-
sie wptywu na dziatalno$¢ zaktadéw ubezpieczen oferujacych
ubezpieczenia turystyczne za posrednictwem biur podrézy.

- Spotkanie z Ministerstwem Sportu i Turystyki oraz Urzedami
Marszatkowskimi w celu oméwienia probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem gwarancji ubezpieczeniowych na wy-
padek niewyptacalnosci organizatora turystyki i posrednika
turystycznego, ze szczegblnym uwzglednieniem potrzeby
przeciwdziatania zjawisku wybiorczej niewyptacalnoéci i wy-
korzystywania gwarancji jako Srodka dofinansowania przed-
sigbiorcy.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- Wdniu 25 listopada 2016 r. zorganizowano wraz z Polska Izbg
Turystyki seminarium pt. ,Europejskie systemy zabezpieczen
finansowych w turystyce”, ktére odbyto sie podczas Migedzy-
narodowych Targéw Turystycznych w Warszawie.

Zespot ds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych
Przewodniczacy: Piotr Lewifiski

Sekretarz: Rafat Mafikowski

Liczba posiedzen w 2016 r.: 1

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Opiniowanie ustawy Prawo wodne — ustawa zmienia ustr¢j
zarzadzania gospodarka wodng w Polsce. Nowa instytucja
,Wody Polskie”, podlegajaca ministrowi odpowiedzialnemu za
sprawy Srodowiska, ma zastapi¢ Krajowy Zarzad Gospodarki
Wodnej. Zgodnie z postanowieniami Dyrektywy Wodnej po-
dziat organizacyjny nowo powotanej instytucji ma odpowia-
da¢ granicom zlewni gtéwnych rzek. Zespot ds. zarzadzania
ryzykiem katastrof naturalnych podczas analizy projektu
aktu prawnego skupit sie¢ w szczegolnosci na zagadnieniach
zwigzanych z ryzykiem powodzi oraz udostepnianiu cyfro-
wych map zagrozenia i ryzyka powodziowego. Nowa ustawa
zmienia takze funkcjonowanie katastru wodnego w obszarze
ustalania cen za korzystanie danych gromadzonych w reje-
strze, co stanowi czgSciowe spetnienie postulatow zgtasza-
nych w tej sprawie do dotychczasowego Krajowego Zarzadu
Gospodarki Wodnej oraz Ministerstwa Srodowiska.

Zespot ds. bancassurance i sprzedazy Affinity
Przewodniczacy: Agnieszka Gocatek

Sekretarz: Grzegorz Krasinski (do lutego 2016 r.),
Piotr Wrzesinski (od marca 2016r.)

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Udziatw pracach Grupy Roboczej ds. dystrybucji ubezpieczen
w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego w Ministerstwie
Finansow.

- Przygotowanie analizy i stanowiska rynku (w zakresie ban-
cassurance) do projektu ustawy o dystrybucji ubezpieczen im-
plementujacej dyrektywe 1DD do polskiego porzadku prawnego.

- Przygotowanie kwartalnych raportéw, prezentujacych zmiany
zachodzace na rynku bancassurance.

- Podjecie prac nad przygotowaniem bazy zawierajacej dane
o rynku Affinity.

Najwazniejsze konferencje i seminaria:

- Przygotowanie, wspoétorganizowanej wspbélnie ze Zwigzkiem
Bankow Polskich, VIII edycji Kongresu Bancassurance ,taczy
nas klient”, ktéra odbyta sie w dniach 27-28 pazdziernika
2016 r. w Jozefowie.

Grupa ekspertow ds. opracowania rekomendacji dobrych
praktyk w zakresie , przedtuzonej gwaranc;ji”

Przewodniczacy: Marcin Gajzler (do maja 2016 r.),

Agnieszka Gocatek (od czerwca 2016 r.)

Sekretarz: Grzegorz Krasinski (do lutego 2016 r.),

Piotr Wrzesinski (od marca 2016r.)

Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie w odpowiedzi na zastrzezenia zglaszane
przez UOKiK Dobrych Praktyk PIU na polskim rynku ubez-
pieczehn sprzetu. Dobre praktyki zawieraja rekomendacje
dotyczace stosowania w komunikacji z zawierajacymi ubez-
pieczenia nabytego sprzetu elektronicznego sformutowan od-
noszacych sig do ,gwarancji”. Dobre praktyki w toku prac byty
konsultowane z UOKIK, KNF oraz Rzecznikiem Finansowym.
W pracach nad przygotowaniem dokumentu brali réwniez
udziat przedstawiciele dystrybutoréw sprzetu elektronicznego.

2.7. DZIALALNOSC RADY BEZPOSREDNIEJ
LIKWIDACJI SZKOD

Rada BLS

Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz

Sekretarz: Agnieszka Dabrowska/Krzysztof Koziarski
Liczba posiedzen w 2016 r.: 4

Rada Bezpos$redniej Likwidacji Szkod (Rada BLS) to ciafo dzia-
tajace w oparciu o Umowe o wspotpracy w zakresie bezposred-
niej likwidacji szkéd (Umowa BLS). W sktad Rady BLS wchodza
przedstawiciele wszystkich Stron Umowy BLS, tj. Aviva TUO SA,
Axa Ubezpieczenia TUIR SA, Concordia Polska TUW, Gothaer TU SA,
PZU SA, STU ERGO HESTIA SA, TUiR WARTA SA, UNIQA TU SA oraz
PIU (wg stanu na dzien 31.12.2016r.).

Zadania Rady BLS to okresowa ocena funkcjonowania systemu
BLS i postanowien Umowy BLS, formutowanie wnioskéw do-
tyczacych modyfikacji i rozwoju systemu BLS oraz propozycji
zmian postanowien Umowy BLS.

Obstuge merytoryczna i administracyjng Rady BLS wykonuje
Centrum Rozliczen, tj. komérka organizacyjna PIU, wspomagaja-
ca Strony Umowy BLS w realizacji tej umowy.

Niezbednym elementem efektywnego wspomagania zaktadow
ubezpieczeh w wykonywaniu postanowie Umowy BLS byty or-
ganizowane w 2016 roku przez Centrum Rozliczef PIU cykliczne
spotkania koordynatoréw BLS, zrealizowane w formie warszta-
tow, podczas ktérych omawiano powstajace zagadnienia i wy-
pracowywano ich rozwigzania. Tematyka poruszana podczas



warsztatow stanowita cenne zrodto informacji o przebiegu pro-
cesow dot. BLS. Wiedza uzyskana od pracownikow operacyjnych
stanowita tym samym doskonaty materiat do wykorzystania
przez Rade BLS podczas okresowej oceny funkcjonowania sys-
temu BLS oraz przy planowaniu modyfikacji systemu BLS.

W 2016 r. dziatania Izby w ramach zadah zwigzanych z sys-
temem BLS skoncentrowane byty na monitorowaniu procesu
legislacyjnego dotyczacego zmian w Ustawie o VAT w kontek-
Scie prawa do zwolnienia z VAT ustug pomocniczych do ustug
ubezpieczeniowych, w tym ustug likwidacji szkéd, jak réwniez
orzecznictwa wplywajacego na obszar VAT w likwidacji szkod
i na dziataniu na rzecz wspierania zaktadéw ubezpieczen
w budowaniu rozwigzah mitygujacych negatywne skutki zmian
w obszarze BLS.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje realizowane przez

Rade BLS/Centrum Rozliczen PIU:

- Realizacja testow bezpieczenstwa Aplikacji BLS (narzedzia do
rozliczen systemu BLS) oraz nowych funkcjonalnosci aplikacji.

- Przygotowanie zmian formalnych i procesowych w systemie
BLS, zwiazanych z rozwojem systemu BLS, tj. przystapieniem
do Umowy BLS Avanssur SA Oddziat w Polsce.

- Realizacja zmian formalnych i operacyjnych w systemie BLS,
wynikajacych z nabycia przez Axa Ubezpieczenia TUIR SA zor-
ganizowanej czgsci przedsigbiorstwa Liberty i Avanssur.

- Ustalenie zakresu kampanii promujacej BLS w 2017 roku.

- Decyzje dotyczace kierunkow dziatan wynikajacych z orzecz-
nictwa dotyczacego VAT w likwidacji szkéd oraz zmian w Usta-
wie o VAT.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje z doradca zewnetrznym dotyczace konsekwen-
cji dla systemu BLS usunigcia art. 43 ust. 13 z ustawy VAT,
dotyczacego zwolnienia z podatku VAT ustug pomocniczych
do ustug ubezpieczeniowych, w tym ustug likwidacji szkod,
w sytuacji jezeli zaktad ubezpieczenh zleca je podmiotowi trze-
ciemu.

- Korespondencja z Ministerstwem Finansow, w ktérej Izba
wyrazita sprzeciw wobec ksztattu projektowanej legislacji za-
kfadajacej uchylenie przepisu art. 43 ust. 13 ustawy VAT. Izba
przekazata stanowisko rynku réwniez do Marszatka Sejmu
oraz przewodniczacego i wiceprzewodniczacych sejmowej
Komisji Finansow Publicznych.

- Aktywne uczestnictwo Izby w posiedzeniach komisji odpo-
wiednio w Sejmie i w Senacie, przy czym dziatania Izby po-
skutkowaty uzyskaniem vacatio legis do 1 lipca 2017 na
uchylenie art. 43 ust 13 i 14 ustawy VAT.

- Zakwestionowanie przez Izbe stanowiska Ministra Finansow
dotyczacego opodatkowania podatkiem VAT ustug $wiadczo-
nych przez Centrum Rozliczen PIU na rzecz cztonkow PIU, be-
dacych Stronami Umowy BLS. Zgodnie z wyrokiem WSA ustuga
Swiadczona przez Centrum Rozliczeh PIU na rzecz cztonkow
PIU zostata uznana za bezpoSrednio niezbedng do $wiadcze-

nia ustugi ubezpieczeniowej, a wigc ustugi zwolnionej, a za-
tem podlega zwolnieniu od podatku VAT. W wyniku dziatan PIU
Strony Umowy BLS beda ponosity nizsze koszty funkcjonowa-
nia Centrum Rozliczen, ktérego zadaniem jest wspomaganie
Stron w realizacji Umowy BLS, w szczegblnosci procesu rozli-
czen.




3. ANALIZA RYNKU UBEZPIECZEN

3.1 NAJWAZNIEJSZE ZMIANY
W PRAWIE UBEZPIECZENIOWYM W 2016 R.

- 1 stycznia 2015 r. weszty w zycie znowelizowane przepisy
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oso-
bowych (Dz.U.z 2014 r., poz. 1182). Ustawa zwieksza kom-
petencje GIODO, m.in. do prowadzenia rejestru zbiorow danych
oraz rejestru administratoréw bezpieczenstwa informacji, upra-
wnia do zwrdcenia sie do ABI wpisanego do rejestru o doko-
nanie sprawdzenia danych u administratora, ktory go powotat,
a takze sporzadzenia sprawozdania ze sprawdzenia.

- Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. Prawo o ruchu drogowym
(Dz.U. z 2015 r., poz. 1273). Zapewnia dostep zaktadow
ubezpieczeh do Centralnej Ewidencji Pojazdow i Centralngj
Ewidencji Kierowcow na potrzeby zasilania ewidencji danymi
o umowach OC i istotnych szkodach oraz przewiduje 3-letni
okres przejsciowy na dostosowanie. Ustawa weszta w zycie
1 stycznia 2017 r.

- Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamaciji

przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finan-
sowym (Dz.U. 2015, poz. 1348).
Ustawa wprowadzita zasady rozpatrywania reklamacji m.in.
przez zaktady ubezpieczeh. Instytucja Rzecznika Ubezpie-
czonych zostata zastapiona instytucja Rzecznika Finansowe-
go. 0d 1 stycznia 2016 r. spor miedzy klientem a podmiotem
rynku finansowego bedzie mogt by¢ rozstrzygniety w drodze
pozasadowego postepowania miedzy klientem a podmiotem
rynku finansowego, przeprowadzanego przez Rzecznika Fi-
nansowego. Ustawa weszta w zycie 11 pazdziernika 2015r.

- Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.z 2015, poz. 1844).
Ustawa weszta w zycie 1 stycznia 2016 r. Ustawa stanowi
implementacje dyrektywy 2009/138/WE Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i wykonywania dziatalnoéci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej — Wyptacalnos¢ Il, dyrektywy 2014/51/UE
Omnibus Il oraz rozporzadzenia WE nr 10160/2009, (UE) nr
1094/2010i (UE) nr 1095/2010.

Ponadto na zaktady ubezpieczef natozono wiele nowych
obowigzkéw informacyjnych w odniesieniu do ubezpiecza-
jacych i ubezpieczonych w umowach ubezpieczenia na zycie
z elementem inwestycyjnym.

W zakresie ubezpieczeh Dziatu | — Grupa 3 wprowadzono
obowiazek przeprowadzenia ankiety dotyczacej potrzeb, wiedzy
i doSwiadczenia oraz sytuacji finansowej ubezpieczonego.

Do ustawowego zakresu zadah PIU wpisano zadanie
polegajace na tworzeniu systemu rozliczef i dokonywanie
rozliczeh miedzy zaktadami ubezpieczeh wykonujacymi na
zlecenie innego zaktadu ubezpieczeh czynnosSci ubezpie-
czeniowe oraz gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie
informacji dotyczacych rozliczen migdzy uczestnikami tego
systemu [Centrum Rozliczen).

Wprowadzono uprawnienie dla organu nadzoru do wydawa-
nia rekomendacji skierowanych do zaktadow ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji. Organ nadzoru ma obowigzek konsul-
tacji projektu rekomendacji z zainteresowanymi podmiotami

oraz dokonania oceny przewidywanych skutkéw (kosztow
i korzyéci) spoteczno-gospodarczych regulacji.
Wprowadzono zasade réwnomiernego roztozenia w czasie
wydatkow z tytutu prowizji posrednika ubezpieczeniowe-
go w umowie ubezpieczenia na zycie, jezeli jest zwigzana
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, a wysokos¢
Swiadczenia w tej umowie jest ustalana w oparciu o okre$lone
indeksy lub inne wartoSci bazowe. Zasada ta nie bedzie
miata zastosowania do umowy ubezpieczenia na zycie z UFK
z przewazajacym elementem ubezpieczeniowym.
Wprowadzono zakaz w ubezpieczeniach na cudzy rachunek,
w szczegblnoSci grupowych, pobierania przez ubezpiecza-
jacego wynagrodzenia lub innych korzysci w zwigzku z ofero-
waniem mozliwosci skorzystania z ochrony ubezpieczenio-
wej lub czynno$ciami zwigzanymi z wykonywaniem umowy
ubezpieczenia. Zakaz nie dotyczy umowy ubezpieczenia
grupowego, zawartej na rachunek pracownikow lub oséb
wykonujacych prace na podstawie umoéw cywilnoprawnych
oraz cztonkéw ich rodzin, a takze umowy zawartej na rachu-
nek cztonkéw stowarzyszen, samorzadéw zawodowych lub
zwiazkow zawodowych.

Zaktady ubezpieczen zdobyty uprawnienie do pozyskania od
Narodowego Funduszu Zdrowia danych o nazwach i adresach
Swiadczeniodawcow, ktérzy udzielili Swiadczeh opieki zdro-
wotnej w zwiazku z wypadkiem lub zdarzeniem bedacym
podstawa ustalenia odpowiedzialnoéci zaktadu ubezpieczen,
wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

Ustawa dokonata tez zmian w wielu innych ustawach, m.in.:
w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obo-
wigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U.
22013 r., poz. 392, z pdZn. zm.) m.in. poprzez:

- natozenie na UFG obowigzku tworzenia i prowadzenia infor-
matycznej bazy danych w zakresie niezbednym do iden-
tyfikacji, weryfikacji i przeciwdziatania naruszeniu inte-
resow uczestnikow rynku ubezpieczeniowego, obejmujacej
w szczegblnosci informacje o wyptaconych odszkodo-
waniach i $wiadczeniach z umoéw ubezpieczenia, o ktérych
mowa w dziale | lub Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej,

-nafozenie na zaktad ubezpieczeh obowigzku poinfor-
mowania uprawnionego z umowy ubezpieczenia, o ktorej
mowa w art. 4 pkt 1 lub 2 ustawy, o0 mozliwo$ci wyczerpania
sie sumy gwarancyjnej, jezeli taczna kwota wyptaconych
odszkodowan lub innych $wiadczeh przekroczyta przed
dniem wejscia w zycie ustawy 80% okreslonej w umowie
ubezpieczenia sumy gwarancyjnej.

- 10 listopada 2015 r. weszta w zycie ustawa o wykonaniu Umo-

wy miedzy Rzadem Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Standéw
Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
migdzynarodowych obowiazkéw podatkowych oraz wdrozenia
ustawodawstwa FATCA (Dz.U.z 2015r., poz. 1712).

Ustawa nakfada na instytucje finansowe, w tym zakfady
ubezpieczen, od dnia 1 grudnia 2015 r. obowiazek identyfi-
kacji i raportowania danych o rachunkach klientéw bedacych
podatnikami amerykanskimi.

- Ustawa z dnia 16 grudnia 2015 r. o zmianie ustawy Prawo

wodne (Dz.U.z 2015 r., poz. 2295).
Ustawa znosiobligatoryjno$¢ uwzgledniania przez samorzady



informacji zawartych w mapach zagrozenia i ryzyka powo-
dziowego w decyzjach administracyjnych dotyczacych zago-
spodarowania przestrzennego oraz wydawania pojedynczych
pozwoleh budowlanych. Ustawa weszta w zycie w dniu 31
grudnia 2015r.

3.2 INFORMACJE O ZAKLADACH UBEZPIE(;ZI,EN
ORAZ DEFINICJE STOSOWANYCH SKROTOW
| WSKAZNIKOW

Na dzief 31 grudnia 2016 r. Polska Izba Ubezpieczen zrzeszata
79 cztonkow. Wsrod nich byto 50 spotek akcyjnych, 18 oddziatéw
zagranicznych oraz 11 towarzystw ubezpieczeh wzajemnych.
W poréwnaniu z 2016 r. liczba cztonkéw PIU nie zmienita sie.
Wedtug danych Komisji Nadzoru Finansowego na koniec 2016 r.
w Polsce notyfikowanych byto 697 zagranicznych zaktadow
ubezpieczenh.

Oddziaty zagranicznych zaktadéw nie podlegaja polskim wy-
mogom sprawozdawczosci i nie przekazujg sprawozdan finan-
sowych ani do Komisji Nadzoru Finansowego, ani do PIU. Z tego
powodu w niniejszym raporcie nie ma czesci poSwieconej
dziatalnosci oddziatéw zagranicznych zaktadéw ubezpieczen.

Prezentowane w raporcie dane finansowe w zakresie ubezpie-
czeh w Polsce pochodza z raportow kwartalnych PIU. Charakte-
rystyke Swiatowego i europejskiego rynku ubezpieczeniowego
wykonano na podstawie danych ze strony Insurance Europe Sta-
tistics. Ranking krajow na $wiatowym rynku ubezpieczeniowym
oparty jest na danych z OECD.

Podstawowe wielkosci charakteryzujace rynek ubezpiecze-
niowy w obu dziatach zaprezentowane sq migdzy innymi za
pomoca tak zwanych ,bubble charts”, ktore sa wykresami
typu XY z punktami (kotami) o wspotrzednych (X;Y), ktorych
powierzchnia odpowiada wartosci prezentowanej kategorii
(sktadki, lokaty, odszkodowania) w roku 2016. Na osi rzednych
(Y) takiego wykresu wskazano dynamike badanej kategorii
wrelacji do roku poprzedniego dla kazdego zaktadu ubezpieczen.
Na osi odcietych (X) wskazano iloraz badanej wartosci dla
danego zaktadu do wartosci catego segmentu, czyli jego udziat
rynkowy. 0§ ta ma skale logarytmiczna i przecina 0§ Y w punk-
cie odpowiadajacym dynamice catego segmentu rynku. Taki,
pozornie skomplikowany, sposéb prezentacji pozwala jednak na
pokazanie rankingu wszystkich zaktadéw oraz zmian wartosci
wybranych kategorii wzgledem Sredniej catego segmentu.

Wybrane wskazniki efektywnosSci prezentowane s rowniez
na wykresach typu XY, ktore prezentujq rozktad wartosci
wskaznikéw poszczegélnych zaktadow w dwoch okresach, bez
ich identyfikacji, ale ze wskazaniem poszczegoélnych kwartyli
(01=25%, mediana=02=50% oraz 03=75%) oraz ,Srednich”
Dziatow ubezpieczen liczonych dla sum poszczegélnych kate-
gorii. Na osi Y przedstawiono skumulowang czestotliwos¢. 05
(X] wskazuje wartoéci wskaznikow poszczegbdinych zaktadow
uszeregowanych rosnaco. Obie osie przecinaja sie w punkcie

wskazujacym warto$¢ wskaznika dla catego Dziatu (r6zna od
Sredniej wartosci wskaznikow). Taki sposob prezentacji pozwala
na pokazanie benchmarku zaktadéw ubezpieczen wzgledem
wartosci wskaznikow liczonych dla catego segmentu rynku.

DEFINICJE STOSOWANYCH SKROTOW | WSKAZNIKOW

Przypis lub sktadka — sktadki przypisane brutto.
Odszkodowania — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone
brutto.

Zaktady — zaklady (towarzystwa) ubezpieczen i zaktady
reasekuracji objete niniejszym raportem.

Udziat rynkowy — mierzony jest relacjq wartosci analizowanej
kategorii dla zaktadu do sumy wartosci tej kategorii dla wszyst-
kich zaktadéw z danego Dziatu.

CAGR — Srednioroczna stopa wzrostu.

PPS i PPP — Purchasing Power Standard — stosowana przez
Eurostat wirtualna jednostka monetarna, w ktorej wyraza sie
rozne wielkosci rachunkéw narodowych skorygowanych pary-
tetem sity nabywczej, tzw. Purchasing Power Parities (PPP). PPP
moze byc¢ interpretowany jako kurs wymiany PPS na EUR i jest
miarg zmiennoéci poziomu cen w poszczegélnych krajach EU27
definiowang i obliczang przez Eurostat.

Prezentowane w raporcie wskazniki liczone sa wedtug formut zgod-
nych z definicjami stosowanymi przez UKNF, w szczegéInosci:

- Wspotczynnik retencji (zatrzymania) jest to procentowy
udziat sktadki na udziale wlasnym w sktadce przypisanej
brutto.

- Wspdtczynnik zatrzymania odszkedowan jest to procentowy
udziat odszkodowan i $wiadczen na udziale wtasnym w odsz-
kodowaniach i $wiadczeniach brutto.

- Wspdtczynnik szkodowosci brutto liczony jest jako stosunek
sumy odszkodowan i $wiadczen brutto oraz zmiany stanu
rezerw na niewyptacone odszkodowania i S$wiadczenia brutto
do sktadki zarobionej brutto.

- Wskaznik zespolony (combined ratio) jest to stosunek
odszkodowan i $wiadczen brutto skorygowanych o zmiang
stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia
brutto, powigkszonych o koszty akwizycji i administracji oraz
o pozostate koszty techniczne na udziale wlasnym do skfadki
zarobionej brutto.

- Wspdtczynnik rentowno$ci dziatalnosci lokacyjnej mierzony
jest stosunkiem dochodow z lokat do $redniej wartosci lokat
finansowych.

- Rentowno$c¢ kapitatow wtasnych mierzona jest stosunkiem
wyniku finansowego netto do kapitatow wtasnych.

- Rentowno$¢ majatku mierzona jest stosunkiem wyniku fi-
nansowego netto do aktywow bilansowych.

Wartosci wskaznikow liczone dla Dziatéw (tzw. ,$rednich”
Dziatéw) to ich wartosci wyliczone wedtug tych samych formut,
ale dla sum odpowiednich kategorii ze wszystkich zaktadow
Dziatu | lub odpowiednio Dziatu Il.




3.3 GLOBALNY RYNEK UBEZPIECZEN

Rysunek 1.
Nominalna sktadka przypisana brutto globalnego rynku ubezpieczen w latach 2006-2015 w mid USD
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Zrodto: opracowanie wtasne w oparciu o dane z Insurance Europe Statistics N°50 oraz statystyk OECD, ktore koryguja sktadki USA.

- Stosownie do danych Swiss Re cytowanych w raporcie In-
surance Europe, skorygowanych danymi OECD dla USA, glo-
balny rynek ubezpieczeh zmalatw 2015 r. 0 1,5% nominalnie
wzgledem roku poprzedniego i jego warto$¢ spadta ponizej
6,0 bilionéw USD.

- CAGR (2011-2015) dla piecioletniej Sredniej kroczacej
wartoéci nominalnej globalnych sktadek wynosit 4,1%.

- CAGR (2006-2015) dla Ameryki wynosit 7,1%, dla Europy

1,0%, a w Azji CAGR (2006-2015) wynosit 6,3%.

- Po spadku sktadek w latach 2008 i 2013 rynek ubezpiecze-

niowy w Europie w 2014 osiagnat poziom sprzed kryzysu,
czyli z roku 2007. Jednak w 2015 roku zmalat o 13,3%
w relacji do 2014 r., gtéwnie z uwagi na spadek notowan EUR
wzgledem USD o 16%.

Rysunek 2.
Struktura terytorialna ubezpieczefiw 2015r.

Podziat kontynentalny sktadki przypisanej brutto w 2015 r. Udziat wiodacych krajéw w ubezpieczeniach ogétem w latach 2014-2015

(sktadka w mld USD; udziat w sktadce ogétem w %)
Afryka i Oceania

) 144,5
Azja 2,4%
1347,2
22,7%

Ameryka
2862,7
48,2%

Europa
1586,1
26,7%

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe oraz statystyk OECD.

- W strukturze kontynentalnej ubezpieczef wedtug statystyk
OECD dominuje Ameryka z udziatem 48,2%.

- Wedtug OECD tylko Stany Zjednoczone majg ponad 50% udziat
w sktadce krajow zrzeszonych w tej organizacji.

- Niezaleznie od Zrédet statystycznych réznigcych sie
metodyka liczenia skfadki, Stany Zjednoczone sa na pier-
wszym miejscu globalnego rynku ubezpieczen. Na drugim
miejscu jest Japonia, ze sktadka szacowana na 486 mld USD
w 2015r. (8,2% globalnego rynku).

84;1,4% 21,5%

(sktadka w mld USD; udziat w sktadce ogétem w %)
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= Chin
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 Wielka Brytania
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193332% = Niemcy
B 187;31%

2945 4,9% ® Francja

5,49%83% i Korea Potudniowa
u Wtochy

Kanada

u pozostali

- Chiny, ktore jeszcze rok wcze$niej zajmowaty pigte miejsce

w Swiatowym rankingu, przez dwa lata notowaty 17% wzrost
skfadek ubezpieczeniowych i w 2015 r. byty juz na trzecim
miejscu.

- Kolejne trzy miejsca w 2015 r. zajmowaty kraje euro-

pejskie: Wielka Brytania 5,7%, Niemcy 4,9% oraz Francja,
ktora zajmowata szoste miejsce w 2015 roku z 4,2% udziatem
w sktadkach ubezpieczeniowych.
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- W strukturze ubezpieczen w Unii Europejskiej w 2015 r.
przewage miaty ubezpieczenia Dziatu |: 61,3%.

- Relatywnie wysoki udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach
niektérych wiodacych krajow to efekt wysokiego udziatu
ubezpieczen zdrowotnych: Holandia, Niemcy czy Hiszpania.

- Catkowita sktadka przypisana brutto z ubezpieczen zdrowot-
nych w EU27 wynosita 124 mld € w 2015 r. i wzrosta o 1,5%
w relacji do 2014 r. Sktadka z ubezpieczen komunikacyjnych

®-4,0%

nieznacznie, bo o 1% wzrosta w relacji do roku wcze$niejszego
iwynosita 132 mid €.

W nowych i mniejszych krajach cztonkowskich UE sktadki
Dziatu Il dominuja z uwagi na wysoki udziat ubezpieczen ko-
munikacyjnych i rzeczowych.

W Polsce udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach ogotem wynosit
50,0% w 2015 r, a udziat ubezpieczen komunikacyjnych
i rzeczowych w Dziale Il stanowit 73,8%.

$116,5%
-4,2%
0,4%
-35,2%
-0,6%
(5,8%
9,8%
$29,0%
$1,0%
€0,0%
©14,7%
3,6%
(5,9%

H2014 w2015 (min€) Dynamika liczona w walucie lokalnej (2015/2014 w %)

I 6851
| 6578

Polska (PL)

Rysunek 5.
Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto Dziatu | krajow Unii Europejskiej w latach 2014-2015
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Insurance Europe.

Suma sktadek Dziatu | krajéw Unii Europejskiej wynosita
690 mld € w 2015 r.i wzrosta o 1,6% wzgledem roku 2014.
Spadek sktadek Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego
w 2015 r, liczony w walucie lokalnej wynosit 4,0% wzgledem
roku poprzedniego.

- Polska ze sktadka 6,6 mld € w 2015 r. stanowita 1,0% rynku
unijnego i zajmowata 13. miejsce w rankingu krajow EU27.
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Nominalnie byto to wiecej niz w Grecji czy Czechach, ale mniej
niz w Austrii czy w Portugalii.

W 2015 r. poéréd dominujacych krajéw najwigksze wzrosty
wzgledem roku poprzedniego, liczone w walutach lokalnych
osiagnety: Francja (5,2%), Wiochy (4,0%) i Szwecja (7,9%).
W tym samym okresie spadki odnotowato 10 krajéw, w tym:
Wielka Brytania o 8,7%, Niemcy o 1,1%, Belgia o 5,9% oraz
Holandia 0 16,4%.

Rysunek 6.
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Insurance Europe.




- Suma sktadek Dziatu Il krajow Unii Europejskiej wynosita
435mld€w2015r.iwzrosta o 2,6% wzgledem roku 2014.

- Wzrost sktadek Dziatu Il polskiego rynku ubezpieczeniowego
w 2015 r, liczony w walucie lokalnej wynosit 5,0% wzgledem
roku poprzedniego.

- Polska ze sktadka 6,6 mld € w 2015 r. stanowita 1,5% rynku
unijnego i zajmowata 8. miejsce w rankingu krajow EU27.
Nominalnie byto to wigcej niz w Danii, Szwecji, Irlandii, Finlan-

Rysunek 7.

dii czy Portugalii, ale mniej niz w Austrii, Belgii czy poréwny-
walnej Hiszpanii.

- W 2015 r. poéréd dominujacych krajow Niemcy, Francja,

Holandia odnotowaty wzrosty wzgledem roku poprzedniego,
liczony w walucie lokalnej w przedziale od 2,2% do 2,5%.

- W tym samym okresie Wielka Brytania odnotowata spadek

sktadek Dziatu Il 0 3,4%. Spadaty tez sktadki we Wtoszech.

Udziat wiodacych krajéw Unii Europejskiej w sktadce przypisanej bruttow 2015r.

Udziat w sumie sktadek Dziatu I i Il EU27 w % / Nazwa kraju
sktadka w min € i udziat w sktadce Dziatu Il EU27 w % - koto zewnetrzne
sktadka w min € i udziat w sktadce Dziatu | EU27 w % - koto wewnetrzne

21,7% ST 23,3%
pozostali WIk. Brytania (UK)

9559 o 78435
22,0% Dziatl 18,0%
@
Yy
21,5% Wik, Brytania (UK)
—— Holandia (NL) 183 438
14696 26,6% 9
2,1% E 18'.3'(6FR)
6,4% Wiochy (IT) Francja (FR) rancja
e 114,949 135700 70017
Holandia (NL) 16,7% Niemcy (DE) 19.7% 16,1%
57703 w22 ’
13,3% / -
13,1% 17,2%
Wiochy (IT) \ / Niemcy (DE)
32 002 101 100
7,4% 23,2%

Irodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.

- Pie¢ panstw zebrato tacznie 78,3% sktadek ogétem rynku
ubezpieczeniowego Unii Europejskiejw 2015

- Wielka Brytania miata 23,3%, a Francja 18,3% tacznej sktadki
z obu dziatow ubezpieczefi w 2015 .

- Na trzecim miejscu byty Niemcy posiadajace 17,2% unijnego
rynku ubezpieczeh w 2015r.

- Te trzy wymienione panstwa miaty tacznie 58,8% catego

rynku Unii Europejskiejw 2015r.

- Na czwartym miejscu byty Wtochy z udziatem 13,1%.
- Holandia z uwagi na imponujacy poziom sktadek z ubezpie-

czeh zdrowotnych uplasowata sie na pigtym miejscu w Unii
7 6,4% udziatemw 2015.




Rysunek 8.
Pig¢ wiodacych krajow Unii Europejskiej w sktadce przypisanej brutto Dziatu 1 i Il w latach 2014-2015

(sktadka Dziatu | w min €; udziat w sumie sktadek Dziatu | EU27 w %) (sktadka Dziatu Il w min €; udziat w sumie sktadek Dziatu Il EU27 w %)
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) 2014
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Niemcy (DE)
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23,2%

Szwecja (SE) ~_
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3,9% Szwecja (SE) —— 22,3% 23,3%
o Wiochy (IT) Wchy () )
N‘em‘:vy (E’E) Francja (FR) 32002 37‘78"20 ik B%‘%Z? e
93676 128 948 7,4% Holandia (NL) 17,2%
13,8% Wiochy (IT) ~ 19.0% - 52 231 Frangia (FR)
: 110518 13,3%
N'es;‘;‘g’s(fﬂ 16.3% %% Wik. Brytania (UK)
13.4% 78435
’ Francja (FR) Holandia (NL) . 18,0%
135 700 57 703 /
Wrtochy (IT) Francja (FR)
114949 70017
16,7% 16,1%
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.
- Podobnie jak dla ogo6tu sktadek, Dziat | unijnego rynku - W Dziale Il dominujaca pozycje miaty Niemcy z 23,2% unijne-
ubezpieczeniowego, zdominowany byt przez pie¢ panstw gorynkuw 2015r.
posiadajacych w 2015 r. tacznie 80,3% udziatu w skfadce - Kolejne dwa kraje to Wielka Brytania (18,0%) i Francja (16,1%).
przypisanej brutto. Niewiele mniej, bo 13,3% unijnego rynku w Dziale Il miata Holan-
- Dwa czotowe miejsca zajmowaty Wielka Brytania i Francja dia dzigki wysokiemu udziatowi sktadek zdrowotnych.
z udziatem odpowiednio 26,6% oraz 19,7% w 2015 r. Sktadki, - Wiochy z wkiadem 7,4% dopetniaty udziat pigciu wymienio-
zarowno w Wielkiej Brytanii, jak i we Francji wzrosty w 2015r. nych pahstw do 78,0% sktadek Dziatu [lw 2015 .
w relacji do roku 2014. - W strukturze skfadek Dziatu Il pahstw Unii w 2015 r.,, 30,4%
- Dwa kolejne miejsca zajmowaty Wtochy i Niemcy z udziatem to ubezpieczenia komunikacyjne, 28,5% ubezpieczenia zdro-
odpowiednio 16,7%i 13,4%. wotne (z wyfaczeniem wypadkowych], a 21,4% to ubezpie-
- Na piatym miejscu byta Szwecja z udziatem 3,9%. czenia rzeczowe.

Rysunek 9.
Gestos¢ i penetracja ubezpieczeh Dziatu | w krajach Unii Europejskiejw 2015 .

N
%,_ o o © 11 Sktadka brutto Dziatu | per capita (w€) @ Skladka brutto Dziatu | do PKB (%)
T & = 8 N2 . 2
5 o -
€08 6 o 2 ¢ § & 8 o & SO
(8] PR ] < N & R &£ ® o = R 2 ® e 2 o o
~ © © % s ¥ o 2 s TR T B J BT HF TR 2o
N o ¢ ¥ o908 5§ <& <258 X 3T a0
5] ) o o o
o o e ¢ § 5 § ¢ ¢S
o
o
RIRIEIE
© (= o
15 1 0 1 1 =]
MM IR G S 2
o o~ X ©
-

Ak 4k 4k 4f 4F 4F af 4
T ¥ ¥ 0 5 0w ELS WLWw I F EE @ S JY N T g 3 F W00 S o
ba:mi:fc%mogg$§m5@wog%§¢m8§8
s 2 =2 ¢ - L T £ 2 a9 s 4 Qo e < o v o ©
5 © o = © © o} o} © © = © © > C o © ©
2 £ 2 & £ 2 § g o8B & v 3 =2 £ 2 &8 £ & £ ¥ & 5 2z £ € z g
T & & ¢ &2 § £ £ 50 3% £€ £ 5 ®» & &« & ¢ & § 5 O & 5 & & © 3
< 6 ¥ 5 t = f zaodwa & £ Z 2 = § g 3 N @ &5 = e 2 & E
ic » 2 9 5

a @ g 8 T8 £ [ o x
X S -}
g —

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- Relacja skfadki przypisanej brutto ubezpieczen Dziatu | do - Skftadka przypisana brutto Dziatu | per capita w Polsce
PKB dla Polski wynosita 1,5% w 2015 r. To byt wynik lepszy wynosita 170 € w poréwnaniu z 1 370 € dla wszystkich kra-
od dotknigtej kryzysem Grecji i nieco lepszy do Czech czy jow Unii Europejskiej. To byt wynik poréwnywalny do Grecji, ale
Wegier, ale ponadtrzykrotnie nizszy niz $rednia w krajach Unii ponadtrzykrotnie nizszy niz w porownywalnej, pod wzgledem

Europejskie;j. populacji, Hiszpanii.




Rysunek 10.
Zalezno$c¢ penetracji ubezpieczen Dziatu | od PKB per capita w krajach Unii Europejskiejw 2015 .

PKB per capita w PPS (EU27 = 100%)
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Irodto: opracowanie wasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W 2015 r. éredni PKB per capita dla EU27 wynosit okoto
29,1 tys. € = 29,1 tys. PPS (kurs wymiany PPS na €=1). PKB
per capita w Polsce, po przeliczeniu przez $redni kurs €/PLN
wynosit 11,3 tys. €. PPP dla Polski wynosito 1,77. Zatem pol-
ski PKB per capita wynosit 11,3*1,77=20,0 tys. PPS. Jesli
przyjmiemy, ze EU27=100%, to polski PKB per capita mozna
przeliczyé jako iloraz (20,0 tys. PPS) + (29,1 tys. PPS) co
dawato Polsce 68,7% $redniej EU27 (zgodnie z tabelg Eurostat
i wykresem powyzej).

- Polska w 2015 r. odnotowata przypis sktadki brutto w Dziale
| blisko 6,58 miliarda €, co stanowito 1,0% catego przypisu
EU27 wynoszacego 630 mid €.

- Relacja sktadki Dziatu | do PKB dla Polski wynosita 1,5%,
w poréwnaniu z 4,7% dla EU27, przy PKB per capita na pozio-
mie 68,7% Sredniej dla EU27.

- W Polsce wskaznik penetracji byt najwyzszy posroéd nowych
cztonkéw Unii i przewyzszat poziom linii trendu wyliczonego
dla wszystkich krajow metoda regresji krzywa logistyczna.
Byt to jednak efekt utrzymujacego sig jeszcze na relatywnie
wysokim poziomie w 2015 r. przypisu z portfela produktéw
oszczgdnosciowych w Polsce.

- Wynikiroku 2016, w ktérym penetracja Polskiistotnie zmalata
z racji spadku sktadek o 13,3% przy szacowanym wzroscie
PKB 0 2,8%, spowoduja spadek pozycji Polski.




Rysunek 11.
Gestosc i penetracja ubezpieczen Dziatu Il w krajach Unii Europejskiej w 2015 .
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

Relacja sktadki przypisanej brutto ubezpieczen Dziatu Il do
PKB dla Polski wynosita 1,5% w 2015 r. To byt wynik lepszy
od dotknigtej kryzysem Grecji, jednak dwukrotnie nizszy niz
Srednia dla krajow Unii Europejskiej.

W Polsce sktadka przypisana brutto Dziatu Il per capita
wynosita 170 € w poréwnaniu z 860 € dla 27 krajow Unii

Rysunek 12.
Zalezno$c¢ penetracji ubezpieczen Dziatu Il od PKB per capita w krajach Unii Europejskiej w 2015 r.

Sktadka Dziatu Il w relacji do PKB (%

PKB per capita w PPS (EU27 = 100%)

11 Sktadka brutto Dziatu Il per capita (w €)

©1,9%

530

Wiochy (IT)

O Skiadka brutto Dziatu Il do PKB (%)

ﬂ\o (J
o~ 2 °
< < S ° o 3 N
L [ o X o 9

NS 22 % ¥ 26 o8 8% & ¢ o»
P < ¥ ¥ 2 - 5 & = <« T 8
© e by ° = - - - o g -
e o o o o c T
o o S ©

o (= o [=3 o o o o [=3 o o
Sl,», 9. & + & K~ © ® ® v © ©o
n o o N N -~ = - - -~ - [=2] (==
S E N E @ g 3@ F S5 @S g
= © > © © ] © ®© > © © ©
g = g g Ry 8 «
5 8 6 % £ § v 9 2 &5 5§ 2 ¢
(6] =] ] = e} ° [ ] [0 S o =]
=1 N 7} 2 q = 5 €
£ O w o O] S 5
g 5 5 2

Europejskiej. To byt réowniez jeden z najnizszych wynikow
sposrod krajow unijnych i nizszy niz w Estonii czy Stowacji.
Wyjatkowo wysoki poziom sktadki per capita oraz pene-
tracji w Holandii wynika z faktu wprowadzenia od 2006 r.
obowigzkowych ubezpieczen zdrowotnych w tym kraju.
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

Polska w 2015 r. odnotowata przypis sktadki brutto ponad
6,6 mild €, co stanowito 1,5% catego przypisu EU27
wynoszacego 435 mid €.

Relacja skfadki Dziatu Il do PKB dla Polski wynosita 1,5%,
w poréwnaniu z 3,0% dla EU27, przy PKB per capita na pozio-
mie 68,7% Sredniej dla EU27.

Polska miata zatem penetracje zblizong do nowych cztonkow
Unii, ale nieco ponizej krzywej trendu wyliczonej dla wszyst-
kich krajow metoda regresji. Krzywa ta w Dziale Il ma chara-
kter liniowy w przeciwienstwie do krzywej logistycznej (typu
S) obserwowanej w Dziale .

Poziom linii trendu EU27 osiagnety Czechy i zblizyty sie
wartosciowo do Portugalii, przewyzszajac Grecje.
Iwazywszy, ze Polska nalezy do najbardziej zmotory-
zowanych krajéw Europy oraz lezy w niemal identycznej stre-
fie klimatycznej co Czechy, to nalezatoby sie spodziewac dal-
szego wzrostu wartosci sktadek z ubezpieczen Dziatu |l
Wyniki roku 2016, w ktérym penetracja rynku w Polsce
wzrosta wobec skoku wartoéci sktadek Dziatu [l 0 16,7%, przy
szacowanym wzroscie PKB o 2,8%, wskazuja, ze Polska znaj-
dzie sie powyzej linii trendu.




Rysunek 13.
Zalezno$¢ dynamiki sktadki Dziatu | od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiejw 2015 .
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Irodto: opracowanie wasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W 2015 r. dynamika spadku skfadek Dziatu | w Polsce - Poéréd dominujacych krajow, najwyzszy wzrost penetracji
wynosita 4,0% i byta znacznie ponizej dynamiki wzrostu PKB odnotowata Francja, gdzie sktadki Dziatu | wzrosty 0 5,2% przy
wynoszacej 3,8%. Penetracja zatem spadfa i byt to wynik wzroscie PKB o 1,3%.
spadku ubezpieczen inwestycyjnych w grupie pierwszej. Byt - W Wielkiej Brytanii, gdzie wzrost PKB w 2015 r. wynosit 2,2%,
to tez jeden z najgtebszych spadkéw w Unii Europejskiej. sktadki Dziatu | zmalaty o 8,7% w tym samym okresie.

- W 2015 r. Sredni wzrost skfadek, liczony dla wszystkich - Najwyzszy spadek penetracji w 2015 r. notowano jednak
krajow EU27 wynosit 1,6% wobec wzrostu PKB o 2,2%, co w Holandii i Portugalii.
oznaczato spadek penetracji.

Rysunek 14.

Zaleznos¢ dynamiki sktadki Dziatu Il od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiej w 2015 .
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.




- W 2015 r. dynamika wzrostu sktadek Dziatu Il w Polsce - Francja i Niemcy odnotowaty wzrosty penetracji przy dodat-

wynosita 5,0% w relacji do 3,8% wzrostu PKB. Penetracja za- nim wzroScie zaréwno przypisu skfadek, jak i PKB. W Grecji

tem byta jednak nizsza niz w roku 2016, podczas ktérego zanotowano spadek penetracji, poniewaz dynamika spadku

skfadki wzrosty o 16,7% przy szacowanym wzroscie PKB przypisu sktadek byta wigksza niz spadku PKB. W Holandii

02,8%. i Hiszpanii penetracja zmalata, poniewaz zanotowano spadek
- W 2015 r. Sredni wzrost skfadek, liczony dla wszystkich skfadek przy wzroscie PKB.

krajow EU27, wynosit 2,6% wobec wzrostu PKB o 2,2%, co - Najwigksze spadki penetracji odnotowano i to pomimo wzros-

oznaczato lekki wzrost penetracji. tu PKB w Wielkiej Brytanii i Szwecji.

3.5 LOKATY KRAJOW EU27 W LATACH 2014-2015

Rysunek 15.
Wartos¢ i dynamika lokat branzy ubezpieczeniowej w krajach Unii Europejskiej w latach 2014-2015
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Zrodto: opracowanie wasne na podstawie danych Insurance Europe.

- Suma lokat w dziatalnosci ubezpieczeniowej krajow Unii Eu- Nominalnie byto to wigcej niz w Czechach, Grecjii na Wegrzech
ropejskiej wynosita 9 221 mld € w 2015 r. i wzrosta o 3,0% razem oraz o0 okoto 14 mld € mniej niz w Portugalii.
wzgledem roku 2014. - W 2015 r. najwieksze wzrosty stanéw lokat wzgledem roku

- Polski rynek ubezpieczeniowy w 2015 ., liczony w walucie poprzedniego odnotowaty: Francja (4,1%), Wiochy (10,0%)
lokalnej, odnotowat wzrost stanu lokat o 0,9% wzgledem roku oraz Szwecja (6,0%).

poprzedniego.

- W 2015 r. w szeSciu z 27 krajéw EU27 odnotowano spadki
- Polska z lokatami 38,2 mld € w 2015 r. stanowita 0,4 1% rynku poziomu lokat wzgledem 2014 r.

unijnego i zajmowata 15. miejsce w rankingu krajow EU27.




Rysunek 16.
Struktura przedmiotowa lokat w EU27 w 2014 r. w % (ostatnie dostep
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Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.

Wedtug ostatnich dostgpnych danych za 2014 r. w strukturze
lokat unijnej branzy ubezpieczeniowej dominowaty instru-
menty dtuzne o statej kwocie dochodu (42,1%) oraz fundusze
inwestycyjne (28,5%).

Trzecig pozycje w strukturze lokat (10,4% w 2014 r.) miaty,
praktycznie niewystepujace w Polsce, pozyczki zabezpieczo-
ne hipotecznie. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych

Rysunek 17.

ne dane)

42,1%

stanowity prawie 5,6%.

Lokaty ubezpieczeniowe w relacji do tacznego PKB EU27
wynosity 63% w 2014 r. Posrod wiodacych krajow, najwyzsza
wartosc relacji lokat do PKB odnotowano w Wielkiej Brytanii,
Danii i Francji (ponad 100%).

W Polsce w 2014 r. lokaty zaktadow ubezpieczeniowych
stanowity 8,9% PKB.

Warto$¢ i dynamika lokat Dziatu | w krajach Unii Europejskiej w latach 2014-2015
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Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.




- Suma lokat Dziatu | krajéow Unii Europejskiej wynosita - Sposrod dominujacych krajow w 2015 r. wzrost stanow lokat
7677 mld €w2015r.iwzrosta o 3,0% wzgledem roku 2014. wzgledem roku poprzedniego odnotowano: we Francji (3,8%),
- Lokaty Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2015 we Wioszech (10,6%) i w Szwecji (7,5%).
r. odnotowaty spadek, liczony w walucie lokalnej, wynoszacy - Na koniec 2015 r, 10 krajow EU27 odnotowato spadki

1,9% wzgledem roku poprzedniego. wartosci stanu lokat wzgledem konca roku 2014. W Wielkiej
- Polska z lokatami 23,2 mld € w 2015 r. stanowita 0,3% rynku Brytanii i Holandii spadki te wynosity ponad 5,5%

unijnego i zajmowata 15. miejsce w EU27. Nominalnie byto to

blisko dwa razy mniej niz w Portugalii.

Rysunek 18.
Wartos¢ i dynamika lokat Dziatu Il w krajach Unii Europejskiej w latach 2014-2015
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.

- Suma lokat Dziatu Il krajéw Unii Europejskiej wynosita
1543 mid€w 2015 r.iwzrosta o 3,0% wzgledem roku 2014.

- Dziat Il polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2015 r. odno-
towat wzrost stanu lokat o 5,8% wzgledem roku poprzedniego,
liczac w walucie lokalnej.

- Polska z lokatami 14,9 mld € w 2015 r. stanowita 0,9% rynku
unijnego i zajmowata 11. miejsce w rankingu krajow EU27.

Nominalnie byto to wiecej niz w Irlandii, w Portugalii czy w Fin-
landii oraz prawie dwa razy mniej niz w Danii.

- Sposérod dominujacych krajow w 2015 r. wzrost stanow lo-
kat wzgledem roku poprzedniego odnotowano: w Niemczech
(3,0%), we Francji (6,5%) i we Wtoszech (5,7%).

- Wtym samym okresie w Wielkiej Brytanii odnotowano spadek
wartosci stanu lokat odpowiednio o0 5,5%, a w Szwecji i Holan-
dii spadki wynosity odpowiednio 3,8% oraz 4,5%.

3.6 RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W OSTATNICH DZIESIECIU LATACH

Rysunek 19.
Liczba zaktadow ubezpieczefi w Polsce w latach 2007-2016 objetych raportem
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.




- Liczba zaktadéw ubezpieczen objetych statystyka PIU zmala-
ta z maksymalnie 67 w 2008 r. do minimalnie 56 w 2014 r.
W 2016 r. wynosita ona 61. Liczba zaktadéw Dziatu | zmalata
z 32 w 2008 r. do 27 w 2016 r.,, a w Dziale Il odnotowano
wzrost liczby zaktadéw do 34 w 2016 r. po spadku do 30
w poprzednich dwéch latach.

- WDziale | liczba raportujacych zaktadow na koniec 2016 r. nie
zmienita sie. Scandia zmienita nazwe na Vienna Life.

Rysunek 20.

- W2016 . liczba zaktadéw w Dziale Il wzrosta o cztery. W gronie
zaktadow raportujacych do KNF pojawity sie nowe zaktady:
Medicum, PKO jako majatkowa cze$¢ grupy PKO, PZUW jako gru-
pa ubezpieczeh wzajemnych zainicjowana przez PZU oraz Pol-
ski Gaz, rowniez jako towarzystwo ubezpieczeh wzajemnych.

Warto$¢ kapitatéw podstawowych zaktadéw w Polsce oraz udziat kapitatu zagranicznego w latach 2007-2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Po spadku udziatu kapitatu zagranicznego w kapitatach
zaktadow ubezpieczen z 82,2% w roku 2009 do 77,4%w 2010,
spowodowanym wycofaniem inwestora zagranicznego z PZU,
nastapita czteroletnia stabilizacja.

- W kolejnych latach konsolidacja branzy postepowata. W la-
tach 2014-2015 udziat inwestorow zagranicznych w sumie
kapitatow podstawowych obu dziatéw ubezpieczen wynosit
69,6%, co byto efektem przejecia Nordei przez PKO, Benefii
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przez Compense i wejscia do statystyk Credit Agricole. W roku

2016 do statystyk PIU dotaczyty cztery zaktady z polskim
kapitatem.

- Wobec powyzszego warto$¢ kapitatéw podstawowych w Dzia-

le Il wzrosta do poziomu 3 220 min PLN.

- Wartosci kapitatow podstawowych w Dziale | poczawszy od

2010 r. oscyluje wokoét poziomu 2,9 miliardéw PLN.




Rysunek 21.
Sktadka przypisana brutto w Polsce w latach 2007-2016 w cenach roku 2016
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Irodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Maksymalna, realng wartos¢ sktadki przypisanej brutto
w kwocie ponad 66 mld PLN odnotowano w 2008 r. Wynik
ten polski rynek ubezpieczeniowy osiagnat za sprawa nad-
zwyczajnego wzrostu sktadek Dziatu | do ponad 43 mld PLN
w wyniku sprzedazy grupowych ubezpieczen o charakterze
inwestycyjnym, gtéwnie w segmencie bancassurance.

- 0d kryzysu finansowego i spadku sktadek do 55 mid PLN
w 2009, nastepowat ich wzrost do 62 mid PLNw 2012 r.

- Poczawszy jednak od roku 2013 systematycznie spadaja

sktadki Dziatu | —tgcznie 0 12,3 mld PLN w cenach roku 2016,
a w zamian rosng sktadki Dziatu Il — tacznie o 6,1 mlid PLN,
z czego 4,8 mld PLN tylkow 2016 r.

- CAGR (2007-2016), ktory do pewnego stopnia eliminuje

wuyjatkowe poziomy skfadek z lat 2008-2012 wynosit: 1,1%
ogotem, -2,4% dla Dziatu | oraz 4,7% dla Dziatu Il.

Rysunek 22.
Odszkodowania i §wiadczenia w Polsce w latach 2007-2016 w cenach roku 2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Maksymalna, realng wartos$¢ odszkodowan i $Swiadczen
wyptaconych brutto w kwocie ponad 43,1 mid PLN
odnotowano w 2009 r. za sprawa wyptat $wiadczen w Dziale |
w kwocie blisko 30 mld PLN.

- Wynik ten, podobnie jak dla sktadek, nalezy traktowac jako
wyjatkowy i zwigzany z wyptata $wiadczen o charakterze lo-
kacyjnym z grupy 1 Dziatu I.

- CAGR (2007-2016) wynosit: 5,4% ogotem, 4,7% dla Dziatu |
oraz 6,0% dla Dziatu Il.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone w Dziale Il po

wzroécie w latach 2009-2010, kiedy wystepowaty wyjatkowe
zimy i powodzie, do poziomu ponad 15,3 mid PLN w 2010 r,,
malaty w kolejnych latach o okoto 2 mld PLN, czyli okoto 1,3%
Sredniorocznie, by osiagna¢ poziom 13,6 mid PLN w 2014 r.
Jednak poczawszy od roku 2015 warto$¢ Swiadczen i od-
szkodowah wyptaconych brutto gwattownie rosnie, a w 2016 r.
ustanowita nowy, historyczny rekord na poziomie 18,4 mid PLN.



Rysunek 23.

Dynamika odszkodowan a dynamika sktadek w Polsce w latach 2007-2016 w ujeciu realnym
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Poczawszy od roku 2008 dynamiki sktadek i odszkodowan
Dziatu | przesunigte sa o roczny cykl wywotany wysokim
przyrostem obu kategorii w roku 2008. W 2008 r. rosty zarow-
no sktadki, jak i odszkodowania. W 2009 r. sktadki gwattownie
zmalaty przy dalszym wzroScie odszkodowan. W 2010 r.
malata wartos¢ polisolokat, ale rosta warto$¢ ubezpieczeh
grupy 3. W roku 2011 nastapit spadek realnej wartosci
sktadek, przy jednoczesnym wzroScie realnej wartosci
wyptaconych odszkodowanh i $wiadczeh. W 2012 r. sytuacja
byta odwrotna. Natomiast lata 2013-2014 charakteryzowaty
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sie spadkiem zaréwno odszkodowan, jak i sktadek. W latach
2015-2016 sktadka i odszkodowania w Dziale | nadal malaty.

- WDzialell sktadkipowzrostachwlatach2010-2011 pozostaty

bez zmian w latach 2012-2014. Rok 2015 przyni6st wzrost
skfadek 0 6%,a2016r.az0 17%.

- Po spadkach odszkodowan i $wiadczeh wyptaconych brutto

Dziatu Il w latach 2011-2013 nastapit ich wzrost do 8,4 mld
PLN w 2016, tj. 0 35,2% wzgledem 2014 .

Rysunek 24.
Sktadka przypisana brutto na 1 mieszkanca w Polsce w ujeciu realnym w latach 2007-2016
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.




- Populacja Polski w okresie ostatnich 10 lat byta zblizona do
38,5 min obywateli. Dlatego dynamika zmian sktadek przy-
pisanych brutto per capita odzwierciedla trend ich wartosci
realnych.

- W rekordowym 2008 r. wartos¢ facznej sktadki per capita
wynosita 1 732 PLN, co odpowiadato 490 € po najwyzszym
whistoriikursie PLN/€=3,52.W2016r.wartos¢tacznejsktadki

Rysunek 25.

per capita wynosita 1 458 PLN (334 € dla PLN/€ = 4,36), t;.
02,4% wigcejnizw 2015r.

- Warto$¢ skiadki per capitaw Dziale | wynosita 621 PLN (142 €]
w 2016 r. i byta nizsza o 12,8% wzgledem roku poprzedniego
iaz 020,0% nizsza niz dziesie¢ lat temu.

- Warto$¢ sktadki per capita w Dziale Il wynosita 837 PLN (192 €]
w 2016 r. i byta wyzsza o 17,5% niz w 2015 r. oraz 0 50,4%
wyzsza niz dziesie€ lat temu.

Imiana struktury sktadki przypisanej brutto Dziatu | w Polsce w latach 2007-2016 w ujeciu realnym (%)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- W strukturze ubezpieczeh Dziatu | dominowaty grupy 1 3,
ktore tacznie stanowity 76,0% sktadki przypisanej brutto
w2016r.

- Do roku 2007 wzrastat udziat sktadek z grupy 3 w zwiazku
z ich szybkim rozwojem w rezultacie rosnacej podazy oraz
wzrostu indekséw gietdowych. Jednak w roku 2008 w efekcie
kryzysu finansowego nastapit gwattowny przeptyw sktadek

Rysunek 26.
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z grupy 3 do 1, w ktorej ujmowane byty tzw. polisolokaty,
i ktéra stanowita wowczas az 72,8% sumy sktadek Dziatu I.

- Poczawszy od roku 2009 do 2015 kierunek zmian byt odwrot-
ny. Zyskiwata grupa 3, ktora stanowita 48,7% sktadki ogotem,
a udziat grupy 1 spadt do poziomu 30,6% w 2015 r. W roku
2016 spadaty rowniez skfadki grupy 3, przez co jej udziat
zmalat do 43,3%, a grupy 1 wzrést do 32,8% sumy skfadek.

Imiana struktury sktadki przypisanej brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2007-2016 w ujeciu realnym (%)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.




- W strukturze ubezpieczen Dziatu Il nie byto tak istotnych
zmian spowodowanych kryzysem, jak w Dziale I. W 2016 .
dominowaty ubezpieczenia komunikacyjne: OC 36,2%, ktore
wzrosty az 0 5,8 p.p. wzgledem 2015 r. oraz AC 20,4%. Druga
w kolejnoéci grupa ubezpieczen byty ubezpieczenia rzeczowe
(grupy 8+9): 17,2% w 2016 r.

- Laczny udziat tych trzech grup ubezpieczen stanowit 73,8%
sktadki przypisanej brutto Dziatu [lw 2016 r. Zmalat on jednak
w dziesiecioletnim okresie z 78,1% w 2007 r,, tj. 0 4,3 p.p.

- Wtym samym czasie wzrastat udziat grupy 13z 5,0% do 5,8%

w 2016 r. oraz pozostatych ubezpieczen osobowych (grupy
1+2) z 6,0% do 6,3% w 2016 r. Udziat ubezpieczen finan-
sowych (grupy 14-17]) zmalatz 5,5% do 4,6% w 2016 r.

- Lata2015i2016 byty wyjatkowe ze wzgledu na wysoki, wrecz

historycznie najwyzszy udziat reasekuracji czynnej w struk-
turze sktadek Dziatu Il. Stanowita ona 6,1% sktadki ogdtem
w2016

3.7 RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W LATACH 2015-2016

Rysunek 27.
Sktadki przypisane brutto Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016 wedtug grup ubezpieczen (w min PLN)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- W 2016 roku skfadki przypisane brutto w Dziale | wynosity
23,9 mld PLN, tj. 0 13,3% mniej niz rok wcze$niej.

- W 2016 r. sktadki w grupie 3 zmalaty o 23% wzgledem 2015 r.
W tym samym okresie sktadki przypisane brutto w grupie

1 zmalaty o 7%, a w grupie 5 pozostawaty na poziomie roku
poprzedniego.

- Udziat skfadek grup 1 i 3 w skfadce ogotem w 2016 r. w sto-
sunku do 2015 r. obnizyt sig 0 3,4 p.p., z 79,4% do 76,0%.




Rysunek 28.
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Sktadki przypisane brutto z ogoétu dziatalnosci w Dziale I
wynosity 32,2 mld PLN w 2016 r,, tj. az 0 16,7% wiecej niz rok
wczeséniej, gtéwnie za sprawg wzrostu sktadek ubezpieczen
komunikacyjnych.

- taczny udziat skiadek ubezpieczen komunikacyjnych oraz
ubezpieczeh rzeczowych w sumie sktadek Dziatu Il wynosit
73,8%w2016r.,tj.0 3,9 p.p. wigcej nizw 2015 r.

Rysunek 29.
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- W2016 r. sktadki przypisane brutto w ubezpieczeniach komu-
nikacyjnych tacznie wzrosty az 0 31,3% w relacji do 2015 r,
za sprawa wzrostu sktadek o 19,4% w grupie AC oraz 0 39,1%
w grupie OC. W tym samym okresie najszybciej, bo 0 16,3%,
spadty skfadki ubezpieczen finansowych. Suma sktadek
w grupach 8 i 9 wzrosta 0 2,5%, a pozostatych osobowych
zmalata 0 6,0%.

Udziaty rynkowe zaktadow Dziatu | w Polsce w 2016 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2015

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony aktywami
wzgledem 2015)
PZU (-0,13 p%)
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pozostate (+0,30 p%)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony sktadka
wzgledem 2015)
PZU (+4,38 p%)
AVIVA (+0,06 p%)
OPEN LIFE (-0,22 p%)
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- Lacznawartosc aktywow zaktadow Dziatu | objetych raportem
wynosita 103,2 mld PLN w 2016 r. w poréwnaniu z 102,39 mld

PLNw2015r.
- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2015 r. 27,0% rynku mie-

rzonego aktywami, tj. 0 0,1 p.p. mniej niz przed rokiem.
- Aktywa trzech najwigekszych zaktadow stanowity 49,7% rynku
w 2016, a pierwszych pieciu 65,2%.

- Laczna sktadka zaktadéw Dziatu | objetych raportem wynosita

23,9 mld PLNw 2016 r. w poréwnaniu z 27,5 mld PLNw 2015.

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2015 r. 33,7% rynku mie-

rzonego sktadka, tj. 0 4,4 p.p. wigcej niz przed rokiem.

- Skfadki trzech najwiekszych zakfadéw stanowity 48,0%

rynku, a pierwszych pieciu 59,4%.

Rysunek 30.

Udziaty rynkowe zaktaddw Dziatu Il w Polsce w 2016 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2015
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SKOK (-0,02 p%) 11.2% |89,9% GOTHAER (-0,25 p%) 4 1,9% |88,5%
LINK 4 (+0,01 p%) }1.1% |91,0% AVIVA (+0,02 p%) *1.5% |90,0%
PTR (-0,06 p%) 111% |92,1% AXA (+0,15 p%) 11,3% |91,3%
AVIVA (+0,08 p%) ! 1.1% |93,2% PKO (+1,14 p%) §11% |92,5%
pozostate (+1,19 p%) [ 6,8% ‘ 100,0% pozostate (-2,90 p%) === 7,5% ‘100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Lacznasktadka zaktadow Dziatu Il objetych raportem wynosita
32,2 mld PLNw 2016 r.w poréwnaniuz 27,6 mld PLNw 2015r.

- Lider Dziatu Il = PZU — miatw 2016 r. 33,5% rynku mierzonego
sktadka, tj. 0 1,4 p.p. wiecej nizw 2015r.

- Skfadki trzech najwiekszych zakfadéw stanowity 59,7%
rynku, a pierwszych pieciu 69,5%.

- Laczna wartos¢ aktywoéw zaktadéw Dziatu Il objetych rapor-
tem wynosita 82,2 mld PLN w 2016 r. w poréwnaniu z 78,0
mid PLNw 2015r.

- PZU miat w 2016 r. 45,8% rynku mierzonego aktywami, tj.
00,8 p.p. mniej nizw 2015r.

- Aktywa trzech najwigkszych zaktadéw stanowity 67,0% rynku
w 2016 ., a pierwszych pieciu 74,4%.




Rysunek 31.
Udziat rynkowy, warto$¢ i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2016 1.
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

Dynamika przyrostu sktadek przypisanych brutto w Dziale |
w 2016 r. w relacji do roku poprzedniego wynosita 86,7%.
Na ten wynik wptyw miaty gtéwnie zaktady, ktére ograniczyty
sprzedaz ubezpieczen z funduszem kapitatowym.

Lider — PZU Zycie miat dynamike 99,6%, tj. 12,9 p.p. powyzej
rynku, co spowodowato wzrost jego udziatu w rynku do 33,7%
w 2016 r. Ponad 53,3% rynku i ponad 12,7 mld PLN skfadki
zebrato 11 kolejnych zaktadoéw o udziale rynkowym powyzej

Rysunek 32.
Warto$¢ i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2016 .

@ o hlEL zEL XY %

Legenda: o
Skrécona nazwa zaktadu % o
160% Udziat w rynku (w %) z =
° Dynamika skfadek zaktadu 2016 r. / 2015 r. (w %) 2 8
n Pole kota = sktadki zaktadu w 2016 r. (w min PLN) m 5
- - _)>
E TU ZDROWIE § B
9 o SIGNAL IDUNA POCZTOWE TUW ]
2 0,09% ! 0.30% S|
N 1334%  ° 0.15% A 8| 3
S 3 17,4% 1179? % 2 g
E 49 PZUW S
© L a o BZ WBK - AVIVA 8 w
s 0435 52 WEE A S g
| Dynamika Dziatu Il = 116,7% | CUPRUM 100,0% % 40/0
o 015% 138 i
106,3% o
100% P ° ° o
INTER
° P PKO
036% 1,14%
o 1020% sk 100,0%
A 116 o 5
0,56%
93,2% oran TUZ 36
4 150 080%  PTR
64,8% 0,82%
258 61,3%
EUROPA
0,92%
46,5% J
40% 297
0,05% 0,50%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Dynamika przyrostu sktadek przypisanych brutto w Dziale

1

Il'w 2016 r. w relacji do roku 2015 r. wynosita 116,7%. PZU
z dynamika 121,9% miat 33,5% udziat w rynku.

Kolejne 2 zaktady o udziale rynkowym od 13,3% — Hestia
do 12,8% — Warta, miaty tacznie 26,1% rynku. Nastepne
4 zaktady o udziale rynkowym pomiedzy 3,5% — Uniqa a 5,5%

3%, tj. od Warty (3,1%) do Avivy (8,1%).

Posréd duzych zaktadéw, nizsza dynamike przypisu sktadek
niz Srednia Dziatu | miaty: Open Life, Metlife, Generali, Hestia
i Warta, a wyzsza niz $rednia miaty: Europa, Vienna Life, Natio-
nale Nederlanden, Cardif i Polisa.

*
AXA
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2,81%
= 151,8% GENERALI
S LNK4 904 241%
= 20 150,9%
2 147.9% . 1419 PZU
279 33,55%
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g 10797
: 0T | o o :
= 2,07% ) ;
& 136,2";0 1313%2 ALLIANZ 4285
867 | 1113 547%
102,8% y
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GOTHAER 3 112432)050
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1034% | & 3,71%
619 2 1002%
= 1194
8
3
3
=
=
3
5,00% udziat rynkowy w sktadkach Dziatu 1l

— Allianz miaty tacznie 17,0% udziatu w sumie sktadek Dziatu
II. Pozostate 23,3% sktadki zebrato pozostatych 27 zaktadow.

- Poéréd wzglednie duzych zaktadéw Generali odnotowato

dynamike przypisu skfadki ponad 43,3 p.p. powyzej Sredniej
Dziatu Il. Nieco ponizej redniej byty: Allianz i Compensa.




3.7.1 Odszkodowania i §wiadczenia

Rysunek 33.
Warto§¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczen wyptaconych brutto Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale | - W grupie 3 odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto
ogotem wynosity 18,3 mid PLN w 2016 r. w poréwnaniu pozostawaty na poziomie roku 2015 i wynosity 9,6 mid PLN.
219,4mld PLNw 2015, tj. 0 5,6% mniej. - Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 6,5%.

- W 2016 r. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto - Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto z reasekura-
w grupie 1 zmalaty 0 16,8%. cji czynnej Dziatu | byty marginalne i nie przekraczaty 9 min

PLN w obu poréwnywanych okresach.
Rysunek 34.
Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczeh wyptaconych brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.




bowych. Odszkodowania w grupie 3 wzrosty 0 8,6%, a w grupie
10 dynamika wynosita 114,3%. Odszkodowania w grupach
819 wzrostyo21,8%.

- Odszkodowania z reasekuracji czynnej wynosity 909 min PLN
w 2016, 1j. blisko trzykrotnie wigcej nizw 2015r.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale Il
ogotem wynosity 18,4 mid PLN w 2016 r, tj. o 17,3% wigcej
niz rok wczesniej.

- Wartoéci odszkodowan i Swiadczeh wyptaconych brutto
w 2016 r. wzrosty we wszystkich grupach Dziatu II. Najmniej,
bo o 3,7%, wzrosty w grupie pozostatych ubezpieczen oso-

Rysunek 35.
Wartos¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczen wyptaconych brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2016 .
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Zrodto: opracowanie wasne na podstawie danych PIU.
- Dynamika zmiany wartoSci odszkodowan i $wiadczen - PZU Zycie miato 33,9% udziat w sumie odszkodowan

i Swiadczen wyptaconych brutto Dziatu |. Odszkodowania
i Swiadczenia wyptacone brutto jedenastu kolejnych zaktadow
stanowity facznie 10,2 mld PLN, tj. 55,8% catego segmentu.
Koncentracja pieciu pierwszych zaktadow wynosita okoto
62,5%.

wyptaconych brutto w Dziale | wynosita 94,4%. Najwiekszy
w tej kategorii PZU Zycie byt 4,7 p.p. powyzej rynku z dynamika
99,1%.

Powyzej Sredniej Dziatu | byty miedzy innymi: Open Life, Hes-
tia, Generali, AXA, Vienna Life i Allianz.

Rysunek 36.
Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczeh wyptaconych brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2016 r.
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.




- Dynamika przyrostu odszkodowan wyptaconych brutto
Dziatu Il wynosita 117,3%. Najwiekszy w tej kategorii PZU
z dynamika 124,5%, byt o 7,2 p.p. powyzej rynku.

- Powyzej Sredniej Dziatu Il byto tez Generali oraz kilka
mniejszych zaktadow.

- PZU miat 34,8% udzial w sumie odszkodowan wyptaconych

Rysunek 37.

brutto Dziatu Il.

- Odszkodowania wyptacone brutto trzech kolejnych zaktadow

o0 udziale rynkowym od 5,8% — Allianz, przez 13,1% — Hestia
do 13,5% — Warta stanowity tacznie 32,4% catego segmentu.

- Koncentracja pieciu pierwszych zaktadéw wynosita 71,8%,

a dziesieciu pierwszych, tj. od PZU do TUW az 87,8%.

Wspotczynnik szkodowosci brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 77,0% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 70,5% w 2015, czyli 0 6,5 p.p. wiece;.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio 58,1% oraz 59,2%.

- Odstep migdzykwartylowy w 2016 r. wynosit 23,9%, tj. 0 20,4
p.p. mniej niz rok wczes$nie;j.

- Potowa zakftadéw odnotowata wzrost wartosci wskaznika
szkodowosci brutto o ponad 10 p.p. w 2016 r., podczas gdy

100% 120% 140% 160%

dla 7 zaktadéw zmniejszyta sie ona o kilka punktéw procen-
towych.

- W 2016 r. przy spadku sumy odszkodowan i Swiadczen

wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw na
niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto w Dziale |
0 4,7% wzgledem 2015 r., sktadki zarobione brutto zmalaty
0 12,7% w tym samym okresie.




Rysunek 38.
Wspétczynnik szkodowosci brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Dla Dziatu Il w 2016 r,, przy wzroscie sumy odszkodowan
i Swiadczen wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw
na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto
o 10,1% wzgledem roku poprzedniego, sktadka zarobiona
brutto wzrosta o 13,0%.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 65,4% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 67,1% dla 2015r., czylio 1,7 p.p. mniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio 63,3% oraz 65,5%.

- Odstep miedzykwartylowy w 2016 r. wynosit 23,2%, tj. 0 7,3
p.p. mniej niz przed rokiem.

3.7.2 Retencja

Rysunek 39.
Wspotczynnik retencji (zatrzymania) sktadki i odszkodowan zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Irédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.




- Warto$¢ wskaznika zatrzymania sktadki dla Dziatu | wynosita
98,3% w 2016 r. w poréwnaniu z 98,2% dla roku 2015. Media-
na wskaznika wynosita dla tych samych okreséw odpowied-
nio 99,2% i 99,1%, a odstep miedzykwartylowy wynosit 2,7%
w2016r.

Rysunek 40.

- Wartos¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu |
wynosita 99,3%w 2016 r.w poréwnaniuz 99,2% rok wczesniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw od-
powiednio 99,6% i 99,2. Odstep miedzykwartylowy w 2016 r.
wynosit 1,5%, tj. na poziomie roku poprzedniego.

Wspétczynnik retencji (zatrzymania) sktadki i odszkodowan zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania sktadki dla Dziatu [l wynosita
80,2% w 2016 r. w poréwnaniu z 82,4% rok wczeéniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio 72,8% oraz 76,1%. Odstep miedzykwartylowy
w 2016 r.wynosit 39,1%, tj. 0 3,2 p.p. wiecej niz rok wczesnie;j.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu
Il wynosita 82,4% w 2016 r, w poréwnaniu z 85,5% dla
roku 2015. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach
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i Swiadczeniach wyptaconych brutto Dziatu Il wzrést az
041,8% rok do roku.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio 80,4% oraz 85,2%. Odstep miedzykwartylowy
w 2016 r. wynosit 37,4%, tj. 0 5,6 p.p. wigcej niz rok wczesniej.




3.7.3 Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej

Rysunek 41.
Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016

30,3%

27,2%

| 1764 | | 1710 |

2015 2016
™ udziat kosztéw admnistracyjnych ™ udziat kosztow akwizycji
B koszty akwizycji (miliony PLN) B koszty administracyjne (miliony PLN)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Suma kosztow akwizycji i administracyjnych w Dziale | - Po wzroscie udziatu kosztow akwizycji w kosztach ogétem
wynosita ponad 5,6 mid PLN w 2016 . i byta 0 12,9% ponizej w roku 2014 do poziomu blisko 75%, relacja ta w 2016 r.
poziomu sprzed roku. spadta do historycznego minimum, tj. 69,7%.

- Koszty administracyjne w 2016 r. w relacji do roku poprzed- - Relacja kosztow akwizycji do sktadki przypisanej brutto dla
niego zmalaty o 3,0%, a koszty akwizycji zmalaty o 16,6% Dziatu | wynosita 16,5%, a relacja kosztow administracyjnych
w tym samym okresie. do sktadki wynosita 7,2% w 2016 .

Rysunek 42.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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™ udziat kosztéw administracyjnych ™ udziat kosztéw akwizycji
B koszty akwizycji (miliony PLN) B koszty administracyjne (miliony PLN)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.




- Suma kosztéw akwizycji i administracyjnych w Dziale I
wynosita 9,1 mld PLNw 2016 r.ibyta o 7,7% powyzej poziomu
roku poprzedniego.

- Koszty akwizycji wzrastaty wzgledem lat poprzednich: 0 5,3%
w2015r. oraz 0 8,7% w ciggu 2016 r. Koszty administracyjne
w2016 r.wzrosty 04,2%wrelacjido 2015 r. Struktura kosztow

zmienita sie na korzys¢ kosztow akwizycji, ktére w 2016 .
rosty relatywnie szybciej niz administracyjne i stanowity
78,1% sumy obu kategorii kosztow.

- W 2016 r. relacja kosztow akwizycji do skfadki przypisanej

brutto Dziatu [l wynosita 22,1%, a relacja kosztow administra-
cyjnych do sktadki wynosita 6,2%.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 101,0% w 2016 r.
w poréwnaniu z 94,6% w 2015, czyli 0 6,4 p.p. wiece;.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio 92,1% oraz 101,6%.

- Odstep migdzykwartylowy w 2016 r. wynosit 21,4%, tj. az
0 14,8 p.p. mniej niz rok wczesniej.

Rysunek 43.
Wskaznik zespolony zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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- W 2016 r. przy spadku licznika formuty wskaznika ze-

spolonego o 6,8% mianownik malat szybciej, bo o 12,7%
wzgledem poziomu sprzed roku i warto$¢ wskaznika wzrosta.
Imniejszyta sie natomiast liczba zaktadéw o wartosci
wskaznika przekraczajacej 100%.




Rysunek 44.
Wskaznik zespolony zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 99,5% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 102,9% w 2015 r., czyli zmalata 0 3,4 p.p.

- Mediana wskaznika dla tych samych okreséw wynosita
odpowiednio 102,2% oraz 101,0%.

- Odstepmigdzykwartylowyw2016r.wynosit21,9%,tj.04,2p.p.
wigcej niz rok wczesniej.

3.7.4 Reasekuracja
Rysunek 45.

- W2016 r. przy spadku wskaznika szkodowosci brutto w Dzia-

le Il liczonego wzgledem roku 2015 0 1,7 p.p., wskaznik kosz-
tow akwizycji zmalat o 1,6 p.p., a kosztow administracyjnych
zmalat 0 0,7 p.p. W efekcie kumulacji spadkéw sktadowych
wskaznik zespolony zmalat ponizej 100%.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale | w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

Reasekuracja bierna
M wartos$¢ reasekuracji (w tys. PLN)
@ udziat reasekuracji biernej w Dziale | (%)
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- Wartos¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu | wynosita 23,5 min PLN w 2016 r., to o 16,2% wigcej
niz w roku 2015.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 9,2 min PLN w 2016 .,
czylio 8,2% wigcej niz przed rokiem.

- Udziat reasekuratorow w sktadkach przypisanych brutto

Rysunek 46.

(reasekuracja bierna) Dziatu | wynosit 404,8 min PLNw 2016 .,
to o 18,8% mniej niz w roku 2015. Udziat reasekuratorow
w sktadce Dziatu | zmalatdo 1,7%w2016r.z 1,8% w roku 2015.

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 123,5 min PLN w 2016 r,, czyli 0 17,7% mniej
niz przed rokiem. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach
wynosit 0,7% w 2016 r. w poréwnaniu z 0,8% rok wczeséniej.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale Il w Polsce w latach 2015-2016

Reasekuracja czynna
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Irodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu Il wynosita 1 950 min PLN w 2016 r,, to 0 36,4% wigcej
nizwroku 2015.Udziatreasekuracjiczynnejw sktadce Dziatull
wynosit 6,1% w 2016 r.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 908,93 min PLN w 2016 r.,
czyli o 168% wiecej niz przed rokiem. Udziat reasekuracji
czynnej w odszkodowaniach Dziatu Il wynosit 4,9%.

- Udziat reasekuratorow w sktadkach przypisanych brutto

Reasekuracja bierna

1 warto$¢ reasekuracji (w tys. PLN)
® udziat reasekuracji biernej w Dziale Il (%)

® 19,8%
(") 0,
017,6% 6360 061 ®17,6%
® 14,5%
4856 717

3232891

2279 690 .
2015 2016 2015 2016

udziat reasekuratoréw w
odszkodowaniach i $wiadczeniach
wyptaconych brutto

udziat reasekutoréw w sktadkach
przypisanych brutto

(reasekuracja bierna) Dziatu Il wynosit blisko 6,4 mld PLN
w 2016 r., to 0 31,0% wiecej niz w roku 2015. Udziat reaseku-
ratorow w sktadce Dziatu Il wynosit 19,8% w 2016 r.

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 3,2 mld PLN w 2016 r., czyli o 41,8% wigcej
niz przed rokiem. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach
wzrostiwynosit 17,6% w 2016 r.




3.7.5 Lokaty

Rysunek 47.
Lokaty zaktadow ubezpieczefi w Polsce w latach 2007-2016 w cenach statych 2016 r.
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

miejsce weszty lokaty terminowe w instytucjach kredytowych
(tzw. polisolokaty). Po kryzysie w roku 2010, przy malejacym

- Do 2007 roku lokaty wyrazone w cenach 2016 r. rosty
z dynamika kilkunastu procent rocznie.

- 0d 2008 r. poprzedzajacego kryzys finansowy do 2011 r.
faczna suma lokat skorygowanych o inflacje oscylowata
wokot czteroletniej Sredniej wynoszacej 138 mid PLN.

- Poczawszy od 2012 r. suma lokat Dziatu | i Il wzrastata za
sprawa wzrostu ich stanu w dziale Il oraz w grupie 3 Dziatu |
i pomimo ich spadku w grupie 1 Dziatu I.

- W 2008 r. lokaty zwiazane z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym gwattownie spadty w efekcie kryzysu, a w ich

Rysunek 48.
Struktura lokat zaktadéw ubezpieczen w Polsce

Struktura lokat wedtug Dziatéw w latach 2012-2016 (mld PLN i w %)

poziomie lokat typu B wzrastaty lokaty typu C. W roku 2011
obie kategorie aktywow zmalaty, a w latach 2012-2016 rosty
lokaty typu C przy spadku lokat typu B.

- Wlatach 2012-2016 z lokat typu B ubyto 8,1 mid PLN, pod-

czas gdy 12,1 mid PLN przybyto na lokatach typu C. Dodatko-
wo lokaty Dziatu Il wzrosty w tym samym okresie 0 11,4 mld
PLNiaz 0 18,5 mld PLN, liczac wzgledem 2010 .

Struktura przedmiotowa lokat w 2016 r. (min PLN i w %)
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M Dziat | - lokaty typu B 2016
H Dziat | - lokaty typu C 57,0
H Dziat Il 35,4%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.




- Wilatach 2012-2013 aktywa Dziatu | miescity sie w przedziale
64,5-64,1% stanu lokat ogétem. W latach 2015-2016 udziat
Dziatu | zmalati wynosit 60,8%.

- Struktura przedmiotowa lokat rozni sie od europejskiej duzo
mniejszym udziatem pozyczek zabezpieczonych hipotecz-

nie, wiekszym udziatem lokat w instytucjach kredytowych
oraz instrumentéw o zmiennej kwocie dochodu. Udziat tych
ostatnich nieznacznie zmalat w 2016 r. wraz ze spadkiem ak-
tywow z Dziatu Il.

Rysunek 49.
Warto$¢ i dynamika lokat zaktadow Dziatu | w Polsce w 2016 r.
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Laczna wartos¢ lokat Dziatu | na koniec 2016 r. wynosita 97,8
mld PLN, tj.0 0,6 mld PLN wiecej nizw 2015 r. Dynamika zmia-
ny stanu lokat wzgledem roku poprzedniego wynosita zatem
100,6%. Wysoka dynamike zmiany stanu lokat odnotowaty:
Vienna Life, Europa, Generali, Uniga, PKO i Compensa.

- PZU Zycie miat w 2016 r. 27,9% udziat w lokatach Dziatu | i na
koniec 2016 r. notowat dynamike zmiany stanu wzgledem
kofca 2015r. 00,7 p.p. ponizej rynku.

- Lokaty Avivy stanowity 15,3% rynku; Open Life i Nationale

Nederlanden po 7,9%, a Metlife 7,2%.

- Wartos¢ lokat typu C na koniec 2016 r. wynosita 57,0 mld PLN,

tj. 0 1,5 mld PLN wiecej niz rok wczeéniej. Dynamika wzrostu
stanu lokat typu C wynosita 102,8%. W tym segmencie rynku
Aviva, jako lider, miata 22,4% udziatu. Lokaty typu C siedmiu
kolejnych zaktadéw: Open Life, PZU Zycie, Nationale Neder-
landen, Generali, Axa i Aegona stanowity tacznie 53,2% tego
segmentu rynku.




Rysunek 50.
Wartos¢ i dynamika lokat zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2016 1.
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- taczna wartos¢ lokat Dziatu Il na koniec 2016 r. wynosita
63,2 mld PLN, tj. 0 0,6 mld PLN wigcej niz na koniec 2015 r.
Dynamika przyrostu stanu lokat Dziatu Il wynosita 101,0%.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych aktywoéw posiadat az
49,8% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu lokat
dla poréwnywanych okresow réwna 97,3%, tj. 3,7 p.p. ponizej
rynku.

Rysunek 51.

Dynamike o 1,2 p.p. ponizej rynku odnotowata Warta, ktorej
lokaty stanowity 11,3% catego segmentu. Lokaty Hestii
stanowity 8,5% sumy lokat Dziatu II.

- Kolejne 19,6% lokat Dziatu Il miato 7 zaktadéw od 2,0% — Euro-

pa do 4,0% — Allianz. Pozostate 24 zaktady to zaledwie 10,7%
sumy lokat Dziatu Il.

Wspétczynnik rentownosci dziatalnosci lokacyjnej zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 4,4% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 1,9% w roku 2015.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio 3,9% oraz 1,9%.

- Odstep migdzykwartylowy dla 2016 r.wynosit 1,9%,tj.0 2,5 p.p.

Rysunek 52.

mniej niz rok wczesniej.

- Dochody z lokat Dziatu | ogotem w 2016 r. wzrosty do ponad

4,3 mld PLN z 1,8 mld PLN rok wcze$niej, przy jednoczesnym
spadku rok do roku $redniej wartosci sumy lokat bilansowych

00,7%.

Wspotczynnik rentownos$ci dziatalnoSci lokacyjnej zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 4,5% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 4,9% rok wczeéniej.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie
do PZU, to wartosci tego wskaznika dla tych samych okresow
wynosity odpowiednio 3,2% oraz 2,1%. Ten skorygowany
rozktad zaprezentowano na prawym wykresie powyze;.

- Mediana wskaznika wynosita 2,4% w 2016 r., w poréwnaniu
z2,7%dlaroku 2015.

- Odstep miedzykwartylowyw 2016 r.wynosit 1,6%,j.0 0,7 p.p.
mniej niz rok wczesniej.

- Dochody z lokat (uwzgledniajace dywidende PZU Zycie)
Dziatu Il ogétem w 2016 r. zmalaty o 5,5% przy wzroScie
Sredniej wartosci sumy lokat bilansowych w 2016 r. 0 3,3%.




3.7.6 Wyniki finansowe

Rysunek 53.
Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016 (w min PLN)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- W 2016 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,0 mid PLN i byt
06,1%wyzszy nizw 2015r.

- Skfadki zarobione netto zmalaty w 2016 r. o 3,6 mid PLN
wzgledem 2015 r. W tym samym czasie przychody z lokat
zmalaty o 0,23 mld PLN, a niezrealizowane zyski z lokat
wzrosty o 1,18 mld PLN przy spadku o 1,32 mld PLN nie-
zrealizowanych strat z lokat. Odszkodowania i $wiadczenia

Rysunek 54.

Zysk (strata) netto

wyptacone netto spadty o 0,89 mld PLN. Koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej zmalaty o 0,83 mld PLN, a 0 0,16 mld PLN
zmalaty koszty dziatalnoéci lokacyjne;j.

- Rentowno$¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2016 r. wynosita

12,8% w poréwnaniu z 10,4% rok wczesnie;j.

- Wynik finansowy netto Dziatu | wynosit 2,3 mid PLNw 2016 .

i byt nizszy o 26,1% wzgledem roku poprzedniego.

Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016 (w min PLN)
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Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

Zysk (strata) netto



- Wynik techniczny Dziatu Il za 2016 r. poprawit sie w stosunku
do roku poprzedniego 0 127 min PLN, tj. 0 56,5% i wynosit 351
min PLN.

- W Dziale II sktadki zarobione na udziale wlasnym wzrosty
w 2016 r. wzgledem 2015 r. 0 2,18 mid PLN. W tym samym
okresie zmalaty przychody z lokat o 0,04 mld PLN, a saldo
pozostatych przychodéw i kosztéw technicznych na udziale
wiasnym zmalato 0 0,17 mid PLN. Jednocze$nie wzrosty odsz-
kodowania i $wiadczenia wyptacone netto o0 1,5 mid PLN oraz
wzrosty koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej 0 89 min PLN.

3.7.7 Wyniki techniczne
Rysunek 55.

- Wynik techniczny ubezpieczeh komunikacyjnych AC i OC ra-
zem w 2016 r. wzrost o0 181 min PLN wzgledem 2015, przy
czym w grupie 3 odnotowano wynik dodatni 39 min PLN,
aw grupie 10 byty to az 1 093 min PLN straty.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2016 r. wynosit
1,5% w poréwnaniu z 1,0% rok wczeéniej.

- Zysk netto Dziatu Il w 2016 r. zmalat 0 24,7%, tj. 0 634 min
PLN wzgledem roku poprzedniego i wynosit 1,9 mld PLN. Zysk
netto Dziatu Il uwzglednia dywidende z PZU Zycie w kwotach
1,7 mld PLNw 2015r.oraz 0,8 mld PLNw 2016 r.

Warto$¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016

(mln PLN; PZU Zycie na odrebnej skali)
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WYNIK TECHNICZNY (za 2015 r.)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Z 27 zakfadéw Dziatu | raportujacych do PIU, 9 odnotowato
straty techniczne w 2016 .

- Spoérod 18 zaktadéw o dodatnim wyniku technicznym 13
odnotowato jego wzrost w 2016 .

B WYNIK TECHNICZNY (za 2016 r.)

- W2016 r. 2 zaktady zwigkszyty, a 3 zmniejszyty straty tech-
niczne z roku poprzedniego.

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — odnotowat w 2016 r. wzrost wyniku
technicznegoo7,8%do 1,92 mld PLN z 1,78 mld PLN rok wczeéniej.




Rysunek 56.

Warto§¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016

(mln PLN; PZU na odrebnej skali)
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WYNIK TECHNICZNY (za 2015 r.) 1 WYNIK TECHNICZNY (za 2016 r.)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Nominalnie najwiekszy spadek wyniku technicznego, bo
0 129 min PLN odnotowat w 2016 r. lider — PZU. Wynik tech-
niczny tego zaktadu pozostawat jednak niemal pottorakrotnie
wiekszy niz wynik techniczny catego Dziatu Il, wynoszacy
351 minPLNw 2016 .

- Z 34 zakfadow Dziatu Il raportujacych do PIU, tylko 12
odnotowato dodatni wynik technicznyw 2016 .

- Spoéréd 12 zaktadéw o dodatnim wyniku technicznym
5 odnotowato jego wzrost, 3 spadek, a pozostate zaktady
wyszty ze stratw 2016 r.

3.7.8 Wyniki finansowe netto

Rysunek 57.
Warto$¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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ZYSK/STRATA NETTO (za 2015 r.) M ZYSK/STRATA NETTO (za 2016 1.)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

innymi Aviva oraz nieco mniejsze: PZU, Vienna Life i Metlife.
- Zysk netto lidera Dziatu I, tj. PZU Zycie bytw 2016 r.0 187 min
PLN nizszy niz rok wcze$niej i wynosit 1,49 mid PLN.

- W2016 roku 9z 27 zaktadow Dziatu | odnotowato straty netto.
- Zyski netto wzrosty w 10 zaktadach, a w 17 zmalaty w relacji
do roku poprzedniego, w tym w PZU Zycie. Spadki zysku netto
w 2016 r. w relacji do roku poprzedniego odnotowaty migdzy




Rysunek 58.
Warto$¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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ZYSK/STRATA NETTO (za 2015r.) 1 ZYSK/STRATA NETTO (za 2016 r.)
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.
- Wyniki netto Dziatu Il w 2016 r.,, poprawity sie w 15 z 34 - Zysk lidera PZU (liczony facznie z dywidendami z PZU Zycie)
zaktadow. Dwanaécie zaktadow poniosto straty netto. bytaz 0 638 min PLN nizszy niz rok wczeéniej i wynosit 1,61
- Straty netto w 2016 r. odnotowaty migedzy innymi: Generali, mld PLN.
AXA Ubezpieczenia, Gothaer, TUZ. Istotna redukcja zyskow
netto nastapita w PZU, Europie oraz Interrisk.
Rysunek 59.
Rentowno$¢ kapitatéw wtasnych zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Irodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.




- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 18,4% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 24,5% w 2015 r. Jedenascie zakfadow
odnotowato straty netto.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio 5,7% oraz 8,8%.

Rysunek 60.

- Odstep miedzykwartylowy w 2016 r. wynosit 19,2%ibyto 7,2
p.p. wigkszy niz rok wczesniej.

- Suma zyskéw netto zaktadow Dziatu | w 2016 r. zmalata
o 26,1% wzgledem roku poprzedniego przy spadku sumy
kapitatow wrasnych o 1,5% dla tych samych okresow.

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il spadta do 8,8% w 2016 r.
z11,8%w2015r.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie
do PZU, to powyzsze wartosci wynosityby odpowiednio 5,0%
oraz 4,0% i wzrosty rok do roku.

- Mediana wskaznika wynosita 4,2% w 2016 r. w poréwnaniu
z 2,4% dlaroku 2015.

R 100%
b
7
x
x
P
x
¢ 75%
. X | Dziatllw2016r.
Dziat Il w 2015r. )7 (bez dywidendy
(bez AdyW|dendy ax PZU Zycie);
PZU Zycie); 4,0% { 5.0%
mediana
w 2015r.; 2,4% 2016r.;4,2% 50%
x
r
x
) ¢
X
~
> 25%
r
/r Rentownos¢ kapitatow wiasnych
rozktad zaktadami w Dziale Il
(skorygowany o dywidende PZU Zycie)
0%
-30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40%

- Odstep miedzykwartylowyw 2016 r.wynosit9,5%,j.04,6 p.p.
mniej niz rok wczesniej.

- Zysk netto w 2016 r. Dziatu Il zmalat o 24,7%, a kapitaty
wiasne wzrosty o 0,7% w tym samym okresie. Jednak jesli
nie uwzglednia¢ dywidendy PZU Zycie przekazanej do PZU,
to zysk netto Dziatu Il wzrést o 26,3% i w efekcie wskaznik
rentownosci wzrost o 1,0 p.p. w analizowanym okresie.



> 100%

Rysunek 61.
Rentowno$¢ majatku zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2015-2016
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 2,2% w 2016 r.,
w poréwnaniu z 3,0% w roku poprzednim. Dziewie¢ zakfadoéw

- Odstep miedzykwartylowy w 2016 r. wynosit 3,1% i byt 0 0,6
p.p. wiekszy niz rok wczeséniej.
Suma zyskéw netto zaktadéw Dziatu | w 2016 r. zmalata
0 26,1% wzgledem roku poprzedniego przy wzroscie sumy ak-

odnotowato straty netto.
Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw

odpowiednio 0,6% oraz 1,0%.

tywow o 0,3% dla tych samych okreséow.

Rysunek 62.
Rentowno$§¢ majatku zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2015-2016
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.




- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 2,4% w 2016 r.
w poréwnaniu z 3,3%w 2015r.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie do
PZU, to powyzsze warto$ci wynosityby odpowiednio 1,3% oraz
1,1% (wykres prawy powyzej odpowiedni dla benchmarku
zaktadow Dziatu Il).

3.7.9 Podsumowanie

PODSUMOWANIE PODSTAWOWYCH FAKTOW

ZLAT2015-2016 W DZIALE |

- W zakresie dziatalnosci sklasyfikowanej w Dziale | sprawo-
zdania statystyczne i finansowe do PIU i UKNF sktadato na
koniec 2016 roku 27 zaktadow ubezpieczen.

- Niezmiennie liderem Dziatu | pozostaje PZU Zycie. taczna
wartos¢ aktywow segmentu wynosita 103,2 mid PLNw 2016,
z czego PZU Zycie miato 27,0%, tj. 0 0,1 p.p. mnigj niz rok
wczeéniej. Udziat rynkowy PZU Zycie mierzony sktadka
wynosit 33,7%, tj. 0 4,4 p.p. wiecej niz przed rokiem.

- W Dziale | koncentracja trzech najwigkszych zaktadéw, mierzona
sktadka, wynositaw 2016 r. 48,0%, a pierwszych pigciu 59,4%.

- Dynamika skfadek przypisanych brutto w 2016 r., w relacji do
roku 2015 wynosita 86,7%. Na ten wynik wptyw miaty gtownie
zakfady, ktére ograniczyty sprzedaz ubezpieczen z fundu-
szem kapitatowym. Lider — PZU Zycie miat dynamike 99,6%,
tj. 12,9 p.p. powyzej rynku.

- W 2016 r. sktadki w grupie 3 zmalaty o 23% wzgledem 2015 r.
W tym samym okresie sktadki przypisane brutto w grupie
1 zmalaly o 7%, a w grupie 5 pozostawaty na poziomie roku
poprzedniego.

- Laczna wartos¢ odszkodowanh i Swiadczeh wyptaconych brut-
tozmalatado 18,3 mId PLNw 2016r.z 19,4 mld PLNw 2015,
czyli z dynamika 94,4%. Najwiekszy w tej kategorii PZU Zycie
byt 4,7 p.p. powyzej rynku z dynamika 99,1%. W 2016 r.
odszkodowania i $wiadczenia wyptacone w grupie 1 zmalaty
0 16,8%, a w grupie 3 pozostawaty na poziomie roku poprzed-
niego. Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 6,5%.
- Wartos¢ wskaznika szkodowoséci brutto dla catego Dziatu |,
w 2016 r. wynosita 77,0% wobec 70,5% rok wczeéniej, czyli
6,5 p.p. wigcej.

- W 2016 r. koszty akwizycji zmalaty o 780 min PLN w relacji
do 2015 r,, a koszty administracyjne zmalaty 0 53 min PLN.
Po wzroscie udziatu kosztow akwizycji w kosztach ogotem
wroku 2014 do poziomu 74,5%, relacjataw 2016 r.odnotowata
historycznie najnizszy poziom, tj. ponizej 70%. Wskaznik ko-
sztow akwizycji dla catego Dziatu | w 2016 r. wynosit 16,5%,
awskaznik kosztow administracji 7,2%.

- taczna wartos¢ lokat Dziatu | na koniec 2016 r. wynosita
97,8 mld PLN, tj. 0 0,6 mld PLN wigcej nizw 2015 r. Dynamika
zmiany stanu lokat wzgledem roku poprzedniego wynosita
zatem 100,6%.

- PZU chie miat w 2016 r. 27,9% udziat w lokatach Dziatu |
ogodtem i na koniec 2016 r. notowat dynamike zmiany stanu,
liczong wzgledem kofica 2015 .0 0,7 p.p. ponizej rynku.

- taczna wartos¢ lokat typu C na koniec 2016 r. wynosita
57,0 mid PLN, tj. 0 1,5 mld PLN wigcej niz rok wczesniej. Dy-
namika wzrostu stanu lokat typu C wynosita 102,8%.

- Mediana wskaznika wynosita 1,0% w 2016 r. w poréwnaniu

z0,7%dlaroku 2015.

- Odstep miedzykwartylowy w 2016 r. wynosit 2,7%, to 1,0 p.p.

mniej niz rok wczesniej.

- Przy spadku zysku netto Dziatu llw 2015r. 0 24,7% wzgledem

2015, aktywa wzrosty o 5,3% w tym samym okresie.

- Lider segmentu lokat typu C — Aviva Zycie — miata dynamike

0,1 p.p. ponizej rynku, a zgromadzone przez ten zakfad ak-
tywa stanowity 22,4% sumy lokat Dziatu | typu C.

- Wartos¢ wskaznika rentownoéci dziatalnosci lokacyjnej dla

Dziatu | wzrosta z 1,9% w 2015 roku, do 4,9% w roku 2016.
Mediana wskaznika wynosita 3,9% w 2016 r. wobec 1,9% rok
wczesniej.

- W 2016 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,0 mid PLN i byt

06,1% wyzszy nizw 2015r.

- Rentowno$¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2016 r. wynosita

12,8%, w poréwnaniu z 10,4% rok wczesniej.

- Skumulowany zysk netto Dziatu lw 2016 r. byt o 795 min PLN

nizszy niz w roku 2015 i wynosit 2,25 mid PLN.

- Zwrot z kapitatow wiasnych dla Dziatu | wynosit 18,4% w 2016 .

w poréwnaniu z 24,5% dla 2015r. Zysk netto Dziatu Iw 2016 r.
zmalat o 26,1% wzgledem roku 2015 przy spadku sumy
kapitatow wiasnych o 1,5% w tym samym czasie.

- W 2016 r. 9 z 27 zaktadow Dziatu | odnotowato straty netto.

Wynik techniczny lidera branzy — PZU Zycie byt o 138 min PLN
wyzszy, a zysk netto 0 187 min PLN nizszy niz rok wcze$niej.

PODSUMOWANIE PODSTAWOWYCH FAKTOW

ZLAT2015-2016 W DZIALE Il

- W zakresie dziatalnoéci sklasyfikowanej w Dziale Il sprawo-

zdania statystyczne i finansowe do PIU i UKNF na koniec
2016 roku ztozyty 34 zaktady ubezpieczeniowe.

- Niezmiennie liderem Dziatu Il pozostaje PZU. taczna warto$¢

aktywow segmentu wynosita 82,2 mld PLNw 2016 .,z czego
PZU miat 45,8%, tj. 0 0,8 p.p. mniej niz rok wczesniej. Udziat
rynkowy PZU mierzony sktadka wynosit 33,5% w 2016 r,, tj.
0 1,4 p.p. wigcej niz przed rokiem.

- Koncentracja przypisu trzech najwiekszych zaktadow wyno-

sita w 2016 r. 59,7%, a pierwszych pigciu 69,5% sktadki
ogotem Dziatu Il

- Dynamika sktadek przypisanych brutto w 2016 r., w relacji

do roku 2015 wynosita 116,7%. Lider PZU — z dynamika
121,9%, to jest 5,2 p.p. powyzej ,$redniej” sektora, miat 33,5%
udziat w rynku. Posrod wzglednie duzych zaktadéw Gene-
rali odnotowato dynamike przypisu sktadki ponad 43,3 p.p.
powyzej Sredniej Dziatu Il. Nieco ponizej Sredniej byty Allianz
i Compensa.

- W2016r. sktadki przypisane brutto w ubezpieczeniach komu-

nikacyjnych tacznie wzrosty az o 31,3% w relacji do 2015 r,
za sprawa wzrostu sktadek o 19,4% w grupie AC oraz 0 39,1%
w grupie OC. W tym samym okresie najszybciej, bo 0 16,3%,
spadty skfadki ubezpieczen finansowych. Suma sktadek
w grupach 8 i 9 wzrosta o 2,5%, a pozostatych osobowych
zmalata 0 6,0%.



- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale II
ogodtem wynosity 18,4 mid PLN w 2016 r., to 0 17,3% wiecej
niz rok wczeéniej. Wartosci odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto wzrosty we wszystkich grupach Dziatu Il.
Najmniej, bo 0 3,7% wzrosty w grupie pozostatych ubezpieczeh
osobowych. W grupie 3 odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto wzrosty 8,6%, a w grupie 10 dynamika
wynosita 114,3%. W grupach 89 razem wzrost wynosit 21,8%.
- Warto$¢ wskaznika szkodowosci brutto dla Dziatu Il w 2016 .
wynosita 65,4% wobec 67,1% rok wczesniej, czyli o 1,7 p.p.
mniej. W 2016 r. przy wzroscie sumy odszkodowan i $wiad-
czeh wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw na
niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto o 10,1%
wzgledem roku poprzedniego, sktadka zarobiona brutto
wzrosta 0 13,0%.

- Wskaznik zatrzymania odszkodowan i $wiadczen dla Dziatu Il
w 2016 r. wynosit 82,4% wobec 85,5% rok wczeéniej.

- Koszty akwizycji wzrastaty wzgledem lat poprzednich: 0 5,3%
w2015r. oraz 0 8,7% w ciggu 2016 r. Koszty administracyjne
w 2016 r. wzrosty o0 4,2% w relacji do 2015 r. Struktura kosztow
zmienita sie na korzys¢ kosztow akwizycji, ktore w 2016 r. rosty
relatywnie szybciej niz administracyjne i stanowity 78,1%
sumy obu kategorii kosztow. Wartos¢ wskaznika kosztow
akwizycji dla Dziatu Il w 2016 r. wynosita 22,1%, a wskaznika
kosztéw administracyjnych 6,2%.

- Wskaznik zespolony dla Dziatu Il wynosit 99,5% w 2016 r.
w poréwnaniu z 102,9% w 2015 r. Zmalat wigec 0 3,4 p.p.

- Wynik techniczny Dziatu Il za 2016 r. poprawit sie w stosunku
do roku poprzedniego o 127 min PLN, tj. o 56,5% i wynosit
351 min PLN.

- Wynik techniczny ubezpieczeh komunikacyjnych AC i OC ra-
zem w 2016 r. wzrést o 181 min PLN wzgledem 2015 r., przy
czym w grupie 3 odnotowano wynik dodatni 39 min PLN,
aw grupie 10 byty to az 1 093 min PLN straty.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2016 r. wynosit

1,5% w poréwnaniu z 1,0% rok wczeéniej.

- Na koniec roku 2016 dynamika zmiany stanu lokat Dziatu

Il, liczona wzgledem ich stanu na koniec roku poprzedniego,
wynosita 101,0%, a ichtaczna warto¢ osiagneta 63,2 mid PLN.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych aktywow posiadat az

49,8% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu lokat
dla poréwnywanych okreséw rowna 97,3%, tj. 3,7 p.p. ponizej
rynku.

- Wskaznik rentownoséci dziatalnosci lokacyjnej dla catego

Dziatu Il zmalatdo 4,5% w 2016 ., z 4,9% rok wczesniej. Wynik
ten uwzglednia dywidendy pozyskane z PZU Zycie przez PZU.
Jesli nie uwzglednia¢ tych dywidend, to powyzsza Srednia
rentowno$¢ wynosita odpowiednio 3,2% dla roku 2016 oraz
2,1% rok wcze$niej. Jest to wynik bardziej adekwatny dla
benchmarku firm i zblizony do mediany réwnej: 2,4% dla roku
2016 . oraz 2,9% rok wczesniej.

- Skumulowany zysk netto Dziatu Il w 2016 r. (uwzgledniajacy

dywidende PZU Zycie) zmalat 0 0,6 mid PLN wzgledem roku
poprzedniego i wynosit 1,93 mld PLN. Na 34 zaktady 12 miato
straty netto.

- W2016 roku wynik techniczny lidera Dziatu [l - PZU — wynosit

508 min PLN i byt 0 129 min PLN nizszy niz rok wcze$niej,
a zysk netto (uwzgledniajac dywidendy z PZU Zycie) byt az
0638 mIn PLN nizszyiwynosit 1,61 mld PLNw 2016 r.

- Wskaznik zwrotu z kapitatow wtasnych Dziatu Il wynosit 8,8%

w 2016 r. oraz 11,8% w 2015 r. Je$li nie liczy¢ dywidend po-
zyskanych przez PZU z PZU Zycie, to rentowno$¢ kapitatow
wiasnych wynositaby: 5,0% w 2016 r. oraz 4,0% rok wcze$niej.
Jest to wynik bardziej adekwatny dla celow poréwnawczych
i bliski medianie réwnej: 4,2% w 2016 r. oraz 2,4% rok
wczesniej.




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.1 WYNIKI FINANSOWE ZAKLADOW UBEZPIECZEN

4.1.1 Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka przypisana brutto w tys. zt

Lp. - Sktadka przypisana brutto Dynamika

2015 2016 16/15
1. Dziatl 27 525020 23856 696 86,7%
2. Dziatll 27576861 32182487 116,7%

Ogdtem 55101881 56 039183 101,7%
Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale |

Sktadka przypisana brutto Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela

2015 2016 16/15
1. ALLIANZ POLSKA SA 782 500 454030 58,0%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 808 655 591502 73,1%
3. AVIVAZYCIE SA 2213726 1934 166 87,4%
4. AXAZYCIE SA 1266 606 1093947 86,4%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 244 560 230732 94,3%
6. CARDIF POLSKA SA 189732 264253 139,3%
7. COMPENSAZYCIE SA 590273 487 513 82,6%
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 57 827 59981 103,7%
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 1640244 904 503 55,1%
10. EUROPAZYCIE SA 1001204 1178568 117,7%
11. GENERALIZYCIE SA 1381265 984 577 71,3%
12. INTER-ZYCIE SA 10286 11838 115,1%
13.  MACIF ZYCIE TUW 17 752 20981 118,2%
14. METLIFE TUnZ SA 1913688 1375880 71,9%
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 1407 543 1356 345 96,4%
16. OPENLIFE SA 1766715 1477775 83,6%
17. PKOZYCIE SA 1069557 900 597 84,2%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 9024 27150 300,9%
19. POLISA-ZYCIE SA 257293 289 157 112,4%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 225999 248965 110,2%
21. PZUZYCIE SA 8064 005 8034417 99,6%
22. REJENTLIFE TUW 15984 16811 105,2%
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 62 184 39975 64,3%
24. SKOK ZYCIE SA 61675 45091 ?3,1%
25. UNIQAZYCIE SA 141699 329336 232,4%
26. VIENNALIFE SA 677 755 755342 111,4%
27. WARTATUNZ SA 1647 269 743262 45,1%

Ogotem 27 525020 23 856 696 86,7%




Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale Il

Sktadka przypisana brutto Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA 1712312 1760291 102,8%
2. AVIVA— OGOLNE SA 418 147 494 823 118,3%
3. AXASA 321334 423325 131,7%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 595190 903 715 151,8%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 229008 220673 96,4%
6. COMPENSASA 1191875 1193824 100,2%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 341077 364 329 106,8%
8. CREDITAGRICOLE TU SA 4992 11925 238,9%
9. CUPRUMTUW 45482 48348 106,3%
10. DAS.SA 19916 15824 79,5%
11. ERGOHESTIASA 3723741 4285447 115,1%
12.  EULER HERMES SA 263644 287 285 109,0%
13.  EUROPASA 637 287 296 501 46,5%
14. GENERALISA 887 185 1418786 159,9%
15. GOTHAER SA 598 767 619055 103,4%
16. INTER POLSKA SA 113255 115576 102,0%
17. INTERRISK SA 815513 870417 106,7%
18. KUKESA 48 722 45397 93,2%
19. LINK4 SA 493 185 729270 147,9%
20. MEDICUM TUW 0 465 X
21. PARTNERSA 2081 671 32,2%
22. PKOTUSA 0 365676 X
23. POCZTOWE TUW 82520 97 035 117,6%
24. POLSKIGAZ TUW 0 20 X
25. PTRSA 429108 263190 61,3%
26. PZUSA 8858036 10797 181 121,9%
27. PZIUWTUW 0 137752 X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 41685 48923 117,4%
29. SKOKTUW 195608 179558 91,8%
30. TUWTUW 489474 666716 136,2%
31. TUZTUW 397934 257914 64,8%
32. UNIQASA 1008318 1112731 110,4%
33. WARTASA 3588585 4119309 114,8%
34. IDROWIE SA 22882 30535 133,4%

Ogotem 27576 861 32182 487 116,7%




Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |

Sktadka przypisana brutto Dynamika Lk et b ety L

Lp. Wyszczegblnienie brutto ogotem
2015 2016 16/15 2015 2016
1 2 3 4 5 6 ’
1. Grupa | Ubezpieczenia na zycie 8432578 7814940 92,7% 30,6% 32,8%
Grupa Il Ubezpieczenia posagowe, 0 0 9
2. zaopatrzenia dzieci 117 259 125994 107,4% 0,4% 0,5%
Grupa lll Ubezpieczenia na zycie, jezeli sa zwigzane 9 . 0
3. z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 13411585 10325116 ?2,0% 48,7% 43,3%
4.  Grupa IV Ubezpieczenia rentowe 131151 137 886 105,1% 0,5% 0,6%
Grupa V Ubezpieczenia wypadkowe, jesli sa uzupetnieniem 9 9 0
>. ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4 S4lez14 5429259 100,3% 18,7% 2e,’h
6. Reasekuracja czynna 20231 23500 116,2% 0,1% 0,1%
Ogétem 27525020 23856696 86,7% 100,0% 100,0%

Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |l

Skiadka przypisanabrutto  Dynamika  UdZiatwskiadce przypisanej

Lp. Wyszczegblnienie brutto ogotem
2015 2016 16/15 2015 2016
1 2 3 4 5 6 14
Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku 9 9 9
1. przy pracy i choroby zawodowej 1530420 1394872 91,1% 5,6% 4,3%
2. Grupa Il Ubezpieczenie choroby 611159 617 695 101,1% 2,2% 1,9%
3 Grupa lll Ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych, 5499226 6566 130 119 4% 19.9% 20.4%
* zwyjatkiem pojazdow szynowych i =0 e
4. Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdéw szynowych 27619 27 389 99,2% 0,1% 0,1%
5. GrupaV Ubezpieczenie casco statkow powietrznych 27 079 17 628 65,1% 0,1% 0,1%
6. Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i Srodladowej 82199 68312 83,1% 0,3% 0,2%
7. Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotow w transporcie 116 017 120128 103,5% 0,4% 0,4%
Grupa VIl Ubezpieczenie szkod spowodowanych 0 0 0
8. 2ywiotami nieujete w grupach 3-7 2921097 2973852 101,8% 10,6% 9,2%
Grupa IX Ubezpieczenie pozostatych szkod rzeczowych, 0 0 9
9. nietjetych w grupach 3-8 2468838 2552414 103,4% 9,0% ?,9%
Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
10. wynikajacej z posiadania | uzytkowania pojazdow 8380674 11654651 139,1% 30,4% 36,2%

ladowych

Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
11. wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow 24633 24 327 98,8% 0,1% 0,1%
powietrznych

12. S;”ipeagﬂ'gg?ﬁgfsiﬁ;ﬁeé%ed?;dpoﬁge‘ma'”°é°i syl 23380 23007 98,4% 0,1% 0,1%
13. E{;‘Sjaegj'wgfjgéiﬁzfgf‘;;dPOW‘EdZia'“OéCi ] 2009120 1859544 92,6% 7,3% 5,8%
14. Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu 395908 414362 104,7% 1,4% 1,3%
15. Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa 356 747 336297 94,3% 1,3% 1,0%
16. Grupa XVl Ubezpieczenie roznych ryzyk finansowych 855016 667 476 78,1% 3,1% 2,1%
17.  Grupa XVIl Ubezpieczenie ochrony prawnej 176 353 74563 42,3% 0,6% 0,2%

Grupa XVIII Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy na
18. korzysc¢ osob, ktore popadty w trudnosci w czasie podrozy 642 066 839945 130,8% 2,3% 2,6%
lub podczas nieobecno$ci w miejscu zamieszkania

19.  Grupa XIX Reasekuracja czynna 1429311 1949897 136,4% 5,2% 6,1%

Ogotem 27576861 32182487 116,7% 100,0% 100,0%




Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt

Sktadka Dynamika

= priat 2015 2016 16/15
1. Dziatl 27232483 23670150 86,9%
2. Dziatll 21769202 23945649 110,0%

Ogétem 49001685 47615799 97,2%

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale |
Sktadka Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 16/15

1. AEGON SA 782639 451149 57,6%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 799026 578053 ?2,3%
3. AVIVAZYCIE SA 2205941 1922503 87,2%
4. AXAZYCIE SA 1260201 1086 144 86,2%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 240513 226023 94,0%
6. CARDIF POLSKA SA 192 134 269782 140,4%
7. COMPENSAZYCIE SA 574823 471758 82,1%
8. CONCORDIA CAPITAL SA 56211 58 366 103,8%
9. ERGO HESTIASTUNZ SA 1620803 883242 54,5%
10. EUROPAZYCIE SA 1011851 1164485 115,1%
11. GENERALIZYCIE SA 1325905 915518 69,0%
12. INTER-ZYCIE SA 9574 10603 110,8%
13.  MACIF ZYCIE TUW 14592 18101 124,0%
14. METLIFE TUnZ SA 1746299 1333362 76,4%
15.  NATIONALE NEDERLANDEN SA 1399724 1342428 95,9%
16. OPEN LIFE SA 1767639 1477233 83,6%
17. PKOZYCIESA 1090649 958118 87,8%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 8931 27 111 303,6%
19. POLISA-ZYCIE SA 246498 276643 112,2%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 219525 240815 109,7%
21. PZUZYCIE SA 8066 907 8035733 99,6%
22. REJENTLIFE TUW 15983 16 820 105,2%
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 62513 40499 64,8%
24.  SKOK ZYCIE SA 76419 61965 81,1%
25.  UNIQAZYCIE SA 127 486 316994 248,7%
26. VIENNALIFE SA 676613 753778 111,4%
27. WARTATUNZ SA 1633087 732325 44,8%

Ogétem 27 232483 23670150 86,9%




Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale Il

Sktadka Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA 1449242 1510345 104,2%
2. AVIVA — OGOLNE SA 309 526 373411 120,6%
3. AXASA 212359 221152 104,1%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 417 688 612 207 146,6%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 178769 181651 101,6%
6. COMPENSA SA 949716 888460 93,6%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 179082 176662 98,6%
8. CREDITAGRICOLE TU SA 1558 6764 434,0%
9. CUPRUMTUW 45352 46074 101,6%
10. D.AS.SA 7182 7238 100,8%
11. ERGO HESTIA SA 3112704 3188068 102,4%
12. EULER HERMES SA 55372 53588 96,8%
13. EUROPASA 507 076 524085 103,4%
14. GENERALISA 423207 800517 189,2%
15. GOTHAER SA 188370 359417 190,8%
16. INTER POLSKA SA 83027 85517 103,0%
17. INTERRISK SA 630221 587917 93,3%
18. KUKE SA 25954 22219 85,6%
19. LINK4 SA 369315 264114 71,5%
20. MEDICUM TUW 0 126 X
21. PARTNER SA 2242 270 12,0%
22. PKOTUSA 0 8478 X
23. POCZTOWE TUW 47883 64 362 134,4%
24. POLSKIGAZ TUW 0 0 X
25. PTRSA 300808 231598 77,0%
26. PZUSA 7897 960 9213682 116,7%
27. PIUWTUW 0 553 X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 40938 46113 112,6%
29. SKOKTUW 153137 157 294 102,7%
30. TUWTUW 390593 244834 62,7%
31. TUZTUW 176931 145859 82,4%
32. UNIQASA 573851 562111 98,0%
33. WARTASA 3012605 3333316 110,6%
34. ZDROWIE SA 26532 27 647 104,2%

Ogétem 21769202 23 945 649 110,0%




4.1.2 0Odszkodowania i Swiadczenia

Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt

Odszkodowania i §wiadczenia brutto Dynamika
Lp. Dziat
2015 2016 16/15
1. Dziatl 19 364 568 18284273 94,4%
2. Dziatll 15678 822 18 393 065 117,3%
Ogétem 35043390 36677338 104,7%

Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale |

Odszkodowania i Swiadczenia

Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela wyptacone brutto
2015 2016 16/15

1. AEGON SA 1391312 714 964 51,4%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 482 364 553790 114,8%
3. AVIVAZYCIE SA 1520508 1409753 92,7%
4.  AXAZYCIE SA 603 743 745718 123,5%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 195077 123091 63,1%
6. CARDIF POLSKA SA 40746 32843 80,6%
7. COMPENSAZYCIE SA 570854 285955 50,1%
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 16 904 19544 115,6%
9. ERGO HESTIASTUnZ SA 280239 520235 185,6%
10. EUROPAZYCIE SA 907 823 792683 87,3%
11. GENERALIZYCIE SA 402 435 622693 154,7%
12. INTER-ZYCIE SA 6669 9090 136,3%
13.  MACIF ZYCIE TUW 6226 5998 96,3%
14. METLIFE TUnZ SA 1104453 1131795 102,5%
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 1455473 998 235 68,6%
16. OPEN LIFE SA 731373 1513 546 206,9%
17. PKOZYCIE SA 838256 551237 65,8%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 3229 11402 353,1%
19. POLISA-ZYCIE SA 208628 234090 112,2%
20. PRAMERICAZYCIE SA 69 060 80543 116,6%
21. PZUZYCIE SA 6257116 6201314 99,1%
22. REJENT LIFE TUW /701 8363 108,6%
23. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 16216 16461 101,5%
24. SKOK ZYCIE SA 28 547 22 886 80,2%
25. UNIQAZYCIE SA 159221 170320 107,0%
26. VIENNALIFE SA 237 302 331465 139,7%
27. WARTATURZ SA 1823093 1176259 64,5%

Ogotem 19364 568 18284273 94,4%




Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale Il

Odszkodowania i $wiadczenia

Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela wyptacone brutto
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA 1056 069 1063048 100,7%
2. AVIVA— OGOLNE SA 178709 211597 118,4%
3. AXASA 108619 147 299 135,6%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 257 551 376004 146,0%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 18721 17103 91,4%
6. COMPENSA SA 943727 859 804 91,1%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 154723 299479 193,6%
8. CREDIT AGRICOLE TU SA 181 810 447,7%
9. CUPRUM TUW 5994 17203 287,0%
10. D.AS.SA 5104 5900 115,6%
11. ERGO HESTIA SA 2125291 2401464 113,0%
12. EULER HERMES SA 130 766 129930 99,4%
13.  EUROPASA 62633 66 256 105,8%
14. GENERALISA 454 759 825200 181,5%
15. GOTHAER SA 388109 433330 111,7%
16. INTER POLSKA SA 37891 38327 101,1%
17. INTERRISK SA 579970 581632 100,3%
18. KUKE SA 16674 19213 115,2%
19. LINK4 SA 275438 337457 122,5%
20. MEDICUM TUW 0 0 X
21. PARTNER SA 3811 2447 64,2%
22. PKOTUSA 0 2034 X
23. POCZTOWE TUW 43131 47935 111,1%
24. POLSKIGAZ TUW 0 0 X
25. PTRSA 180636 206 664 114,4%
26. PZUSA 5135220 6393 045 124,5%
2¢7. PIUWTUW 0 1044 X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 24262 25689 105,9%
29. SKOK TUW 24531 25598 104,4%
30. TUWTUW 311748 397 754 127,6%
31. TUZTUW 160 576 244340 152,2%
32. UNIDASA 684915 706930 103,2%
33. WARTASA 2288746 2488 850 108,7%
34. ZDROWIE SA 20316 19680 96,9%

Ogotem 15678 822 18 393 065 117,3%




Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |

Odszkodowania Udziat w odszkodowaniach
P i Swiadczenia wyptacone Dynamika i Swiadczeniach brutto
Lp. Wyszczegodlnienie brutto ogétem
2015 2016 16/15 2015 2016
1 2 3 4 5 6 ’

1. GrupalUbezpieczenia na zycie 7 489 848 6229238 83,2% 38,7% 34,1%
2. Grupa ll Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci 119265 121304 101,7% 0,6% 0,7%
Grupa lll Ubezpieczenia na zycie, jezeli sa zwiazane 9 @ 9
3. ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym SIEEZAITE SIEEEI R O G 2258
4. Grupa IV Ubezpieczenia rentowe 79491 83391 104,9% 0,4% 0,4%
Grupa V Ubezpieczenia wypadkowe, jesli sa uzupetnieniem 9 9 9
5. ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4 2105047 2241305 106,5% 10,9% 12,2%
6. Reasekuracjaczynna 8508 9207 108,2% 0,0% 0,1%
Ogotem 19364568 18284273 94,4% 100,0% 100,0%

Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale Il

Odszkodowania Udziat w odszkodowaniach
L i Swiadczenia wyptacone Dynamika i Swiadczeniach brutto
Lp. Wyszczegolnienie brutto ogétem
2015 2016 16/15 2015 2016
1 2 3 4 5 6 ’
Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy 9 9 0
1. pracy i choroby zawodowej 288 587 292769 101,4% 1,8% 1,6%
2. Grupa Il Ubezpieczenie choroby 165669 178520 107,8% 1,1% 1,0%
Grupa lll Ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych, 7 0 9
3k 2 wyjatkiem pojazdow szynowych 3867692 4199993 108,6% 24,7% 22,8%
4. Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdow szynowych 23223 27249 117,3% 0,1% 0,1%
5. GrupaVUbezpieczenie casco statkow powietrznych 15163 OMISS 60,4% 0,1% 0,1%
6. Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i Srodladowej 81603 111357 136,5% 0,5% 0,6%
7. Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotéw w transporcie 45309 45779 101,0% 0,3% 0,3%
Grupa VIl Ubezpieczenie szkdd spowodowanych v @ 5
8. zywiotami nieujete w grupach 3-7 1355577 1307777 96,5% 8,6% 7,1%
Grupa IX Ubezpieczenie pozostatych szkéd rzeczowych, 0 0 0
9. nieujetych w grupach 3-8 975352 1531914 157,1% 6,2% 8,3%
Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
10. wynikajacej z posiadania I uzytkowania pojazdow 6982610 7979916 114,3% 44,5% 43,4%
ladowych
Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
11. wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow 13867 7957 57,4% 0,1% 0,0%
powietrznych
12 Grupa XIl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za 10 265 8179 29.7% 0.1% 0.0%
* zegluge morska i $rodladowaq oo D00 g0
Grupa Xl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej 9 0 9
13. nieujetej w grupach 10-12 768573 874022 113,7% 4,9% 4,8%
14. Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu 166 348 187 902 113,0% 1,1% 1,0%
15. Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa 118283 85805 72,5% 0,8% 0,5%
16. Grupa XVI Ubezpieczenie rdznych ryzyk finansowych 148 572 231585 155,9% 0,9% 1,3%
17.  Grupa XVIl Ubezpieczenie ochrony prawnej 9581 12111 126,4% 0,1% 0,1%
Grupa XVIII Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy na
18. korzys¢ osob ktore, popadty w trudnosci w czasie podrozy 303584 392217 129,2% 1,9% 2,1%
lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania
19. Grupa XIX Reasekuracja czynna 338963 908 858 268,1% 2,2% 4,9%

Ogotem 15678822 18393065 117,3% 100,0% 100,0%




Odszkodowania i Swiadczenia na udziale wlasnym w tys. zt

Odszkodowania i $wiadczenia

Lp. Dziat na udziale wiasnym Dynamika
2015 2016 16/15

1.  Dziatl 19214 481 18160817 94.5%
2. Dziatll 13399132 15160 174 113.1%

Ogotem 32613613 33320990 102.2%

Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wlkasnym w tys. zt w Dziale |
Odszkodow?nia i Swiadczenia Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela na udziale wiasnym
2015 2016 16/15

1. AEGON SA 1391107 714669 51,4%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 470325 544 966 115,9%
3. AVIVAZYCIE SA 1516921 1400068 92,3%
4. AXAZYCIE SA 600460 742993 123,7%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 193 842 121150 62,5%
6. CARDIF POLSKA SA 40521 32721 80,8%
7. COMPENSA ZYCIE SA 562 550 280682 49,9%
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 16 747 19240 114,9%
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 269 364 512 793 190,4%
10. EUROPAZYCIE SA 907 820 792432 87,3%
11. GENERALIZYCIE SA 363330 582985 160,5%
12. INTER-ZYCIE SA 6289 7830 124,5%
13.  MACIF ZYCIE TUW 5015 5057 100,8%
14. METLIFE TUnZ SA 1083195 1104997 102,0%
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 1450 343 994918 68,6%
16. OPEN LIFE SA 731366 1513546 206,9%
17. PKOZYCIE SA 837678 550374 65,7%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 3229 11402 353,1%
19. POLISA-ZYCIE SA 205295 230063 112,1%
20. PRAMERICAZYCIE SA 68173 75885 111,3%
21. PZUZYCIESA 6256993 6201267 99,1%
22. REJENTLIFE TUW 7701 8363 108,6%
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 16 036 16 437 102,5%
24. SKOK ZYCIE SA 28491 22823 80,1%
25. UNIQAZYCIE SA 157 573 169598 107,6%
26. VIENNALIFE SA 235981 330957 140,2%
27. WARTATUNRZ SA 1788136 1172600 65,6%

Ogétem 19214481 18160817 94,5%




Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale |l

Odszkodowania i $wiadczenia

. Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela e
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA 912825 935646 102,5%
2. AVIVA— OGOLNE SA 172308 205935 119,5%
3. AXASA 58455 68680 117,5%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 210453 315215 149,8%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 18538 16 195 87,4%
6. COMPENSASA 711585 642193 90,2%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 100250 100380 100,1%
8.  CREDITAGRICOLE TU SA 15 259 1749,0%
9. CUPRUMTUW 5994 13353 222,8%
10. DAS.SA 2046 2374 116,0%
11. ERGO HESTIA SA 1898794 1998488 105,3%
12.  EULER HERMES SA 43493 32001 73,6%
13.  EUROPASA 58619 62 575 106,7%
14. GENERALISA 210004 735874 350,4%
15. GOTHAER SA 211819 222944 105,3%
16. INTER POLSKA SA 31357 33347 106,3%
17. INTERRISK SA 396 582 403315 101,7%
18. KUKE SA 10637 12 246 115,1%
19. LINK4 SA 256 449 202 551 79,0%
20. MEDICUM TUW 0 0 X
21. PARTNER SA 3727 1807 48,5%
22. PKOTUSA 0 1996 X
23. POCZTOWE TUW 27 734 27012 97,4%
24. POLSKIGAZ TUW 0 0 X
25. PTRSA 153453 179326 116,9%
26. PZUSA 5060 585 6110245 120,7%
27. PZUWTUW 0 250 X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 23608 25765 109,1%
29. SKOKTUW 24239 25606 105,6%
30. TUWTUW 278450 220631 ?9,2%
31. TUZTUW 79722 87 147 109,3%
32. UNIQASA 403 445 379041 94,0%
33. WARTASA 2013628 2078096 103,2%
34. ZDROWIE SA 20316 19680 96,9%

Ogotem 13399132 15160174 113,1%




4.1.3 Techniczny wynik ubezpieczef

Techniczny wynik ubezpieczeh w tys. zt

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2. Dziatll

Ogdtem

Techniczny wynik ubezpieczeh w tys. zt w Dziale |

Lp. Nazwa ubezpieczyciela

1. AEGONSA

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
3. AVIVAZYCIE SA

4. AXAZYCIE SA

5. BIWBK-Aviva TUnZ SA
6. CARDIF POLSKA SA

7. COMPENSAZYCIE SA

8. CONCORDIA CAPITAL SA
9. ERGO HESTIA STUnZ SA
10. EUROPAZYCIE SA

11. GENERALIZYCIE SA

12. INTER-ZYCIE SA

13.  MACIF ZYCIE TUW

14. METLIFE TUnZ SA

15. NATIONALE NEDERLANDEN SA
16. OPEN LIFE SA

17. PKOZYCIE SA

18. POCZTOWE ZYCIE SA
19. POLISA-ZYCIE SA

20. PRAMERICAZYCIE SA
21. PZUZYCIE SA

22. REJENT LIFE TUW

23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
24. SKOKZYCIE SA

25. UNIQAZYCIE SA

26. VIENNA LIFE SA

27. WARTATUNRZ SA

Ogdtem

Techniczny wynik ubezpieczen

2015

2844714

224207
3068920

2016
3018098

350974

3369072

Techniczny wynik ubezpieczen

2015

-54901

66258

536616

19619

36378

4716

12 484

4699

29792

39894

51357

116

-1318

126 665

120213

30511

-19117

-6 098

7 547

9253

1779336

244

-1401

6285

6873

-2 791

41481
2844714

2016

-514

52751

569 144

-20 864

51824

13255

-12 078

5901

28227

28371

108016

-2377

-1410

148 038

181830

-1630

14111

-4 131

9621

25735

1917 440

483

-487

61

7308

-139 824

39296
3018098

Dynamika
16/15
106,1%
156,5%

109,8%

Dynamika
16/15

0,9%
79,6%
106,1%
X
142,5%
281,1%
X
125,6%
94,7%
71,1%
210,3%
X
107,0%
116,9%
151,3%
X
X
67,7%
127,5%
278,1%
107,8%
197,7%
34,8%
1,0%
106,3%
X
94,7%

106,1%



Techniczny wynik ubezpieczeh w tys. zt w Dziale |l

Techniczny wynik ubezpieczen Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA -87 779 16101 X
2. AVIVA— OGOLNE SA 24266 14 449 59,5%
3. AXASA -5157 10229 X
4. AXAUBEZPIECZENIA SA -10958 -66 800 609,6%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 43556 80366 184,5%
6. COMPENSASA -19 449 -27 545 141,6%
7. CONCORDIA POLSKA TUW -10950 -3400 31,1%
8.  CREDIT AGRICOLE TU SA -6 829 -6778 99,3%
9. CUPRUMTUW 1947 762 39,1%
10. DAS.SA 55l -1161 X
11. ERGO HESTIA SA -95987 36220 X
12.  EULER HERMES SA 3994 4272 107,0%
13.  EUROPASA 60031 7?5975 126,6%
14. GENERALISA -135371 -217 305 160,5%
15. GOTHAER SA -69 594 -78345 112,6%
16. INTER POLSKA SA 129 -1853 X
17. INTERRISK SA 4953 -703 X
18. KUKESA 2403 -1297 X
19. LINK4 SA -53667 -29328 54,6%
20. MEDICUM TUW 0 -1039 X
21. PARTNERSA -3968 -2180 54,9%
22. PKOTUSA 0 Y563 X
23. POCZTOWE TUW -2573 1009 X
24. POLSKIGAZ TUW 0 -759 X
25. PTRSA 9200 -4494 X
26. PZUSA 636 334 507673 79,8%
27. PZUWTUW -8 -893 11515,9%
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA -3972 -402 10,1%
29. SKOKTUW 11510 16221 140,9%
30. TUWTUW -75437 -11638 15,4%
31. TUZTUW -77 145 -38 569 50,0%
32. UNIDASA -23012 -32068 139,3%
33. WARTASA 108 481 123990 114,3%
34. ZDROWIE SA -1294 -171 13,2%

Ogétem 224 207 350974 156,5%




4.1.4 Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej

Lp.

1.

2.

Lp.

10.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej w tys. zt

Dziat

Dziat|

Dziat Il

Ogétem

Koszty dziatalnoéciub.  Dynamil
2015 2016 16/15
6248327 5423387 86,8%
7711548 7949467 103,1%
13959875 13372854 95,8%

Koszty akwizycji

2015

4715353

6539109

11254462 11045569

Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej w tys. zt w Dziale |

Nazwa
ubezpieczyciela

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE
POLSKA SA

AVIVAZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

BZWBK-Aviva
TUnZ SA

CARDIF POLSKA
SA

COMPENSA
ZYCIE SA

CONCORDIA
CAPITAL SA

ERGO HESTIA
STUnZ SA

EUROPA ZYCIE SA

GENERALI ZYCIE

11.

12.

13.

14.

SA

INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE NE-

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

DERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA

POCZTOWE
ZYCIE SA

POLISA-ZYCIE SA

PRAMERICA
1YCIE SA

PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW

SIGNAL IDUNA
IYCIE SA

SKOK ZYCIE SA

UNIQA ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogétem

Koszty dziatalnoSciub.  Dynamik
2015 2016 16/15
272884 175067 64,2%
159 488 174453 109,4%
375855 353983 94,2%
343188 363058 105,8%

50340 60532 120,2%
150221 216503 144,1%
221075 121327 54,9%

29436 29606 100,6%
268003 263292 98,2%
332167 218737 65,9%
401189 254638 63,5%

3689 4967 134,6%

10989 12250 111,5%
871907 614344 70,5%
361753 348090 96,2%
215550 203061 94,2%
418696 328234 78,4%

9909 14901 150,4%

31753 34841 109,7%

95457 89674 93,9%

1135489 1095710 96,5%

1345 1248 92,8%

47034 23594 50,2%

49860 41665 83,6%

52123 58074 111,4%
153990 134222 87,2%
184938 187317 101,3%

6248327 5423387 86,8%

2016

3934922

7110646

Koszty akwizycji

2015

210409

130783

279573

263203

37391

133806

180416

22495

242752

302538

350034

2706

7244

875912

181110

186 323

389539

3316

9814

39497

489033

347

41251

34268

47 548

94 127

159921

4715353

2016

115067

145046

253545

278101

44975

199008

81546

20862

241217

189 304

205598

3367

8327

628879

214006

179886

301256

7738

12058

33752

440514

311

17 347

27218

Hil 55

74641

159993

3934922

Dynamika
16/15
83,4%

108,7%

98,1%

Dynamika

16/15

54,7%

110,9%

90,7%

105,7%

120,3%

148,7%

45,2%

92,7%

99,4%

62,6%

58,7%

124,4%

115,0%

71,8%

118,2%

96,5%

?7,3%

233,4%

122,9%

85,5%

90,1%

89,8%

42,1%

79,4%

108,0%

?9,3%

100,0%

83,4%

Koszty administracji  Dynamika Otrzy
2015 2016 16/15 2015
1763729 1710341 97,0% 230755
1910396 1991713 104,3% 737956
3674125 3702054 100,8% 968712

Koszty administracji Dynamika

2015 2016 16/15 2015
62483 60005 96,0% 9
30852 31242 101,3% 2147
97 155 99285 102,2% 873
81486 86 560 106,2% 1501
12949 15557 120,1% 0
16421 17 512 106,6% 6
47 624 45972 96,5% 6965
7004 8743 124,8% 62
25657 24756 96,5% 406
29770 29350 98,6% 142
64 605 63481 98,3% 13450
1313 1623 123,6% 329
4249 4955 116,6% 503
181399 164392 90,6% 185403
181092 134444 74,2% 449
29226 23175 79,3% 0
29483 27333 92,7% 325
6646 7191 108,2% 52
28387 29924 105,4% 6449
56 546 57108 101,0% 586
646235 655238 101,4% -222
998 936 93,8% 0
5813 6309 108,5% 30
15592 14 447 92,7% 0
7933 9613 121,2% 3357
60000 60002 100,0% 137
32813 31185 95,0% 7796
1763729 1710341 97,0% 230755

prowizje

2016

221877

1152892

1374769

Otrzymane prowizje

2016

6

1835

-1153

1602

17

6192

2682

-84

14441

23

1032

178927

360

356

28

7141

1186

42

63

2898

421

3862

221877

Dynamika

16/15
96,2%

156,2%

141,9%

Dynamika

16/15

66,5%

85,5%

106,8%

298,0%

88,9%

0,0%

660,7%

107,4%

6,9%

205,2%

96,5%

80,3%

109,5%

54,2%

110,7%

202,4%

212,3%

86,3%

308,2%

49,5%

96,2%




Koszty dziatalnoéci ubezpieczeniowej w tys. zt w Dziale Il

N Koszty dziatalnoSci ub. Dy il Koszty akwizycji Dynamika  Koszty administracji Dynamika  Otrzymane prowizje = Dynamika

. Ebezplecayciels 2015 2016 16/15 2015 2016 16/15 2015 2016 16/15 2015 2016 16/15
1. ALLIANZ POLSKA SA 4983854 497 239 100,7% 502 425 504 026 100,3% 43899 47233 107,6% 52470 54019 103,0%
2. AVIVA— OGOLNE SA 109218 131865 120,7% 80 146 103841 129,6% 35022 36028 102,9% 5950 8004 134,5%
3. AXASA 137 122 120551 87,9% 126 758 112014 88,4% 31192 38057 122,0% 20828 29520 141,7%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 183889 264 683 143,9% 146451 205771 140,5% 74213 116984 157,6% 36775 58071 157,9%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 115118 85704 74,4% 105432 87 530 83,0% 17 494 17 945 102,6% 7808 19772 253,2%
6. COMPENSASA 304 382 289718 95,2% 301829 287 062 95,1% 54383 43883 80,7% 51830 41227 ?9,5%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 76343 68639 89,9% 75842 87 040 114,8% 26 964 24369 90,4% 26 462 42769 161,6%
8.  CREDIT AGRICOLE TU SA 8337 13013 156,1% 909 3694 406,6% 7474 9562 127,9% 46 243 530,0%
9. CUPRUMTUW 4404 4831 109,7% 10707 1335 123,9% 3328 3496 105,1% 0 0 X
10. DAS.SA 4982 6468 129,8% 8068 9906 122,8% 4365 6164 141,2% 7450 9602 128,9%
11. ERGO HESTIASA 1066428 1083081 101,6% 1009089 1115041 110,5% 157 342 154372 98,1% 100003 186 331 186,3%
12. EULER HERMES SA 11681 26703 228,6% 36089 40042 111,0% 28371 35792 126,2% 52780 49132 93,1%
13. EUROPASA 365019 352315 96,5% 325708 311496 95,6% 41794 43322 103,7% 2483 2503 100,8%
14. GENERALISA 204043 213672 104,7% 156 181 218502 139,9% 137 723 164 659 119,6% 89861 169 489 188,6%
15.  GOTHAER SA 168042 179371 106,7% 140518 150054 106,8% 52673 54595 103,6% 25149 25278 100,5%
16. INTER POLSKA SA 43148 44689 103,6% 37975 38631 101,7% 18052 18502 102,5% 12878 12443 96,6%
17. INTERRISK SA 282098 2033900 72,3% 271812 252925 93,1% 47371 46926 99,1% 37084 95951 258,7%
18.  KUKE SA 10841 15351 141,6% 8692 8858  101,9% 11279 12323  109,3% 9131 5830 63,9%
19. LINK4 SA 136321 89 686 65,8% 109 649 129224 117,9% 39391 31297 79,5% 12719 70834 556,9%
20. MEDICUM TUW 0 1140 X 0 32 X 0 1139 X 0 32 X
21. PARTNER SA 4057 1123 27,7% 2988 158 5,3% 1128 1027 91,1% 59 62 106,2%
22. PKOTUSA 0 15211 X 0 27 677 X 0 13165 X 0 25631 X
23. POCZTOWE TUW 31341 34028 108,6% 21164 25095 118,6% 13374 15052 112,5% 3197 6119 191,4%
24. POLSKIGAZ TUW 0 57 X 0 48 X 0 708 X 0 0 X
25. PTRSA 89476 64474 2,1% 87 122 55784 64,0% 13414 15514 115,7% 11061 6824 61,7%
26. PZUSA 2325217 2590718 111,4% 1572331 1866601 118,7% 753737 729695 96,8% 850 5578 656,1%
27. PIUWTUW 8 1411 X 0 1153 X 8 3403 X 0 3145 X
28.  SIGNAL IDUNA POLSKA SA 20381 22294 109,4% 10322 10424 101,0% 10686 11873 111,1% 627 4 0,6%
29. SKOKTUW 117901 119031 101,0% 95721 95548 99,8% 22760 23488 103,2% 580 5 0,9%
30. TUWTUW 105 362 76181 72,3% 90 569 102791 113,5% 38571 38912 100,9% 23778 65522 275,6%
31. TUZTUW 118500 95725 80,8% 113 266 95118 84,0% 8053 9564 118,8% 2818 8957 317,8%
32. UNIQASA 185191 184 669 99,7% 260702 263875 101,2% 35608 45388 127,5% 111119 124 594 112,1%
33. WARTASA 982225 1044034 106,3% 836208 894970 107,0% 178176 174 464 97,9% 32159 25401 79,0%
34. ZDROWIE SA 6619 7194 108,7% 4067 4383 107,8% 2552 2811 110,2% 0 0 X

Ogdtem 7711548 7949467 103,1% 6539109 7110646 108,7% 1910396 1991713 104,3% 737956 1152892 156,2%




Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

Koszty akwizycji e Koszty administracyjne Udziat w sktadce

Lp. Dziat przypisanej brutto przypisanej brutto
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
1. Dziatl 4715353 3934922 17,1% 16,5% 1763729 1710341 6,4% ?,2%
2. Dziatll 6539109 7110646 23,7% 22,1% 1910396 1991713 6,9% 6,2%
Ogoétem 11254462 11045569 20,4% 19,7% 3674125 3702054 6,7% 6,6%

Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Lp. Ubez:;zcvz,:dela Koszty akwizyciji p?:;::?;:vnselj({:rﬁ:o Koszty administracyjne p';'l:;[isai;;vnilj(flgﬁfo
2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016

1. AEGONSA 210409 115067 26,9% 253% 62483 60005 8,0% 13,2%
2. ALLIANZ ZYCIEPOLSKASA 130783 145046 16,2% 245% 30852 31242 3,8% 5,3%
3. AVIVAZYCIE SA 279573 253545 12,6% 13,1% 97155 99285 4,4% 5,1%
4. AXAZYCIE SA 263203 278101 20,8% 254% 81486 86560 6,4% ?,9%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 37391 44975 15,3% 19,5% 12949 15557 5,3% 6,7%
6. CARDIF POLSKA SA 133806 199008 20,5% 753% 16421 17 512 8,7% 6,6%
7. COMPENSA ZYCIE SA 180416 81546 30,6% 16,7% 47624 45972 8,1% 9,4%
8. CONCORDIA CAPITAL SA 22495 20862 38,9% 34,8% 7004 8743 12,1% 14,6%
9. ERGO HESTIASTUNZ SA 242752 241217 14,8% 26,7% 25657 24756 1,6% 2,7%
10. EUROPAZYCIE SA 302538 189304 30,2% 16,1% 29770 29350 3,0% 2,5%
11. GENERALI ZYCIE SA 350034 205598 25,3% 20,9% 64605 63481 4,7% 6,4%
12. INTER-ZYCIE SA 2706 3367 26,3% 28,4% 1313 1623 12,8% 13,7%
13. MACIF ZYCIE TUW ? 244 8327 40,8% 39,7% 4249 4955 23,9% 23,6%
14, METLIFE TUnZ SA 875912 628879 45,8% 457% 181399 164392 9,5% 11,9%
15. A A Ensa 181110 214006 12,9% 158% 181092 134444 12,9% 9,9%
16. OPEN LIFE SA 186323 179886 10,5% 12,2% 29226 23175 1,7% 1,6%
17. PKOZYCIE SA 389539 301256 36,4% 335% 29483 27333 2,8% 3,0%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 3316 7738 36,7% 28,5% 6646 7191 73,6% 26,5%
19, POLISA-ZYCIE SA 9814 12058 3,8% 42% 28387 29924 11,0% 10,3%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 39497 33752 17,5% 13,6% 56546 57 108 25,0% 22,9%
21. PZUZYCIESA 489033 440514 6,1% 55% 646235 655238 8,0% 8,2%
22. REJENTLIFE TUW 347 311 2,2% 1,9% 998 936 6,2% 5,6%
23. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 41251 17347 66,3% 43,4% 5813 6309 9,3% 15,8%
24. SKOK ZYCIE SA 34268 27218 55,6% 60,4% 15592 14447 25,3% 32,0%
25. UNIQAZYCIE SA 47548 51359 33,6% 15,6% 7933 9613 5,6% 2,9%
26. VIENNALIFE SA 94 127 74641 13,9% 9,9% 60000 60002 8,9% ?,9%
27. WARTATUNZ SA 159921 159993 9,7% 21,5% 32813 31185 2,0% 4,2%

Ogotem 4715353 3934922 17,1% 16,5% 1763729 1710341 6,4% ?,2%




Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale Il

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33,
34.

Nazwa

ubezpieczyciela
ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
BZWBK-Aviva TUO SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKATUW

CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
D.AS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA
INTER POLSKA SA
INTERRISK SA
KUKE SA

LINK4 SA
MEDICUM TUW
PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW
PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SIGNAL IDUNA POLSKA SA
SKOK TUW

TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA
ZDROWIE SA

Ogétem

Koszty akwizycji
2015 2016
502425 504026

80 146 103 841
126 758 112014
146451 205771
105432 87530
301829 287 062

75842 87 040

909 3694
1077 1335
8068 9906

1009083 1115041

36089 40042
325708 311496
156 181 218502
140518 150054

37975 38631
271812 252925

8692 8858
109 649 129224
0 32

2988 158

0 27677

21164 25095

0 48

87 122 55784
1572331 1866601
0 1153

10322 10424

95721 95548

90 569 102 791
113266 95118
260702 263875
836 208 894 970

4067 4383
6539109 7110646

Udziat w sktadce

przypisanej brutto

2015 2016
29,3% 28,6%
19,2% 21,0%
39,4% 26,5%
24,6% 22,8%
46,0% 39,7%
25,3% 24,0%
22,2% 23,9%
18,2% 31,0%
2,4% 2,8%
40,5% 62,6%
27,1% 26,0%
13,7% 13,9%
51,1% 105,1%
17,6% 15,4%
23,5% 24,2%
33,5% 33,4%
33,3% 29,1%
17,8% 19,5%
22,2% 17,7%
X 6,9%
143,5% 23,6%
X ?,6%
25,6% 25,9%
X 237,3%
20,3% 21,2%
17,8% 17,3%
X 0,8%
24,8% 21,3%
48,9% 53,2%
18,5% 15,4%
28,5% 36,9%
25,9% 23,7%
23,3% 21,7%
17,8% 14,4%
23,7% 22,1%

Koszty administracyjne

2015 2016
43899 47233
35022 36028
31192 38057
74213 116 984
17494 17 945
54383 43883
26964 24 369

/474 9562
3328 3496
4365 6164

157 342 154372
28371 35792
41794 43322
137 723 164 659
52673 54595
18052 18 502
47371 46 926
11279 12323
39391 31297

0 1139

1128 1027

0 13 165
13374 15052
0 708
13414 15514
753737 729695
8 3403

10 686 11873
22760 23488
38571 38912
8053 9564
35608 45388
178176 174464
2552 2811
1910396 1991713

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2015
2,6%
8,4%
9,7%

12,5%
?,6%
4,6%
7,9%

149,7%
7,3%

21,9%
4,2%

10,8%
6,6%

15,5%
8,8%

15,9%
5,8%

23,2%
8,0%

X
54,2%
X
16,2%
X
3,1%
8,5%

25,6%
11,6%
?,9%
2,0%
3,5%
5,0%
11,2%
6,9%

2016
2,0%
?,3%
9,0%

12,9%
8,1%
3,7%
6,7%

80,2%
?,2%

39,0%
3,6%

12,5%

14,6%

11,6%
8,8%

16,0%
5,4%

27,1%
4,3%

245,2%
153,1%
3,6%

15,5%

3482,9%
5,9%
6,8%
2,5%

24,3%
13,1%
5,8%
3,7%
4,1%
4,2%
9,2%
6,2%




4.1.5 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Lp. Dziat brutto Pynamika
2015 2016 16/15

1. Dziatl 86 520550 87359087 101,0%
2. Dziatll 51101860 55370158 108,4%

Ogétem 137622410 142729244 103,7%

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale |
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela brutto
2015 2016 16/15

1. AEGON SA 3839326 3596043 93,7%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 2522951 2446 899 97,0%
3. AVIVAZYCIE SA 12860 537 13186 549 102,5%
4. AXAZYCIE SA 3854885 4054936 105,2%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 834481 851318 102,0%
6. CARDIF POLSKA SA 155868 165933 106,5%
7. COMPENSAZYCIE SA 1273426 1424 477 111,9%
8. CONCORDIA CAPITAL SA 47 542 51088 107,5%
9. ERGO HESTIA STURZ SA 2647078 2794065 105,6%
10. EURGOPAZYCIE SA 2280489 2545227 111,6%
11. GENERALIZYCIE SA 3639361 3854376 105,9%
12. INTER-ZYCIE SA 12 461 14051 112,8%
13.  MACIF ZYCIE TUW 13160 15404 117,1%
14. METLIFE TUnZ SA 7175255 6758419 94,2%
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 6779932 6977658 102,9%
16. OPENLIFE SA 7589675 7686691 101,3%
17. PKO ZYCIE SA 2492044 2639250 105,9%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 2554 ? 746 303,3%
19. POLISA-ZYCIE SA 55661 62710 112,7%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 473912 542226 114,4%
21. PZUZYCIE SA 22379309 21995361 98,3%
22. REJENTLIFE TUW 224270 241060 107,5%
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 14907 16 600 111,4%
24. SKOK ZYCIE SA 126 180 108772 86,2%
25. UNIQAZYCIE SA 443 158 546 748 123,4%
26. VIENNALIFE SA 2076197 2660407 128,1%
27. WARTATUNZ SA 2705931 2115074 78,2%

Ogétem 86 520550 87 359087 101,0%




Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale Il

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela L
2015 2016 16/15

1. ALLIANZ POLSKA SA 2443495 2446358 100,1%
2. AVIVA— OGOLNE SA 524025 665173 126,9%
3. AXASA 411897 501533 121,8%
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 716536 1529474 213,5%
5. BZWBK-Aviva TUO SA 338466 349227 103,2%
6. COMPENSASA 1695155 1711007 100,9%
7. CONCORDIA POLSKA TUW 402 064 418 456 104,1%
8. CREDITAGRICOLE TU SA 3115 7105 228,1%
9. CUPRUMTUW 15297 22061 144,2%
10. DAS.SA 22842 21703 95,0%
11. ERGO HESTIA SA 6426433 6871273 106,9%
12. EULER HERMES SA 488633 499910 102,3%
13.  EUROPASA 1449842 1222955 84,4%
14. GENERALISA 2678780 3180958 118,7%
15. GOTHAER SA 849 301 931810 109,7%
16. INTER POLSKA SA 216213 238464 110,3%
17. INTERRISK SA 1609476 1555798 96,7%
18. KUKE SA 66 974 68322 102,0%
19. LINK4 SA 629071 876 535 139,3%
20. MEDICUM TUW 0 286 X
21. PARTNER SA 7402 7524 101,6%
22. PKOTUSA 0 330884 X
23. POCZTOWE TUW 167 265 183373 109,6%
24. POLSKIGAZ TUW 0 20 X
25. PTRSA 682993 660409 96,7%
26. PZUSA 18673869 19855041 106,3%
27. PZUWTUW 0 86553 X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 29251 30846 105,5%
29. SKOKTUW 482677 500408 103,7%
30. TUWTUW 694713 823632 118,6%
31. TUZTUW 510260 491043 96,2%
32. UNIQASA 1755824 1764530 100,5%
33. WARTASA 7092228 7495901 105,7%
34. ZDROWIE SA 17 762 21584 121,5%

Ogotem 51101860 55370158 108,4%




4.1.6 Lokaty

Lokaty w tys. zt

. o Lokaty Dynamika Dochody z lokat Dynamika Rentowno$¢ lokat
2015 2016 16/15 2015 2016 16/15 2015 2016
1. Dziatl 97238832 97830048  100,6% 1835627 4264742  232,3% 1,9% 4,4%
2. Dziatll 62523265 63154237  101,0% 2991572 2826845 94,5% 4,9% 4,5%
Ogétem 159762097 160984285  100,8% 4827199 7091588  146,9% 3,0% 4,4%
Lokaty w Dziale | w tys. zt
p. Nazwa Lokaty Dynamika Dochody z lokat Dynamika Rentowno$¢ lokat
ubezpieczyciela 2015 2016 16/15 2015 2016 16/15 2015 2016
1. AEGON SA 3916209 3682886 94,0% 74944 147243 X 1,7% 3,9%
2. ébt'é‘&‘fsiYc'E 2937930 2812634 95,7% 50006 106502 X 1,7% 3,7%
3. AVIVAZYCIE SA 14883819 14953570  100,5% 240829 848381  352,3% 1,6% 5,7%
4. AXAZYCIE SA 4017483 4245918  105,7% 94099 165336 X 2,4% 4,0%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 829362 869876  104,9% 7104 23909 336,6% 0,8% 2,8%
6. CARDIF POLSKA SA 209198 216529  103,5% 4724 45655 98,6% 2,1% 2,2%
7. COMPENSAZYCIESA 1460720 1565392  107,2% 11477 69018 X 0,7% 4,6%
8. CoNCORDIACAPITAL 81492 88245  108,3% 2050 1 X 2,7% 0,0%
g. ERGOHESTIA STUnZ 2770485 2893474  104,4% 48852 44519 X 2,2% 1,6%
10. EUROPAZYCIE SA 2730558 2950787  108,1% 134325 132153 98,4% 4,8% 4,7%
11. GENERALI ZYCIE SA 3867713 4160563  107,6% 47769 232121 X 1,3% 5,8%
12, INTER-ZYCIE SA 33906 33281 98,2% 1427 1348 94,5% 4,2% 4,0%
13, MACIF ZYCIE TUW 25941 26974 104,0% 806 669 83,0% 3,1% 2,5%
14. METLIFE TUnZ SA 7424861 7027985 94,7% 366457 420159  114,7% 4,7% 5,8%
g5, NATIORALE NEDER- 7593057 7714843  101,6% 70493 402136  570,5% 0,9% 5,3%
16. OPEN LIFE SA 7650739 7744317  101,2% 303750 338710  111,5% 4,3% 4,4%
17, PKOZYCIESA 2462154 2655818  107,9% 17808 142368 X 0,7% 5,6%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 24 443 32226 131,8% 576 235 40,7% 4,7% 0,8%
19, POLISA-ZYCIE SA 120850 130933  108,3% 3799 4752 1251% 3,3% 3,8%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 625468 693280  110,8% 20235 26697  131,9% 3,5% 4,0%
21. PZUZYCIESA 27319720 27289836 99,9% 1010006 908497 89,9% 3,6% 3,3%
22. REJENTLIFETUW 230455 247343  107,3% 8499 10071 118,5% 3,8% 4,2%
23. QONALIDUNA IYCIE 35180 35449  100,8% 1426 1336 93,7% 4,0% 3,8%
24. SKOK ZYCIE SA 131582 124680 94,8% 7403 2087 28,2% 5,2% 1,6%
25. UNIQAZYCIE SA 497103 595978  119,9% 5503 14668  266,6% 1,0% 2,7%
26. VIENNA LIFE SA 2186277 2591478  118,5% 43130 140594 X 2,1% 5,9%
27. WARTATUNZ SA 3172127 2445748 77,1% 34303 76581  223,3% 1,0% 2,7%

Ogétem 97238832 97830048 100,6% 1835627 4264742 232,3% 1,9% 4,4%




10.
11
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.
34.

Lokaty w Dziale Il w tys. zt

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA SA

AXA UBEZPIECZENIA SA
BZWBK-Aviva TUO SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
DAS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW
PARTNER SA
PKO TU SA

POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
SKOK TUW

TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA
WARTA SA
ZDROWIE SA

Ogoétem

Lokaty

2015 2016
2497147 2509743
574924 628 486
248837 304608
697307 1464565
204222 380 347
1627027 1553428
299809 333280
22517 23339
100803 95495
28880 24984
5334485 5375746
225748 231031
1395417 1257266
2250710 2435002
642669 653684
204 417 221001
1499837 1445581
237 562 239978
625354 572626
16 140 14 565
21004 20782
68 756 147727
71863 89322
0 15320
7’69731 747 207
32356048 31477217
25867 388427
45417 44 385
650090 666 101
639028 722857
273920 216910
1614001 1680712
7168978 7158002
14752 14510
62523265 63154237

Dynamika
16/15
100,5%
109,3%
122,4%
210,0%
138,7%
95,5%
111,2%
103,7%
94,7%
86,5%
100,8%
102,3%
90,1%
108,2%
101,7%
108,1%
96,4%
101,0%
91,6%
90,2%
98,9%
214,9%
124,3%
X
97,1%
97,3%
1501,6%
97,7%
102,5%
113,1%
?9,2%
104,1%
99,8%
98,4%
104,0%

Dochody z lokat

2015
111543
9372
7 600
20964
8499
82382
5970
357
10561
551
30773
6439
35888
70349
27 804
7413
86519
4415
35038
9
454

1491

0

7497
2023980
17

890

3638
15853
3439
73954
237536
378
2991572

2016
89 606
4006
6739
25991
7998
59896
7881
388
2194
419
124472
5386
8972
74053
20008
7563
62012
4949
15476
227
353
1366
2743
38
5785
1956073
2690
961
9111
14751
3497
60021
258804
361
2826 845

Dynamika
16/15
80,3%
42,7%
88,7%
124,0%
94,1%
?2,%%
132,0%
108,5%
20,8%
76,1%
137,1%
83,6%
-25,0%
105,3%
72,0%
102,0%
?1,7%
112,1%
44,2%
2665,7%
77,8%
X
183,9%
X
77,2%
96,6%
15973,4%
107,9%
250,5%
93,0%
101,7%
81,2%
109,0%
95,6%
94,5%

Rentownos$c¢ lokat

2015
4,6%
1,7%
3,2%
4,3%
3,2%
4,6%
2,2%
1,4%
9,7%
2,0%
1,8%
2,9%
2,6%
3,8%
4,5%
3,8%
5,5%
1,9%
6,1%
0,1%
2,2%
0,0%
2,4%

X
1,1%
6,4%
0,1%
2,0%
0,6%
2,6%
1,5%
4,6%
3,3%
2,9%
4,9%

2016
3,6%
0,7%
2,4%
2,4%
2,4%
3,8%
2,5%
1,7%
2,2%
1,6%
2,3%
2,4%

-0,7%
3,2%
3,1%
3,6%
4,2%
2,1%
2,6%
1,5%
1,7%
1,3%
3,4%
0,5%
0,8%
6,1%
1,3%
2,1%
1,4%
2,2%
1,4%
3,6%
3,6%
2,5%
4,5%




4.1.7 Wynik finansowy

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt

Lp. - Wynik finansowy brutto Dynamika Wynik finansowy netto Dynamika
2015 2016 16/15 2015 2016 16/15
1. Dziatl 3541233 2869012 81.0% 3046178 2250941 73.9%
2. Dziatll 2861565 2314352 80.9% 2567 450 1933609 75.3%
Ogétem 6402798 5183364 81.0% 5613628 4184550 ?4.5%

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt w Dziale |

Lp. Nazwa Wynik finansowy brutto Dynamika Wynik finansowy netto Dynamika
ubezpieczyciela 2015 2016 16/15 2015 2016 16/15

1. AEGON SA -64019 -66 528 103,9% -60915 -94 637 155,4%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 66 339 45171 68,1% 53606 35097 65,5%
3. AVIVAZYCIE SA 899 000 633069 70,4% 795690 524 452 65,9%
4. AXAZYCIE SA 16 845 -36 004 X 19 545 -29787 X
5. BIWBK-Aviva TUnZ SA 36419 49 134 134,9% 29464 39073 132,6%
6.  CARDIF POLSKA SA 4623 13303 287,7% 3639 11562 317,7%
7. COMPENSAZYCIE SA 7500 -18 232 X 6003 -14399 X
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 5247 6006 114,5% 4075 4998 122,7%
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 29035 17780 61,2% 23956 12 856 53,7%
10. EUROPAZYCIE SA 41505 15953 38,4% 33044 9973 30,2%
11.  GENERALIZYCIE SA 27935 65438 234,2% 20458 48417 236,7%
12.  INTER-ZYCIE SA 195 -2309 X 17?7 -2299 X
13.  MACIF ZYCIE TUW -1359 -1699 125,1% 1542 -1 557 100,9%
14.  METLIFE TUnZ SA 264704 213638 80,7% 236 248 177 345 ?75,1%
15.  NATIONALE NEDERLANDEN SA 166 035 189 405 114,1% 133576 148 489 111,2%
16.  OPEN LIFE SA 31644 -41 464 X 24934 -39 387 X
17.  PKOZYCIE SA -9810 10323 X -9877 7154 X
18. POCZTOWE ZYCIE SA -6090 4211 69,1% -4953 -3472 70,1%
19.  POLISA-ZYCIE SA 8491 9199 108,3% 6929 7317 105,6%
20. PRAMERICA ZYCIE SA 9287 24 965 268,8% 7015 19694 280,7%
21. PZUZYCIE SA 1948689 1855 346 95,2% 1677 124 1490394 88,9%
22.  REJENTLIFE TUW 264 453 171,4% 386 294 76,1%
23.  SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 1575 -497 31,6% -1 575 -497 31,6%
24. SKOKZYCIE SA 10431 2238 21,5% 7998 2080 26,0%
25.  UNIQA ZYCIE SA 7 041 7221 102,6% 5663 5207 92,0%
26.  VIENNALIFE SA -47 -145 857 312606,5% -156 -127 048 81616,3%
27. WARTATUnZ SA 42902 27173 63,3% 35665 19625 55,0%

Ogétem 3541233 2869012 81,0% 3046178 2250941 73,9%




Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt w Dziale |l

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.
34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA SA

AXA UBEZPIECZENIA SA
BZWBK-Aviva TUO SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

DAS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW
PARTNER SA
PKO TU SA

POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
SKOK TUW

TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA
WARTA SA
ZDROWIE SA

Ogotem

Wynik finansowy brutto

2015
23564
36661

2071
-8943
52121
82135
4318
6483
12 535
1121
-50 695
10217
97 292
75764
.57 157
6967
78719
2769
-23919
2

-65

X

-758

X
18451
2422674
9
-3160
15741
-60 520
-74 249
40637
324556
-645
2861565

2016
99537
15822
15590
-79530
87 087

3545
5009
-6392
2971
-684
101 846
? 574
59225
-169 891
-39621
5110
37801
6878
-23985
-872
-1940
-8738
3501
-671
4003
1864 200
273
500
26988
-801
-33032
8144
324588
316
2314352

Dynamika
16/15

422,4%
43,2%
?53,0%
889,3%
167,1%
4,3%
X
98,6%
23,%%
X
X
?4,1%
60,9%
224,2%
69,3%
73,4%
48,0%
248,4%
100,3%
X
3004,5%
X
X
X
21,7%
76,9%
3007,8%
X
171,5%
1,3%
44,5%
20,0%
100,0%

80,9%

Wynik finansowy netto

2015
22597
35175

2276
-11 095
42191
67470
-4 266
-6 483

9778

925
-43988

8050
81600
-56601
-59491

5581
59175

2383
-19035

1

-265

126

X

14 316
2248522
’

-3 160
10868
-57302
-73 844
31351
261219
=633
2567 450

2016

82676
12127
16 754
-68 741
69990
1547
5256
-6392
2011
-571
81063
5464
41270
-143 625
-41 322
4053
24128
5138
-20844
-881
-1786
-6 642
2587
-671
3246
1610522
-2149
500
21780
7425
-33038
3403
258995
337

1933609

Dynamika

16/15
365,9%
34,5%
736,0%
619,6%
165,9%
2,3%
X
98,6%
20,6%
X
X
67,9%
50,6%
253,7%
69,5%
72,6%
40,8%
215,6%
109,5%
X
673,6%
X
2053,7%
X
22,7%
71,6%
X
X
200,4%
X
44,72%
10,9%
99,1%
X
75,3%




4.1.8 Reasekuracja

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

Udziat reasekuratorow

Lp. - W sktadce brutto Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2015 2016 16/15 2015 2016 ZLmiana w p.p.
1. Dziatl 498 380 404 835 81,2% 1,8% 1,7% 0,1
2. Dziatll 4856717 6360061 131,0% 17,6% 19,8% 2,2
Ogétem 5355097 6 764 896 126,3% 9,7% 12,1% 2,4

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Udziat reasekuratorow

Lp. UbeZ:?ezcv::dela e o B Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2015 2016 16/15 2015 2016 Zmianaw p.p.
1. AEGON SA 643 608 94,5% 0,1% 0,1% 0,0
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 13997 14479 103,4% 1,7% 2,4% 0,7
3. AVIVAZYCIE SA ? 785 11663 149,8% 0,4% 0,6% 0,2
4. AXAZYCIE SA 6253 7607 121,7% 0,5% 0,7% 0,2
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 4047 4710 116,4% 1,7% 2,0% 03
6.  CARDIF POLSKA SA 427 371 86,8% 0,2% 0,1% 0,1
7. COMPENSAZYCIE SA 15288 15924 104,2% 2,6% 3,3% 0,
8. CONCORDIA CAPITAL SA 1382 1464 105,9% 2,4% 2,4% 0,0
9. ERGO HESTIASTUNZ SA 18553 19452 104,8% 1,1% 2,2% 1,1
10.  EUROPAZYCIE SA 107 70 65,1% 0,0% 0,0% 0,0
11, GENERALIZYCIE SA 55405 68663 123,9% 4,0% ?,0% 3,0
12.  INTER-ZYCIE SA 1032 1344 130,2% 10,0% 11,4% 1,4
13.  MACIF ZYCIE TUW 2879 2764 96,0% 16,2% 13,2% 3,0
14, METLIFE TUnZ SA 322289 204733 63,5% 16,8% 14,9% 19
15.  NATIONALE NEDERLANDEN 8734 10381 118,9% 0,6% 0,8% 0,2
16. OPEN LIFESA 241 241 100,0% 0,0% 0,0% 0,0
17.  PKOZYCIE SA 1824 1965 107,7% 0,2% 0,2% 0,0
18. POCZTOWE ZYCIE SA 0 3 X 0,0% 0,0% 0,0
19.  POLISA-ZYCIE SA 10809 12493 115,6% 4,2% 4,3% 0,1
20.  PRAMERICAZYCIE SA 6418 8062 125,6% 2,8% 3,2% 0,4
21, PZUZYCIESA 531 611 X 0,0% 0,0% 0,0
22, REJENTLIFETUW 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0
23.  SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 304 304 100,2% 0,5% 0,8% 03
24.  SKOKZYCIE SA 40 41 102,3% 0,1% 0,1% 0,0
25. UNIQAZYCIE SA 5284 5065 95,8% 3,7% 1,5% 2,2
26.  VIENNALIFE SA 1142 1564 136,9% 0,2% 0,2% 0,0
27, WARTATUNZ SA 14028 10255 73,1% 0,9% 1,4% 0,5

Ogotem 498 380 404 835 81,2% 1,8% 1,7% -0,1




Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale Il

Udziat reasekuratorow

Lp. Ubez:;zcv::dela e Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce b.rutto
2015 2016 16/15 2015 2016 Zmianaw p.p.
1. ALLIANZ POLSKA SA 267 802 294003 109,8% 15,6% 16,7% 1,1
2. AVIVA— OGOLNE SA 32228 38 164 118,4% ?,0% ?,0% 0,0
3. AXASA 114999 142877 124,2% 35,8% 33,8% -2,0
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 140597 173388 123,3% 23,6% 19,2% -4,4
5. BZWBK-Aviva TUO SA 85622 66410 ?7,6% 37,4% 30,1% -7,3
6. COMPENSA SA 288 528 289 447 100,3% 24,2% 24,2% 0,0
7. CONCORDIA POLSKA TUW 157 242 173431 110,3% 46,1% 47,6% 1,5
8. CREDIT AGRICOLE TU SA 867 2307 265,9% 17,4% 19,3% 1,9
9. CUPRUMTUW 1059 1415 133,7% 2,3% 2,9% 0,6
10. DAS.SA 10493 9462 90,2% 52,7% 59,8% 71
11. ERGOHESTIASA 799277 898 702 112,4% 21,5% 21,0% -0,5
12. EULER HERMES SA 208624 207 172 99,3% 79,1% 72,1% -7,0
13.  EUROPA SA 13201 15552 117,8% 2,1% 5,2% 31
14. GENERALISA 450119 614954 136,6% 50,7% 43,3% -7,4
15. GOTHAER SA 394921 251998 63,8% 66,0% 40,7% -25,3
16. INTER POLSKA SA 27619 27 322 98,9% 24,4% 23,6% -0,8
17. INTERRISK SA 245271 374744 152,8% 30,1% 43,1% 13,0
18. KUKE SA 22285 20703 92,9% 45,7% 45,6% -0,1
19. LINK4 SA 186258 442 463 237,6% 37,8% 60,7% 22,9
20. MEDICUM TUW X 201 X X 43,3% X
21. PARTNER SA 60 61 101,6% 2,9% 9,0% 6,1
22. PKOTUSA X 303252 X X 82,9% X
23. POCZTOWE TUW 35070 39686 113,2% 42,5% 40,9% -1,6
24. POLSKIGAZ TUW X 0 X X 0,0% X
25. PTRSA 51947 24480 47,1% 12,1% 9,3% -2,8
26. PZUSA 293494 363593 123,9% 3,3% 3,4% 0,1
27. PIUWTUW X 131308 X X 95,3% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 977 175 18,0% 2,3% 0,4% -1,9
29. SKOKTUW 641 585 91,3% 0,3% 0,3% 0,0
30. TUWTUW 7?5403 503892 668,3% 15,4% ?5,6% 60,2
31. TUZTUW 219969 147222 66,9% 55,3% 57,1% 1,8
32. UNIQASA 443 856 533660 120,2% 44,0% 48,0% 4,0
33. WARTASA 288290 267433 92,8% 8,0% 6,5% -1,5
34. ZDROWIE SA 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0

Ogotem 4856717 6360061 131,0% 17,6% 19,8% 2,2




Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt

Udziat reasekuratorow Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach

Lp. Dziat i‘é”w?g:?z(z:;vgng?:tllo Dynamika i Swiadczeniach brutto
2015 2016 16/15 2015 2016 Zmianaw p.p.
1. Dziatl 150087 123457 82.3% 0.8% 0.7% -0.1
2. Dziatll 2279690 3232891 141.8% 14.5% 17.6% 3.1
Ogotem 2429777 3356348 138.1% 6.9% 9.2% 2.3

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt w Dziale |

Udziat reasekuratorow Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach

ol ol N

2015 2016 16/15 2015 2016 Zmianaw p.p.
1. AEGON SA 205 295 143,9% 0,0% 0,0% 0,0
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 12039 8824 ?3,3% 2,5% 1,6% -0,9
3. AVIVAZYCIE SA 3587 9685 270,0% 0,2% 0,7% 0,5
4. AXAZYCIE SA 3283 2725 83,0% 0,5% 0,4% -0,1
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 1235 1940 157,1% 0,6% 1,6% 1,0
6.  CARDIF POLSKA SA 225 122 54,2% 0,6% 0,4% -0,2
7. COMPENSA ZYCIE SA 8304 5273 63,5% 1,5% 1,8% 0,3
8. CONCORDIA CAPITAL SA 157 303 193,2% 0,9% 1,6% 0,7
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 10875 7442 68,4% 3,9% 1,4% -2,5
10. EUROPA ZYCIE SA 3 251 8375,4% 0,0% 0,0% 0,0
11.  GENERALIZYCIE SA 39105 39708 101,5% 9,7% 6,4% -3,3
12.  INTER-ZYCIE SA 380 1259 331,4% 5,7% 13,9% 8,2
13.  MACIF ZYCIE TUW 1211 942 77,8% 19,5% 15,7% -3,8
14.  METLIFE TUnZ SA 21258 26798 126,1% 1,9% 2,4% 0,5
15.  NATIONALE NEDERLANDEN SA 5130 3317 64,7% 0,4% 0,3% -0,1
16. OPEN LIFE SA ’ 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0
17.  PKOZYCIE SA 578 863 149,3% 0,1% 0,2% 0,1
18. POCZTOWE ZYCIE SA 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0
19.  POLISA-ZYCIE SA 3333 4027 120,8% 1,6% 1,7% 0,1
20. PRAMERICAZYCIE SA 887 4659 525,2% 1,3% 5,8% 4,5
21. PZUZYCIESA 123 46 37,8% 0,0% 0,0% 0,0
22. REJENTLIFETUW 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0
23.  SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 180 24 13,1% 1,1% 0,1% -1,0
24.  SKOK ZYCIE SA 56 63 113,0% 0,2% 0,3% 0,1
25.  UNIQA ZYCIE SA 1648 722 43,8% 1,0% 0,4% -0,6
26. VIENNALIFE SA 1321 508 38,5% 0,6% 0,2% -0,4
27.  WARTATUnZ SA 34957 3659 10,5% 1,9% 0,3% -1,6

Ogétem 150087 123 457 82,3% 0,8% 0,7% -0,1




Reasekuracja bierna — udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt w Dziale Il

Udziat reasekuratorow Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach

Lp. ubez::ezcvzv:ciela ingila%iize':,?:g:;m?&h[%] Dynamika i éwiadczeniach brutto (%)

2015 2016 16/15 2015 2016 Zmiana w p.p.
1. ALLIANZ POLSKA SA 143244 127 401 88,9% 13,6% 12,0% -1,6
2. AVIVA— OGOLNE SA 6401 5662 88,5% 3,6% 2,7% -0,9
3. AXASA 50 164 78619 156,7% 46,2% 53,4% 7,2
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 47098 60 789 129,1% 18,3% 16,2% -2,1
5. BZWBK-Aviva TUO SA 183 908 496,0% 1,0% 5,3% 4,3
6. COMPENSA SA 232141 217611 93,7% 24,6% 25,3% 0,7
7. CONCORDIA POLSKA TUW 54473 199099 365,5% 35,2% 66,5% 31,3
8. CREDIT AGRICOLE TU SA 166 551 332,0% 91,8% 68,0% -23,8
9. CUPRUMTUW 0 3850 X 0,0% 22,4% 22,4
10. D.AS.SA 3058 3525 115,3% 59,9% 2,7% -57,2
11. ERGO HESTIASA 226 497 402 975 177,9% 10,7% 608,2% 597,5
12. EULER HERMES SA 87273 97 929 112,2% 66,7% 11,9% -54,8
13. EUROPA SA 4014 3681 91,7% 6,4% 0,8% -5,6
14. GENERALISA 244 755 89 326 36,5% 53,8% 233,1% 179,3
15. GOTHAER SA 176290 210387 119,3% 45,4% 48,6% 3,2
16. INTER POLSKA SA 6534 4980 76,2% 17,2% 13,0% -4,2
17. INTERRISK SA 183388 178316 97,2% 31,6% 30,7% -0,9
18. KUKE SA 6038 6968 115,4% 36,2% 36,3% 0,1
19. LINK4 SA 18989 134907 710,4% 6,9% 40,0% 33,1
20. MEDICUM TUW X 0 X X 0,0% X
21. PARTNER SA 84 640 ’61,7% 2,2% 26,2% 24,0
22. PKOTUSA X 38 X X 1,9% X
23. POCZTOWE TuW 15397 20923 135,9% 35,7% 43,6% ’9
24. POLSKIGAZ TUW X 0 X X X X
25. PTRSA 27 183 27 337 100,6% 15,0% 13,2% -1,8
26. PZUSA 74635 282800 378,9% 1,5% 4,4% 2,9
27. PZUWTUW X 7’94 X X 76,0% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 654 -?6 -11,6% 2,%% -0,3% -3,0
29. SKOKTUW 291 -8 -2,%% 1,2% 0,0% -1,2
30. TUWTUW 33298 177123 531,9% 10,7% 44,5% 33,8
31. TUZTUW 80854 157192 194,4% 50,4% 64,3% 13,9
32. UNIQASA 281470 327 889 116,5% 41,1% 46,4% 5,3
33. WARTASA 275118 410754 149,3% 12,0% 16,5% 4,5
34. ZDROWIE SA 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0

Ogoétem 2279690 3232891 141,8% 14,5% 17,6% 3,1




Reasekuracja czynna — sktadka przypisana brutto w tys. zt

Sktadka przypisana brutto
Lp. Dziat
2015 2016
1. Dziatl 20231 23500
2. Dziatll 1429311 1949897
Ogétem 1449542 1973 397

Reasekuracja czynna — sktadka przypisana brutto w tys. zt

Odszkodowania i $wiadczenia

. brutto
Lp. Dziat z reasekuracji czynnej
2015 2016
1. Dziatl 8508 9207
2. Dziatll 338963 908 858
Ogotem 347471 918 065

Dynamika
16/15
116,2%
136,4%

136,1%

Dynamika
16/15
108,2%
268,1%

264,2%

Udziat reasekuracji czynnej w sktadce przypisanej
brutto (%)

2015 2016 ZLmiana w p.p.
0,1% 0,1% 0,0
5,2% 6,1% 0,9
2,6% 3,5% 0,9

Udziat odszkodowai i Swiadczen brutto
z reasekuracji czynnej
w odszkodowaniach i Swiadczeniach brutto

2015 2016 Zmiana w p.p.
0,0% 0,1% 0,1
2,2% 4,9% 2,7
1,0% 2,5% 1,5

4.2 WSKAZNIKI CHARAKTERYZUJACE DZIALALNOSC UBEZPIECZYCIELI

4.2.1 Wspétczynnik retencji i wspotczynnik zatrzymania odszkodowan

Wspétczynnik retencji

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2.  Dziatll

Ogotem

2015

90,3%

98,2%

82,4%

Wspétczynnik retencji

2016 Zmiana w p.p.
98,3% 0,1
80,2% -2,2
87,9%




Wspotczynnik retencji w Dziale |

Wspétczynnik retencji

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. AEGON SA 99,9% 99,9% 0,0
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 98,3% 97,6% -0,7
3. AVIVAZYCIE SA 99,6% 99,4% -0,2
4. AXAZYCIESA 99,5% 99,3% -0,2
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 98,3% 98,0% -0,3
6. CARDIF POLSKA SA 99,8% 99,9% 0,1
7. COMPENSA ZYCIE SA 97,4% 96,7% -0,7
8. CONCORDIA CAPITAL SA 97,6% 97,6% 0,0
9. ERGOHESTIASTUNZ SA 98,9% 97,8% -1,1
10. EUROPA ZYCIE SA 100,0% 100,0% 0,0
11. GENERALIZYCIE SA 96,0% 93,0% -3,0
12. INTER-ZYCIE SA 90,0% 88,6% -1,4
13.  MACIF ZYCIE TUW 83,8% 86,8% 3,0
14. METLIFE TUnZ SA 83,2% 85,1% 1,9
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 99,4% 99,2% -0,2
16. OPEN LIFE SA 100,0% 100,0% 0,0
17. PKOZYCIE SA 99,8% 99,8% 0,0
18. POCZTOWE ZYCIE SA 100,0% 100,0% 0,0
19. POLISA-ZYCIE SA 95,8% 95,7% -0,1
20. PRAMERICAZYCIE SA 97,2% 96,8% -0,4
21. PZUZYCIE SA 100,0% 100,0% 0,0
22. REJENT LIFE TUW 100,0% 100,0% 0,0
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 99,5% 99,2% -0,3
24. SKOKZYCIE SA 99,9% 99,9% 0,0
25. UNIQAZYCIE SA 96,3% 98,5% 2,2
26. VIENNA LIFE SA 99,8% 99,8% 0,0
27. WARTATUNRZ SA 99,1% 98,6% -0,5

Ogétem 98,2% 98,3% 0,1




Wspotczynnik retencji w Dziale Il

Wspétczynnik retencji

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 84,4% 83,3% -1,1
2. AVIVA— OGOLNE SA 92,3% 92,3% 0,0
3. AXASA 64,2% 66,2% 2,0
4.  AXAUBEZPIECZENIA SA 76,4% 80,8% 4,4
5. BZWBK-Aviva TUO SA 62,6% 69,9% 7,3
6. COMPENSASA ?5,8% 75,8% 0,0
7. CONCORDIA POLSKA TUW 53,9% 52,4% -1,5
8.  CREDITAGRICOLE TU SA 82,6% 80,7% -1,9
9. CUPRUMTUW 97,7% 97,1% -0,6
10. D.AS.SA 47,3% 40,2% 7,1
11. ERGO HESTIA SA 78,5% 79,0% 0,5
12. EULER HERMES SA 20,9% 27,9% ’,0
13. EUROPASA 97,9% 94,8% 3,1
14. GENERALISA 49,3% 56,7% 74
15. GOTHAER SA 34,0% 59,3% 25,3
16. INTER POLSKA SA ?5,6% 76,4% 0,8
17. INTERRISK SA 69,9% 56,9% -13,0
18. KUKE SA 54,3% 54,4% 0,1
19. LINK4 SA 62,2% 39,3% -22,9
20. MEDICUM TUW X 56,7% X
21. PARTNERSA 97,1% 91,0% -6,1
22. PKOTUSA X 17,1% X
23. POCZTOWE TUW 57,5% 59,1% 1,6
24. POLSKIGAZ TUW X 100,0% X
25. PTRSA 87,9% 90,7% 2,8
26. PZUSA 96,7% 96,6% -0,1
27. PZUWTUW X 4,7% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 97,7% 99,6% 19
29. SKOK TUW 99,7% 99,7% 0,0
30. TUWTUW 84,6% 24,4% -60,2
31. TUZTUW 44,7% 42,9% -1,8
32. UNIQASA 56,0% 52,0% -4,0
33. WARTASA 92,0% 93,5% 1,5
34. ZDROWIE SA 100,0% 100,0% 0,0

Ogodtem 82,4% 80,2% -2,2




Wspotczynnik zatrzymania odszkodowan

Wspétczynnik zatrzymania odszkodowah

Lp. Dziat —

1. Dziatl 99,2%

2. Dziatll 85,5%
Ogotem 93,1%

Wspotczynnik zatrzymania odszkodowanh w Dziale |

2016

99,3%
82,4%
90,8%

Zmianaw p.p.
0,1
-3,1
-2,3

Wspétczynnik zatrzymania odszkodowah

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015

1. AEGON SA 100,0%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 97,5%
3. AVIVAZYCIE SA 99,8%
4. AXAZYCIESA 99,5%
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 99,4%
6. CARDIF POLSKA SA 99,4%
7. COMPENSAZYCIE SA 98,5%
8. CONCORDIA CAPITAL SA 99,1%
9.  ERGO HESTIA STUnZ SA 96,1%
10. EUROPA ZYCIE SA 100,0%
11. GENERALIZYCIE SA 90,3%
12. INTER-ZYCIE SA 94,3%
13.  MACIF ZYCIE TUW 80,5%
14. METLIFE TUnZ SA 98,1%
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 99,6%
16. OPEN LIFE SA 100,0%
17. PKOZYCIE SA 99,9%
18. POCZTOWE ZYCIE SA 100,0%
19. POLISA-ZYCIE SA 98,4%
20. PRAMERICAZYCIE SA 98,7%
21. PZUZYCIE SA 100,0%
22. REJENTLIFE TUW 100,0%
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 98,9%
24. SKOKZYCIE SA 99,8%
25. UNIQAZYCIE SA 99,0%
26. VIENNA LIFE SA 99,4%
27. WARTATUNnZ SA 98,1%

Ogétem 99,2%

2016

100,0%
98,4%
99,3%
99,6%
98,4%
99,6%
98,2%
98,4%
98,6%

100,0%
93,6%
86,1%
84,3%
97,6%
99,7%

100,0%
99,8%

100,0%
98,3%
94,2%

100,0%

100,0%
99,9%
99,7%
99,6%
99,8%
99,7%
99,3%

Zmianaw p.p.
0,0
0,9
-0,5
0,1
-1,0
0,2
-0,3
-0,7
2,5
0,0
33
-8,2
3,8
-0,5
0,1
0,0
-0,1
0,0
-0,1
-4,5
0,0
0,0
1,0
-0,1
0,6
0,4
1,6
01




Wspotczynnik zatrzymania odszkodowan w Dziale |l

Wspétczynnik zatrzymania odszkodowah

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 86,4% 88,0% 1,6
2. AVIVA— OGOLNE SA 96,4% 97,3% 0,9
3. AXASA 53,8% 46,6% -7,2
4.  AXAUBEZPIECZENIA SA 81,7% 83,8% 2,1
5. BZWBK-Aviva TUO SA 99,0% 94,7% -4,3
6. COMPENSA SA ?5,4% °4,0% -0,7
7. CONCORDIA POLSKA TUW 64,8% 33,5% -31,3
8.  CREDITAGRICOLE TU SA 8,2% 32,0% 23,8
9. CUPRUMTUW 100,0% 77,6% 22,4
10. D.AS.SA 40,1% 40,2% 0,1
11. ERGO HESTIA SA 89,3% 83,2% -6,1
12. EULER HERMES SA 33,3% 24,6% -8,7
13. EUROPASA 93,6% 94,4% 0,8
14. GENERALISA 46,2% 89,2% 43,0
15. GOTHAER SA 54,6% 51,4% -3,2
16. INTER POLSKA SA 82,8% 87,0% 4,2
17. INTERRISK SA 68,4% 69,3% 0,9
18. KUKE SA 63,8% 63,7% -0,1
19. LINK4 SA 93,1% 60,0% -33,1
20. MEDICUM TUW X X X
21. PARTNERSA 97,8% 73,8% -24,0
22. PKOTUSA X 98,1% X
23. POCZTOWE TUW 64,3% 56,4% -7,9
24. POLSKIGAZ TUW X X X
25. PTRSA 85,0% 86,8% 1,8
26. PZUSA 98,5% 95,6% -2,9
27. PZUWTUW X 24,0% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 97,3% 100,3% 3,0
29. SKOK TUW 98,8% 100,0% 1,2
30. TUWTUW 89,3% 55,5% -33,8
31. TUZTUW 49,6% 35,7% -13,9
32. UNIQASA 58,9% 53,6% -5,3
33. WARTASA 88,0% 83,5% -4,5
34. ZDROWIE SA 100,0% 100,0% 0,0

Ogoétem 85,5% 82,4% -3,1




4.2.2 Wspotczynnik szkodowosci

Wspotczynnik szkodowosci brutto

Wspétczynnik szkodowosci brutto

P paiat 2015 2016 Zmianaw p.p.

1. Dziatl 70,5% 77,0% 6,5

2. Dzatll 67,1% 65,4% 1,7
0gétem 68,9% 20,7% 1,8

Wspotczynnik szkodowosci brutto w Dziale |

Wspotczynnik szkodowosci brutto

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. AEGON SA 174,3% 159,0% -15,3
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 59,1% 103,1% 44,0
3. AVIVAZYCIE SA 69,9% 73,1% 3,2
4. AXAZYCIESA 47,4% 68,9% 21,5
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 81,8% 54,3% -27)5
6. CARDIF POLSKA SA 21,9% 11,4% 10’5
7. COMPENSAZYCIE SA 98,7% 56,8% 41,9
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 33,4% 31,5% -1,9
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 16,5% 58,0% 41,5
10. EUROPAZYCIE SA 90,6% ?70,9% -19,7
11. GENERALIZYCIE SA 29,5% 66,8% 37,3
12. INTER-ZYCIE SA 64,6% 85,4% 20,8
13. MACIF ZYCIE TUW 37,3% 27,9% -9,4
14. METLIFE TUnZ SA 56,0% 72,0% 16,0
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 103,6% 74,1% -29,5
16. OPEN LIFE SA 41,4% 106,2% 64,8
17. PKOZYCIE SA 78,4% 57,7% -20,7
18. POCZTOWE ZYCIE SA 59,0% 53,1% -5,9
19. POLISA-ZYCIE SA 81,6% 82,3% 0,7
20. PRAMERICAZYCIE SA 31,3% 33,7% 2,4
21. PZUZYCIE SA 78,0% 77,0% -1,0
22. REJENT LIFE TUW 51,1% 51,5% 0,4
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 26,6% 41,8% 15,2
24. SKOK ZYCIE SA 37,9% 36,9% -1,0
25. UNIQAZYCIE SA 123,1% 54,0% -69,1
26. VIENNA LIFE SA 37,8% 51,8% 14,0
27. WARTATUNRZ SA 111,1% 160,5% 49,4

Ogétem ?0,5% ?7,0% 6,5




Wspotczynnik szkodowosci brutto w Dziale |l

Wspétczynnik szkodowosci brutto

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 67,8% 61,3% -6,5
2. AVIVA— OGOLNE SA 51,8% 66,3% 14,5
3. AXASA 44,4% 42,7% 3,3
4.  AXAUBEZPIECZENIA SA 56,8% 60,7% 39
5. BZWBK-Aviva TUO SA 10,5% 8,1% 2,4
6. COMPENSASA 70,2% 72,4% 2,2
7. CONCORDIA POLSKA TUW 40,6% 86,4% 45,8
8.  CREDIT AGRICOLE TU SA 13,3% 14,8% 1,5
9. CUPRUMTUW 17,3% 51,1% 33,8
10. D.AS.SA 22,%% 32,2% 9,5
11. ERGO HESTIA SA 74,8% 62,2% -12,6
12. EULER HERMES SA 44,5% 48,1% 3,6
13. EUROPASA 13,9% 13,2% -0,7
14. GENERALISA 72,9% 93,6% 20,7
15. GOTHAER SA 81,1% 83,2% 2,1
16. INTER POLSKA SA 58,3% 50,8% -7,5
17. INTERRISK SA 56,9% 65,0% 8,1
18. KUKE SA 16,0% 60,6% 44,6
19. LINK4 SA 74,1% 75,1% 1,0
20. MEDICUM TUW X 22,6% X
21. PARTNERSA 129,5% 972,7% 843,2
22. PKOTUSA X 10,3% X
23. POCZTOWE TUW 94,3% 64,5% -29,8
24. POLSKIGAZ TUW X X X
25. PTRSA 64,5% 69,7% 5,2
26. PZUSA 66,6% 65,8% -0,8
27. PZUWTUW X 12,0% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 57,3% 53,5% -3,8
29. SKOK TUW 15,2% 13,8% -1,4
30. TUWTUW 91,8% 76,0% -15,8
31. TUZTUW 83,8% 94,3% 10,5
32. UNIQASA 74,9% 62,0% -12,9
33. WARTASA 74,9% 65,9% -9,0
34. ZDROWIE SA 79,8% 74,6% -5,2

Ogoétem 67,1% 65,4% -1,7




Wspotczynnik szkodowosci netto

Wspétczynnik szkodowosci netto

tp- pziat 2015 2016 Zmiana w p.p.

1. Dziatl 71,0% 77,9% 6,9

2. Daziatll 63,1% 64,3% 1,2
Ogotem 66,9% ?71,1% 4,2

Wspotczynnik szkodowosci netto w Dziale |

Wspoétczynnik szkodowosci netto

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmianaw p.p.

1. AEGON SA 174,4% 159,2% -15,2
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 58,7% 104,3% 45,6
3. AVIVAZYCIE SA 70,0% ?3,0% 3,0
4. AXAZYCIESA 47,3% 69,1% 21,8
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 82,2% 54,3% -27,9
6. CARDIF POLSKA SA 21,8% 11,4% -10,4
7. COMPENSAZYCIE SA 100,1% 57,4% -42,7
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 33,3% 32,2% -1,1
9. ERGO HESTIASTUnZ SA 16,1% 58,5% 42,4
10. EUROPAZYCIE SA 90,5% 70,9% -19,6
11. GENERALIZYCIE SA 27,0% 66,7% 39,0
12. INTER-ZYCIE SA 69,4% 82,6% 13,2
13.  MACIF ZYCIE TUW 35,2% 27,6% -7,6
14. METLIFE TUnZ SA 61,6% 83,3% 21,7
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 103,8% 74,5% -29,3
16. OPEN LIFE SA 41,5% 106,2% 64,7
17. PKO ZYCIE SA 78,5% 57,7% -20,8
18. POCZTOWE ZYCIE SA 59,0% 53,1% -5,9
19. POLISA-ZYCIE SA 83,7% 84,4% 0,7
20. PRAMERICAZYCIE SA 31,8% 32,8% 1,0
21. PZUZYCIE SA 78,0% ?7,0% -1,0
22. REJENT LIFE TUW 51,1% 51,5% 0,4
23. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 26,5% 42,1% 15,6
24. SKOK ZYCIE SA 37,8% 36,7% -1,1
25. UNIQAZYCIE SA 126,8% 54,6% 72,2
26. VIENNALIFE SA 37,8% 51,8% 14,0
27. WARTATUnZ SA 109,9% 162,2% 52,3

Ogétem 71,0% ?7,9% 6,9




Wspotczynnik szkodowosci netto w Dziale Il

Wspétczynnik szkodowosci netto

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 71,4% 64,2% -7,2
2. AVIVA-— OGOLNE SA 55,8% 59,7% 3,9
3. AXASA 35,9% 41,4% 5,5
4. AXAUBEZPIECZENIA SA 56,1% 64,2% 8,1
5. BZWBK-Aviva TUO SA 10,8% 8,6% 2,2
6. COMPENSASA ?0,0% ?0,4% 0,4
7. CONCORDIA POLSKA TUW 60,9% 62,4% 1,5
8.  CREDITAGRICOLE TU SA 3,0% ?,%% 4,7
9. CUPRUMTUW 17,8% 44,1% 26,3
10. DAS.SA 22,0% 30,6% 8,6
11. ERGO HESTIA SA 67,9% 63,4% -4,5
12. EULER HERMES SA 51,9% 58,1% 6,2
13. EUROPASA 13,0% 12,6% -0,4
14. GENERALISA 81,5% 97,5% 16,0
15. GOTHAER SA 45,9% 67,0% 21,1
16. INTER POLSKA SA 50,4% 50,6% 0,2
17. INTERRISK SA 53,6% 65,6% 12,0
18. KUKE SA 21,2% 70,9% 49,7
19. LINK4 SA 75,0% 69,7% -53
20. MEDICUM TUW X 17,8% X
21. PARTNERSA 107,5% 484,7% 377,2
22. PKOTUSA X 33,0% X
23. POCZTOWE TUW 56,3% 47,7% -8,6
24. POLSKIGAZ TUW X X X
25. PTRSA 69,0% ?5,2% 6,2
26. PZUSA 63,8% 66,7% 2,9
27. PZUWTUW X 76,8% X
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 60,3% 54,4% -5,9
29. SKOK TUW 15,3% 14,0% -1,3
30. TUWTUW 90,4% 70,8% -19,6
31. TUZTUW 69,2% 58,1% 11,1
32. UNIQASA ?0,6% 72,5% 1,9
33. WARTASA 62,9% 62,8% -0,1
34. ZDROWIE SA 79,8% 74,6% -5,2

Ogoétem 63,1% 64,3% 1,2




4.2.3 Stopa rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto

Poziom rezerw

P paiat 2015 2016 Zmianaw p.p.

1. Dziatl 314,3% 366,2% 51,9

2. Dzatll 185,3% 172,1% 13,2
0gétem 249,8% 254,7% 4,9

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do skfadki przypisanej brutto w Dziale |

Poziom rezerw

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. AEGON SA 490,6% 792,0% 301,4
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 312,0% 413,7% 101,7
3. AVIVAZYCIE SA 580,9% 681,8% 100,9
4. AXAZYCIE SA 304,3% 370,7% 66,4
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 341,2% 369,0% 27,8
6. CARDIF POLSKA SA 82,2% 62,8% -19,4
7. COMPENSAZYCIE SA 215,7% 292,2% 76,5
8. CONCORDIA CAPITAL SA 82,2% 85,2% 3,0
9. ERGO HESTIASTUnZ SA 161,4% 308,9% 147,5
10. EUROPA ZYCIE SA 227,8% 216,0% -11,8
11. GENERALIZYCIE SA 263,5% 391,5% 128,0
12. INTER-ZYCIE SA 121,1% 118,7% -2,4
13.  MACIF ZYCIE TUW 74,1% 73,4% -0,7
14. METLIFE TUnZ SA 374,9% 491,2% 116,3
15.  NATIONALE NEDERLANDEN SA 481,7% 514,4% 32,7
16. OPEN LIFE SA 429,6% 520,2% 90,6
17. PKOZYCIESA 233,0% 293,1% 60,1
18. POCZTOWE ZYCIE SA 28,3% 28,5% 0,2
19. POLISA-ZYCIE SA 21,6% 21,7% 0,1
20. PRAMERICA ZYCIE SA 209,7% 217,8% 8,1
21. PZUZYCIE SA 277,5% 273,8% -3,7
22. REJENTLIFETUW 1403,1% 1433,9% 30,8
23. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 24,0% 41,5% 17,5
24. SKOK ZYCIE SA 204,6% 241,2% 36,6
25. UNIQAZYCIE SA 312,7% 166,0% -146,7
26. VIENNALIFE SA 306,3% 352,2% 45,9
27. WARTATUNZ SA 164,3% 284,6% 120,3

Ogétem 314,3% 366,2% 51,9




Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto w Dziale |l

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33

34.

Nazwa ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA SA

AXA UBEZPIECZENIA SA
BZWBK-Aviva TUQ SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

D.AS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA

GENERALI SA

GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW
PARTNER SA

PKO TU SA

POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SIGNAL IDUNA POLSKA SA
SKOK TUW

TUW TUW

TUZ TUW

UNIOA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogotem

2015

142,7%
125,3%
128,2%
120,4%
147,8%
142,2%
117,9%
62,4%
33,6%
114,7%
172,6%
185,3%
227,5%
301,9%
141,8%
190,9%
197,4%
137,5%
127,6%
X

355,6%

202,7%
X
159,2%
210,8%
X
?0,2%
246,8%
141,9%
128,2%
174,1%
197,6%
?7,6%

185,3%

Poziom rezerw
2016

139,0%
134,4%
118,5%
169,2%
158,3%
143,3%
114,9%
59,6%
45,6%
137,1%
160,3%
174,0%
412,5%
224,2%
150,5%
206,3%
178,7%
150,5%
120,2%
61,6%
1121,5%
90,5%
189,0%
100,0%
250,9%
183,9%
62,8%
63,0%
278,7%
123,5%
190,4%
158,6%
182,0%
70,7%

172,1%

Zmiana w p.p.
-3,7
9,1
-9,7
48,8

10,5

765,9

-13,7

91,7

-26,9

-7,2

31,9

18,4

-13,2



4.2.4 Rentownosc kapitatow wiasnych

Rentowno$é¢ kapitatow wiasnych

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2. Dziatll

Ogdtem

Rentownosc¢ kapitatow wtasnych w Dziale |

Lp. Nazwa ubezpieczyciela

[N

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVAZYCIE SA

AXA ZYCIE SA
BZWBK-Aviva TUnZ SA
CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA

©O BooN N NOpN | o1 RN W §ID

ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

e e e
w NN = O

METLIFE TUnZ SA
NATIONALE NEDERLANDEN SA
OPEN LIFE SA

I
e Pl o=

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
POLISA-ZYCIE SA
PRAMERICA ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
SKOK ZYCIE SA

UNIQA ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA

NN NN YN e e
ORN PO IESl OO U ST N | COH RO AN

WARTA TUnZ SA

n
o

Ogétem

Rentownos$¢ kapitatow wiasnych

2015 2016 Zmiana w p.p.
24,5% 18,4% -6,1
11,8% 8,8% -3,0
16,4% 12,2% -4,2

Rentowno$§¢ kapitatéw wtasnych

2015 2016 Zmianaw p.p.
-23,0% -57,7% -34,7
12,4% 8,8% -3,6
42,9% 32,9% -10,0

2,5% -4,0% -6,5
38,0% 42,3% 43
6,0% 17,4% 11,4
2,8% -7,6% -10,4
11,4% 12,8% 1,4
10,9% 5,7% -5,2
5,0% 1,5% -3,5
6,7% 13,9% 7,2
0,8% -11,8% -12,6
-9,4% -10,4% -1,0
21,1% 18,9% -2,2
15,2% 17,1% 1,9
14,7% -30,3% -45,0
-7,2% 5,0% 12,2
-22,5% -16,2% 6,3
12,5% 12,3% -0,2
3,5% 9,5% 6,0
39,4% 31,0% -8,4
5,9% 4,4% -1,5
-8,3% -2,8% 55
14,5% 3,6% -10,9
8,8% 7,8% -1,0
-0,1% -782,2% -782,1
9,9% 5,7% -4,2
24,5% 18,4% -6,1




Rentownos¢ kapitatow wtasnych w Dziale |l

Rentownos$¢ kapitatow wtasnych

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 2,7% 9,4% 6,7
2. AVIVA— OGOLNE SA 16,5% 6,4% -10,1
3. AXASA 2,2% 12,8% 10,6
4. AXAUBEZPIECZENIA SA -3,0% -10,0% -7,0
5. BZWBK-Aviva TUO SA 30,9% 34,7% 3,8
6. COMPENSASA 17,4% 0,5% -16,9
7. CONCORDIA POLSKA TUW -7,5% 8,8% 16,3
8.  CREDITAGRICOLE TU SA -21,4% -18,9% 2,5
9. CUPRUMTUW 18,5% 3,7% -14,8
10. DAS.SA 5,8% -3,8% -9,6
11. ERGO HESTIA SA -3,2% 5,8% 9,0
12. EULER HERMES SA 9,6% 6,3% -3,3
13.  EUROPASA 8,4% 4,6% -3,8
14. GENERALISA -13,4% -59,5% -46,1
15. GOTHAER SA -70,6% -73,3% -2,7
16. INTER POLSKA SA 9,3% 6,4% -2,9
17. INTERRISK SA 14,6% 6,9% -2,7
18. KUKE SA 1,2% 2,5% 1,3
19. LINK4 SA -11,4% -14,9% -3,5
20. MEDICUM TUW 0,0% -5,8% X
21. PARTNER SA -1,5% -8,7% -7,2
22. PKOTUSA 0,0% -2,0% X
23. POCZTOWE TUW 0,5% 9,6% 9,1
24. POLSKIGAZ TUW - -3,5% X
25. PTRSA 5,5% 1,2% -4,3
26. PZUSA 18,2% 13,2% -5,0
27. PZUWTUW 0,0% -0,7% -0,7
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA -12,2% 1,6% 13,8
29. SKOK TUW 2,5% 4,8% 2,3
30. TUWTUW -49,2% 5,2% 54,4
31. TUZTUW -448,7% -53,9% 394,8
32. UNIQASA 8,8% 1,1% 7,7
33. WARTASA 12,8% 13,0% 0,2
34. ZDROWIE SA -5,1% 2,6% ?,7

Ogotem 11,8% 8,8% -3,0




4.2.5 Rentownos¢ majatku

Rentowno$¢ majatku

Rentowno$¢ majatku

R paiat 2015 2016 Zmiana w p.p.

1. Dziatl 3,0% 2,2% -0,8

2. Dziatll 3,3% 2,4% -0,9
Ogotem 3,1% 2,3% -0,8

Rentownos¢ majatku w Dziale |

Rentowno$¢ majatku

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. AEGON SA -1,4% -2,4% -1,0
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 1,8% 1,2% -0,6
3. AVIVAZYCIE SA 5,3% 3,5% -1,8
4. AXAZYCIESA 0,4% -0,6% -1,0
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 3,2% 3,8% 0,6
6. CARDIF POLSKA SA 1,5% 4,2% 3,2
7. COMPENSAZYCIE SA 0,4% -0,9% 1,3
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 4,6% 5,2% 0,6
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 0,8% 0,4% -0,4
10. EUROPA ZYCIE SA 1,1% 0,3% -0,8
11. GENERALIZYCIE SA 0,5% 1,1% 0,6
12. INTER-ZYCIE SA 0,5% -6,7% -7,2
13.  MACIF ZYCIE TUW -5,2% -4,6% 0,6
14. METLIFE TUnZ SA 2,7% 2,2% -0,5
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 1,7% 1,8% 0,1
16. OPEN LIFE SA 0,3% -0,5% -0,8
17. PKOZYCIE SA -0,4% 0,3% 0,7
18. POCZTOWE ZYCIE SA -18,8% -9,8% 9,0
19. POLISA-ZYCIE SA 5,6% 5,4% -0,2
20. PRAMERICAZYCIE SA 1,0% 2,5% 1,5
21. PZUZYCIESA 6,0% 5,3% -0,7
22. REJENTLIFE TUW 0,2% 0,1% -0,1
23. SIGNAL IDUNAZYCIE SA -3,8% -1,2% 2,6
24. SKOK ZYCIE SA 4,1% 1,2% 2,9
25. UNIQAZYCIE SA 1,1% 0,8% -0,3
26. VIENNALIFE SA 0,0% -4,6% -4,6
27. WARTATUNZ SA 1,1% 0,8% -0,3

Ogétem 3,0% 2,2% -0,8




Rentowno$¢ majatku w Dziale Il

Rentowno$¢ majatku
Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. ALLIANZ POLSKA SA 0,7% 2,5% 1,8
2. AVIVA— OGOLNE SA 4,6% 1,4% -3,2
3. AXASA 0,5% 3,1% 2,6
4. AXAUBEZPIECZENIA SA -0,9% -3,1% -2,2
5. BZWBK-Aviva TUO SA 8,7% 11,4% 2,7
6. COMPENSASA 3,1% 0,1% -3,0
7. CONCORDIA POLSKA TUW -0,9% 1,0% 19
8. CREDITAGRICOLE TU SA -16,7% -13,1% 3,6
9. CUPRUMTUW 9,2% 2,0% -7,2
10. D.AS.SA 2,0% -1,4% -3,4
11. ERGO HESTIA SA -0,6% 1,0% 1,6
12. EULER HERMES SA 1,9% 1,2% -0,7
13. EUROPASA 3,1% 1,8% -1,3
14. GENERALISA -2,1% -5,1% -3,0
15. GOTHAER SA -6,9% -4,8% 2,1
16. INTER POLSKA SA 2,2% 1,4% -0,8
17. INTERRISK SA 3,0% 1,3% -1,7
18. KUKE SA 0,7% 1,5% 0,8
19. LINK4 SA -2,2% -2,2% 0,0
20. MEDICUM TUW 0,0% -5,7% -5,7
21. PARTNERSA -1,1% -6,6% -5,5
22. PKOTUSA - -1,3% X
23. POCZTOWE TUW 0,1% 1,5% 1,4
24. POLSKIGAZ TUW - -3,4% X
25. PTRSA 1,6% 0,4% -1,2
26. PZUSA 6,2% 4,3% -1,9
27. PZUWTUW 0,0% -0,4% -0,4
28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA -5,0% 0,8% 5,8
29. SKOK TUW 1,1% 2,2% 1,1
30. TUWTUW -7,0% 0,7% 7,7
31. TUZTUW -14,9% -7,8% ’,1
32. UNIQASA 1,5% 0,2% -1,3
33. WARTASA 2,9% 2,8% -0,1
34. ZDROWIE SA -1,9% 0,9% 2,8

Ogoétem 3,3% 2,4% -0,9




4.2.6 Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony

tp- pziat 2015 2016 Zmianaw p.p.

1. Dziatl 94,6% 101,0% 6,4

2. Dziatll 102,9% 99,5% -3,4
Ogoétem 98,6% 100,2% 1,6

Wskaznik zespolony w Dziale |

Wskaznik zespolony

Lp. Nazwa ubezpieczyciela
2015 2016 Zmiana w p.p.

1. AEGON SA 210,0% 198,9% 11,1
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 79,3% 133,4% 54,1
3. AVIVAZYCIE SA 87,1% 91,5% 4.4
4. AXAZYCIESA 76,1% 104,7% 28,6
5. BZWBK-Aviva TUnZ SA 102,5% 80,6% 21,9
6. CARDIF POLSKA SA 107,1% 90,1% -17,0
7. COMPENSAZYCIE SA 137,8% 83,3% -54,5
8.  CONCORDIA CAPITAL SA 84,7% 81,4% -3,3
9. ERGO HESTIA STUnZ SA 33,4% 88,0% 54,6
10. EUROPAZYCIE SA 123,5% 89,8% -33,7
11. GENERALIZYCIE SA 60,2% 95,0% 34,8
12. INTER-ZYCIE SA 102,6% 127,3% 24,7
13.  MACIF ZYCIE TUW 103,3% 92,1% 11,2
14. METLIFE TUnZ SA 110,8% 122,0% 11,2
15. NATIONALE NEDERLANDEN SA 129,5% 100,0% -29,5
16. OPEN LIFE SA 54,1% 120,2% 66,1
17. PKOZYCIE SA 116,9% 92,1% -24,8
18. POCZTOWE ZYCIE SA 170,6% 109,5% 61,1
19. POLISA-ZYCIE SA 96,7% 97,0% 0,3
20. PRAMERICAZYCIE SA 74,1% 70,3% -3,8
21. PZUZYCIESA 93,0% 91,6% 1,4
22. REJENTLIFE TUW 59,6% 59,0% -0,6
23. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 101,6% 99,9% -2
24. SKOK ZYCIE SA 103,2% 104,2% 1,0
25. UNIQAZYCIE SA 165,1% 73,0% 92,1
26. VIENNALIFE SA 60,8% 69,9% 9,1
27. WARTATUNZ SA 123,1% 186,8% 63,7

Ogétem 94,6% 101,0% 6,4




Wskaznik zespolony w Dziale Il

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33

34.

Nazwa ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA SA

AXA UBEZPIECZENIA SA
BZWBK-Aviva TUO SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

D.AS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA

GENERALI SA

GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW
PARTNER SA

PKO TU SA

POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SIGNAL IDUNA POLSKA SA
SKOK TUW

TUW TUW

TUZ TUW

UNIOA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogoétem

2015

100,7%
87,0%
94,8%
101,1%
?5,2%
100,9%
?4,5%
441,3%
27,8%
96,0%
110,8%
76,5%
84,8%
110,2%
118,1%
109,1%
98,8%
63,8%
111,0%
X
296,9%
X
145,9%
X
93,7%
99,1%
X
105,6%
91,7%
122,9%
126,1%
107,1%
108,8%
104,9%

102,9%

Wskaznik zespolony

2016
93,3%
102,2%
90,3%
105,9%
58,5%
102,8%
118,1%
173,4%
62,3%
128,2%
98,9%
85,0%
79,3%
123,7%
120,2%
102,2%
101,9%
120,0%
106,5%
531,2%
1531,7%
122,1%
112,3%
X
97,1%
96,3%
20,1%
102,5%
89,3%
104,1%
125,9%
94,2%
99,1%
100,7%

99,5%

Zmiana w p.p.
-7,4
15,2
-4,5
4,8

-16,7

13,5
2,1
-6,9
31
56,2

4,5

1234,8

-33,6

3,4

-2,8

3,1
2,4

-18,8



4.3 STRUKTURA RYNKU

4.3.1 Strukturarynku2015-2016

Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale |

Sktadka przypisana brutto Dynamika
Lp. Rodzaj ubezpieczen

2015 2016 16/15
1. Ubezpieczenia na zycie 8432578 7814940 92,7%
2. Ubezpieczenia na zycie zwigzane z UFK 13411585 10325116 77,0%
3. Ubezpieczenia wypadkowe 5412214 5429259 100,3%
4. Inne ubezpieczenia 268642 287 380 107,0%

Ogotem 27 525020 23 856 696 86,7%
Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale I

Lp. Rodzaj ubezpieczef Sktadka przypisana brutto Dynamika

2015 2016 16/15
1. Motoryzacyjne 13879899 18220781 131,3%
2. Rzeczowe 5389935 5526 267 102,5%
3. 0Osobowe 2141579 2012 567 94,0%
4. Finansowe 1784024 1492 697 83,7%
5. 0O.C 2009120 1859544 92,6%
6. MAT 300926 280790 93,3%
?. Pozostate 2071377 2789842 134,7%

Ogotem 27 576 861 32182 487 116,7%
Struktura rynku ubezpieczef w Polsce mierzona skfadka przypisana brutto

Lp. Zaktad ubezpieczen 2015 2016 Zmiana w p.p.
1. PZUSA 16,1% 19,3% 3,2
2. PZUZYCIE SA 14,6% 14,3% -0,3
3. ERGO HESTIA SA 6,8% ?,6% 0,8
4. WARTA SA 6,5% ?,4% 0,9
5. AVIVA-ZYCIE SA 4,0% 3,5% -0,5
6. ALLIANZ POLSKA SA 3,1% 3,1% 0,0
7. OPEN LIFE SA 3,2% 2,6% -0,6
8. GENERALISA 1,6% 2,5% 0,9
9.  METLIFE TUnZ SA 3,5% 2,5% -1,0
10. NATIONALE NEDERLANDEN SA 2,6% 2,4% -0,2

11. POZOSTALE 38,0% 34,8% -3,2




Struktura Dziatu | mierzona sktadka przypisana brutto

Lp.

10.
11.

Zaktad ubezpieczen
PZU ZYCIE SA
AVIVA-ZYCIE SA
OPEN LIFE SA
METLIFE TUnZ SA
NATIONALE NEDERLANDEN SA
EUROPA ZYCIE SA
AXA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
PKO ZYCIE SA
POZOSTALE

Struktura Dziatu Il mierzona skfadka przypisana brutto

Lp.

10.
11.

Zaktad ubezpieczen
PZU SA
ERGO HESTIA SA
WARTA SA
ALLIANZ POLSKA SA
GENERALI SA
COMPENSA SA
UNIQA SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
INTERRISK SA
LINK4 SA
POZOSTALE

2015
29,3%
8,0%
6,4%
?,0%
5,1%
3,6%
4,6%
5,0%
6,0%
3,9%
21,1%

2015
32,1%
13,5%
13,0%
6,2%
3,2%
4,3%
3,7%
2,2%
3,0%
1,8%

17,1%

2016
33,7%
8,1%
6,2%
5,8%
5,7%
4,9%
4,6%
4,1%
3,8%
3,8%
19,3%

2016
33,5%
13,3%
12,8%
5,5%
4,4%
3,7%
3,5%
2,8%
2,0%
2,3%
15,5%

Zmianaw p.p.
4,4
0,1
-0,2
-1,2
0,6
1,3
0,0
-0,9
-2,2
-0,1
-1,8

Zmiana w p.p.
1,4
-0,2
-0,2
-0,7
1,2
-0,6
-0,2
0,6
-0,3
0,5
-1,6



4.3.2 Rynek 2006-2016

Podstawowe wskazniki opisujace rozwoéj rynku ubezpieczef w latach 2006-2016

Rok

Dziat|
Dziatll

Ogotem

Dziat|
Dziat Il

Ogétem

Dziat|
Dziat Il

Ogétem

Dziat|
Dziat Il

Ogotem

Dziat|
Dziat Il

Ogétem

Dziat |, wtym:

lokaty (B)
lokaty na
rachunek i ryzyko
ubezpieczajacego
(©

Dziat I

Ogdtem

2006

32

37

69

2706023

3067020

5773043

?51%

25453816

19857 598

45311413

10208310

10142554

20350863

516

1178

78476984

44528854

33948130

42308862

120785 846

2007

31

34

65

2724940

3139015

5863956

77 9%

30027 440

21542 425

51569 865

12277 865

10873554

23151419

781

560

1341

89971105

47 617 244

42353862

47989428

137 960 534

2008

32

35

67

2828814

3080381

5909194

?86%

44035260

22994 8395

67 030 155

21901740

11226836

33128576

1144

598

1742

91324826

61566484

29758343

50395826

2009

30

36

66

2836 105

3043559

5879664

82.2%

33043334

22798 346

55841680

30247222

13494203

43741424

858

592

1450

91457837

55176834

36281003

46992134

141720652 138449972

2010

30

35

65

3035620

3226461

6262080

°7.4%

34277285

24815902

59093 187

24660 540

15564 570

40225110

638

1520

97 858658

55370811

42 487 847

45307 985

143 166 643

2011

28

33

61

3017080

3047664

6064 744

7. 1%

33324255

26473294

59797 549

27276527

14376 106

41652633

681

1538

88722832

49522036

39200796

47518357

2012

28

31

59

2952354

2618 146

5570500

78.1%

36704794

26501591

63 206 384

26149892

14171301

40321193

944

682

1626

95263879

49752285

45511595

52516602

136241189 147780481

2013

27

31

58

3184857

2654713

5839570

?4.7%

31263874

26598813

57 862 686

23087002

13711276

36798278

805

685

1490

95276077

44434471

50794729

53558003

2014

26

30

56

2988959

2588598

5577556

69.6%

28666871

26260098

54 926 970

20360413

13810903

34171316

738

676

1414

99 167 396

45178281

53989115

59115612

148834080 158283008

*wielkoci w PLN podawane sa w warto$ciach realnych z 2016 r. po przeliczeniu o wskazniki inflacji publikowane przez GUS.
inflacja 2016 = (-] 0,6%

2015

27

30

57

2912738

2682633

5595371

?0.2%

27525201

27276424

54801625

19357 687

15488 145

34845832

716

710

1426

97 257 820

41781979

55475841

61579118

158 836 938

2016

27

34

61

2915738

3219709

6 135 447

65.3%

23856 696

32182487

56 039183

18284273

18393065

36677338

621

837

1458

97 830048

40859879

56970169

63154237

160984 285




Liczba ludnosci Polski w tysigcach w latach 2005-2016, dane GUS:

Lata Liczba ludnoéci w tys.
2005 38157
2006 38125
2007 38116
2008 38136
2009 38167
2010 38530
2011 38538
2012 38533
2013 38496
2014 38479
2015 38437
2016 38433

4.3.3 Struktura rynku 2006-2016

Zmiany struktury ubezpieczef w Polsce w latach 2006-2016

Rok 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
grupa | 38,4 38,6 72,8 63,5 59,7 52,8 53,3 53,3 37,1 30,6 32,8
grupa I 0,7 0,5 0,3 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4 0,4 0,5
grupa lll 46,0 46,9 16,1 21,3 25,8 32,4 33,1 33,1 44,0 48,7 43,3
orupa IV 02 0,2 0,2 0,2 03 03 0,3 0,3 0,4 0,5 0,6
grupa V 14,4 13,6 10,5 14,4 13,6 14,0 12,9 12,9 18,1 19,7 22,8
U 03 0,2 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0.1 0,1
czynna

pozostate 6.0 6,0 75 7.1 7.1 6,6 6,8 6,8 7,6 7,8 6,3
osobowe (gr. I+1)

rzeczowe 17,7 17,7 16,3 17,8 18,3 19,1 196 196 20,4 19,5 17,2
(gr. VIII+IX)

auto casco

(gr. 1) 230 25,0 25,5 231 23,1 22,8 21,4 21,4 20,0 19,9 20,4

0C komunikacyjne 347 34,7 34.4 33,5 33,1 34,0 34,0 34,0 30,7 30,4 36,2

(gr.X)
M.A.T. (gr. IV do VI, 18 18 15 14 1,2 1,2 1,3 1,3 1,4 1,1 0,9
X1, XI1)
0C ogélne

5,0 5,0 48 53 55 5,7 6,7 6,7 73 = >8
(gr. XI)
finansowe
(gr. XIV do XVII) 55 5,5 6,6 8,1 8,1 71 B,1 6,1 e 6.5 45
pozostate 11 0,8 09 1,4 1,5 1,6 1,7 1,7 2,1 2,3 2,6
(gr. XVIII)
reasekuracja 25 28 25 2,3 2,2 1,9 2,3 2,3 2,1 5,2 6,1

czynna




4.4 SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIA FINANSOWE

4.4.1 Ubezpieczenia na zycie
4.4.1.1 Bilans Aktywa

Aktywa zaktadéw ubezpieczeh na zycie w tys. zt

A | 8 | _Cc |
1. Wartos¢ firmy 106 937 101 105
2. Inne wartosci niematerialne i prawne oraz zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 289582 293 864
I. Nieruchomosci 310094 298 050
1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 93412 91569
2. Budynki, budowle oraz spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 207 490 198 800
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 9192 7682
II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 1710890 1787708
1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 1710890 1787708
2. Pozyczki udzielone jednostkom podporzadkowanym oraz dtuzne papiery wartoSciowe emitowane 0 0
przez te jednostki
3. Pozostate lokaty 0 0
II. Inne lokaty finansowe 39775239 38774121
e e
2. Dtuzne papiery wartoSciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 27489315 27429776
3. Udziaty we wspolnych przedsiewzieciach lokacyjnych 0 0
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 273101 271151
5. Pozostate pozyczki 1279491 331570
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 3023626 2077011
7. Pozostate lokaty 312246 227080
IV. Naleznosci depozytowe od cedentow 0 0
C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajac
I. Nalezno$ci z tytutu ubezpieczen bezposSrednich 456 541 470119
1. Naleznosci od ubezpieczajacych 318855 347835
1.1. od jednostek podporzadkowanych 1090 379
1.2. od pozostatych jednostek 317 764 347 456
2. Naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych 132473 114029
2.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0
2.2. od pozostatych jednostek 132473 114029
3. Inne naleznosci 5213 8255
3.1. od jednostek podporzadkowanych 104 3
3.2. od pozostatych jednostek 5109 8252
II. Nalezno$ci z tytutu reasekuracji 47076 29906
1. od jednostek podporzadkowanych 0 2
2. od pozostatych jednostek 47076 29904
lIl. Inne naleznoSci 367 142 456 764
1.Naleznosci od budzetu 31711 92943
2. Pozostate naleznosci 335431 363822
2.1. od jednostek podporzadkowanych 2715 3249
2.2. od pozostatych jednostek 332716 360573
I. Rzeczowe sktadniki aktywow 118901 117 355
II. Srodki pieniezne 227 825 300170
Il Pozostate sktadniki aktywow 565 440
|. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 490 527 394070
II. Aktywowane koszty akwizycji 3357918 2940673
IIl. Zarachowane odsetki i czynsze 3610 4472
IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 203294 247 185

AKTYWA RAZEM 102 916 965 103 194 386




4.4.1.2 Bilans Pasywa

Pasywa zaktadow ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegdlnienie poczatek okresu koniec okresu
[ B8 [ _C |

|. Kapitat podstawowy

II. Kapitat zapasowy

IIl. Kapitat z aktualizacji wyceny

IV. Pozostate kapitaty rezerwowe

V. Zysk (strata) z lat ubiegtych

VI. Zysk (strata) netto

VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna)

2912738
5528184
533739
1366691
2093474
0

0

2915738
5171281
180075
2011692
-285838
2250941
0

C. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 86 520 550 87 359087

|. Rezerwa skfadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego

II. Rezerwa ubezpieczen na zycie

IIl. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i éwiadczenia

IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych

V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka)

VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkow

VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okreslone w statucie

VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy

I. Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego
II. Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie

Ill. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia

IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych

V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach okreslonych w statucie

VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi
ubezpieczajacy

I. Oszacowane regresy i odzyski brutto
II. Udziat reasekuratoréw w oszacowanych regresach i odzyskach

| FPozostaterezerwy | 1053034 1214818

I. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowigzkowe $wiadczenia pracownikow
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego
IIl. Inne rezerwy

|. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich
1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych
1.1 wobec jednostek podporzadkowanych
1.2. wobec pozostatych jednostek
2. Zobowiazania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych
2.2. wobec pozostatych jednostek
3. Inne zobowiazania z tytutu ubezpieczen
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych
3.2. wobec pozostatych jednostek
II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji
1. wobec jednostek podporzadkowanych
2. wobec pozostatych jednostek
IIl. Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartoSciowych oraz pobranych pozyczek
1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen
2. pozostate
IV. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych
V. Inne zobowigzania
1. Zobowigzania wobec budzetu
2. Pozostate zobowigzania
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych
2.2. wobec pozostatych jednostek
VI. Fundusze specjalne

I. Rozliczenia miedzyokresowe 868 451 700 244

1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow
2. Ujemna warto$¢ firmy
3. Przychody przysztych okresow

1690521 1423942
27 235454 26594 302
1670010 1952214
56 682 56910

0 0

0 0

447 508 384005
55420375 56947714
493095 444549
107 995 111974
50931 63035

0 21

0 0

31033 33165

0 0

0 0

79086 77082
751280 859352
222 667 278384
1070926 1174390
530717 591761
0 0
530717 591761
478145 521870
43887 31959
434257 489911
62 064 60759

0 3

62 064 60756
40191 40636

0 0

40191 40636

0 4002

0 0

0 4002
479800 13058
854295 814906
123894 103613
730401 711293
6973 1730
723428 709563
95462 101 586
399317 290197
0 0

469 134 410048

PASYWA RAZEM 102 916 965 103 194 386




4.4.1.3 Techniczny rachunek ubezpieczen

Techniczny rachunek zaktadéw ubezpieczef na zycie w tys. zt

okres poprzedni
] 8 [ _Cc |

1. Skfadki przypisane brutto 27525020 23856696

2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 498 380 404 835

3. Zmiany stanu rezerw sktadek i na ryzyko niewygaste brutto -98 878 -266 835

4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw skfadek 106 965 -48 546

1. Przychody z lokat w nieruchomosci 2659 2540

2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 653 007 241391

2.1. z udziatow lub akcji 652102 241391

2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 905 0

2.3.z pozostatych lokat 0 0

3. Przychody z innych lokat finansowych 2335038 2154034

3.1. z udziatow, akgji, innych papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 402 052 437 834
uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

3.2. ééﬂé%zgch papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o statej kwocie 1601948 1483688

3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 281226 197 651

3.4.z pozostatych lokat 49812 34861

4.Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 1462 2439

5. Wynik dodatni z realizacji lokat 1487298 1847198

lll. Niezrealizowane zyski z lokat 1758253 2940328

1. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wkasnym 19214481 18 160817
1.1. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 19 364 568 18284273
1.2. udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 150087 123457

2. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia na udziale wtasnym 109 842 270159
2.1. rezerw brutto 111131 282262
2.2. udziat reasekuratorow 1289 12103

VI. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym m

1. Zmiana stanu rezerwy w ubezpieczeniach na zycie na udziale wkasnym -1 465664 -651248
1.1.rezerwy brutto -1466 619 -647 269
1.2. udziat reasekuratoréow -955 3979

e b SR s My TR 1450 G2 1521 13
2.1.rezerwy brutto 1468293 1523297
2.2. udziat reasekuratorow -31228 2132

3. LZJdmzlgrllsvSv}ggﬁEr?\mStaMCh rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przewidzianych w statucie na 224133 63503
3.1.rezerwy brutto -24 133 -63 503
3.2. udziat reasekuratorow 0 0

1. Koszty akwizycji 4715353 3934922

2. Koszty administracyjne 1763729 1710341

3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 230755 221877

1. Koszty utrzymania nieruchomosci 3962 1934

2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 145033 125763

3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 9993 5853

4. Wynik ujemny z realizacji lokat 1407959 1271413

XIl. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow przeniesione do ogélnego rachunku zyskéw i strat 682 283 m




4.4.1.4 0gélny rachunek zyskow i strat
0golny rachunek zyskow i strat zaktadéw ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegodlnienie okres poprzedni okres biezacy

.| & | c |

1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
2.1. z udziatow i akcji 0 0
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 0 0
2.3.z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 0 0
3.1. z udziatéw, akcji, innych papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 0 0

uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

3.2. z dtuznych papieréw warto$ciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 0 0
dochodu

3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 0

3.4.z pozostatych lokat 0 0

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0

5. Wynik dodatni z realizacji lokat 0 0

lll. Niezrealizowane zyski z lokat --

1. Koszty utrzymania nieruchomosci 0 0
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 0 0
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0
4.Wynik ujemny z realizacji lokat 0 0

VI. Niezrealizowane straty na lokatach --

IX. Pozostate koszty operacyjne 103893 500783

XV. Pozostate obowiazkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty) mn




4.4.2 Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe
4.4.2.1 Bilans Aktywa

Aktywa zaktadow ubezpieczeh majatkowych w tys. zt

.~ ] B8 ] _C |
1. Wartos$¢ firmy 142744 204030
2. Inne wartoSci niematerialne i prawne oraz zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 810807 893 364
I. Nieruchomosci 943 282 903715
1. Grunty wiasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 89027 72074
2. Budynki, budowle oraz spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 850389 827 531
3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 3866 4109
II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 9978336 11369477
1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 9260597 10858558
2. E(r)zzegzctz:}:éirﬂzltokr;eJednostkom podporzadkowanym oraz dtuzne papiery wartoSciowe emitowane 376031 510919
3. Pozostate lokaty 341709 0
[I. Inne lokaty finansowe 51595828 50874 574
1. ng;sg{%’kzlzjjﬁw:szt;Jncr:gnpea\fll?J%ﬁjasr;ggﬁlav\rvigtz?glfr?&ef{ kwocie dochodu oraz jednostki uczestnictwa 16413925 9094 455
2. Dtuzne papiery warto$ciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 29459 065 37506212
3. Udziaty we wspélnych przedsiewzigciach lokacyjnych 0 0
4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 940 765 975101
5. Pozostate pozyczki 1095 327 820649
6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 3400475 2269648
7. Pozostate lokaty 286273 208510
IV. Naleznoéci depozytowe od cedentow 5818 6471
C. Aktywa netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajac [ o] 0]
I. Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezposSrednich 5290523 5977308
1. Naleznosci od ubezpieczajacych 4772887 5306292
1.1. od jednostek podporzadkowanych 2882 3722
1.2. od pozostatych jednostek 4770005 5302569
2. Naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych 457 596 598 462
2.1. od jednostek podporzadkowanych 15 11
2.2. od pozostatych jednostek 457 581 598450
3. Inne naleznosci 60040 72555
3.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0
3.2. od pozostatych jednostek 60040 72555
II. Naleznosci z tytutu reasekuracji 967 948 1383216
1. od jednostek podporzadkowanych 2452 62733
2. od pozostatych jednostek 965 496 1320482
lII. Inne naleznosci 657954 7’01676
1. Naleznosci od budzetu 114779 72086
2. Pozostate naleznosci 543175 629590
2.1. od jednostek podporzadkowanych 127 291 79239
2.2. od pozostatych jednostek 415884 550351
|. Rzeczowe skfadniki aktywow 336912 329223
II. Srodki pieniezne 284923 1461329
IIl. Pozostate sktadniki aktywow 3044 2401
F Rozliczeniamiedzyokresowe |  6971731] 8064700
I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 160908 252122
II. Aktywowane koszty akwizycji 5662809 6330998
Il Zarachowane odsetki i czynsze 2730 101
IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 1145284 1481480

AKTYWA RAZEM 77990572 82172 165




4.4.2.2 Bilans Pasywa

Pasywa zaktadow ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegolnienie poczatek okresu koniec okresu
A |\ 8 [ c |

. Kapitat podstawowy 2743683 3219709
II. Kapitat zapasowy 10075420 10948518
[II. Kapitat z aktualizacji wyceny 6675980 6299782
IV. Pozostate kapitaty rezerwowe 330377 273106
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 1951488 -721296
VI. Zysk (strata) netto 0 1933609
VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0 0
| C.Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe |  51101860] 55370158 ]
|. Rezerwa skfadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 19271901 22527222
Il. Rezerwa ubezpieczeh na zycie 0 0
Ill. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 30548425 31596271
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 90210 81717
V. Rezerwy na wyrownanie szkodowosci (ryzyka) 1191323 1164948
VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkow 0 0
VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okrelone w statucie 0 0
VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 0 0
I. Udziat reasekuratorow w rezerwie skfadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 2987871 4135563
Il. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczenh na zycie 0 0
1. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 5963599 6418970
IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 42063 28007
V. Udziat reasekuratoréw w pozostatych rezerwach okreslonych w statucie 0 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi 0 0

ubezpieczajacy

|. Oszacowane regresy i odzyski brutto 497 881 511156
II. Udziat reasekuratorow w oszacowanych regresach i odzyskach 141922 131 366
| FPozostaterezerwy |  1164175] 1186985
|. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowiazkowe $wiadczenia pracownikow 166 285 184915
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 870143 849 686
IIl. Inne rezerwy 127 747 152 384
. Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 1615698 1869884

1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych 477 026 480303
1.1. wobec jednostek podporzadkowanych 8 18

1.2. wobec pozostatych jednostek 477018 480285

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 874810 1121517
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 14 593 16 697

2.2. wobec pozostatych jednostek 860217 1104820

3. Inne zobowiazania z tytutu ubezpieczen 263862 268064
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych 813 3708

3.2. wobec pozostatych jednostek 263049 264 356

II. Zobowiazania z tytutu reasekuracji 2005 162 2303 546
1. wobec jednostek podporzadkowanych 1883 2793

2. wobec pozostatych jednostek 2003279 2300753
IIl. Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych oraz pobranych pozyczek 3611636 3771994
1. zobowiazania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0 0

2. pozostate 3611636 3771994
IV. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych 399111 40
V. Inne zobowigzania 1628768 1118433
1. Zobowigzania wobec budzetu 114709 315701
2. Pozostate zobowigzania 1514060 802 732
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 58187 17738

2.2. wobec pozostatych jednostek 1455873 784994

VI. Fundusze specjalne 254967 225811

| Rozliczeniamiedzyokresowe [  2125955] 3308680

1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 1256743 1839934

2. Ujemna wartos¢ firmy 0 0
3. Przychody przysztych okresow 869212 1468746

PASYWA RAZEM 77990572 82172 165




4.4.2.3 Techniczny rachunek ubezpieczen

Techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegodlnienie okres poprzedni okres biezacy

e e e ]

1. Sktadki przypisane brutto 27 576861 32182487
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 4856717 6360061
3. Zmiana stanu rezerw skfadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 1757310 3018935
4. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw skfadek 806 369 1142158

Ill. Pozostate przychody techniczne na udziale wiasnym mm

1. 0dszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 13399132 15160 174
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 15678822 18393 065
1.2. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i Swiadczeniach wyptaconych 2279690 3232891
2. Zmiana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym 342901 241396
2.1. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i §wiadczenia brutto 1650012 689396
2.2. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 1307 110 447999

V. Zmiany stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym
1. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto -9006 -4040
2. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 0 0
1. Koszty akwizycji 6539109 7 110 646
2. Koszty administracyjne 1910396 1991713
3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 737956 1152892

VIIl. Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 798 605 841632




4.4.2.4 0golny rachunek zyskow i strat
Ogolny rachunek zyskow i strat zaktadéw ubezpieczehn majatkowych w tys. zt

Wyszczegdlnienie okres poprzedni okres biezacy

- s e e ]

1. Przychody z lokat w nieruchomosci 19251 19639
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 1815906 949 625
2.1.z udziatow i akcji 1807675 939510
2.2.z pozyczek i dluznych papieréw wartosciowych 8231 10114
2.3.z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 1116648 1117581
3.1. z udziatow, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 35237 30205

uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

3.2. égé%r&gch papierow wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 968 413 976 836
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 36848 35492
3.4.z pozostatych lokat 76150 75048
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 5362 5758
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 718234 1587 566

Ill. Niezrealizowane zyski z lokat m 393 006

1. Koszty utrzymania nieruchomosci 22869 16 078
2. Pozostate koszty dziatalnoSci lokacyjnej 67 287 69678
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 81313 11882
4.Wynik ujemny z realizacji lokat 468 460 681079

VI. Niezrealizowane straty na lokatach m 467 611

XV. Pozostate obowiazkowe zmniejszenia zysku (zwigkszenia straty) --







5. PODZIAL RYZYKA WEDLUG DZIALOW, GRUP | RODZAJOW UBEZPIECZEN
(wg Ustawy o dziatalnoci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

z dnia 11 wrzeénia 2015r.]

DZIAL | '
UBEZPIECZENIA NAZYCIE

. Ubezpieczenia na zycie.

2. Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci.

. Ubezpieczenia na zycie, jezeli s zwiazane z ubezpiecze-
niowym funduszem kapitatowym, a takze ubezpieczenia na
zycie, w ktorych Swiadczenie zakfadu ubezpieczen jest usta-
lone w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartoéci bazowe.

4. Ubezpieczenia rentowe.

. Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jezeli sg uzupetnie-
niem ubezpieczeh wymienionych w grupach 1-4.

DZIAL1I
POZOSTALE UBEZPIECZENIA 0SOBOWE
ORAZ UBEZPIECZENIA MAJATKOWE

. Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy
i choroby zawodoweyj:

1) $wiadczenia jednorazowe,

2] $wiadczenia powtarzajace sie,

3] potaczone $wiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 12,

4) przewoz osob.
. Ubezpieczenia choroby:
1) $wiadczenia jednorazowe,
2] $wiadczenia powtarzajace sie,
3) $wiadczenia kombinowane.
. Ubezpieczenia casco pojazdéw ladowych, z wyjatkiem
pojazdéw szynowych, obejmujace szkody w:

1) pojazdach samochodowych,

2] pojazdach ladowych bez wtasnego napedu.
. Ubezpieczenia casco pojazdow szynowych, obejmujace
szkody w pojazdach szynowych.
. Ubezpieczenia casco statkow powietrznych, obejmujace
szkody w pojazdach powietrznych.
. Ubezpieczenia zeglugi morskiej i srodladowej casco statkow
zeglugi morskiej i statkow zeglugi srodladowej obejmujace
szkody w:

1) statkach zeglugi morskiej,

2] statkach zeglugi $rodladowe;.
. Ubezpieczenia przedmiotow w transporcie, obejmujace
szkody na transportowanych przedmiotach, niezaleznie od
kazdorazowo stosowanych Srodkéw transportu.
. Ubezpieczenia szkéd, obejmujace szkody rzeczowe nieujete
w grupach 3-7, spowodowane przez zywioty:

1] ogien,

2) eksplozje,

3) burze,

)

)
4) inne zywioty,
5] energie jadrowa,
6) obsunigcia ziemi lub tapniecia.
. Ubezpieczenia pozostatych szkod rzeczowych (jezeli nie
zostaly ujete w grupie 3, 4, 5, 6 lub 7], wywotanych przez
grad lub mroz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli

10.

11.

12.

13

14.

15

16.

17.
18.

przyczyny te nie s ujete w grupie 8.

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
ladowych z napedem wiasnym, facznie z ubezpieczeniem
odpowiedzialnoéci przewoznika.

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania statkow
powietrznych, facznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
przewoznika.

Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za zegluge morska
i srodladowa, wynikajacej z posiadania i uzytkowania stat-
kow zeglugi srodladowej i statkdw morskich, facznie z ubez-
pieczeniem odpowiedzialnoci przewoznika.

. Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej (ubezpieczenie

odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej) nieujetej w grupach 10-12.
Ubezpieczenia kredytu, w tym:
1) ogolnej niewyptacalnoéci,
2] kredytu eksportowego, spfaty rat, kredytu hipotecznego,
kredytu rolniczego.

. Gwarancja ubezpieczeniowa:

1) bezposrednia,
2] poérednia.
Ubezpieczenia ryzyk finansowych, w tym:
1) ryzyka utraty zatrudnienia,
2] niewystarczajacego dochodu,
3] ztych warunkow atmosferycznych,
4) utraty zyskow,
) statych wydatkow ogolnych,
) nieprzewidzianych wydatkéw handlowych,
) utraty wartoéci rynkowej,
) utraty statego zrodta dochodu,
9] posrednich strat handlowych, poza wyzej wymienionymi,
10} innych strat finansowych.
Ubezpieczenia ochrony prawnej.
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzys¢ osob,
ktore popadty w trudnoéci w czasie podrézy lub podczas
nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

5
6
’
8






6. WYKAZ ZAKLADOW UBEZPIECZEN | ODDZIALOW ZAGRANICZNYCH
UBEZPIECZYCIELI, BEDACYCH CZLONKAMI POLSKIEJ IZBY UBEZPIECZEN

(stanna 1 czerwca 2017 r.]

DZIAL | _
UBEZPIECZENIA NAZYCIE

AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Wotoska 5

02-675 Warszawa

tel. 224902080

infolinia: 801 300 900

fax 224511999

prezes: Michat Biedzki

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999 .
www.aegon.pl

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 557 40 50

infolinia: 801 888 444

22 557 44 44 dla telefonow komérkowych
fax 22 557 4075

prezes: Adam Uszpolewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 06.09.1991 r.
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AXA ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 22 5550050

infolinia: 801 200 200 lub 22 555 00 00
fax 22 55500 52

p.o. prezesa: Clement Michaud

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 23.06.1993 .
www.axa.pl
ubezpieczenia@axa-polska.pl

BZ WBK-AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 55741 06,61 659 66 26

prezes: Krzysztof Charchuta

zakres: grupy 1, 3,5

data wydania zezwolenia: 06.06.2008 r.
www.bzwbkaviva.pl

CALI EUROPE SA

Oddziat w Polsce

ul. Teczowa 11, lok. 13
53-601 Wroctaw

tel. 717732310

infolinia: 801 200 200

fax 717732301

dyrektor: Olivier Sperat-Czar
zakres: grupy 1-5*

data notyfikacji: 05.10.2007 r.
www.calie.pl

info@calie.pl

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 22 501 6000

infolinia: 801 120 000 lub 22 501 61 00
fax22 5016001

prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.09.1997 r.
www.compensazycie.com.pl
centrala@compensazycie.com.pl

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postgpu 15B

02-676 Warszawa

tel. 913913913 1ub 22 543 0500
infolinia: 801 343 343 lub 22 543 05 43
fax 22 543 08 99

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 05.07.1999 .
www.generali.pl
centrumklienta@generali.pl

MACIF ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Bema 89

01-233 Warszawa

tel. 22 53502 00

fax 22 5350201

prezes: Laurent Convain

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.12.2003 .
www.macif.com.pl

macif@macif.com.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru whasciwy
dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.




METLIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE
I REASEKURACJI SA

ul. Przemystowa 26

00-450 Warszawa

tel. 225235000

infolinia: 22 523 50 70

fax 22 523 54 44

prezes: tukasz Kalinowski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.10.1990r.
www.metlife.pl

lifeinfo@metlife.pl

NATIONALE-NEDERLANDEN TUnZ SA

ul. Topiel 12

00-342 Warszawa

tel. 225220000

infolinia: 801 20 3040 lub 22 522 71 24
fax22 522 1111

prezes: Wojciech Sass

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 02.08.1994 r.
www.ingzycie.pl

info@ingcentrala.pl

OPEN LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZYCIE SA

ul. Przyokopowa 33

01-208 Warszawa

tel. 22427 47 53

infolinia: 801 222 333
fax224171071

prezes: Krzysztof Bukowski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 27.09.2007 .
www.openlife.pl

info@openlife.pl

PKO ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 500 Ilub 22 541 08 92
fax22 5410101

prezes: Stawomir Lopalewski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 04.03.1994 r.
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl

POCZTOWE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 8

02-685 Warszawa

tel. 2220327 01,22 203 27 02

fax 222110449

prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.12.2014r.
www.ubezpieczeniapocztowe.pl

,POLISA-ZYCIE” TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162 A

02-342 Warszawa

tel. 22501 68 88,22 501 68 89

fax22 50168 77

prezes: Wiestaw Szermach

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 26.06.1995r.
www.polisa-zycie.pl
sekretariat@polisa-zycie.pl
bok@polisa-zycie.pl

PRAMERICA ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
I REASEKURACJI SA

al. Jana Pawta Il 17

00-854 Warszawa

tel. 223293000

infolinia: 800 33 55 33

fax22 32930 10

prezes: Aneta Podyma

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.10.1998 .
www.pramerica.pl

PREVOIR-VIE GROUPE PREVOIR SA
Oddziat w Polsce

ul. Nowoberestecka 14

02-204 Warszawa

tel. 22 5728000

fax 22 34996 29

dyrektor: Colin Turner
reprezentant w Polsce: Michat Bukowicki
zakres: grupy 1-5*

data notyfikacji: 09.07.2004 r.
www.prevoir.pl

prevoir@prevoir.pl




PZU ZYCIE SA

al. Jana Pawta Il 24

00-133 Warszawa

tel. 22 5822051,582 34 10
infolinia: 801 102 102

fax 22 582 2095

prezes: Roman Patac

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 20.12.1991 r.
www.pzu.pl

kontakt@pzu.pl

SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 225056100

infolinia: 801 120 120 lub 22 50 56 506
fax22 5056101

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 03.08.2001 .
www.signal-iduna.pl
info@signal-iduna.pl

SOGECAP SA

Oddziat w Polsce

ul. Plac Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Gerard Rimpot

zakres: grupy 1i3*

data notyfikacji: 27.06.2011r.
www.societegenerale-insurance.com

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE
ERGO HESTIA SA

ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 5556000

fax 58 5556001

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.01.1997 r.
www.ergohestia.pl
poczta@ergohestia.pl

THE PRUDENTIAL ASSURANCE COMPANY LIMITED SP.Z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Putawska 182

02-670 Warszawa

infolinia: 801 802 010

prezes: Jarostaw Bartkiewicz

zakres: grupy 1, 2, 3,4, 7*

data notyfikacji: 15.06.2012r.

www.prudential.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 52940001ub 5294872 do 73

infolinia: 801 10 20 30 lub 22 567 67 00

fax 22 567 40 40

prezes: Veit Stutz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.02.1997 r.

www.allianz.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER-ZYCIE POLSKA SA
Al. Jerozolimskie 172

02-486 Warszawa

tel. 223337500

infolinia: 801 188 880 lub 22 333 75 09

fax22 3337501

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.04.1997 r.
www.interpolska.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE CARDIF POLSKA SA
pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 225290123

infolinia: 22 31900 00,801 801 111
fax22 52901 11

cztonek zarzadu: Pascal Perrier

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 22.01.1998 .
www.cardif.pl

cardif@cardif.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 713692800

infolinia: 801 500 300 lub 71 369 28 87
fax 71369 27 07

wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 17.01.2002 r.
www.tueuropa.pl
sekretariat@tueuropa.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SPOLDZIELCZYCH KAS
0SZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH SA
ul. Wiadystawa IV 22

81-743 Sopot

tel. 58 55097 28

infolinia: 801 88 86 66

fax 58 55097 29

prezes: Grzegorz Buczkowski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999 .
www.skokubezpieczenia.pl
zycie@skokubezpieczenia.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru whasciwy
dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.




TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,,REJENT-LIFE”
ul. Mostowa 19 C/6

61-854 Poznan

tel. 618529542 (3)

fax 618529548

prezes: Maria Kuchlewska

zakres: grupy 1, 3-5

data wydania zezwolenia: 27.04.1995r.
www.rejentlife.com.pl

tuw@rejentlife.com.pl

UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 426344 700

infolinia: 801 597 597 lub 42 66 66 500
fax42 6377 430

prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 12.02.1990r.
www.uniga.pl

VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

ul. Cybernetyki 7

02-677 Warszawa

tel. 223321031

infolinia: 801 888 000 z telefonéw stacjonarnych,
22 460 22 22 z telefonéw komorkowych

fax22 332 17 55

prezes: Pawet Ziemba

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.04.1999r.
www.viennalife.pl

info@viennalife.pl

,WARTA” SA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE
ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

infolinia: 801 30 83 08

fax22 2720030

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 21.01.1997 .
www.warta.pl

WIELKOPOLSKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZYCIOWYCH
I RENTOWYCH CONCORDIA CAPITAL SA
ul. Matachowskiego 10

61-129 Poznan

tel. 618584800

fax 618584801

prezes: Jacek Smolarek

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 09.08.2000 r.
www.concordiaubezpieczenia.pl
office@concordiaubezpieczenia.pl

DZIAL I
POZOSTALE UBEZPIECZENIA 0SOBOWE
ORAZ UBEZPIECZENIA MAJATKOWE

ACE EUROPEAN GROUP LIMITED SP.Z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Krolewska 16

00-103 Warszawa

tel. 224523999

fax 22 4523989

dyrektor: Przemystaw Owczarek
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 10.01.2005.
www.acegroup.com
poland.office@acegroup.com

AWP P&C SA

0ddziat w Polsce

ul. Domaniewska 50 B

02-672 Warszawa

tel. 225222800

fax 22 522 2524

dyrektor generalny: Tomasz Fraczek
zakres: grupy 1, 2, 3,7-9, 13, 15-18*
data notyfikacji: 25.02.2010r,,
rozszerzenie o gr. 3 — 04.12.2015r.
www.mondial-assistance.pl
sekretariat@mondial-assistance.pl

AIG EUROPE LIMITED SP.Z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Marszatkowska 111
00-102 Warszawa

tel. 22 528 5100

fax22 528 52 52

dyrektor: Pawet Holnicki-Szulc
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 20.03.2012r.
www.aig.pl
aig.poland@aig.com




ATRADIUS Crédito y Caucion SA de Seguros y Reaseguros SA
Oddziat w Polsce

ul. Prosta 70

00-838 Warszawa

tel. 223954324

fax22 3954395

dyrektor: Pawet Szczepankowski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 18.06.2004 r.
www.atradius.pl
info.pl@atradius.com

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OGOLNYCH SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 557 40 50

infolinia: 801 888 444 dla telefonow stacjonarnych,
22 557 44 44 dla telefonow komérkowych

fax22 5574075

prezes: Maciej Jankowski

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 06.09.1991 .
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AXA UBEZPIECZENIA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
I REASEKURACJI SA

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 224447001

infolinia: 801 300 800

fax 22 444 7002

p.o. prezesa: Janusz Arczewski

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 19.12.2006 r.
www.axaubezpieczenia.pl
biuro@axaubezpieczenia.pl

BALCIA INSURANCE SE
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 136

02-305 Warszawa

tel. 222703100

dyrektor: Artur Stepien
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 17.04.2013 r.
www.bta.pl

info@bta.pl

BZ WBK-AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OGOLNYCH SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 55741 06,61 659 66 26

infolinia: 801 888 188

prezes: Krzysztof Charchuta

zakres: grupy 1,2, 8,9, 13, 16, 18

data wydania zezwolenia: 06.06.2008 r.
www.bzwbkaviva.pl

CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS SA
Oddziat w Polsce

pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 2252901 23

fax 225290111

dyrektor: Pascal Perrier

zakres: grupy 1, 3,8, 9,13, 16, 18*
data notyfikacji: 02.08.2004 r.
www.cardif.pl

cardif@cardif.pl

COMPAGNIE FRANCAISE D’ASSUANCE POUR LE COMMERCE
EXTERIEUR SA (COFACE)
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 142A
02-305 Warszawa

tel. 22 465 00 00

fax 22 4650055

prezes: Jarostaw Jaworski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 10.07.2012 .
www.coface.pl
office-poland@coface.com

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 225016100

infolinia: 801 12 00 00

fax 22 50163 83

prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-4, 6-18

data wydania zezwolenia: 12.02.1990 .
www.compensa.com.pl

CONCORDIA POLSKA TOWARZYSTWO
UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

ul. Matachowskiego 10

61-129 Poznah

tel. 618584800

fax 618584801

prezes: Jacek Smolarek

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 20.12.1996 r.
www.concordiaubezpieczenia.pl
office@concordiaubezpieczenia.pl

CREDIT AGRICOLE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Teczowa 11, lok. 13

53-601 Wroctaw

tel. 717732310

fax 717732301

prezes: Andrzej Burza

zakres: grupy 1-3, 8-10, 13, 14, 16-18

data wydania zezwolenia: 07.10.2014 r.
www.credit-agricole.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru whasciwy
dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.




D.A.S. TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OCHRONY PRAWNEJ SA
ul. Wspélna 25

00-519 Warszawa

tel. 224530000

fax 224530009

prezes: Rafat Hiszpanski

zakres: grupa 17

data wydania zezwolenia: 18.09.2000 .

www.das.pl

das@das.pl

ERV EUROPAISCHE REISEVERSICHERUNG AG
Oddziat w Polsce

ul. Chmielna 101/102

80-748 Gdansk

tel. 58 32488 50

fax 58 324 88 51

dyrektor: Beata Kalitowska
zakres:grupy 1,2,8,9,11,13-16, 18
data notyfikacji: 20.09.2004 r.
www.erv.pl

poczta@erv.pl

GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postepu 15B

02-676 Warszawa

tel. 913913913

fax 22 543 0899

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 05.07.1999 .
www.generali.pl
centrumklienta@generali.pl

GOTHAER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Wotoska 22 A

02-675 Warszawa

tel. 224690001

infolinia: 22 469 69 69

fax22 5393115

prezes: Anna Wiodarczyk-Moczkowska
zakres: grupy 1-3,5-18

data wydania zezwolenia: 31.01.1990r.
www.gothaer.pl

kontakt@gothaer.pl

INTER PARTNER ASSISTANCE POLSKA SA
Oddziat w Polsce

ul. Prosta 68

00-867 Warszawa

tel. 22 52984 00

fax 22 52984 41

prezes: Jan Cupa

zakres: grupy 13, 2,9, 10a, 13, 16-18*
data notyfikacji: 30.06.2008 r.
www.ipa.com.pl

biuro@ipa.com.pl

INTERRISK TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

ul. Noakowskiego 22

00-838 Warszawa

tel. 22 537 6803

fax 22 537 68 04 (05)

prezes: Piotr Narloch

zakres: grupy 1-4,6-18

data wydania zezwolenia: 05.11.1993 .
www.interrisk.pl
sekretariat@interrisk.pl

KORPORACJA UBEZPIECZEN KREDYTOW EKSPORTOWYCH SA
(KUKE SA)

ul. Sienna 39

00-121 Warszawa

tel. 2235683 00,2231301 10

fax22 3130119 (20)

wiceprezes: Katarzyna Kowalska
zakres: grupy 14-16

data wydania zezwolenia: 05.04.1991 .
www.kuke.com.pl

kontakt@kuke.com.pl

LINK4 TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postgpu 15

02-676 Warszawa

tel. 224444400

fax 22 444 44 48

prezes: Agnieszka Wrofska

zakres: grupy 1-3,5-18

data wydania zezwolenia: 28.11.2002 r.
www.link4.pl

bok@link4.pl




LLOYD’S POLSKA Sp. z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

tel. 2237016 18

fax 22370 16 23

dyrektor: Witold Janusz
zakres: grupy 1-9, 11-18*
data notyfikacji: 30.05.2008 r.
www.lloyds.com

LMG FORSAKRINGS AB SA
Oddziat w Polsce

Marka handlowa: LUX MED Ubezpieczenia
ul. Postepu 21 C

02-676 Warszawa

tel. 224504500

infolinia: 22 339 37 37

fax 223318585

dyrektor: Anna Rulkiewicz
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 09.08.2011r.
www.luxmed.pl

MEDICOVER INSURANCE AB
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

tel. 22 500 900 600

fax 22592 7099

dyrektor: Artur Biatkowski
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 31.01.2007 r.
www.medicover.pl

POCZTOWE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Rodziny Hiszpanskich 18

02-685 Warszawa

tel. 22203 27 01

fax 2221104 49

prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-16, 18

data wydania zezwolenia: 23.12.2002 r.
ubezpieczeniapocztowe.pl
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl

PKO TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 5001ub 22 5410892
fax 225410101

prezes: Stawomir Lopalewski

zakres: grupy 1,2,7,8,9,13-18

data wydania zezwolenia 10.03.2015r.
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl

* Dla oddziatow zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy
ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru
wiasciwy dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.

POLSKI GAZ TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Kasprzaka 25

01-224 Warszawa

tel. 22 5894001

prezes: Zygmunt Kostkiewicz

zakres: grupy 1,3-13,15-17

data wydania zezwolenia: 04.10.2016 r.
www.polskigaztuw.pl

sekretariat@polskigaztuw.pl

POLSKIE TOWARZYSTWO REASEKURACJI SA

ul. Bytomska 4

01-612 Warszawa

tel. 22832 02 56

fax 2283302 18

wiceprezes: Jacek Kugacz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie grup 1-18
data wydania zezwolenia: 20.06.1996 r.
www.polishre.com

info@polishre.com

PZU SA

al. Jana Pawta Il 24
00-133 Warszawa

tel. 22 566 5555
infolinia: 801 102 102
fax224102102
prezes: Pawet Suréwka
zakres: grupy 1-18
data wydania zezwolenia: 03.01.1947 r.
www.pzu.pl
kontakt@pzu.pl

SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 22 50561 00

fax 22 5056101

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 03.08.2001 .
www.signal-iduna.pl

info@signal-iduna.pl

SOGECAP SA

Oddziat w Polsce

ul. Plac Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Gerard Rimpot

zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 27.06.2011r.
www.societegenerale-insurance.com

SOGESSUR Société Anonyme
Oddziat w Polsce

ul. Plac Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Gerard Rimpot

zakres: grupa 16*

data notyfikacji: 08.10.2014 r.
www.societegenerale-insurance.com




SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO HESTIA SA
ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 55560 00

infolinia: 801 107 107

fax 58 5556001

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 29.12.1990 .
www.ergohestia.pl
poczta@ergohestia.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EULER HERMES SA
Al. Jerozolimskie 98

00-807 Warszawa

tel. 22 38546 55

fax 22 38546 62

prezes: Paul Flanagan

zakres: grupy 9, 13-16

data wydania zezwolenia: 10.02.2003 .
www.eulerhermes.pl

info.pl@eulerhermes.com

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 7136927 00

infolinia: 801 500 300

fax 71369 27 07

wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-4, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 07.11.1994 r.
www.tueuropa.pl
sekretariat@tueuropa.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI PARTNER SA
ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 22 534 56 55

fax 22 534 56 15

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13, 15, 16

data wydania zezwolenia: 26.04.1996 .

www.tuirpartner.pl

centrala@tuirpartner.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
SPOLDZIELCZYCH KAS 0SZCZEDNOSCIOWO-KREDYTOWYCH
ul. Wtadystawa IV 22

81-743 Sopot

tel. 58 550 97 30

fax 58 55097 31

prezes: Grzegorz Buczkowski

zakres:grupy 1,2,8,9, 13, 14, 16

data wydania zezwolenia: 27.02.1995r.
www.skokubezpieczenia.pl
tuw@skokubezpieczenia.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI
ALLIANZ POLSKA SA

ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 567 40 00

infolinia: 224 224 224

fax 22 567 4040

wiceprezes: Veit Stutz

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 14.11.1996r.
www.allianz.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH CUPRUM
ul. Marii Sktodowskiej-Curie 82

59-301 Lubin

tel. 76 727 74 00 (01)

fax 76 727 74 10

prezes: Piotr Dzikiewicz

zakres: grupy 1,2,7-9, 13

data wydania zezwolenia: 07.05.1994 r.
www.tuw-cuprum.pl

sekretariat@tuw-cuprum.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH MEDICUM
ul. Staniewicka 14A

03-310 Warszawa

tel. 222318586

prezes: Ryszard Fraczek

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-16, 18

data wydania zezwolenia: 20.10.2015r.
www.tuwmedicum.pl

biuro@tuwmedicum.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POLSKI ZAKLAD
UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

al. Jana Pawta [l 24

00-133 Warszawa

tel. 225825777

prezes: Rafat Kilinski

zakres: grupy 1,3-13, 15, 16, 18

data wydania zezwolenia: 03.11.2015

www.tuwpzuw.pl

kancelaria@tuwpzuw.pl




TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,TUW”
ul. Raabego 13

02-793 Warszawa

tel. 22 649 73 87

fax 22 64973 89

prezes: Ewa Stachura-Kruszewska

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 10.10.1991 r.
www.tuw.pl

tuw@tuw.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,TUZ”
ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 22 534 56 00

infolinia: 800 808 444

fax 22 534 56 15

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-16

data wydania zezwolenia: 25.07.2003 .
www.tuz.pl

centrala@tuz.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZDROWIE SA
ul. Slaska 21

81-319 Gdynia

tel. 58 7289555

fax 58 627 59 95

prezes: Xenia Kruszewska

zakres: grupa 2

data wydania zezwolenia: 28.06.2010 .
www.tuzdrowie.pl

TU INTER POLSKA SA
Al. Jerozolimskie 172
02-486 Warszawa
tel. 223337500

infolinia dla telefonéw stacjonarnych: 801 188 880
infolinia dla telefonow komorkowych: 22 333 7509

fax 223337501

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 17.12.1991 r.
www.interpolska.pl

UNIGA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 4263447 00

fax42 637 74 30

prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 23.03.1994 r.
www.uniga.pl

,WARTA” SA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI
ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

fax 2227200 30

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 01.09.1920 r.

www.warta.pl

PODMIOTY PROWADZACE DZIALALNOSC POSREDNIA
W ZAKRESIE UBEZPIECZEN DZIALU | ORAZ DZIALU II

RGA INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY
LIMITED SP.Z 0.0.

Oddziat w Polsce

al. Jana Pawta Il 19

00-854 Warszawa

tel. 223701220

fax223701221

dyrektor: Wojciech Ksiazkiewicz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie
ubezpieczen Dziatu | oraz Dziatu I

data notyfikacji: 21.09.2009 .
www.rgare.com

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru whasciwy
dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.







7. WYKAZ INSTYTUCJI, ORGANIZACJI | STOWARZYSZEN UBEZPIECZENIOWYCH

Komisja Nadzoru Finansowego

pl. Powstancow Warszawy 1

00-030 Warszawa

tel. 22 262 50 00

fax22 262 5111 (95)
przewodniczacy: Marek Chrzanowski
www.knf.gov.pl

knf@knf.gov.pl

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
ul. Ptocka 9/11

01-231 Warszawa

tel. 225396100

fax 225396261

prezes: Elzbieta Wanat-Pote¢

www.ufg.pl

ufg@ufg.pl

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

tel. 223337326 (27)

fax 223337329

Rzecznik Finansowy: Aleksandra Wiktorow
www.rf.gov.pl

biuro@rf.gov.pl

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
ul. Swigtokrzyska 14

00-050 Warszawa

tel. 22 55151 00 (01)

fax 22 5515199

prezes: Mariusz Wichtowski

www.pbuk.pl

pbuk@pbuk.pl

Polskie Stowarzyszenie Aktuariuszy
al. Jana Pawta Il 24

00-133 Warszawa

tel. 22 582 36 64

fax 2258236 51

prezes: Jacek Skwierczyhski
www.actuary.org.pl

Polska Izba Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych
al. Niepodlegtosci 124/22

02-577 Warszawa

tel. 48664 411 225

prezes: Matgorzata Kaniewska
www.pibuir.org.pl

info@pibuir.org.pl

Polska Izba Po$rednikéw Ubezpieczeniowych i Finansowych
ul. Koszykowa 6, lok. 303

00-564 Warszawa

tel. 2282641 13

prezes: Adam Sankowski

www.posrednicy.org.pl

posrednicy@posrednicy.org.pl

Stowarzyszenie Polskich Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych
al. Jana Pawta Il 34, lok. 9 (VI p.)

00-141 Warszawa

tel. 22 82843 49

fax 228267118

prezes: tukasz Zon

www.polbrokers.pl
polbrokers@polbrokers.pl

Ogolnopolskie Stowarzyszenie PoSrednikow
Ubezpieczeniowych i Finansowych
ul. Ptocka 15 B, lok. 7

01-231 Warszawa

tel. 22 862 3949

fax22 7235272

prezes: Maciej Lazecki
www.ospuif.pl

ospuif@ospuif.pl

adres do korespondencji:

ul. Elizy Orzeszkowej 78

05-820 Piastow




www.raportrocznypiu.pl (

www.piu.org.pl/raporty-roczne






