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PRZEDMOWA

Po polskich jezdniach, drogach dla
roweréw i chodnikach porusza

sie coraz wiecej nowych typow
pojazdow. To miedzy innymi
hulajnogi i deskorolki elektryczne.
Okreslasie je jako UTO
(urzadzenia transportu osobistego)
lub PLEV (z ang. personal light
electric vehicles).

Ich obecnos¢ wzbudza

sporo dyskusji dotyczacych
infrastruktury i przepiséw, m.in.
jazdy po chodnikach, drogach dla
rowerow, maksymalnej predkosci
czy kwestii ubezpieczenia
uzytkownikow.

Na swiecie dopiero pojawiajg sie
szczegbtowe analizy dotyczace
nowej miejskiej mobilnosci. Jednak
badania skali i potencjatu sektora
juz dzis sa konieczne, by mogt

on rozwijac sie i funkcjonowac
bezpiecznie.

Raport prezentuje niezalezne
spojrzenie natrendy

zwigzane z nowg mobilnoscig

i ich potencjalny wptyw na
uregulowania prawne oraz branze
ubezpieczeniowa.
Przeanalizowalismy rodzaje UTO,
oferty wypozyczalni, regulacje
europejskie oraz rozwiagzania
ubezpieczeniowe istniejace na
réznych rynkach skupiajac sie na
rozwoju trendu, obecnej ofercie
platform, regulacjach prawnych
oraz lukach w dostepnych

rozwigzaniach ubezpieczeniowych.

To jedna z pierwszych w Polsce
publikacji, wykonana przez PIU
przy wykorzystaniu wielu zrodet,

w tym analiz firmy McKinsey

& Company, ktéra zawiera wnioski
dotyczace potencjatu nowej
mobilnosci oraz wskazowki, jak
ubezpieczyciele moga przygotowac
sie na dynamiczny rozwoj tego
sektora.
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GLOWNE

P[]I:OWA PRZYCHODOW

BRANZY MOBILNOSCI BEDZIE
POCHODZILA W CIAGU DEKADY

Z NOWYCH SRODKOW TRANSPORTU
I NOWYCH MODELI BIZNESOWYCH

o W kwietniu 2019 r.

w Polsce uzywano ponad
3000 urzadzen transportu
osobistego, a popyt na nie
rosnie.

WNIOSKI

4 MOZLIWE POZIOMY
REGULAC)I DLA UTO: UE, PANSTWA
CZEONKOWSKIE, MIASTA

| REGULAMINY WYPOZYCZALNI

 Jak dotad brak
regulacji dotyczacych
UTO na poziomie Unii
Europejskiej.

o Kazdy

z krajow cztonkowskich
samodzielnie reguluje
status prawny tych
pojazddw.

e Regulaminy
wypozyczalni platform
UTO zawieraja zapisy,
zgodnie z ktorymi
platformy nie ponosza
odpowiedzialnosci

za szkody powstate

w wyniku wypadkow.

e Rosnaca popularnosé
UTO moze wymusic
uregulowanie

kwestii zwigzanych

z nowg mobilnoscig
oraz dostosowanie
infrastruktury.

4 GLOWNE OGRANICZENIA
ROZWOJU NOWE) MOBILNOSCI

W POLSCE
 Nieodpowiednia
infrastruktura miejska
(brak wyznaczonych
Sciezek dla UTO, wysokie
krawezniki).

 Brak zasad dotyczacych
kontroli technicznej
urzadzen.

» Brak odpowiednich
uregulowan prawnych.

 Brak rozwigzan
ubezpieczeniowych
dostosowanych do
potrzeb uzytkownikéw
UTO.

OKOLO 50

POWAZNYCH WYPADKOW
NA MILION PRZEJAZDOW

Wypadki z udziatem
uzytkownikow UTO
czesto zakonczone
sg urazamiciata
wymagajacymi
hospitalizacji.

e Ubezpieczenie lezy
wytgcznie w gestii
uzytkownikéw.
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W ciggu ostatnich lat bylismy Swiadkami wielu zmian dotyczacych srodkéw transportu, np. takséwek, samochodéw
osobowych czy rowerdw. Impuls przyniosty platformy wspdtdzielenia, takie jak Uber, BlaBlaCar czy Veturilo. Dzis na
rynek wkraczaja zupetnie nowe pojazdy elektryczne, hulajnogi, deskorolki, hoverboardy, stuzace do przemieszczania sie
na pierwszym lub ostatnim etapie podrozy (ang. first and last mile). Dzieki nim mozna na przyktad sprawnie pokonac krotki
dystans pomiedzy domem czy miejscem pracy a przystankiem komunikacji miejskiej. Nowa miejska mobilnosc bedzie sie
dynamicznie rozwijac.

Rys. 1
Dane dotyczace popularnych na swiecie platform nowej mobilnosci, 2019 .

Uber | mooike | @ timesike
rok zatozenia 2009 2015 2017
liczba pojazddéw 3mln 8min 50 tys.
liczba
) o 75 min 200 min 3min
uzytkownikéw

Rys. 2
Globalne przychody ekosystemu mobilnosci, bin USD

56% RYNKU MOBILNOSCI
W 2030 ROKU POCHODZIC
, BEDZIE Z NOWEJ MOBILNOSCI
38% — SPADEK WARTOSCI RYNKU
TRADYCYINYCH SRODKOW TRANSPORTU, — 11

SPOWODOWANY ROZWOJEM INNOWAC)I
55

B NOWE SRODKI TRANSPORTU

o | NOWE MODELE BIZNESOWE
n (UTO, POJAZDY AUTONOMICZNE)

B TRADYCYINA MOBILNOSC
(SAMOCHODY, PALIWO,
TAKSOWKD

2015 2030

Zrodto: McKinsey Quarterly: Mobility’s second great inflection point, luty 2019 r.



POSTEPUJACA URBANIZACJA

LACZENIE SRODKOW TRANSPORTU

EKONOMIA WSPOLDZIELENIA
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W 2050r. 6,7 mld ludzi bedzie
mieszkaé w miastach. Dzis$ to ok.
4.2 mld osob.

Nawet 40% mieszkancéw duzych
miast w trakcie podrézy korzysta
z ro6znych srodkow transportu.

Konsumenci sg gotowi
wspotuzytkowac rézne dobra.

Poszerza sie oferta pojazdow
elektrycznych oraz rozwijaja sie
technologie, dzieki ktérym mozna

je udoskonalaé, np. wydajniejsze baterie
zwiekszajg zasieg urzadzen.

Rosnie swiadomosc ekologiczna
obywateli, co przyspiesza rozwdj
nowej mobilnosci. Ta ma mniej
negatywny wptyw na srodowisko.



Miedzy rokiem 2005 a 2015 liczba mieszkancdw miast na Swiecie wzrosta o 24%. Prognozy mowia,
ze do 2025 r. zwiekszy sie o kolejne 20%. Podobne trendy widac¢ rowniez w Polsce. Aby zapobiec
korkom, zanieczyszczeniu powietrza oraz dominacji samochoddw w centrach miast, urbanisci staraja
sie tworzy¢ zachety do rezygnowania z prywatnych samochoddw w centrach miast, miedzy innymi do
korzystania ze wspotdzielonych srodkdw transportu.

Rys. 3 POSTEPUJACA
Populacja oraz wskaznik urbanizacji na $wiecie w latach 2000-2050 URBANIZACJA

populacja, mld oséb, procent catej populacji
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Zrodto: Organizacja Narodéw Zjednoczonych - Dziat Populacji (2018), Bank Swiatowy, Globalne Trendy Urbanizacji
Rys. 4

Populacja oraz wskaznik urbanizacji w Polsce w latach 2000-2050
populacja, min oséb, procent catej populacji
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Zrodto: Organizacja Narodéw Zjednoczonych — Oddziat Populacji (2018), The World Bank, Globalne Trendy Urbanizacji, Polska
'Populacja miejska odnosi sie do mieszkancoéw miast wedtug definicji poszczegolnych narodowych urzedow statystycznych



Uzywanie r6znych srodkéw transportu podczas jednego przejazdu

Waznga kwestig w komunikacji miejskiej sg przejazdy, w czasie ktérych wykorzystuje sie rézne srodki
transportu. Szacuje sie, ze we Francji 40% przejazdow do pracy odbywa sie z wykorzystaniem
kilku srodkéw transportu. Urbanisci coraz czesciej biorg to zjawisko pod uwage, planujac przestrzen

miejska.

W Warszawie funkcjonuje wspoétfinansowany z funduszy europejskich system ,Parkuj i Jedz” (Park &
EACZENIE . - . . Lo o ;
SRODKOW Ride) zapewniajacy bezptatny parking przy stacjach metra dla przesiadajacych sie kierowcow.
TRANSPORTU Lokalizacja stacji roweréw miejskich Veturilo przy wyjsciu z metra lub przy petlach autobusowych

i tramwajowych rowniez sprzyja taczeniu srodkéw transportu, co w konsekwencji zmniejsza
natezenie ruchu samochodowego.

Dotychczas jednak w Polsce nie byty uzywane wspoétdzielone srodki transportu utatwiajgce pokonanie
pierwszego lub ostatniego etapu podrozy.

Najnowsze trendy w komunikacji miejskiej wymuszaja rozwoj systemow umozliwiajacych
sprawne pokonanie pierwszego lub ostatniego etapu podrozy.

Rys.5
Przejazdy z wykorzystaniem réznych srodkoéw transportu, Francja, 2018

LIczBA SRODKOW TRANSPORTU WYKORZYSTYWANYCH W CZASIE DOJAZDU DO PRAGY, % RESPONDENTOW

T |
: 2
[ o 40%

WIECE) NIZ 3 I 3%

OPINIA NA TEMAT EATWOSCI PRZESIADKI Z JEDNEGO SRODKA TRANSPORTU DO INNEGO, % RESPONDENTOW

BARDZO LATWO - 923%

RACZE) TRUDNO . 1%

TRUDNO | 2%

Zrodto: McKinsey & Company (2018), Perspective on Mobility-as-a-Service (MaaS), ankieta o MaaS wérod 1000 respondentdw we Frangji
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Ekonomia wspétdzielenia

Wraz z rozwojem nowych technologii komunikacyjnych nastgpit gwattowny rozwoj ekonomii
wspétdzielenia (ang. sharing economy). Poczatki tego trendu siegajg 2008 roku, gdy powstawato Im
AirBnB, czyli platforma taczaca wtascicieli mieszkan z wynajmujacymi. Branzami najbardziej podatnymi A

na wspotdzielenie zasobow okazat sie rynek przewozu oséb (Uber) oraz krétkoterminowy 'on
wynajem mieszkan.

Ekonomia wspotdzielenia zaczeta sie rozwija¢ w kolejnych branzach, jak np. ustugach domowych EKONOMIA
(Handy, Homejoy) lub wynajmie samochoddw (ZipCar, Panek). WSPOEDZIELENIA

Europejscy konsumenci oswoili sie z idea dzielenia wtasnosci. \W 2015 r. okoto 200 mIn
Europejczykow korzystato z ustug ekonomii wspétdzielenia o wartosci prawie 30 mld EUR.
Ponadto jeden na trzech uzytkownikdw byt juz przynajmniej raz dostawca ustugi (np. zaoferowat swoj
samochod do wynajecia), 54% wyrazato chec dzielenia sie wtasnymi dobrami, a 44% nie miato nic
przeciwko uzytkowaniu débr nalezacych do innych.

Akceptacja odptatnego wspétdzielenia samochodéw i mieszkan utatwia rozwoéj kolejnych
systemow, takich jak wspétdzielenie roweréw miejskich i elektrycznych hulajnég.

Rys. 6
Deklaracje konsumentéw w Europie dotyczace ekonomii wspétdzielenia

i 44%

ANKIETOWANYCH ANKIETOWANYCH NIE MA
WYRAZIEO CHEC DZIELENIA NIC PRZECIWKO UZYTKOWANIU
SIE WEASNYMI DOBRAMI DOBR NALEZACYCH

DOINNYCH

Zrédto: European Comission, Exploratory study of consumer issues in online peer-to-peer platform markets, 2017

Rys. 7
Deklaracje uzytkownikéw platform wspétdzielenia samochodow i przejazdéow

67%

UZYTKOWNIKOW PLATFORM
WSPOEDZIELENIA SAMOCHODOW

63%

UZYTKOWNIKOW PLATFORM
WSPOEDZIELENIA PRZEJAZDOW

SPODZIEWA SIE ZWIEKSZYC SPODZIEWA SIE ZWIEKSZYC
CZESTOSC ICH UZYTKOWANIA CZESTOSC ICH UZYTKOWANIA
W NAJBLIZSZYCH 2 LATACH W NAJBLIZSZYCH 2 LATACH

Zroédto: Na podstawie ,How shared mobility will change the automotive industry’, McKinsey & Company, kwiecier 2017
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Rozwdj technologii

O Zaawansowane technologie komunikacyjne i transportowe rozwijajg sie szybciej dzieki:
. e dostepowi do internetu na urzadzeniach mobilnych - przewiduje sie, ze w 2025 roku dostep
do mobilnego internetu bedzie mie¢ az 61% populacji
e powszechnosci ptatnosci mobilnych - 940 min ludzi (36% wtascicieli smartfonow) korzysta
7 ptatnosci zblizeniowych

ROZWO)

TECHNOLOGII e nowoczes$niejszym akumulatorom, ktorych ceny spadaja, a rosnie pojemnos¢ i tym samym
zasieg pojazdow.

Rys. 8
Dostep do mobilnego internetu oraz smartfonéw na swiecie
DOSTEPNOSC MOBILNEGO INTERNETU DOSTEPNOSC SMARTEUNGW
% POPULAC)I % MOBILNYCH URZADZER

43% < 61% < 07% @

Zrédto: GSMA Association (2018), The Mobile Economy 2018

Rys. 9
Zmiany cen oraz pojemnosci akumulatoréw w latach 2008-2022

Koszt akumulatoréw znacznie spada. W 2008 r. koszt wynosit 800-1000 USD za kWh, natomiast
w 2022 r. prognozuje sie koszt okoto 100 USD na kWh

PRZEDZIAL USD/KWH
o
800
600
200 |
0
2008 2012 2015 2022

Pojemnos¢ akumulatorow w stosunku do ich wielkosci znacznie wzrasta i do 2022 r. osiagnie
wartosc czterokrotnie wyzsza w poréwnaniu z rokiem 2008

WH NALITR
500
400
300
200
100
0

2008 2012 2015 2022

Zrédfo: Economist.com (2017), The growth of lithium-ion battery power
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Wazrost swiadomosci ekologicznej
Wedtug badan Eurobarometru z 2017 roku, 94% Europejczykow i 91% Polakoéw postrzega zmiany
klimatu jako powazny problem.

Wysoki poziom swiadomosci ekologicznej, zarowno w Europie, jak i w Polsce, jest efektem licznych
kampanii promujacych ekologiczne nawyki, m.in. ograniczenie uzytkowania prywatnego

samochodu. WZROST
Az 79% Polakoéw jest sktonnych zrezygnowac z komunikacji samochodowej. \Wsrod nich 34% SWIADOMOSCI
bytoby w stanie zrezygnowac z niej czesto, a 7% bytoby w stanie robic¢ to codziennie. EKOLOGICZNE)

Wzrost sSwiadomosci ekologicznej sktania mieszkancéw miast do wyboru alternatywnych
w stosunku do samochodéw srodkow transportu - autobuséw, roweréw lub matych pojazdéw
elektrycznych.

Rys. 10
Odpowiedzi ankietowanych w UE (po lewej) i Polsce (po prawej) na pytanie: Jak wazna dla ciebie
jest ochrona srodowiska?

ANKIETOWANYCH ANKIETOWANYCH
W UE WSKAZALD, 7E 0 [] W POLSCE WSKAZALD, ZE
OCHRONA SRODOWISKA JEST 0 0 OCHRONA SRODOWISKA JEST

WAZNA LUB BARDZO WAZNA WAZNA LUB BARDZO WAZNA
Zrodto: Eurobarometer (2017), Special Eurobarometer 468, Attitudes of European citizens towards the environment

Rys. 11

Czy bytbys w stanie dobrowolnie zrezygnowac z przejazdu samochodem na rzecz transportu
publicznego/roweru/spaceru?

Odpowiedzi ankietowanych w Polsce

W TYM CZESTO _ 34%

W TYM CODZIENNIE l 1%

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie Ptatkowska-Prokopczyk L. (2017), The level of environmental awareness as
adeterminant of attitudes and behaviors developed by inhabitants of towns and villages — a comparative case study, No
4/2/2017, Polish Academy of Sciences, pp. 1633-1647
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Dwie najwieksze zmiany, jezeli chodzi o poruszanie sie w miastach to platformy wspdétdzielenia oraz upowszechnienie
napedu elektrycznego.

Rys. 12
Ewolucja miejskiej mobilnosci: nowe modele biznesowe i naped elektryczny

TRADYCYINA NOWE POJAZDY ZASILANE NOWE MODELE BIZNESOWE
MOBILNOSC NAPEDEM ELEKTRYCZNYM — PLATFORMY WSPGLDZIELENIA
v

PIERWSZE ROWERY Z ELEKTRYCZNYM
WSPOMAGANIEM, ANG. , PEDELEC”

SEGWAY WPROWADZA NA RYNEK SW0)
PERSONALNY TRANSPORTER”, NEXTBIKE ROZPOCZYNA
DZIALALNOSC

NEXTBIKE ROZPOCZYNA
DZIALALNOSE

Bua Bua Car ROZPOCZYNA
DZIALALNOSC

UBER ROZPOCZYNA
DZIAEALNOSC

POCZATEK SZYBKIEGO ROZWOJU MASOWO PRODUKOWANYCH SAMOCHODOW ELEKTRYCZNYCH,
NP. NISSAN LEAF (2010), TESLA MODEL § (2012, BMW I3 (2013)

LIME ROZPOCZYNA DZIALALNOSC, OPIERAJAC SWOJ MODEL
BIZNESOWY GLOWNIE 0 ELEKTRYCZNE HULAINOGI

KOLEINE PLATFORMY WSPOLDZIELENIA LEKKICH ELEKTRYCZNYCH
POJAZDOW WCHODZA NA RYNKI | ZDOBYWAJA POPULARNOSG

LEKKIE, ELEKTRYCZNE POJAZDY UDOSTEPNIANE ZA POMOCA WSPOLDZIELONYCH PLATFORM
EACZA 0BA KIERUNKI ZMIAN | STAJA SIE NAINOWSZA FALA MIEJSKIE) MOBILNOSCI

NOWA
MOBILNOSG

Zrédto: Opracowanie wiasne

15



PO
| ICH CHARAK

UTO lub PLEV (ang. personal light electric vehicle) to lekkie, elektryczne i hybrydowe urzadzenie transportu osobistego
wazgce zwykle do 100 kg. Ponizsza tabela przedstawia przyktady urzadzen, ktére mozna zakwalifikowac do tej grupy.
Wedtug Miedzynarodowej Organizacji Lekkich Pojazdow Elektrycznych (LEVA) s to typowo 2- lub 4- kotowe pojazdy
elektryczne.

PRZYKEADY POJAZDOW PREDKOSC ZASIEG WAGA

25-45 KM/H 30-60 KM 20-30 K6

~25 KM/H 10-25 KM 8-14 KG

HULAJNOGA ELEKTRYCZNA

~20 KM/H 20-40 KM ~40KG

~15KM/H 15-25 KM ~10K6

~35 KM/H 15-25KM ~10K6
10 KM/H 10-25 KM 39-70 K6
30-50 KM/H 50-100 KM 70-100 KG

SKUTER ELEKTRYCZNY

16
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Wzrost popularnosci roweréw miejskich w Polsce pozwala spodziewac sie réwnie duzego sukcesu wypozyczalni hulajnég,

atakze innych UTO, co rodzi zaréwno szanse biznesowe, jak i zagrozenia dla uczestnikéw ruchu.

Rys. 13
Liczba programéw roweréw miejskich w Polsce 59

. 17
L B B
0 1 == B .

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Tabela: Rozwéj platform wspétdzielenia w Polsce (stan na 15 kwietnia 2019+.)

. STYCZEN 2017 — START PLATFORMY LIME W USA
LINMNE©  oainzieanik 2018 — START PLATFORMY LIME W POLSCE

%’?l__ WRZESIEN 2017 — START PLATFORMY BIRD W USA
<> KWIECIER 2019 — START PLATFORMY BIRD W POLSCE
BIRD
. LISTOPAD 2018 — START PLATFORMY HIVE W PORTUGALI
hive MARZEC 2019 — START PLATFORMY HIVE W POLSCE

Zrodio: Opracowanie wtasne na podstawie stron internetowych platform roweréw miejskich w Polsce (Nextbike, BikeU, Roovee, Acro Bike,
Blinkee, Comdrev i GeoVelo)
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Platformy udostepniajace urzadzenia transportu osobistego utatwiajg uzytkownikom pokonanie ostatniego kilometra
do celu.

Mieszkancy miast nie mieli dotychczas do dyspozycji Srodka transportu, ktéry utatwiatby im pokonywanie pierwszego lub
ostatniego kilometra (ang. last mile lub first and last mile), czyli krotkiego dystansu np. pomiedzy przystankiem komunikacji
migjskiej a docelowym miejscem podrdézy. Dotychczas odcinek ten pokonywany byt zwykle pieszo.

Rowery miejskie mogg by¢ wykorzystywane w tym celu, jednak jest to uzaleznione od lokalizacji stacji. W przypadku
UTO pojazdy pozostawiane sg w dowolnym miegjscu, dzieki czemu uzytkownik moze dojechac bezposrednio do punktu

docelowego.
Rys. 14
Pogladowy schemat komunikacji i miejsce ostatniego kilometra (Warszawa) OSTATNI LUB
PIERWSZY KILOMETR
— PRZYSTANEK— ‘Q — > PRZYSTANEK ——

CAR SHARING | PARKING

o0
VETURILO

—— STACA — —» SIACA ——

Zrédto: Opracowanie wasne
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Rys. 15 =
Poréwnanie czasu dojazdu ré6znymi srodkami transportu wspétdzielonego na réznych dystansach (szacunki) ©
40 1
=
SO ) o 2
=
°
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®

CZAS DOJAZDU W ZALEZNOSCI OD ODLEGEOSCI, MIN
~o
(e}
@

Przewaga UTO
na krétkich dystansach
@ @ L @ @ @ @ >
1 2 3 4 5 6 7 DYSTANS, KM

Przemieszczanie sie przy uzyciu UTO moze by¢ szybsze niz korzystanie z wspotdzielenia samochoddw czy rowerdw
miejskich, lecz tylko na krotkich dystansach, dzieki temu, ze nie jest uzaleznione od stacji w momencie korczenia
uzytkowania i nie wymaga zaparkowania.

Zrodto: Opracowanie wtasne

Rys. 16

Koszt przejazdu w zaleznosci od dystansu? (na podrézujacego, przy maksymalnej liczbie podrézujacych), PLN

o W przypadku krotkich przejazdéow UTO sa

° 0'7‘0 0.00 0.00 100 tansze np. od Ubera, ktory ma stosunkowo
VETURILO ’ ’ ’ wysoka optate minimalna.
* Mogg okazac sie natomiast drozsze od
- @ lime 5,00 9.00 13.00 wspotdzielenia samochodow:
_° - nadtugich dystansach ze wzgledu na nizsza
srednig predkos¢,
- 3,15 6,95 10,25 - na krotkich dystansach, gdyz rozwiazania
o pPaNCK (0,63)2 (1,39)2 (2,05)2 takie jak Lime posiadaja optate wstepna,
- 10,00 10,00 14,00 kiedy samochpdy np. czesto nie majg optat
= = Uber (2,50)2 (2,50)2 (3.50)2 wstepnych/minimalnych (np. Panek),
- platformy wykorzystujgce samochody
® @ @ 5 sgzdecydowanie bardziej korzystne
1km 3km 5km w przypadku wykorzystania do transportu

kilku osob.

! Na podstawie statystyk zebranych przez autorow, szacunkow wykonanych za pomoca Google Maps i stron internetowych graczy,
przy nastepujacych zatozeniach obliczeniowych:

a) srednia predkos¢: Uber i Panek - 25 km/h, rower miejski 12 km/h, hulajnoga elektryczna 15 km/h

b) dojscie do pojazdu w minutach: Uber O min, Panek 4 min, rower miejski 5 min, hulajnoga elektryczna 2 min

c) dodatkowy czas na zaparkowanie i ustawienie w minutach: Panek 3 min, rower miejski 1 min, Uber oraz hulajnoga elektryczna O min
2W nawiasie podane przeliczenie na podrézujacego, przy zatozeniu: Uber - 4 osoby, Panek - 5 osob (maksymalna liczba)

Zrodto: Opracowanie wtasne
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Rozwoj UTO, poprawa ich wydajnosci, obnizenie kosztow oraz wzrost popularnosci ekonomii wspotdzielenia
doprowadzity do stworzenia platform wspotdzielonej komunikacji miejskiej. Najczestszym przyktadem takich
platform sg wypozyczalnie hulajnog elektrycznych. Do oferty rowerdw miejskich dotaczaja rowery elektryczne,
dodatkowo pojawiajg sie wypozyczalnie hoverboarddw czy deskorolek elektrycznych.

Przyktady platform wspoétdzielenia wykorzystujacych UTO w Europie

WYPOZYCZALNIE HULAJNOG

LimeBike zostat zatozony w styczniu 2017 r. Pierwsza lokalizacja -
University of North Carolinaw Greensboro - wystartowataz 125
hulajnogami. We wrzesniu 2018 Lime ogtosit, ze jego uzytkownicy wykonali
tacznie 11,5 min przejazdow. Lime jest obecny w ponad 100 lokalizacjach na
Swiecie, aw Europie w 25 miastach, w 12 krajach.

Bird zostat zatozony we wrzesniu 2017 r. W rok po rozpoczeciu dziatalnosci
firma swietowata 10- milionowa jazde. Bird jest obecny w blisko 100
miastach na swiecie, w tym w 11 miastach europejskich, a od kwietnia 2019
takze w Warszawie.

Zatozony w 2017 r. Wind Mobility z siedziba w Berlinie specjalizuje sie

w wynajmie e-skuterdw i rowerow elektrycznych. W odréznieniu od konkurencji
Wind uzywa wymiennych akumulatorow - w ten sposéb pojazdy nie musza byc¢
zabierane na noc do tadowania, co zmniejsza koszty uzytkowania. Wind obecny
jest w 12 miastach europejskich.

20

Hive to platforma stworzona przez MyTaxi. Rozpoczeta dziatalnosc¢ w listopadzie
2018 r. w Lizbonie. Obecnie z Hive'a mozna korzystac¢ w 4 miastach w Europie.
Od marca 2019r. z platformy mozna korzystac rowniez w Warszawie.
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WYPOZYCZALNIE INNYCH UTO

Go\Jolt

Platforma do wypozyczania skuterow elektrycznych. Obecnie dostepna
w Mediolanie, oferuje dostep do 150 pojazddow, ktére moga rozpedzic
sie nawet do 50 km/h. W schowku kazdego pojazdu sg dostepne 2 kaski
w réznych rozmiarach. Skutery, jako regulowane pojazdy, sg objete
standardowym OC i AC.

blink .city

Blinkee to polska platforma oferujaca wypozyczanie skuterow
elektrycznych. Zatozona w marcu 2017 roku. Platforma jest dostepna
w 16 miastach, w 3 krajach Europy, w tym 12 miastach w Polsce.

------------

Hiszpanska firma RE wynajmuje na doby hulajnogi, skutery, rowery
elektryczne oraz mate samochody eklektyczne w Barcelonie. Oferta
skierowana jest zaréwno do mieszkancow miasta, jak i turystéw, dla ktérych
dodatkowo oferowane sg wycieczki po miescie i okolicy na elektrycznych
pojazdach.

CRUISER &Y
SPAIN (o)

ELECTRIC SKATEBOARDS FOR RENT

Firma oferuje wynajem elektrycznych deskorolek na doby w Barcelonie.
W ramach ustugi mozna wybrac¢ miejsce odbioru oraz zwrotu deski

z proponowanych lokalizacji albo uméwic sie na dostarczenie pojazdu
np. do hotelu.

. Platformy obecne w Polsce
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EKOSYSTEM UTO

Wypozyczalnie UTO niemal z dnia na dzien staty sie czescig przestrzeni publicznej.
Wytworzyty przy tym nowy rodzaj interakcji pomiedzy ludZzmi poruszajacymi sie po miescie, ktéry wymaga odpowiednich
regulacji.

Rys. 17

Charakterystyka potrzeb wynikajacych z nowych relacji miedzy uczestnikami ekosystemu

PLATFORMY

CHARGERS/
JUICERS

UBEZPIE-
CZYCIELE

ROWERY
MIEJSKIE

PRODUCENCI

0 Potrzeba regulacji
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UTO nie posiadaja jednolitej prawnej definicji, przez co nie jest jasne, jakie przepisy ruchu drogowego powinny
by¢ do nich stosowane. Oznacza to prawdopodobienstwo zaistnienia sytuacji spornych, szczegélnie podczas
wypadkow.

Obecnos¢ UTO w przestrzeni miejskiej powinna byc regulowana, aby nie stwarzac zagrozenia dla innych
uczestnikéw ruchu, np. oséb niewidomych.

Potrzeba ochrony ubezpieczeniowej

Platformy oferujgce UTO potrzebujg dopasowanej ochrony mienia oraz uzytkownikdw w razie wypadkdw.
Uzytkownicy UTO potrzebujg odpowiedniej ochrony dopasowanej do wystepujacych ryzyk oraz krétkiego
charakteru uzytkowania sprzetu.

Pojawienie sie nowych uzytkownikdéw ruchu moze negatywnie wptynac na czestosc szkod.



Platformy UTO przezywaja okres szybkiego wzrostu. Hulajnogi pojawiaja sie w kolejnych miastach oraz przyciggajg coraz
wiecej uzytkownikow. Istniejg jednak bariery, ktére moga spowolnic ten wzrost lub okresli¢ granice dalszego rozwoju.

9 j
NIEWYSTARCZAJACA
INFRASTRUKTURA MIEJSKA

Brak drég rowerowych,
zty stan chodnikow

i wysokie krawezniki to
utrudnienia, ktére moga
zniechecic uzytkownikow
do poruszania sie lekkimi
pojazdami elektrycznymi.

REGULACJE PRAWNE

Nowe regulacje prawne
moga zmienic¢ obecny
model funkcjonowania
platform UTO, np. poprzez
ograniczenia w strefie
ruchu lub obowigzek
posiadania kaskow.

i€
©

POGORSZENIE STANU
TECHNICZNEGO POJAZDOW

Szybkiwzrost floty

oraz brak dbatosci
uzytkownikoéw o stan
pojazdéw moze
doprowadzi¢ do sytuadji,
w ktérej operatorzy nie
beda nadazac z serwisem
(podobniej jak;

w przypadku niektérych
platform roweréw
miejskich).

L0 )

RELATYWNIE WYSOKA
CENA PRZEJAZDU

Wysoka cena, szczegdlnie
w porownaniu z komunikacja
miejska czy miejskimi
rowerami, stanowi

dla UTO bariere wejscia
na state jako element
transportu miejskiego.
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UWARUNKOWANIA PRAWNE

BIEZACY STATUS PRAWNY UTO W RUCHU ULICZNYM

Poziomy regulacji
W UE mozna mowic o czterech poziomach regulacji prawnych dla UTO:

* * Poziom UE (obowiagzkowe przepisy lub rekomendacje dla krajow cztonkowskich) - jedynym
* * rodzajem UTO zdefiniowanym przez UE sg rowery elektryczne. Pozostate UTO sa wytaczone
* * z obowigzku homologacji przez szczegdtowe zapisy, np. hulajnogi — brak miejsca siedzacego.

* * X
L IR K4
&)’ . . o . . . .
Poziom panstw - brak jednolitych przepisow; czes¢ panstw zakazuje wprowadzania platform UTO,
o= czes¢ nie ma zadnych przepiséw odnoszacych sie do nowej mobilnosci.
1]
Poziom miast - w niektérych krajach regulacje wprowadzane sg rowniez na poziomie miejskim.
Ten poziom regulacji moze by¢ tez odpowiedni do wskazania wydzielonej przestrzeni
do parkowania UTO.
= Poziom regulacji wynikajacych z regulaminéw wypozyczalni UTO - regulaminy ustug w wiekszosci
o przypadkow odnosza sie tylko do przepisow ruchu drogowego.

REGULACJE NA POZIOMIE UNII EUROPEJSKIE)

Unia Europejska ustanowita definicje oraz standardy dla ruchu elektrycznych rowerdw. Wprowadzenie regulacji pozostaje
w gestii krajow cztonkowskich.

o Wedtug regulacji ze stycznia 2017 r. rowery z napedem wspomaganym elektrycznie o mocy do 250W i predkosci
do 25 km/h (unijny standard: EN 15194) sa traktowane na rowni ze zwyktymi rowerami.

e Rowery przekraczajace te parametry musza uzyska¢ homologacje wg regulacji 168/2013.

o Pozostate UTO s3 wytaczone z homologacji na podstawie punktow szczegdtowych regulacji 168/2013 art. 2 ust. 2 lit. i)
pojazddw samoczynnie utrzymujgcych réwnowage; j) pojazddw niewyposazonych w przynajmniej jedno miejsce siedzqce.

Zrédio: Bike EU (2018), Rules & Regulations on Electric Cycles in European Union o5
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WIELKA BRYTANIA 4l _| HOLANDIA _|

Zgodnie z regulacjami Departamentu Transportu Zadna z platform oferujacych hulajnogi elektryczne
w Wielkiej Brytanii UTO moga by¢ uzywane tylko nie uzyskata w Holandii zgody na funkcjonowanie.
na terenie prywatnym.

Rowery w Holandii objete sg prawem ,bezwzglednej

W Wielkiej Brytanii nadal obowigzuje uchwalony odpowiedzialnosci” uchwalonymw 1992 r., ktore mowi,
w 1835 roku ,akt autostradowy” (ang. ,highway act”), ze kierowca pokrywa co najmniej 50% szkody w kolizji
ktory zabrania wszelkiego rodzaju pojazdom poruszania Z niezmotoryzowanymi uczestnikami ruchu.

sie po chodnikach. Prawo nie obejmuje jednak poszkodowanych

Rzad zapowiedziat nowelizacje aktu, ktéra umozliwitaby uzytkownikéw pojazdéw elektrycznych.

korzystanie zUTO poza terenami prywatnymi. Osoby poruszajace sie na skuterach rozpedzajacych sie

do 25 km/h byty do tej pory zwolnione z obowiagzku
5 _| jezdzenia w kasku oraz mogty poruszac sie po

drogach rowerowych, pod warunkiem, ze kierowca
posiadat wazne ubezpieczenie OC oraz tablice
rejestracyjne. Od kwietnia 2019 r. takie pojazdy maja

Niemieckie ministerstwo transportu planuje zakaz poruszania sie po drogach rowerowych.
uregulowac kwestie UTO poprzez wprowadzenie

zapisow obejmujacych brak obowiazku jazdy w kasku
do 20 km/h, maksymalng moc silnika na poziomie

500 W, wymog prawa jazdy kategorii AM oraz
obowiagzkowe ubezpieczenie OC i rejestracja pojazdu.
Na maj 2019 r. najwieksi niemieccy ubezpieczyciele
zapowiadaja wprowadzenie ubezpieczen
przeznaczonych specjalnie dla uzytkownikow UTO.

ﬂj — q

NIEMCY

Obecnie brak regulacji zwigzanych z UTO. UTO obecnie nie sa uregulowane w polskim prawie.
W pazdzierniku 2018 roku francuska minister. Uzytkownicy takich pojazdow sa traktowani jak piesi.
transportu ogtosita, ze ruch elektrycznych hulajnég Mozna spodziewac sie wiaczenia UTO w ramy

po chodnikach zostanie zabroniony. »~Prawa o ruchu drogowym” - zapisy takie pojawity sie

Minister zapowiedziata réwniez stwotkenia juz we wezesniejszych projektach nowelizacji ustawy.

oddzielnej prawnej kategorii dla wolno stojacych,
wypozyczanych pojazdow.

Zrodto: Bike EU (2018), Rules & Regulations on Electric Cycles in European Union, oraz oprawcowanie wtasne na podstawie stron internetowych
i komunikatow prasowych Departamentu Transportu Wielkiej Brytanii oraz Ministerstwa Transportu w Niemczech
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BARCELONA

Barcelona wprowadzita szczegdtowe regulacje ruchu UTO w lipcu 2017 roku.

Regulacje obejmuja podziat UTO na 3 klasy (A, B, C) oraz okreslaja szczegoty dotyczace wymiardw, obowigzku jazdy
w kasku, oswietlenia, pasow, rejestracji, ubezpieczenia i minimalnego wieku uzytkownika, a nawet maksymalnej wielkosci
grupy korzystajacej (uzytkownicy jadacy obok siebie).

KLASA A

& g d[zs
KLASAB
KLASA C

o B S8 o &

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie stron oraz komunikatéw prasowych Rady Miasta Barcelona oraz Ministerstwa Transportu

27



REGULACIJE
AWARTE W REGULAMINACH
YPOZY ) G

L
W CZALNI HULAIJNDO

Wypozyczalnie w bardzo szerokim zakresie przenosza na uzytkownikow odpowiedzialnos¢ za nastepstwa wypadkow.

OGRANICZENIA WIEKOWE

Petnoletnio$¢ - wymogiem narzucanym przez regulaminy wypozyczalni UTO
(H—) jest petnoletniosc uzytkownika korzystajacego z urzadzenia.

PRZEPISY RUCHU DROGOWEGO

— Zgodnos¢ z przepisami prawa - uzytkownik zobowigzuje sie przestrzegac przepiséw ruchu
:/ drogowego, jednak regulaminy nie uwzgledniajg specyfiki poszczegdlnych krajow.

ODPOWIEDZIALNOSG

Odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie pojazdu - uzytkownik zobowiazuje sie oddac
urzadzenie w takim samym stanie, w jakim je wypozyczyt, zgadzajac sie tym samym na
. . pokrycie ewentualnych kosztéw naprawy.

Odpowiedzialnos¢ za wypadki - uzytkownik przejmuje na siebie ryzyko i odpowiedzialnos¢
zwigzang z wszelkimi urazami, swoimi i innych oséb, w trakcie korzystaniaz UTO.

Odpowiedzialnos$¢ za wszelkie pozostate roszczenia - regulamin obcigza uzytkownika
obowigzkiem pokrycia wszelkich pozostatych roszczen powstatych podczas jazdy (m.in.
konfiskaty, grzywny, kosztow sadowych itp.), wynikajacych z nieprzestrzegania przepiséw.

Zrédto: Lime.com, Hive.com, Umowa Uzytkownika i Warunki korzystania z Ustug serwiséw Lime oraz Hive
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Odpowiednie regulacje prawne moga zapewnic¢ wieksze bezpieczenstwo uzytkownikéw ruchu oraz pomaéc wskazac sprawce

kolizji.

NAJWAZNIE)SZE WYZWANIA REGULACYNE DOTYCZACE UTO
W POLSCE:

o Nowelizacja Prawa o ruchu drogowym
uwzgledniajagca UTO (w tym m.in. okreslenie
dozwolonego obszaru poruszania sie
i parametréw pojazdéw)

Przepisy pozwalajace na okreslenie miejsc
do parkowania urzadzen

e Widrozenie zalecen Unii Europejskiej
dotyczacych UTO

\

Zrédto: Opracowanie wiasne

Rosnaca popularnosé platform takich
jak Lime, Hive czy Bird moze by¢

dla organéw regulacyjnych impulsem
do wprowadzenia zmian prawnych
zwigzanych z UTO.
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WYPADKOWDOSG

Wypozyczalnie typu Lime, Hive i Bird zostaty wprowadzone niespetna 2 lata temu w USA oraz kilka miesiecy temu

w Polsce. Temat wypadkowosci nie zostat jeszcze dobrze zbadany, jednak istniejg juz pierwsze statystyki dotyczace urazow

odniesionych na UTO w USA.

Uzytkowanie UTO stwarza duze ryzyko wypadku. \Wynika to z nastepujgcych czynnikow:
e wysokiej predkosci urzadzen (do 25 km/h) i dynamicznego przyspieszenia,

e braku zaznajomienia uzytkownikow ze sprzetem,
e jazdy UTO w wiecej niz jedng osobe,
e pieszych nieprzyzwyczajonych do ruchu UTO,

e uzytkowania pojazdéw pod wptywem alkoholu /narkotykéw lub jednoczesnym obstugiwaniem smartfona.

Rodzaje wypadkéw z udziatem elektrycznych hulajnég

Rys. 18
Najpowszechniejsze urazy na skutek wypadkow
na hulajnogach elektrycznych

SKALECZENIA
| SKRECENIA

0
28 /0 ZEAMANIE
KOSCI
40%
USZKODZENIA
GLOWY
32%

Udziat uzytkownikow jezdzacych w kaskach - 4,4%

Rys. 19

Rodzaje wypadkow z udziatem hulajnog elektrycznych

KOLIZJA Z PORUSZAJACYM
SIE POJAZDEM

9%

KOLIZJA )
Z ELEMENTEM 80%
INFRASTRUKTURY

DROGOWE)

11%

Zrédto: Trivedi TK, Liu C, Antonio ALM, et al. (2019), Injuries Associated With Standing Electric Scooter Use. JAMA
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Grupa badaczy z UCLA zebrata statystyki wypadkow hulajndg w rejonie uniwersyteckiego szpitala. Najbardziej
powszechnymi urazami byty ztamania i pekniecia kosci (40%), urazy gtowy (32%) oraz skaleczenia, sttuczenia i zwichniecia
(28%). Tylko 4% poszkodowanych jezdzito w kasku mimo regulaminowego obowiazku oraz akcji promocyjnych, w ktorych
Lime i Bird rozdawaty uzytkownikom kaski. Niepokojace sa takze doniesienia z Francji. Miedzy styczniem a kwietniem 2019 .
zgineto pieciu uzytkownikow hulajnog elektrycznych®.

Dane o wypadkowosci hulajnég sa bardzo ograniczone, jednak wstepna analiza wskazuje na potencjalnie znacznie wyzsza
wypadkowosc¢ hulajndg w poréwnaniu z rowerami miejskimi. W roku 2018 w Stanach Zjednoczonych miato miejsce ok. 1500
wypadkow z powaznymi (tj. wymagajacymi hospitalizacji) urazami, w ktorych uczestnikami byli uzytkownicy elektrycznych
hulajndg. Wedtug operatoréw platform w tym samym okresie zrealizowano ok. 30 min przejazdéw. Oznacza to okoto 50
powaznych wypadkow w przeliczeniu na milion przejazdow.

W przypadku rowerdw analizy wskazujg na okoto 2 powazne urazy na milion przejazdow. Wypadkowos¢ hulajnog
elektrycznych moze byc nawet 25-krotnie wyzsza niz rowerdw miejskich.

Bezpieczenstwo uzytkowania roweréw miejskich i UTO

Badania wskazuja takze, ze rowery miejskie sg bezpieczniejsze od prywatnych. Ma to zwigzek z ich konstrukcjg i stanem
technicznym (dobre oswietlenie, masywniejsza konstrukcja roweru, regularne naprawy).

Nie ma to natomiast znaczenia dla UTO, gdzie pojazdy wypozyczane i prywatne nie roznig sie konstrukcja. Szkodowosé
w UTO moze jednak zostac zredukowana wraz z wprowadzaniem nowych, bezpieczniejszych modeli urzadzen w ramach
platform wspotdzielenia.

1 Gazeta Wyborcza, Elektryczne hulajnogi stanowia zagrozenie dla pieszych i uzytkownikow? Juz piec ofiar we Frangji
2 Consumer Reports (2019), E-Scooter Ride-Share Industry Leaves Injuries and Angered Cities in its Path, Reuters
(2014), After 23 million rides, no deaths in U.S. bike share programs
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UBEZPIECZENIA

Nowe ryzyka to potencjat rozwoju ubezpieczen dla uzytkownikéw indywidualnych i firm. Regulacje prawne stwarzaja
zapotrzebowanie na polisy, np. w Austin w Teksasie wypozyczalnie maja obowiazek zagwarantowania ubezpieczenia OC
dla swoich pojazdéw.

OC dla uzytkownikéw alternatywnych srodkow transportu moze by¢ uregulowane prawnie lub wymuszone przez rynek.

Rys. 21
Obszary ochrony ubezpieczeniowej dla nowej mobilnosci

RYZYKA DLA ALTERNATYWNYCH

SRODKOW TRANSPORTU PRZYKLAD TYPY UBEZPIECZEN
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UZYTKOWNIKA LUB 0SB TRZECICH POWODUJACY FALE WYPADKGW A”E'I‘('l“]mmf('ﬁé'f"""'
UBEZPIECZENIA KORPORACYINE
KRADZIEZ LUB USZKODZENIE POJAZDU AKT WANDALIZMU NA ZRPARKOWANE) 0 DLA WYPOZYCZALNI

HULAJNODZE

_ SZKODA NA ZDROWIU LUB MIENIU )
ISTNIEJACE UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYINE | UZYTKOWNIKOW ALTERNATYWNYCH SRODKOW | POTRACENIE ROWERZYSTY PRZEZ SAMOCHOD
TRANSPORTU

OBOWIAZKOWE OC POSIADACZY POJAZDOW
MECHANICZNYCH

Ubezpieczenia pokrywajace ryzyka zwigzane zUTO

RODZAJE UBEZPIECZEN PRZEPISY OBOWIAZUJACE W POLSCE KOMENTARZ

OCHRONA POSZKODOWANEGO DZIEKI OC
W ZYCIU PRYWATNYM SPRAWCY

W EUROPIE NIE MA OBOWIAZKU ZAKUPU OC DLA ROWERGW, TAKZE TYCH WSPOMAGANYCH
NAPEDEM ELEKTRYCZNYM.

POKRYCIE SZKODY PRZEZ OC W ZYCIU
PRYWATNYM UZYTKOWNIKA

W PRZYPADKU BRAKU OC ROWERZYSTY, SZKODA JEST POKRYWANA Z POLISY OC W ZYCIU
PRYWATNYM. TAKIE SAMO POSTEPOWANIE 0BOWIAZUJE DLA UTO.

CZESC FIRM NA POLSKIM RYNKU OFERUJE UBEZPIECZENIE OC ROWERZYSTOW LUB

PRODUKT OC DLA ROWERZYSTOW MOTOROWERZYSTOW, TAKZE W PAKIECIE Z NNW.

WYMOG NIE 0BOWIAZUJE !]PERATUROW SYSTEMOW RUL_UERI]W MIEJSKICH ANI WYPOZYCZALNI
ELEKTRYCZNYCH HULAJNOG. FIRMY TE NIE OFERUJA TEZ OPCJI WYKUPIENIA DODATKOWEGO
UBEZPIECZENIA OC/AC/NNW.

0BOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE OC W GESTII
PLATFORMY WYPOZYGZAJACE)

® PO

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie stron NextBike, BikeU, Lime
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Aktualnie nie istnieja polisy OC/AC/NNW przeznaczone wytacznie dla uzytkownikow UTO. Polisg oferowana przez
ubezpieczycieli, ktdra zapewnia odszkodowanie w razie wypadku, jest ubezpieczenie OC w zyciu prywatnym.

Na niemieckiej platformie check24.de mozna znalez¢ oferty ubezpieczen dla mniejszych pojazdéw,
w tym elektrycznych. Nie istnieje jednak kategoria dla urzadzen UTO - mozna zakupi¢ ubezpieczenie
dla skuteréw o maksymalnej predkosci do 45 km/h.

Indyjski startup Toffee zapewnia kompleksowe podejscie do ubezpieczenia transportu.
Oferuje on ubezpieczenie dla dojezdzajacych do pracy na wszystkich rodzajach srodkéw transportu,
pokrywajace koszty leczenia oraz NNW.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie Toffeeinsurance.com

START-UPY
UBEZPIECZENIOWE

Coraz szybciej rozwijaja sie globalne rozwigzania wykorzystujace usage-based Dzisiejsza technologia
insurance, czyli ubezpieczenia, w ktérych optata powigzana jest z okresem, w ktérym daje mozliwosc

konsument wymaga ochrony. Przyktadem takiego rozwigzania jest ubezpieczenie zawarcia ubezpieczenia
podrézne w Revolut z opcjag pay-per-day, czyli z optata za kazdy dzien spedzony za jedynie na czas uzytkowania
granica.

Metromile oferuje ubezpieczenie samochodu ze stawka zalezng od dtugosci trasy Wysokosc sktadki moze by¢
(optata podstawowa + za kilometr). Odlegtosci mierzone sg przy uzyciu urzadzenia uzalezniona od liczby
montowanego w pojezdzie. przejechanych kilometrow

lub czasu korzystania

Zroédto: Opracowanie wtasne na podstawie Metromile.com
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| ICH POTENCJALNY WPLYW NA UBEZPIECZENIA UTO

UPROSZCZENIE | WARIANTY OFERTY

Mozliwos¢ wyboru sumy i zakresu ubezpieczenia
Prosta oferta — zakupu mozna dokonac przez ,kilka kliknie¢”

UFERTI-\ DOSTEPNA MIEDZYNARODOWO

Coraz wiecej rozwigzan oferuje ubezpieczenia
niezaleznie od kraju korzystania

Ubezpieczenia gwarantuja jednolitg ochrone
ubezpieczeniowa niezaleznie od lokalizacji

—_ LATWOSC OBJECIA OCHRONA

II — e Proste zawarcie umowy z niewielka liczba pytan

utatwia zakup

UBEZPIECZENIE RZECZYWISTEGO CZASU

v UZYTKOWANIA
¢ Wykorzystanie technologii do wykrywania okresu,
w ktorym konieczna jest ochrona (usage-based

insurance)

Zrodto: Opracowanie wtasne

MOZEMY SPODZIEWAG

SIE POWSTANIA APLIKACJI
DOSTEPNEJ W WIELU KRAJACH
OFERUJACEJ UBEZPIECZENIE
OC/NNW NA MINUTY DLA
UZYTKOWNIKOW UTO.
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