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Dobre i zte prawo to troche jak opowiesc o ...

Star Wars...

... 1 doktorach
kosciota




Moc jest z hami?

_ Niech moc
Tworzenie prawa bedzie z toba!

to potezna moc sprawcza

» ,Mamy moc wydawania orzeczen ostatecznych nie dlatego, ze
jestesmy nieomylni ale jeste$my nieomyini, poniewaz mamy moc
wydawania orzeczen ostatecznych”

» Ubezpieczyciel ma moc sprawdzenia jak dziata nieomylnos¢ w
praktyce, ale czy zawsze jest tego Swiadomy?
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sw. Tomasz z Akwinu jako patron dotknietych
ryzykiem regulacyjnym

Uzycz mi chwalebnego poczucia,
ze czasami moge sie myli¢

» skoro sw. Tomasz modlit sie o taki
dar, to jest to dobro rzadkie

» tworzenie prawa to narzedzie o
poteznej sile razenia

4
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Verba volant, exempla trahunt

Stowa majq skutecznosc¢ ograniczona....

... przyktady
haprawde przyciagaja

a wiec przejdzmy ...
... hie od stow do czynow,
... ale od stow do przykiadow
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Ubezpieczenia grupowe



Troche jak bitwa o Anglie, ale
... mniej chwalebna

,Jeszcze nigdy tak wielu nie zawdzieczato tak wiele,
tak nielicznym” (W. Churchill) Czas akcji

2007 r.

« wprowadzono obowigzek uzyskania uprzedniej zgody ubezpieczonego
na zawarcie umowy ubezpieczenia na jego rachunek (art. 829 § 2 KC)

- euforia nielicznych, ktérzy wywotali konsternacje przemieniong w
poptoch u wielu

* W Umowie ubezpieczenia grupowego, ubezpieczyciel zobowigzuje sie
do zapewnienia ochrony ubezpieczonym, ktdrzy spetnig warunki
przynaleznosci do grupy, a wiec takze nieznanym w dacie tej umowy

* uzyskanie zgody wszystkich cztonkdéw grupy = mission impossible!!!

« nowela art. 829 § 2 KC znoszaca ryzyko niewaznosci
‘umowy -> czas niepewnosci blisko 2 lata Czas akciji

—2009 r.
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Ubezpieczenia grupowe. Jest rok 2014 — Czas

historia lubi powtarzac sie ... akcji
—na zywo

* przyznanie ubezpieczonym

statusu strony umowy ubezpieczenia grupoweqo
W imie ochrony y y P grup 9

ubezpieczeniowej : : :
postuluje sie ... |* automatyzm przeksztatcenia umowy ubezpieczenia

grupowego w ubezpieczenie indywidualne

« w nature takiej umowy jest wpisany brak wiezi
kontraktowe] miedzy ubezpieczycielem a
ubezpieczonym

« strong dla ubezpieczyciela jest ubezpieczajgcy jako
organizator zestandaryzowanych stosunkow
ubezpieczeniowych

« obnizenie kosztow kontraktowania oraz administrowania
stosunkami ubezpieczeniowymi w skali masowe;
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...ale przeciez...



Ubezpieczenia grupowe. Czas
Nadal mamy rok 2014 . ... akcj
—na zywo

ubezpieczenie grupowe ,otwiera” ochronny
parasol ubezpieczenia na zycie dla os6b
niezamoznych lub ktore w ramach oceny
indywidualnego ryzyka ubezpieczeniowego
S nie otrzymatyby ochrony

>  ubezpieczenie grupowe nie jest prostg suma
ubezpieczen indywidualnych

» Inaczej jest oceniane ryzyko w ubezpieczeniu grupowym, niz
przy ubezpieczeniu indywidualnym (uwzglednia sie
masowos¢ — efekt skali)
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Primum non nocere nie ozhacza
nie leczy¢, ale pamietac o skutkach ubocznych

e Znaczna przewaga umow ubezpieczenia skutki
grupowego na zycie nad indywidualnymi uboczne

* nakoniec 2012 r. wartosc sktadki przypisanej brutto
w ubezpieczeniach grupowych wyniosta ponad 22
mid zt, co stanowi 63% sktadki w ubezpieczeniach
osobowych ogétem

* W ubezpieczeniach grupowych na zycie wartosc te;
sktadki wynosi ponad 14 mid zt, co stanowi juz 74%
sktadki w ubezpieczeniach na zycie ogotem

* Dbez takich ubezpieczen, z rynku ubezpieczen na
zycie bytoby wykluczonych wiele oséb (wedtug
stanu na dzieh 31 grudnia 2012 r. zawarto tgcznie
blisko.15 mlin takich.umow)
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Umowa z
ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym



Zakazany owoc ... Czas

akcji
—na zywo
Umowa z UFK to produkt
inwestycyjny
Zarzuty:

« wrazenie bezpiecznej lokaty kapitatu z wysokim
zyskiem

« optata likwidacyjna

« sugerowanie, ze sktadka jest jednorazowa, a nie
ptatna rocznie przez okres umowy np. 15 lat

* nietransparentne optaty administracyjne

Postulaty:

« umowy z symboliczng ochrong ubezpieczeniowg uznaé za niewazne jako
obchodzace prawo

* ingerencja w koszty poczatkowe
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Zakazany owoc ... dylemat Adama,
misselling wypalac goragcym zelazem

 nakaz przeniesienia wysokich kosztow poczatkowych umowy z UFK na
ubezpieczyciela:

-> ryzyko promowania _interesu krotkoterminowych ,uczestnikéow”
diugoterminowej umowy z UFK kosztem interesu diugoterminowych
,uczestnikow” diugoterminowej umowy z UFK

« brak podstaw, aby podziat ,uczestnikbw” umowy z UFK na krotko |
dtugoterminowych utozsamiac¢ z podziatem na niezamoznych (krétkoterminowy
uczestnik) i zamoznych (dtugoterminowy uczestnik)

* moze podziat na rozwaznego i nierozwaznego konsumenta ?

| ]
' "'"""M « czy nalezy zaktada¢, ze przy produktach finansowych, klient
'4 e zastuguje na ochrone nawet, jezeli w sposdb nierozwazny podjat

decyzje?
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Zakazany owoc ... dylemat Adama ~

Czy istnieje alternatywny klucz do rozwigzania TN
problemu niz zakaz lub nakaz ustawowy? L

Regulacje zwiekszajace standard ochrony konsumenta:

1) przepisy o abstrakcyjnej kontroli niedozwolonych postanowien
wzorcoOw umownych ( art. 47936 - 4794 KPC) i pozwy zbiorowe

2) nadzéor KNF i UOKIK

3) kompetencja Rzecznika Ubezpieczonych do wytoczenia
powodztwa z tytutu nieuczciwych praktyk rynkowych
stosowanych przez ubezpieczycieli (art. 12 ust. 2 pkt 2 ustawy
0 przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym)

4) przywracanie rownowagi kontraktowej stron przez sady(zob.
np. art. 5, 56, 58, 65, 353", 354 KC)
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Zakazany owoc ... dylemat Adama

A moze ingerowac w relacje
czesci ochronnej i
inwestycyjnej, ale co w tym
ztego, ze ubezpieczyciel
swiadczy ustuge inwestycyjng?

* A moze ingerowacC w prowizje
posrednika? Ale jakie mogg
by¢ skutki uboczne i czy
rzec ¥WISCIe przyniesie to
efekt”
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A moze lepiej miec¢ ,,problem” z ubezpieczycielem niz z
AmberGold?

Moze umowy z UFK petnig pozytywne funkcje?

- produkt oszczednosciowo-inwestycyjny oferowany przez
ubezpieczyciela podlegajgcego reglamentaciji i kontroli KNF

- promuje dtugoterminowe oszczedzanie z opcjg alokacji
kapitatu w gospodarce

- zwieksza oferte inwestowania cudzych srodkéw przez
podmioty podlegajgce kontroli KNF

- alternatywa wobec firm typu AmberGold oferujgcych ustugi
lokowania srodkéw pienieznych z obietnicg wysokiego zysku
,oez ryzyka
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Never ending story....

lista dalszych przyktadow jest diuga...

obowigzek pokrycia kosztu najmu pojazdu zastepczego — wykreowany rynek
firm wynajmujgcych samochody po cenach rynkowych, kitére poszybowaty w
gore — najem za darmo, a wiec cena najmu = sky is the limit

zawieranie na okres 1 roku umow ubezpieczenia na zycie (art. 830 § 3 KC)
— paradoks krotkoterminowych umow dtugoterminowych — kto za to ptaci?

odpowiedzialnos¢ absolutna ubezpieczyciela za przestepstwo agenta —
piramidy finansowe — koszty odszkodowan + ryzyko powtorki

komunikacja elektroniczna — co podpis na papierze, to podpis na papierze,
ale kto za to ptaci?
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Zarzadzanie ryzykiem regulacyjnym to narzedzie
budowania wartosci firmy

> jest postacig ryzyka rynkowego,
poniewaz wptywa na mozliwosci
prowadzenia biznesu

moze ograniczyc¢ lub wyeliminowac
Istniejgcy produkt

moze ograniczyc¢ lub wyeliminowac
mozliwosc¢ innowacji
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Osobowe zrodta ryzyka regulacyjnego

Zrodtem ryzyka regulacyjnego jest prawodawca w sensie
faktycznym, ale ....

... Z Najgorsze| ustawy mozna
wydobycC to co najlepsze...

... a dobra ustawa moze
przepoczwarzyc
sie w potworka
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Osobowe zrodta ryzyka regulacyjnego

Na tworzenie i stosowanie prawa majg wptyw:

- rzad i parlament — inzynieria spoteczna, w tym
odpowiedz na zapotrzebowanie spoteczne

- sedziowe, ktorzy bywajg nie tyle lektorami (ustami)
ustawy, ale rezyserami scenariusza jakim jest ustawa,
a wiec prawodawcami

- doktryna (autorytet ekspercki) — bywa pozytywny i
destruktywny

- KNF, UOKIK, Rzecznik Ubezpieczonych
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Uzytkownik jako osobowe zrodta ryzyka regulacyjnego

Na tworzenie i stosowanie mogq mie¢ wplyw
uzytkownicy:

swoim zachowaniem — dobre praktyki lub race to
the bottom -> metody zwiekszania sprzedazy

aktywnoscig eksperckg w mys| komunikacyjnej
teorii tworzenia prawa
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Dlaczego zarzadzac¢ ryzykiem regulacyjnym?

,Zawsze mozna liczyc, ze jak juz wyczerpia wszystkie zte
rozwigzania, wreszcie zastosujg wtasciwe” - mowit o
Amerykanach W. Churchill

- ale prawodawca nie zawsze jest Amerykaninem
* czekanie bywa kosztowne

* ile jest wart rynek umow z UFK, ubezpieczen
grupowych, najmu pojazdow zastepczych?

* ile oszczednosci przynosi komunikacja
elektroniczna®?
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Wszyscy jestesmy beneficjentami i ofiarami

obrel bads zlel \acii

e rzady prawa - autorytet lub
brak zaufania do panstw

« Kkoszty transakcyjne ztej
regulacji w skali makro

* ubezpieczyciele — | |
skomplikowanie i ograniczanie
biznesu

* uczciwy biznes

« konsumenci
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Jak zarzadzac¢ ryzykiem regulacyjnym?

 komunikacyjna teoria tworzenia

prawa — w proces tworzenia prawa
powinni byC wigczani i wigczacC sie
WSZYScCy interesariusze

- formy — konferencje, konsultacje w v ) (P BY 0 )
procesie legislacyjnym, dobre Sl iF . ¥ B
praktyki, publikacje, wymiana opinii -
w ramach poszczegolnych grup
prawodawcow

« promowanie ekonomicznej analizy
prawa jako metody analizy prawne;
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Funkcje ekonomicznej analizy

« Uzyteczne narzedzie w procesie ....
1) tworzenia prawa
* identyfikacja materii regulaciji

» koszt v. korzysc¢ regulacji (zasada
proporcjonalnosci)

2) stosowania prawa (Il etap tworzenia)
- Roma locuta, causa finita — nieomylnos¢???

=> nie ma praw hiezmiennych
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Funkcje ekonomicznej analizy prawa

Legislator = chirurg, ale w Polsce czesto
przypomina drwala

* przyczyna stabosci prawa w Polsce - brak swiadomosci metod |
skutkOw jego tworzenia po stronie wszystkich interesariuszy

« uczestnik rynku czesto przyjmuje role ,co mi zrobisz jak mnie
ztapiesz?“ prowokujac legislatora, czyli czesto ... drwala

 brak rzetelnej identyfikacji przyczyny uzasadniajgcej interwencje
ustawodawcy oraz skutkdw proponowanych zmian
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Whioski

,Czesto prowadze z soba dfugie rozmowy i jestem przy tym tak
madry, ze czasami nie rozumiem ani jednego stowa z tego, co
mowie” (Oscar Wilde)

*  powinien pamieta¢ o wyznaniu Oscara
Wilde'a i regulowac tylko to, co rozumie

madry

legislator - to dyplomata, czyli ,cztowiek, ktory
dwukrotnie sie zastanowi zanim nic nie

powie”

» Postawa ,,co mi zrobisz jak mnie ztapiesz” jest
wspotodpowiedzialnoscia za zta regulacje
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Do czego zmierzamy?

> bez ubezpieczenia ryzyka gospodarka i spoteczenstwa
nie funkcjonuja (ubezpieczenia to krwioobieQ)

> uczciwa konkurencja to sprzeciw uczciwych wobec
zjawiska race to the bottom

- stabsi wymagajg ochrony, ale proporcjonalnej do celu i przy
zatozeniu ochrony osob starannych

2 W ubezpieczeniach sprzedaje sie poczucie bezpieczenstwa
majgtkowego i zaufanie, ale to wymaga uczciwej wymiany
swiadczen

% ROMANOWSKI | WSPOLNICY

Nie méwimy: nie mozna, ale... jak mozna



ROMANOWSKI | WSPOLNICY

Nie méwimy: nie mozna, ale... jak mozna

Dziekuje



