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(AKIBS Sprawoz0awczoScl raporiowania

Obowigzek raportowania wynikéw spétki na potrzeby
Obowigzek sporzgdzenia sprawozdania finansowego raportowania grupowego,  czesto ZQOdhie z
rocznego oraz sprawozdan $rédrocznych, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci IFRS.

Krajowymi Standardami Rachunkowosci. Implementacja nowego standardu IFRS17 zmieni

konwencje raportowania.

Obowigzek raportowania wyptacalnosci zakfadu

ubezpieczen w kontek$cie wystgpienia ryzyk, . Obowigzek raportowania wyptacalnosci  zaktadu
oczekiwanych oraz nieoczekiwanych szkéd. ubezpieczen w kontekScie wystgpienia ryzyk, tj.
oczekiwanych oraz nieoczekiwanych szkéd - na

Raportowanie wyptacalnosci odbywa sie w ujeciu

oziomie grupowym.
rocznym (SFCR) oraz kwartalnym (QRT). poziomie grupowy!

Biezgce raportowanie wskaznikow finansowych oraz
innych wskaznikéw efektywnosci na potrzeby zarzadu
oraz kadry kierowniczej.

KPMG



L0raz KroLS7e OKresy Sprawozdawcz0SCl

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej:

Art. 291. Zaktad ubezpieczen i zaktad reasekuracji
ujawniajg sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji
finansowej nie pdzniej niz w ciggu 14 tygodni po
zakonczeniu roku obrotowego koriczgcego sie w dniu
przypadajgcym miedzy 30 czerwca a 31 grudnia.

Przygotowanie danych do konsolidacji zalezy bardzo
czesto od regulacji wewnetrznych grupy. Pomimo
obowigzku ztozenia sprawozdania przedsiebiorstwa do

Rok finansowy okres

14 tygodni

16 tygodni

18 tygodni

20 tygodni

31.03, dane powinny zostac przygotowane wczesnie;.



Presenter
Presentation Notes
art. 1 pkt 10 i 76 oraz art. 28 wchodzą w życie z dniem 1 stycznia 2020 r.; 
2) art. 8 pkt 4 i 5 oraz art. 14 pkt 22, pkt 43 lit. b i pkt 47 wchodzą w życie z dniem 3 września 2020 r.
Art. te nie dotyczą ustawy o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej


Jpracowanie Sprawozaania - SZereg cZynnoscl 1 procesow Zaleznych
NN

Przygotowanie danych

ReKonsyliacia

Kakulacia

SDrawozaawczose

¢ Przenoszenie danych z
arkuszy excelowych do
systemoéw technicznych

* Wprowadzanie danych

e Zamykanie systemow
technicznych

e Eksport danych z systemow
do pliku

A\

Procedury kontroli

Rekonsyliacja pomiedzy
systemami przechowujgcymi
takie same dane

Rekonsyliacja danych
pomiedzy

sprawozdaniami w réznych
standardach
sprawozdawczosci

* Procesy wykonywane przez

departamenty, ktére
posrednio lub bezposrednio
partycypuja w kalkulacji
pozycji bilansu.

Wyliczenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (IBNR),
rezerwa ubezpieczen na zycie

Przeliczenia i uzgodnienia
reasekuracyjne

Agregowanie RBNP

Kalkulacja odpisu
aktualizujgcego naleznosci

Alokacja kosztow na rodzaje
dziatalnosci

Tworzenie bilansu

Opracowanie sprawozdania
finansowego wraz z
ujawnieniami

Bilans Solvency |l
Raportowanie do grupy

Raporty wewnetrzne dla
innych departamentéw

Raportowanie wielkosci
reasekuracyjnych

Tworzenie raportéw
kontrolno-zarzadczych

Raportowanie kadrze
zarzadczej sytuacji
finansowej



Jpracowanie Sprawozaania - wyzwania na kazaym elapie
NN

Przygotowanie danych

ReKonsyliacia

Kakulacia

SDrawozaawczose

Przenoszenie danych z
arkuszy excelowych do
systemoéw technicznych

Wprowadzanie danych

Zamykanie systemow
technicznych

Eksport danych z systemow
do pliku

Niewystarczajaca
czestotliwosé aktualizacji
danych

Utrzymywanie danych
zrodtowych poza systemami

A\

Procedury kontroli

Rekonsyliacja pomiedzy
systemami przechowujgcymi
takie same dane

Rekonsyliacja danych
pomiedzy

sprawozdaniami w réznych
standardach
sprawozdawczosci

Rozproszone zarzadzanie
danymi

Niezgodnosci tych samych
danych miedzy zrodtami

Opodznienia w zamknieciach

* Procesy wykonywane przez
departamenty, ktére
posrednio lub bezposrednio
partycypuja w kalkulacji
pozycji bilansu.

* Wyliczenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (IBNR),
rezerwa ubezpieczen na zycie

* Przeliczenia i uzgodnienia
reasekuracyjne

» Agregowanie RBNP

» Kalkulacja odpisu
aktualizujgcego naleznosci

» Alokacja kosztéw na rodzaje
dziatalnosci

Koniecznos¢ iteracji w
tworzeniu raportéw z uwagi na
odnajdowane réznice

Propagacja btedow w
kalkulacjach

Tworzenie bilansu

Opracowanie sprawozdania
finansowego wraz z
ujawnieniami

Bilans Solvency |l
Raportowanie do grupy

Raporty wewnetrzne dla
innych departamentéw

Raportowanie wielkosci
reasekuracyjnych

Tworzenie raportéw
kontrolno-zarzadczych

Raportowanie kadrze
zarzadczej sytuacji
finansowej

Manulany proces tworzenia
zestawien

Pozny dostep do rzetelnych
danych zrédtowych

Roéwnolegta praca nad
dokumentem




MozIwe rozwiazania propiemow

Nowe technologie zmieniaja sposob wdrazania zmian i zarzadzanie nimi. Nalezy rownoczesnie mieé¢ na uwadze rézne zastosowanie
technologii oraz kryteria ich wdrazania.
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Petna transformacja

systemow Aplikacje rozproszone

Skala czasu wdrozenia

Miesiace / lata Miesiace

Zaangazowanie

Biznes Biznes
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m KPMG International Cooperative (“KPMG

Robotyzacja procesow
biznesowych

Tygodnie/ dni

Biznes
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RODOLYZAca jJako uZupeinienie brakow kadrowyeh

Utrzymanie pracownikéw to
a gtéwne wyzwanie dla 57 %
organizacji

Rekrutacja nowych

pracownik(')w to istotne zadanie _

niemal pofowy organizacji

Az 40% badanych
przedsiebiorstw ma problem z P

niekontrolowanymi odejsciami

RYZYKO DOSTEPNOSO RYZYKO UMEJETNOSCI RYZYKO KONKURENGYJNOSCH

KPMG



WPIYW N2 jakoSC procesu sprawozdawczedo

80%

OPECYFIA NARZEDZ! KLASY RPA POSIADAJAGA WPEYW NA JAKOSG PROCESU ORAZ JAKOSG DANYCH

+ Przestrzeganie Scistej procedury — zaprogramowanego algorytmu

+ Eliminacja btedoéw ludzkich zwigzanych z kopiowaniem danych pomiedzy zrédtami - plikami i systemami
+  Mozliwo$¢ dokonywania weryfikacji pomiedzy dowolnymi cyfrowymi zrodtami

«  Mozliwo$¢ notyfikacji o zidentyfikowanych niescistosciach

» Mozliwos¢ pozostawienia sladu audytowego

- Raportowanie wykonanych czynnosci oraz napotkanych btedow

(rganizac) 0slagneto postawiony celpoprawy jakosel danyen



|echnolodie Intellgentne) automatyzac roznia Sie poziomem
/ddWdlNSOWd i

- Automatyzacja
poznawcza

Usprawniona
automatyzacja
procesow

Adaptive Natural
Alteration Language

Podstawowa Processing
automatyzacja

procesow Large-scale

Processing “Big Data”

. Analytics
Przetwarzanie

nieustrukturyzowanych
danych i baz wiedzy Machine
Learning

Artificial
Intelligence

Screen
Scraping
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Presenter
Presentation Notes
Uprościwszy definicję samego bota, należy zaznaczyć, że niekoniecznie musi być to proste rozwiązanie. Wyróżnia się bowiem 3 klasy botów, posiadających różny poziom zaawansowania –
Najprostsze boty – to narzędzia do podstawowej automatyzacji procesów, obejmujące silniki realizujące logikę procesu –odwzorowujące logiki decyzyjne, charakteryzujące się zamkniętą, skończoną liczbą opcji
Do tego dochodzi mapowanie elementów interfejsu aplikacji, czyli rozpoznawanie przycisków, pól tekstowych, list na ekranie interfejsu systemu oraz workflow – czyli realizacja sekwencji działań, spięcie całości procesu.
Klasa druga rozwiązań to wzbogacenie o mechanizmy przetwarzania semi-ustrukturyzowanych danych i baz wiedzy – czyli silniki wyszukiwania.
Klasa trzecia to 


Podstawowa
automatyzacja
procesow

Warozenie bota RPA JBst anaiodiczne do
Zalrudnienia nowego pracownia

Zastosowanie cyfrowej pracy wymaga zapewnienia
botowi:

EA G O

Srodowiska pracy Dostepu do systemow Menedzera

Rownoczesnie, technologia RPA nie wymaga:
Dostosowania istniejgcych proceséw
Wprowadzania zmian w systemach
Ograniczenia do wybranego obszaru organizacyjnego


Presenter
Presentation Notes
Uprościwszy definicję samego bota, należy zaznaczyć, że niekoniecznie musi być to proste rozwiązanie. Wyróżnia się bowiem 3 klasy botów, posiadających różny poziom zaawansowania –
Najprostsze boty – to narzędzia do podstawowej automatyzacji procesów, obejmujące silniki realizujące logikę procesu –odwzorowujące logiki decyzyjne, charakteryzujące się zamkniętą, skończoną liczbą opcji
Do tego dochodzi mapowanie elementów interfejsu aplikacji, czyli rozpoznawanie przycisków, pól tekstowych, list na ekranie interfejsu systemu oraz workflow – czyli realizacja sekwencji działań, spięcie całości procesu.
Klasa druga rozwiązań to wzbogacenie o mechanizmy przetwarzania semi-ustrukturyzowanych danych i baz wiedzy – czyli silniki wyszukiwania.
Klasa trzecia to 


B0ty RPA posiadaja Szereg funkcjonalnoscl emulliacych prace Idzka

Identyfikacja elementow interfejsu uzytkownika

. Wykonywanie dziatan na systemach

. Kopiowanie i wklejanie danych pomiedzy réznymi aplikacjami
mmm= \Nalidacja danych ze zr6znicowanych zrodet i systemow

Q Identyfikacja wyjatkow i bteddéw, oraz informowanie menedzera
. Pobieranie i wysytanie danych

Wysytanie i odbieranie emaili

. Operacje na plikach PDF, Excel, csv, xml oraz innych

KPMG
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P(OCDBS, Aby Dyt realizowany przez ronaty POWINIEN Przejawiac okresions
ety

- Niewymagajacy
D Cyfrowy | EE Opar{ty Q a 9 decyzji
b regutac = eksperckich
@ Stabilny Q Powtarzalny @ Integrowalny




7ykladowe Zastosowane
0DotyZac) W procesach

yezaoyen
T AWOZ0aWCz0se

© 2019 KPMG Audyt Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. jest polska spéotka komandytowa i cztonkiem sieci KPMG sktadajace;j sig z niezaleznych spétek cztonkowskich
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KSIBgowanie faxtur

‘lllllllllllllllllllllllllGlllllllllllllllllllllllllalllllllllllllllllllllllll»lllll-...
-
*
*

Y
Logowanie do systemu Wczytanie raportu faktur i Wybor i wprowadzenie Wprowadzenie Ky
ksiegowego plikéw konfiguracyjnych informacji co do jednostki danych nagtéwka kY
oraz kontrahenta faktury z pliku excel kY
kY Wprowadzenie do Wyb6r rejestru VAT dla Sprawdzenie waluty i
Ky systemu pozycji faktury, pozycji faktury ewentualne pobranie kursu
Ky powtoérzenie krokéw 6 i 7 z NBP oraz weryfikacja
Ky dla kolejnych pozyciji
Sprawdzenie czy faktura Przejscie do kolejnej Przygotowanie raportu pracy robota wraz z
jest korektg i (jesli tak) faktury (jesli istnieje) i informacjg o ewentualnych btedach oraz
uzupetnienie danych powtdrzenie krokow 3-8 dostarczenie raportu mailem do menedzera
korekty robota

16
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RBKOHSV\I@CJE] UZ||GZBH m|edzy SpoKamI W grupie

‘----------------------Q----------------------a---------------------lull.-l.
L4

Otworzenie pliku excel z listg Logowanie do systemu Przejscie do modutow Przejscie do _
par krajéw do rozliczenia Finansowo-ksiegowego — transakgji do rozliczenia wybranej transakcji
wybranych dwdch krajéw

%
s
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

gunEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EssssssssEsEEEEEEEEEES EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

*
.
Y
“‘ Pobranie danych o Systemowe rozliczenie Identyfikacja odpowiedniej
. nierozliczonych transakcji transakcji w systemie
kY transakcjach po obu drugiej spotki
. stronach
“
.
.
NEEE NN AR EEEESEEEEssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE .
Wysytka raportu o Przejécie do kolejnej pary Zakonczenie pracy robota, zamknigcie
nierozliczonych krajéw (o ile istnieje) i systemow I przygotowanie maszyny
transakcjach do powtérzenie krokow 1-8 do kolejnego procesu
odpowiednich oséb
m © 2019 KPMG Advisory Sp. z 0.0. sp. k., a Polish limited liability company and a member firm of KPMG network 17
of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative, a Swiss entity. All rights reserved.



.
[7ygotowanie not doInformacy dodatkowe

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE EEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEE EEmmy,
L4
*
*
*

.
L Y
, . .
Otworzenie szablonu Logowanie do systemu Przejscie do modutu Wybér zakresu dat i \‘
dokumentéw- excel oraz Finansowo-ksiegowego kosztow operacyjnych rodzaju kosztow .
word “
.
.
.
.
.
.
.

gsNEEEEESSSsssssEEEEEEEn EEEEEEEEEEEEEEEEEEEESE EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESE

kY
“‘ Weryfikacja zgodnosci Logowanie do systemu Pobranie danych oraz
. danych o kosztach HR wklejenie do szablonu
“‘ pracowniczych i wysytka excel
. maila o rozbieznosciach
Ky (jesli wystepuja)
Woysytka raportu o Wybor kolejnych jednostek WKklejenie danych do Aktualizacja szablonu word o dane z excel,
niezgodnosciach do organizacyjnych oraz szablonu excel, zakonczenie pracy robota, zamknigecie
odpowiednich oséb pobranie danych przejécie do kolejnego systemow i przygotowanie maszyny
dotyczacych zatrudnienia zrédta danych (o ile do kolejnego procesu
istnieje)

m © 2019 KPMG Advisory Sp. z 0.0. sp. k., a Polish limited liability company and a member firm of KPMG network 18
of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative, a Swiss entity. All rights reserved



PI7yKiady Zropotyzowanych procesow

Anulacja polis

Rozliczanie
wydatkow
pracowniczych

Wykrywanie
niezgodnosci faktur
SAP i systemu do
fakturowania

Tworzenie raportu
Cashflow

Wsparcie rozliczen
okresowych

Przygotowanie
deklaracji
podatkowych

Wewnatrzgrupowe
uzgodnienia
transakcji

Przyporzadkowania
faktur do zaméwien

Dodawanie
dostawcow |
klientow w
systemie ERP

Wystawianie faktur

Inteligentna
walidacja faktur

Przypisywanie
korekt do faktur

Generowanie
raportow
okresowych

Wysytka
przypomnien o
nieoptaconych

fakturach

Rozliczanie akcji
promocyjnych

Przygotowanie
raportow dla
akcjonariuszy

Zestawienie
ptatnosci na
aktywnych polisach

Walidacja ptatnosci
wychodzgcych
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Presentation Notes
CIT – bardziej adekwatne do nich;
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Organizack

Procedury

lechnologia

Jak MinimallZowac ryzyko 2wiazane z przexkazaniem procesow ao

edlizac) przez Doty RPA

Ustanowienie
odpowiedzialnosci
za dziatania
robotyzacji

Procedura selekcji
I akceptacji
procesow do
robotyzacji

Wdrozenie
mechanizmow
obstugi btedow
technicznych

KPMG

Budowa kompetencji
adekwatnych do
modelu dziatania

~centrum”

Zarzgdzanie wiedzg o
robotyzacji oraz
wptywie na
architekture biznesowa

oK?:xz?éci Procedury Okresowe
popraw postepowania w audyty
przebiegu .. : : A
. razie nieprawidtowej dziatan
Y 9 pracy robota robota
procesu
Wdrozenie .
N Raportowanie .
mechanizmow Zarzadzanie
: pracy robota : :
obstugi . zmianami
., oraz slad .
warlantow oraz systemowymi
. audytowy
wyjatkow



Presenter
Presentation Notes
Organizacja 	– pozyskanie kompetencji – zaufany partner, tworzenie centrum kompetencji
	- Jasność organizacyjna – odpowiedzialność za procesy i roboty, podział zadań
	- przepływ informacji – Robot pracuje w środowisku, na które wpływ mają ludzie, którzy 	powinni być tego świadomi, zapewniając skuteczną komunikację o zmianach i ryzykach.
	
Procedury
	- Dokumentacja – pozwala kontynuować pracę nad robotem, jego utrzymanie i 		aktualizację oraz ułatwia badanie zgodności
	- Standardy – zachowanie najlepszych praktyk tworzenia robota dotyczących 	reużywalności, czytelności, bezpieczeństwa ułatwia eksploatację
	- Testy przedwdrożeniowe – zapewniają działanie robota zgodne z oczekiwanym
	- Okresowe sprawdzenia – służą upewnieniu się czy w otoczeniu robota nie zaszły zmiany 	wpływające na poprawność działania. Jest to tylko środek dodatkowy, gdyż za pierwszą 	linię obrony powinna służyć sama technologia wykonania robota
Technologia
	- Obsługa błędów i wyjątków – konstrukcja robotów zapewniająca stabilność pracy 	niezależnie od błędów w systemach w otoczeniu oraz poprawną identyfikację i 	postępowanie względem szczególnych przypadków procesu. Zasada jest prosta: Robot 	nie może zakończyć pracy w nieprzewidywalny sposób
	- Raport pracy robota – Dzięki przekazaniu menedżerowi robota kompletnego raportu 	pracy, błędów i wyjątków otrzymuje on pełną świadomość stanu procesu i robota oraz 	otrzymuje możliwość szybkiej reakcji na wszelkie odchylenia
	- Ślad audytowy. Każda akcja wykonywana przez robota zapisywana jest w logach, 	pozwalając na pełne odtworzenie przebiegu każdego pojedynczego wykonania procesu i 	łatwe wykrycie ewentualnych nieprawidłowości
	
	


PI001 of Concept jako odraniczenie ryzyka warozenia

Projekty robotyzacji posiadajg ustrukturyzowany przebieg.
. Proof of Concept” stanowi bardzo czesto pierwszy krok w strone robotyzacji, ograniczajgcy ryzyko zwigzane z wdrozeniem nowe;j

technologii. Produktem prac jest bot, ktéry mozna wdrozy¢ na srodowisko produkcyjne w przypadku pozytywnej decyzji klienta po
prezentacji rozwigzania.

Przebieg PoC

n Przcieslowari na wiasymprocese.

systemach i plikach, zgodnie z zaprojektowanym dla danej organizacji

¢ \Wywiad, nagranie procesu, przekazanie jego przebiegiem

dokumentacji
¢ Przekazanie danych testowych

e Dewelopment i testy

e Tworzenie rozwigzania
e Testy akceptacji uzytkownika (UAT)

KIOtki Czas realizac)

Dzieki specyfice technologii oraz podejsciu do tworzenia botéw, dewelopment
trwa $rednio 3-5 tygodni.

Brak Koniecznosclponoszenia penych kosziow

PoC nie wymaga zakupu licencji na robota. Catkowity koszt jest wytgcznie
zwigzany z naktadem pracy na stworzenie robota.

Whioski i rekomendacje

® Prezentacja dziatania bota E SD[aWdZBme ’[BCHHU'OQH

Roboty RPA moga by¢ tworzone z wykorzystaniem réznych. PoC pozwala na
sprawdzenie w jaki sposéb dana platforma obstuzy wykorzystywane w procesie
systemy.

¢ \Weryfikacja produktéw pracy robota i
poprawnosci jego dziatania
e Prezentacja wnioskow

KEtE :



Poasumowanie

Coraz krétsze okresy sprawozdawcze stawiajg przed organizacjami nowe wyzwania
w perspektywie zarzadzania procesami, zarzadzania zasobami oraz zarzgdzania
Jakoscia.

Robotyzacja proceséw biznesowych jest jednym z rozwigzan technologicznych

pozwalajgcych na poprawe jakosci i efektywnosci procesdw posiadajgcych
bezposredni oraz posredni wptyw na procesy sprawozdawczosci.

Istotne dla poprawy jakosci danych i ograniczenia ryzyka jest odpowiednie
opracowanie | odwzorowanie przebiegu procesu, opracowanie mechanizméw
kontroli oraz informowania o nieprawidtowos$ciach. Sposobem ograniczenia ryzyka
jest réowniez przetestowanie w ramach Proof of Concept.
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(ASII7676Ne Prawne

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie majg charakter ogolny i nie dotyczg
konkretnego podmiotu. Informacje zostaty wybrane na podstawie naszej oceny
tego, co jest najbardziej istotne z uwagi na cel niniejszej prezentacji. Przedstawione
iInformacje mogg nie by¢ odpowiednie do celéw innych niz cel niniejszej prezentaciji.
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