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mm Gdy audytor styszy ,,my tu pracujemy zwinnie”

v

Triumf Smierci, Petera Breughela Starszego (Wikipedia.org)
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mm Dl|aczego warto? —

Audyt wewnetrzny jest
dziatalnoscig niezalezng

i obiektywng, ktore;j
celem jest przysporzenie
wartosci i usprawnienie
dziatalnosci operacyjnej
organizacji...

-

Rzezba Sztafeta przy Stadionie Narodowym w Warszawie (proj. Adam Roman). Zdjecie: Tadeusz Rudzki, (Wikipedia.org)
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mm Dlaczego warto?

\—/ The CHAOS Manifesto, The Standish Group, 2012
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Agile - zestaw metod i metodyk, ktére pomagaja

zespotom w efektywnym )

e mysleniu
® pracy
e podejmowaniu lepszych decyzji

Odnoszg sie do wszystkich obszaréw tradycyjnej

inzynierii oprogramowania (realizacji projektow)

e zarzgdzaniem projektami
e projektowaniem i tworzeniem architektury oprogramowania
e doskonaleniem procesu (wytwdrczego)

Sktadajg sie z praktyk ]

e uproszczonych
e zoptymalizowanych
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mm Vodel kaskadowy — , wodospad” ——

zbierane s3
wymagania

(" przygotowywany J

jest plan catego
. rojektu

jest projektowane

p
oprogramowanie J

\.

pisze kod

p
pozniej zespot J

7

testuje produkt J B -
<Pl
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mm Vetody tradycyjne - waterfall —

Wikipedia.org
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mm Manifest programowania zwinnego ——

\_/

Odkrywamy nowe
metody Ludzi i interakcje od procesdéw i narzedzi
programowania

dzieki praktyce w

programowaniu Dziatajace oprogramowanie e )
;r:’:ﬁ':ra”'uwn'm dokumentacji

W wyniku naszej
pracy, zaczeli$my Wspotprace z klientem od negocjacji umow
bardziej ceni¢:

od realizacji zatozonego

planu. —
https://agilemanifesto.org ¢ y <Pl

Reagowanie na zmiany
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mm  Klasyczny” trojkat projektowy

-

Zakres ]
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mmm Nowe podejscie (APMG)

jakosc -
potrzeby?

jakos¢ -
potrzeby?
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mm | - ludzie i interakcje

\_/

4 4 ) 4 )
zespot powinien
przede
majg wieksze wszystkim a dopiero potem
znaczenie niz skoncentrowac na uzywanych
procesy i sie na swoich narzedziach i
narzedzia cztonkach i technikach
komunikac;ji
. miedzy nimi, . )
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mm || - dziatajgce oprogramowanie/rozwigzanie m—

S~

jest wazniejsze
niz wyczerpujaca
dokumentacja

\_

dostarczanie
oprogramowania
zaspokajajgcego
potrzeby
uzytkownikow
jest wazniejsze

~N

niz rozwijanie
specyfikacji
opisujgcej taki
produkt
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mm ||| - wspOtfpraca z klientem

\_/

p
jest wazniejsza niz
negocjowanie
kontraktu

N\

7

L

nalezy traktowac
wszystkich
zainteresowanych
tak,

N\

jakby byli
cztonkami tego
samego zespotu
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mm |\/ - reagowanie na zmiany ——

\_/

4 N\ 4 N\ 4 N ( N

. . . a takze tego, ze

jest wazniejsze wymaga uznania, s O . .

. ) . : . wazniejsze jest niz praca zgodnie
niz realizowanie ze plany stajg sie )
: dostarczanie z planem.
planu nieaktualne .
oprogramowania
\, J \, J \, J \, J
14
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mm Priorytety [

\_/

wysoka

obowigzkowe

niska

SATYSFAKCIJA (spetnienie potrzeb)

brak zrealizowane

WYSTEPOWANIE

(np. funkcjonalnosci) /
s TN
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mm Vetodyka MoSCOW

\_/

M — MUST (musi by¢)
S — SHOULD (powinien by¢)
C — COULD (moze by¢)

W — WON'T (nie bedzie)
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mm Jak audytowac zwinnosc?

pd

Dwanascie Zasad Podejscia Zwinnego
sg dodatkiem do manifestu Agile,

— —

zapewnia uzytkownikom podejscia zwinnego
kierunek prac

i wglad w praktyki oraz metody
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mm ] - satysfakcja klientow

\_/

[ Szybkie ] [ i ciggte ] [ dostarczanie ]

wartosciowego
oprogramowania
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mm ? - otwartos¢ na zmiany wymagan

7

\

L

nawet na pdinych
etapach prac

procesy zwinne
pozwalajg poradzic
sobie ze zmianami
w celu zapewnienia
klientom przewagi
konkurencyjnej

19
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mm przyktad —

Strona gtowna » Elektroniczne Ksiegi Wieczyste » Wyszukiwanie Ksiegi Wieczystej

Znajdz ksiege wieczysta po kryteriach

Pola oznaczone * s3 polami wymaganymi do wypetnienia

Wyszukaj ksiege po numerze

Wprowadz numer ksiegi wieczystej ktorg v / /
chcesz przegladac *
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mm 3 - czeste dostarczanie —

\_/

dziatajgce oprogramowanie - przy czym
zajmuje to od kilku tygodni do preferowane sg
kilku miesiecy, krotsze okresy

21
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mm przyktad —

\—/ © & nhtips;/bezpiecznyautobus.gov.pl

BezpiecznyAutobus.gov.pl

Bezptatny raport z Centralnej Ewidencji Pojazdéw

Wopisz numer rejestracyjny pojazdu i zobacz raport

Numer rejestracyjny

AB1234 |

Sprawdz pojazd »
.
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mm 4 - bezposrednia rozmowa [ ——

\_/

Jest najwydajniejszym i najskuteczniejszym
sposobem przekazywania informacji zespotowi

23

S



\
mm Przyktad — daily scrum, daily stand-up

\_/

1.Co zrobitas/-e$ wczoraj?

2.Co zrobisz dzisiaj?

3.Czy istniejg jakies przeszkody?

https://en.wikipedia.org
Klean Denmark - Daily Sprint Meeting

~
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mm 5 - wspolna praca

\_/

Pracownicy

biznesowi i

muszg
codziennie
wspolnie

pracowac nad

projektem.

programisci

25
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mm /espoty macierzowe —

\—/ Departament A Departament B Departament Dostawca

IT Zewnetrzny

Dyrektor A Dyrektor B Dyrektor IT Dyrektor DZ

Pracownik IT Praclg;vmk

26
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Jon Sullivan, https://commons.wikimedia.org



mm 6 - zmotywowane osoby

\_/

\

Nalezy

zapewnic

potrzebne

Srodowisko
| wsparcie

27
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mm / - sukces projektu zwinnego

\/

Ojest dziatajace

oprogramowanie

OG’féwna miarg
postepow

28
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mm 8 - utrzymanie tempa programowania
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mm Przyktad dot. monitorowania postepow m—————

@i

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/33/Lean_Kanban.jpg
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mm Przyktad dot. monitorowania postepow m—————

\_/

120 —

100

60

40 —
20 —
T T I I
Jan 19 Feb 12 Mar 08 Apr 01 Apr 25
To Do . In progress . Done /\
S

https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/e/e7/Cumulative_Flow_Chart.png
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mm 9 - jako

Ciggtfa troska

(0]

techniczna

doskonatosé

dobry
projekt

sg zgodne

z podejsciem
zwinnym.
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mm 10 - prostota Iy

\_/

niewykonywanej

sztuka

maksymalizowania

pracy
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mm 11 - samoorganizujgce sie zespoty ——

7

Najlepsze

samoorganizujg
cych sie

59

e architektury,
® wymagania
e i projekty

owocem
pracy

zespotow
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mm ]2 - efektywnosc

~__

Zespot regularnie
zastanawia sie nad tym,

jak zwiekszy¢ swojq
efektywnosé,

a nastepnie odpowiednio
usprawnia i dostosowuje
Swoje postepowanie
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mm [ essons learned czy post mortem?

Lekcja anatomii doktora Tulpa, Rembrandt
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mm |nspiracje projektowe —

x

O (o}

« O

. ©
AGILE
PRACTICE GUIDE

Preewodnik po
zwinnych metodykach

O

POINA NOWOCTUSNE PODEISOE DO
WY TWARZANIA QPROGRAMOWANIAT

o

_
Albanze

Helion¥] Andrew Steliman, Jennifer Greene

37

»Agile. Przewodnik po zWinnych

AglS PTEGTES Ut metodykach programowania
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mm |[nspiracje audytorskie

\/ Agile Governance

and Audit

An overview for auditors and agile teams

MARUTA \ &6 eruenve

Agile e
Governa_n ce Dobre praktyki w zakresie
and Audit stosowania metodyk agile

w projektach informatycznych
(z przyktadami klauzul)

Warszawa
21.03.2017 r.

Dobre praktyki w zakresie

stosowania metodyk agile

w projektach informatycznych —
(z przyktadami klauzul) ) &p
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mm Gtowne role na przyktadzie metodyki
Scrum

WHiasciciel Produktu

. Zarzadza Produktem
. Zarzadza wartoscig Produktu
. Zarzadza Rejestrem Produktu

Scrum Master

J Zarzadza procesem (Scrumem)
. Usuwa przeszkody

Zespot Deweloperski

o Samoorganizuje sie
. Dostarcza ukoriczong prace 39

S
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mm Scrum lista kontrolna (Henrik Kniberg) — m—

Dostarczanie tego,

czego biznes
potrzebuje
najbardziej

. A 4 A
Dostarczanie
dziatajacego, N /
przetestowanego Proces jest ciggle
oprogramowania co usprawniany
4 tygodnie lub
szybciej L )
Kwintesencja
Jezeli osiggniesz te
punkty, mozesz nie
robi¢ dalszej czesci
checklisty. Twdj e

proces jest w
porzadku.

S
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mm \W1asciciel produktu — lista kontrolna —

— \

Jasno okreslony wtasciciel produktu -
product owner (PO)
_

Jupetnomocniony do priorytetyzowania

dposiada wiedze do priorytetyzowania

(dma bezposredni kontakt z zespotem

dma bezposredni kontakt z interesariuszami

djest jednogtosny (jesli role wiasciciela petni zespo6t)

Sl
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mm Rejestr sprintu (backlog) — lista kontrolna m—

\_/( V 4 ° ° ° \

Zespot posiada rejestr sprintu
(backlog)

\_

JdWyraznie widoczny
JCodziennie aktualizowany
Przynalezy wytacznie do zespotu

Sl
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mm Codzienne spotkania — lista kontrolna —

—

LStand up — daily scrum ]

(ddaily scrum sie odbywa
dUczestniczy caty zespodt
dProblemy i przeszkody s3g identyfikowane

Sl
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mm Demo rozwigzania— lista kontrolna —

—

Demo J

Jodbywa sie po kazdym sprincie

dpokazywane jest dziatajace,
przetestowane oprogramowanie

dinformacja zwrotna trafia do
interesariuszy i wiasciciela produktu

Sl
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mm Kryterium ukonczenia— lista kontrolna  ———————

7

(" )

DoD (Definition of Done)

\_ W,
DoD jest osiggalne w ramach kazdej iteracji

JZespdt przestrzega DoD

Sl
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mm Retrospekcja — lista kontrolna —

- .

Retrospekcja

\_ W,
Jodbywa sie po kazdym sprincie

dKonczy sie konkretnymi propozycjami usprawnien
Niektdre propozycje sg wdrazane
dUczestniczy caty zespdt i wtasciciel produktu

Sl



mm Rejestr produktu — lista kontrolna —

\

\_/

4 )
Wtasciciel produktu posiada rejestr produktu (product backlog - PBL, gtéwny
wykaz wszystkich funkcjonalnosci pozgdanych w produkcie, wykaz zalegtosci
produktu)

\_ J

dNajwyzsze elementy sg spriorytetyzowane pod wzgledem wartosci
biznesowej
Najwyzsze elementy sg oszacowane
dWitasciciel produktu rozumie cel wszystkich elementow rejestru
dNajwyzsze elementy w PBL sg na tyle mate, ze mieszczg sie w jednym
sprincie
~
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mm planowanie sprintu— lista kontrolna —

/
pa— | . . - )
Rozwaj produktu podzielony jest na trwajgce maksymalnie jeden miesigc
iteracje, zwane sprintami. Po kazdym sprincie zespot powinien by¢ w

stanie dostarczycC dziatajgcg wersje produktu.
\_ J

Spotkania z planowaniem sprintu sie odbywaja
dUczestniczy w nich wtasciciel produktu

A Uczestniczy caty zespot

dKonczy sie planem sprintu

Ucaty zespot wierzy ze plan sprintu jest wykonalny
wtasciciel produktu jest zadowolony z priorytetéw

Sl
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mm [teracje — lista kontrolna —

7

4 )

Iteracje o statej dtugosci

\_ J
L Dtugosé iteracji 4 tygodnie lub krécej

L(Zawsze) koniczg sie na czas

LPraca zespotu nie jest przerywana ani kontrolowana z zewnatrz
LZespodt z reguty dostarcza to o czego sie zobowigzat

49
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mm Zespot — punkt kontrolny (nie lista © )  ——————

7

[Cz’fonkowie zespotu siedzg razem ]

LMaksymalnie 9 oséb w zespole

50
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mm /winna umowa z wykonawcg 1

N

\

Opis procesu wytwarzania rozwigzania w iteracjach (pordwnaj -

lista kontrolna): ]

e katalogu czynnosci, ktore powinny by¢ wykonane w kazdej iteracji,
e wskazanie czasu trwania kazdej iteracji,

e harmonogram projektu, a wiec termin koncowy oraz ewentualnie punkty
kamienie milowe projektu.

Elastyczny mechanizm rozliczen, ale uwzgledniajacy

e kryteria wyceny,
e zatozenia konkretnego projektu
e np. kombinacja nastepujacych:
e stawka za roboczogodzine z uwzglednieniem zarowno réznic pomiedzy
poszczegdlnymi funkcjami w zespole (kompetencji)
e ustalenie stawki za gotowy do wdrozenia rezultat kilku iteracji.
e 7 gory okreslona stawka za catos¢ projektu

Sl
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mm /winna umowa z wykonawcg 2 —

-

N Mechanizmy stuzgce do zmiany umowy w toku pracy ‘
.~ nad projektem

e termin,
e koszty,
e zatozenia dotyczgce produktu koncowego

Okreslenie rdl kluczowych wykonawcdéw projektu i ich ‘
kompetencji ‘

e niekiedy moze byc¢ konieczne udzielenie odpowiednich petnomocnictw
cztonkom zespotu ~

Sl
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mm /Wwinna umowa z wykonawcg 3 —

—— Zasady wspotdziatania

\d e obowigzek wspotdziatania
e okreslenie na czym wspdtpraca polega.

* np. czestotliwosc i czas spotkan zespotu deweloperskiego z przedstawicielami
klienta,

e osoby zobowigzane do uczestnictwa w spotkaniach

e decyzje jakie mogg lub muszg na nich zapas¢.

e okresSlenie preferowanych kanatéw komunikacji

e uzgodnienie dostepnosci czasowej i oczekiwanego czasu na odpowied?

—— Mechanizmy wyjscia z umowy
* szczegdtowq procedure czynnosci, ktore kazda ze stron musi wykonaé w razie
wczesniejszego zakoriczenia umowy z jakiegokolwiek powodu (wraz z terminami),

e okreslenie kto i w jakim stopniu, odpowiedzialny jest za powstatg w toku prac
dokumentacje, kod zrédtowy, dane poufne, wykorzystane materiaty itp,

e wskazanie po obydwu stronach oséb odpowiedzialnych za zarzagdzanie procesem
wyjscia '\3|—'|||
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mm Dziekuje za uwag I ——
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tukasz Matecki-Tepicht CIA CGAP

Departament Audytu Wewnetrznego TUZ TUW
tel. kom. +48 603 441 064
tel. +48 22 534 56 31

e-mail: lukasz.malecki-tepicht@tuz.pl T U z

UBEZPIECZENIA /\
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