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Produkty ubezpieczeniowe
w ofercie bankéw

- opinie srodowiska bankowego 2014-2019
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Metodyka

Termin realizacji badania:
09 — 20 wrzesnia 2019
Proba ogolnopolska:

N=120 dyrektorzy/kierownicy placowek bankowych
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Czy taczenie produktéw bankowych i ubezpieczeniowych jest ...
- obszarem perspektywicznym w dziatalnoSci bankow?

2019

2018

2017

2016

2015

2014

m [4] Zdecydowanie tak
m [1] Zdecydowanie nie

Zrodto: Opinie $rodowiska bankowego 2014-2019

18 4
52 19 2
50 R |
54 16 |
55 12 B
60 18 B
[3] Raczej tak [2] Raczej nie

Trudno powiedzie¢

rrr - wwwibppl
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Czy lgczenie produktow ubezpieczeniowych z produktami bankowymi jest ...
-wartoscig dodang dla klientow bankow?

2019
2018
2017
2016
2015

2014

m [5] Zdecydowanie tak
[2] Raczej nie

Zrédto: Opinie $rodowiska bankowego 2014-2019

45 19 8

El

48 25 6 B
2

1

43 27 6
43 22 10
52 22 5 f
50 23 12 B
[4] Raczej tak [3] Ani tak, ani nie
m [1] Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢ / nie wiem

el wwwzbppl



B Ktoérymi rodzajami produktéw ubezpieczeniowych ...

o - klienci bankow sg najbardziej zainteresowani?

ZWIAZEK 83
|

gg:'s';loc‘g Produkty zabezpieczajace sptate kredytu (np. na zycie, sptaty rat 82

kredytu z tytutu niezdolnosci do pracy itp.) 8?3
|
Produkty zabezpieczajgce majatek (samochod, dom, mieszkanie, 6634
ruchomosci) 48
" 34
|
Produkty ochronne dla klienta i jego rodziny (np. wypadkowe, 35 40
turystyczne, terminowe na zycie) 22

Produkty do kart ptatniczych (ubezpieczenie na wypadek II————— 37

nieuprawionego uzycia karty, rabunku srodkéw pobranych z 47
bankomatu itp.) T 39
Produkty ubezpieczeniowe o charakterze inwestycyjnym i/lub 1145 2019
oszczednosciowym 12
2cze lowy 16 2018
I 13 51 2016
Produkty assistance 14
11 2014
;. 4
Nie posiadamy w ofercie produktéw ubezpieczeniowych 3 7
. 7
Zrédto: Opinie $rodowiska bankowego 2014-2019
-Lz_ﬂqu.s
= 4y wwwzbppl

www.zbp.pl
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W przypadku ktérych produktéw bankowych klienci Panstwa banku chetnie dokupuja

ubezpieczenia?

Kredyty hipoteczne

Kredyty konsumenckie

Karty ptatnicze

Rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe

Lokaty terminowe

Zrodto: Opinie $rodowiska bankowego 2014-2019
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Efektywna stopa podatkowa w Polsce przekroczyta 40% i jest o potowe wyzsza

niz w innych krajach CEE - analiza JP Morgan

Wartosci wypadkowej stopy podatkowej pokazujg, ze nawet najmniej obcigzone polskie banki sg w wyjgtkowo ztej
sytuacji wobec europejskich konkurentow

Efektywna stopa podatkowa polskich bankow (%)

46%
44%
42%
40%
38%
36%
34%
32%
30%
28%
26%
24%
22%
20%
18%

Zrédlo: Opracowanie wlasne, dane JP Morgan

Polska

CEE

/  AEN

Il MIN duze banki Polska

.érednia

Il MAX duze banki Polska

Europa
Zachodnia

USA

www.zbp.pl
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W portfelach kredytéw konsumpcyjnych bankéw dominujg kredyty na wysokie

A—'

kwot
ZWIAZEK O ile ze wzgledu na liczbe najwiecej udziela sie kredytow na niskie kwoty, to kredyty udzielone na kwoty >
%ﬁiﬁ;‘ﬁ 50 tys. zt stanowig gtéwne czesci portfeli

Struktura kredytéw konsumpcyjnych wedlug pierwotnej kwoty kredytu

Liczba udzielonych kredytow w min. szt.

22 19
- 1,0 09 12 . 1,0 1,0
- I e N - I
6-8 >8-10 >10-15 >15-30 >30-50 Powyzej 50
2 t}'s = tys.

235 :
—————_
>

Do 24 >4-6 >6-8 >8-10 >10-15 >15-30 >30-50 Powyzej 50
2tys. 2 tys.

Wartos¢ udzielonych kredytow w mid zt

ul. Z. Herberta 8
00 . 380 W; n 2 -

ek (22) 4863 180 Zrédlo: Opracowanie wiasne, dane KNF SHEN www.zbp.pl

www.zbp.pl




Ze wzgledu na wartos$¢ blisko 1/3 kredytéw konsumpcyjnych to kredyty na wysokie

kwot
i W okresie jednego roku udziela sie blisko 30 mld zt kredytéw na kwote powyzej 50 tys. zt
POLSKICH

Wartos¢ udzielonych kredytéw w mid zi.
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ul. Z. Herberta 8
00 . 380 Warszawa

el (22) 48 68 180 Zrédto: Opracowanie wiasne, dane KNF s ! ! wwwzbppl
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Wyrok TSUE silni uderza w kredyty powyzej 50 tys. — sg one bowiem udzielane na

dtugi okres czasu

Pierwotne okresy kredytow powyzej 50 tys. zt sg diugie (82% powyzej 5 lat). Wczesniejsza sptata bedzie

powodowata zwrot prowizji

Kredyty > 50 tys. zi - pierwotny okres udzielenia
udzat w LICZBIE kredytow

N 70/
L.l /O

lat m3-8

do 2 lat 2-

L.h

Zrodio: Opracowanie wlasne, dane KNF

udziat w WARTOSCI kredytow

10,6% 4.5%

lat

o/
/0

'.n

13,

23.1% 50.1%

m powyzze) § lat

e ! ! ______________________________________________________wwwzbppl



Y.
]B Wozrost sredniej kwoty udzielonego kredytu gotdwkowego powigzany jest ze

— wzrostem umownego okresu kredytowania
gm?g‘é Sredni okres kredytu gotéwkowego (w miesigcach) 47,3
POLSKICH 43’5

41,3

okres umowny 35,9
(nowe rachunki)

31,1
28,3

{Za mvka ner achu n kl z Wychzen em 90+)

23,5
207 2L8 220

19,7
175 18,8 19,1

Potowa wartosci udzielonych kredytow gotowkowych zwigzana jest

z konsolidacjg/rolowaniem

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ul Z. Herberta 8
oy waii [ BIK) @%?BIG

www.zbp.pl R EETRNAL || WRFTYTTIF | InfoMonitar
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