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Zakres odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu OC
w zakresie szkod osobowych (zadosc¢uczynienie)

Mozliwe wymiary analizy:

* prawno-ubezpieczeniowy — analiza przepisow Kodeksu cywilnego i innych aktéw
normatywnych,

 ekonomiczny — wyptata odszkodowan i zadoscuczynien za szkody osobowe na kondycje
finansowag rynku ubezpieczen komercyjnych,

e aksjologiczno-spoteczny — analiza zasadnosci zados¢uczynienia za bél i cierpienie osoby
bliskiej w perspektywie stusznosci i sprawiedliwosci oraz oczekiwan spotecznych

* regulacyjny — analiza uwzgledniajgca catosciowo instytucje odszkodowania
i zadoscuczynienia za szkody osobowe w relacji ubezpieczeniowej jako elementu
racjonalnej polityki painstwa.
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Law in books

Przepis art. 448 K.c. — zmiana tresci

W razie naruszenia dobra osobistego sqgd moze przyznac temu, czyje dobro
osobiste zostafo naruszone, odpowiedniq sume tytutem zadoscuczynienia
pienieznego za doznanq krzywde lub na jego zqdanie zasqgdzi¢ odpowiedniq sume
pieniezng na wskazany przez niego cel spoteczny, niezaleznie od innych srodkow
potrzebnych do usuniecia skutkow naruszenia. (...)
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Law in books

Przepis art. 446 K.c. znowelizowany ustawg z dnia 30 maja 2008 r. — dodanie paragrafu 4

§ 1. Jezeli wskutek uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia nastgpita Smier¢ poszkodowanego,
zobowigzany do naprawienia szkody powinien zwrocic koszty leczenia i pogrzebu temu, kto je poniost.

§ 2. Osoba, wzgledem ktdrej cigzyt na zmartym ustawowy obowiqzek alimentacyjny, moze zqdac od
zobowigzanego do naprawienia szkody renty obliczonej stosownie do potrzeb poszkodowanego oraz do
mozliwosci zarobkowych i majgtkowych zmartego przez czas prawdopodobnego trwania obowigzku
alimentacyjnego. Takiej samej renty mogq zgdac inne osoby bliskie, ktorym zmarty dobrowolnie i stale
dostarczat srodkow utrzymania, jezeli z okolicznosci wynika, ze wymagajq tego zasady wspotzycia
spotecznego.

§ 3. Sqd moze ponadto przyznac najblizszym cztonkom rodziny zmartego stosowne odszkodowanie, jezeli
wskutek jego smierci nastgpito znaczne pogorszenie ich sytuacji zyciowe.

§ 4. Sqd moze takze przyznac najblizszym czfonkom rodziny zmartego odpowiedniq sume tytutem
zadoscuczynienia pienieznego za doznangq krzywde.
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Law in action

Zmiana wykfadni art. 448 i art. 446 K.c. w orzecznictwie sadow powszechnych, szczegdlnie
Sgdu Najwyzszego:

a) konsekwentna ewolucja pogladow sgdéw poszerzajgca zakres odpowiedzialnosci
ubezpieczonego/ubezpieczyciela — cztery uchwaty SN miedzy 2010 a 2013 rokiem
b) prawotwodrcze skutki uchwat SN? — nowe dobro osobiste: wiezi rodzinne,

c) zwiekszenie zakresu odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu zado$éuczynienia za smierc
najblizszego cztonka rodziny: problem spraw sprzed uchwalenia art. 446 § 4 K.c. (tj. sprzed
3 sierpnia 2008 r.)

d) retroaktywnosc faktyczna (informacyjna) uchwat SN — uchwaty jako katalizator wzrostu
powddztw o zadoséuczynienie dla oséb bliskich poszkodowanego.
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Law in actio

Orzeczenie

Uchwata SN
12 X1 2013 r.,
Il CZP 74/13
Uchwata SN
20 X111 2012 .,
Il CZP 93/12

Uchwata SN
7 X12012 .,
Il CZP 67/12

Uchwata SN
13 VI 2011 .,
Il CZP 32/11

Uchwata SN
22 X2010r.,
11l CZP 76/10

n- uchwaii SN

W sprawie o zadoscuczynienie pieniezne za krzywde doznang wskutek $mierci najblizszego cztonka rodziny (art. 446 § 4 KC) ma
zastosowanie art. 445 § 3 KC.

Artykut 34 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i
Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. Nr 124, poz. 1152 ze zm.) - w brzmieniu sprzed dnia 11 lutego 2012 r. - nie
wytaczat z zakresu ochrony ubezpieczeniowej zadoscuczynienia za krzywde osoby, wobec ktorej ubezpieczony ponosit
odpowiedzialnos¢ na podstawie art. 448 k.c.

Przepis § 10 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 24 marca 2000 r. w sprawie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazdéw (Dz.U. Nr
26, poz. 310 ze zm.) nie wytgczat z zakresu ochrony ubezpieczeniowej zadosc¢uczynienia za krzywde osoby, wobec ktorej
ubezpieczony ponosit odpowiedzialnos¢ na podstawie art. 448 k.c.

Sad moze przyznac najblizszemu cztonkowi rodziny zmartego zados¢uczynienie pieniezne za doznang krzywde na podstawie art.
448 w zwigzku z art. 24 § 1 k.c., takze wtedy, gdy $Smier¢ nastgpita przed dniem 3 sierpnia 2008 r. wskutek uszkodzenia ciata lub
wywotania rozstroju zdrowia.

Smieré osoby najblizszej powoduje naruszenie dobra osobistego osoby zwigzanej emocjonalnie ze zmartym. Nie kazdy wiez
rodzinng niejako automatycznie nalezy zaliczy¢ do katalogu débr osobistych, lecz jedynie taka, ktdrej zerwanie powoduje bdl,
cierpienie, rodzi poczucie krzywdy.

Osoba dochodzgca ochrony na podstawie art. 448 k.c. moze by¢ poszkodowana bezposrednio i dochodzi¢ naprawienia wtasnej
krzywdy, doznanej poprzez naruszenie jej wtasnego dobra osobistego.

Najblizszemu cztonkowi rodziny zmartego przystuguje na podstawie art. 448 k.c. w zwigzku z art. 24 § 1 k.c. zadoscuczynienie
pieniezne za doznang krzywde, gdy smierc¢ nastgpita na skutek deliktu, ktdry miat miejsce przed dniem 3 sierpnia 2008 r.
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Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela z tytutu OC za szkody osobowe
— aspekt ekonomiczny (diagnoza KNF)

 obserwowane od 2013 r. pogorszenie rentownosci krajowego sektora ubezpieczen spowodowane
przede wszystkim wzrostem kosztéw akwizycji oraz wyizszg szkodowoscia,

« dtugotrwale ponoszona przez krajowy sektor ubezpieczen strata techniczna i odwrécenie
obserwowanego w ostatnich 4 latach trendu poprawy wyniku, spowodowane przede wszystkim
wzrostem szkodowosci oraz wzrostem wskaznika kosztéw akwizyciji,

* ryzyko braku adekwatnosci sktadek dla wielu segmentow ubezpieczenn pomimo stosunkowo duzej
liczby zmian taryf w ciggu kazdego roku, a tym samym watpliwosci co do skutecznosci
dokonywanych zmian taryf,

* istotny wptyw zmian otoczenia rynkowego i prawnego na dziatalnos¢ zaktadéw ubezpieczen,
w tym na wysokos$¢ odszkodowan i kosztow likwidacji szkdd ponoszonych przez zaktady
ubezpieczen (orzecznictwo, wytyczne organu nadzoru),

e  powstrzymywanie sie przez zaktady ubezpieczen przed podwyzkami taryf ze wzgledu na ostrg
konkurencje rynkowg i obawe przed spadkiem przychodow.
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Problem: spadek rentownosci krajowego sektora ubezpieczen i negatywne
prognozy — geneza
e geneza legislacyjna: nowelizacja art. 448 K.c. z 1996 r. i art. 446 K.c. z 2008 r.,

e geneza judykacyjna: zmiana wyktadni art. 448 i art. 446 K.c. w orzecznictwie sgdéw
powszechnych, a szczegdlnie Sgdu Najwyzszego,

e geneza spoteczno-aksjologiczna: oczekiwania spoteczne w stosunku do ubezpieczycieli
pofgczone z emocjonalno-empatyczng orientacjg na osoby najblizsze poszkodowanego,

e geneza gospodarcza: wysoka konkurencyjnos¢ na rynku ubezpieczen komercyjnych.
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Aktorzy dziatajg racjonalnie

e stan wykreowany przez licznych aktoréow: ustawodawca, sgdy (SN), opinia publiczna, firmy
ubezpieczeniowe,

e w zakresie swoistych funkcji spotecznych zachowania poszczegdlnych aktorow byty i sg racjonalne:
ustawodawca adekwatng inicjatywg ustawodawczg zareagowat na potrzeby spoteczne,

spoteczenstwo dokonuje oceny w konteks$cie wyznawanych wartosci
humanitarnych,

sady, uwzgledniajgc ww. wartosci spoteczne, dokonujg adekwatnej wyktadni
ww. przepiséw K.C.,

firmy ubezpieczeniowe jako podmioty gospodarcze podejmujg dziatania zgodne
z zasadami konkurencyjnosci wolnorynkowe;j.

* racjonalnosc¢ dziatan poszczegdlnych aktorow wskazuje na systemowg nature problemu,

* rozwigzanie musi by¢ adekwatng odpowiedzig na prognozowang destabilizacje, a nawet
niewydolnos$¢ sektora ubezpieczen komercyjnych (OC) i zwigzane z tym koszty spoteczne,
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Problem , Eurolegalizmu” (R. Daniel Kelemen)

nasladowanie Stanow Zjednoczonych i ewolucja Europy w kierunku spoteczenstwa
litygacyjnego i panstwa pozwow,

e ustawodawcy europejscy unikajg zdecydowanych rozwigzan legislacyjnych w sprawach
wrazliwych spotecznie,

* regulacja ustawowa ma charakter maksymalnie ogdlny, a jej dookreslenie pozostawia sie
sgdom,

* sady, jako mniej wrazliwe na naciski polityczne, bardziej nadajg sie do rozwigzywania
najbardziej drazliwych tematow,

e problem: ryzyko dryftu regulacyjnego i braku zaangazowania wtadzy legislacyjnej
W rozwigzania systemowe.
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Mozliwe rozwigzania

Uzasadniona wydaje sie interwencja ustawodawcy, idgca w nastepujgcych kierunkach:

e odejscie od dogmatycznej zasady rownosci zakresow odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela i ubezpieczonego

- obecnie odejscie od ww. zasady przewidujg obowigzujgce przepisy:
art. 38 w zw. z art. 34 u.u.o.

* legislacyjna standaryzacja (,widetki”) wysokosci zadoscuczynien z tytutu OC
zasgdzonych przez sgdy powszechne — realizacja wartosci operatywnej pewnosci
prawa i przewidywalnosci rozstrzygnie¢ sgdowych.
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