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PoOLSkA IZBA UBEZPIECZEN

ldea ubezpieczen ochrony prawne;

Co to jest oraz jakie potrzeby klienta i posrednika spetnia?

t6dz 13 grudnia 2018 .

Robert Szywalski

Przewodniczgcy Zespotu Ubezpieczenn Ochrony Prawnej, PIU



Zmienne i skomplikowane prawo
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,Juz sam znak
paragrafu
wyglgda

jak narzedzie
tortury.”

Stanistaw Jerzy
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Co 4 Polak
potrzebowat
przynajmniej raz w
roku konsultacji
prawne;.
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Blisko1nab
Polakéw, w ciggu
ostatnich 5 lat
zdarzyta sie sytuacja,
w ktorej zrezygnowali
ze swoich roszczen.
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Badanie ,Bolaczki prawne Matych i Srednich
Przedsiebiorstw 2018” wykonane przez (R

/1%

uwaza, ze korzystanie z ustug
prawnych jest konieczne w obliczu
czesto zmieniajqcych sie

i skomplikowanych przepisow

uwaza, ze prowadzenie
dziatalnosci najbardziej
utrudnia niestabilne prawo

i czesto zmieniajqce sie przepisy

ma dziat prawny
lub prawnika w firmie
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Badanie ,, Bolgczki prawne Matych i S'rednichv
Przedsiebiorstw 2018” wykonane przez @

tgcznie 5 8 %

chciatoby moc skonsultowac sie
Z prawnikiem przynajmniej
raz w miesiqcu i czesciej

skorzystato w ostatnich 3 latach
Z ustug notariusza, prawnika
lub obu z nich

60%

wybierze szybkqg ugode zamiast
procesu dla swojej firmy
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ldea Ubezpieczen
Ochrony Prawnej




Co to jest ubezpieczenie ochrony prawnej?

Ubezpieczenie ochrony prawnej chroni przed ryzykiem prowadzenia

sporow prawnych i ponoszeniem kosztéw zwigzanych z takimi sporami.

Ubezpieczyciel rekompensuje koszty, ale nie prowadzi samodzielnie spraw

ubezpieczonego - nie reprezentuje ubezpieczonego w sadzie.
Praktyka wyksztatcita dwa podstawowe modele:
d Ochrona prawna - legal protection

O Asysta prawna - legal assistance

Ochrona prawna w swoim modelu ma wiele wspolnych cech z

ubezpieczeniami odpowiedzialnosci cywilnej.
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Mozliwe swiadczenia realizowane w ramach ochrony.

Informacja prawna

Porada prawna

Opinia prawna

Przygotowanie
dokumentu

Postepowanie
przedsgdowe

Postepowanie
sadowe




Przyktadowe koszty pokrywane z OP

(J koszty wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego;

J koszty sadowe, tacznie z naleznosciami dla swiadkdow i biegtych;

Joptaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji panstwowej i
samorzgdowej, facznie z naleznosciami dla swiadkow i biegtych;

(J koszty poreczenia majatkowego przewidzianego dla unikniecia tymczasowego
aresztowania;

(J koszty obrony intereséw prawnych strony przeciwnej, o ile Ubezpieczony na

MocCy prawomocnego orzeczenia sgqdu zobowigzany jest do ich pokrycia.
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Postepowanie cywilne - przyktad kosztow

wartosc¢
przedmiotu wynik procesu
sporu
wygrana 12 400 zt 19 200 zt
50 000 zt
przegrana 19 600 zt 25 300 zt

Ewentualne koszty dodatkowe:
Koszty egzekucji (juz przy wartosci przedmiotu sporu 2 000 zt ten siega 500 zt),
Koszty stawiennictwa Swiadkdw i stron utracona dnidéwka sSwiadkdw i stron,

Optaty kancelaryjne, ttumaczenia, czynnosci komornicze, inne.
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Alternatywa dla ochrony prawnej
z perspektywy statystycznego Polaka

= ,Po znajomosci”

= Ustugi ,,pro bono”

= Kancelarie odszkodowawcze
= ,,Odpuszczam”

" |de do prawnika i ptace

= Mec. Google
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Ochrona prawna jest jak klocki LEGO,

duzo wariantow i nie zawsze musisz robic

to co narysowano na pudetku.

v »
4

S



Wiele perspektyw /PRZYKLADY/

Podmiotowa

Osoba
fizyczna

Samochod

Firma

Zawod
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Forma . Kanat Forma Konstrukcja
Swiadczenia Rizstiilcic e dystrybucji sprzedazy ubezpieczenia
( ) ( )
Prawo . .
karne Agenci i [ Triggery ]
Asysta brokerzy
prawna X )
: Zakres
Indywidualna )
Prawo g [ terytorialny
administracyjne
Bancassurance
Prawo SU
cywilne > =
( N 4 N
C;(r:;\\:\?nnaa Swiadczenia
_ w ramach
Prawo Affinity Grupowa asysty
pracy prawnej
\ J \, J




Rynek ubezpieczen
Ochrony Prawnej w Polsce
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Ochrona - rynek polski

20 polskich zakladow ubezpieczen ma zezwolenie na grupe 17

20 ubezpieczycieli ma w ofercie jakiekolwiek

ubezpieczenie szeroko rozumianej OP

Na rynku znalaziem 66 OWU i nieznang ilo§¢ umow generainych.
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Rynek w ocenie prowadzacego

] ok 10% przypisu pochodzi ze sprzedazy stand alone,
(] duze i zmienne wolumeny generowane na rynku bancassurance,
) geograficzny podziat Polski — znajomos$é produktu lub marki,

(] OP nie jest produktem ,,poréwnania” — klient nie sprawdza czy gdzies

jest taniej,
] polski konsument patrzy na cene,

] posrednik najwiekszym potencjatem dla OP

I



Wynik grupy 17 zgodnie z danymi KNF

“ Przypis llos¢ polis Srediia

skiadka
| 2009 | 92.287.880 zt 849 626 108 zt
| 2010 228.955.444 zi 1028 827 224 zt
| 2011 | 162.090.640 zt 667 853 242 zt
| 2012 94.959.920 zt 1010 317 92 zt
| 2013 119.881.632 zt 1298 571 92 zt
| 2014 | 76.005.044 zt 1484 053 52 zt
| 2015 175.262.684 zt 1893 317 93 zt
| 2016 | 74.563.000 zt 1287 584 57 zt
99.913.000 z! 1451 387 69 zt

20 zaktadow ubezpieczen ma w ofercie jakiekolwiek ubezpieczenie szeroko rozumianej OP,

a na rynku mozna znalez¢ 66 OWU i nieznang ilos¢ UG.



Potencjat rozwojowy w Polsce @

Nasycenie rynku polisami ochrony prawnej*
70%

60%
50%
40%
30%
20%

10%

Szwajcaria Holandia Austria Niemcy Francja Polska

0%

*dane wg Miedzynarodowego Stowarzyszenia Ubezpieczycieli Ochrony Prawnej i Dostawcéw Ustug

Prawnych z siedzibg w Brukseli — RIAD oraz dane wg KNF.
<P



Posrednik najwiekszym potencjatem dla OP
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Korzysci dla posrednika oferujacego OP

v Innowacyjny produkt o realnej ochronie.

v Wieksze bezpieczenstwo finansowe klienta np.

v' ochrona prawna a nawet asysta prawna dla floty moze obnizy¢ faktyczng

szkodowos¢ (czestosc szkdd),

v' pomoc w sprawach z prawa pracy to dbato$¢ o dochody klienta a co za tym idzie

ptatnos¢ skfadki np. ubezpieczen na zycie.
v Uproduktowienie klienta
v wiekszy dochéd

v" wzrost lojalnoéci
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Przyktad produktow

Asysta prawna przy
OC PPM lub mieszkaniu

Samodzielna polisa
OP rodziny lub firmy

Ochrona prawna przedsiebiorcy
przy pakiecie MiS.

Ochrona Prawna potgczona
w ofercie z OC zawodowym

Ochrona Prawna lub Asysta Prawna
do flot

S



F")
PoOLSkA IZBA UBEZPIECZEN

Dziekuje za uwage




