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FinTech - definicja

FinTech (z ang. Financial Technology) — innowacyjne ustugi finansowe
oparte na technologii informacyjnej (IT).

Do sektora FinTech =zalicza sie m.in. innowacyjne podmioty
regulowane (np. banki, zaktady ubezpieczen, instytucje pfatnicze,
firmy inwestycyjne) oraz podmioty nieregulowane (czesto startupy
zaczynajgce dopiero swojg dziatalnosc).
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> Ptatnosci elektroniczne (np. ptatnosci mobilne, ptatnosci zblizeniowe, portfele
elektroniczne, przelewy ekspresowe, agregatorzy ptatnosci)

» Handel algorytmiczny (forma automatycznego zawierania transakcji gietdowych
aktywowanych po wystgpieniu okreslonych warunkéw rynkowych)

» Automatyczne doradztwo (inaczej robo-advisors - forma automatycznego doradztwa
finansowego wykorzystywana na rynku inwestycyjnych, pozyczek i ubezpieczen)

» Wymiana walut i pozyczki oferowane w Internecie

» Crowdfunding (pozyskiwanie kapitatu od internautéw, w tym pozyczki spoteczno$ciowe)
» InsurTech (technologie usprawniajgce branze ubezpieczeniows, np. telematyka)

» Blockchain (bezpieczny transfer wartosci (aktywéw) w internecie)

» Cloud Computing (ustugi przetwarzania w chmurze)

> BigData (analiza duzych zbioréw danych w celu oferowania ustug)

» Technologie biometryczne (np. identyfikacja tozsamosci klienta na podstawie odcisku
palca z wykorzystaniem czytnika linii papilarnych, wideoweryfikacja)

» Tokenizacja (zastgpienie numeru karty ptatniczej specjalnym ciggiem cyfr, tzw. tokenem)
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Zespot roboczy ds. rozwoju innowacji
finansowych (FinTech) - wprowadzenie

Data rozpoczecia prac: 13 stycznia 2017 r. (pierwsze spotkanie)

Cel Zespotu: Zidentyfikowanie barier natury prawnej, regulacyjnej i nadzorczej
dla rozwoju sektora FinTech oraz przygotowanie propozycji sposobow ich
eliminacji

Wynik koncowy: Raport zawierajgcy propozycje rozwigzan oraz rekomendacje
dalszych dziatan po stronie wtasciwych organdw i podmiotéw (planowana
publikacja - 17 listopada 2017 r.)

Prace Zespotu relacjonowane byty na stronie internetowej KNF.
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Zespot roboczy ds. rozwoju innowacji
finansowych (FinTech) — uczestnicy prac

W pracach Zespotu uczestniczyty 22 instytucje:

* Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

* Ministerstwo Finansow

* Ministerstwa Rozwoju

* Ministerstwo Cyfryzacji

* Narodowy Bank Polski

e Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych
* Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

* instytucje reprezentujgce podmioty rynkowe (ZBP, RBD, KZBS, KSKOK,
PONIP, IDM, PIU, IZFiA, SEG, GPW, KDPW, FinTech Poland, KPI, KPF, KIR)

Koordynator Zespotu: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
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Identyfikacja barier dla rozwoju sektora
FinTech w Polsce w ramach prac Zespotu

11 instytucji reprezentujgcych podmioty rynkowe zgtosito ponad 100 barier
dla rozwoju sektora FinTech, ktére byty materiatem wyjsciowym do dalszych
prac Zespotu.

Czes¢ analizowanych barier, ze wzgledu na podobny charakter, ulegta
pofgczeniu, w wyniku czego tgczna liczba analizowanych barier wyniosta 85.
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Formuta prac Zespotu

Z uwagi na szeroki zakres tematyczny zidentyfikowanych barier dla rozwoju
sektora FinTech w ramach prac Zespotu wyodrebniono 6 podgrup roboczych:

1) Podgrupa Systemowa

2) Podgrupa Ptatnicza

3) Podgrupa Kapitatowa

4) Podgrupa Ubezpieczeniowa

5) Podgrupa Konsumencka i Przetwarzania danych

6) Podgrupa Crowdfundingowa

W siedzibie UKNF odbyto sie fgcznie 31 spotkan roboczych w ramach prac
Zespotu, ktére prowadzone byty réwniez w trybie korespondencji mailowej.
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Liczba barier analizowanych w
poszczegolnych podgrupach roboczych

» Podgrupa Systemowa

14

m Podgrupa Pfatnicza

8 Podgrupa Kapitatowa

Podgrupa Ubezpieczeniowa

16 A Podgrupa Konsumencka i

17 Przetwarzania danych

m Podgrupa
Crowdfundingowa
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Secure FinTech

Prace Zespotu koncentrowaty sie na obszarach, ktdore majg bezposredni
wptyw na wzrost innowacyjnosci, z rownoczesnym zachowaniem
bezpieczenstwa oferowanych ustug, tak aby nie podwazy¢ zaufania
klientow do rynku finansowego.
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» Wspieranie innowacji finansowych jako jeden z celéw nadzoru

W toku prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali, ze rozszerzenie
ustawowych celdow nadzoru finansowego o wspieranie rozwoju innowacyjnosci
sektora moze stanowi¢ podstawe do proaktywnych dziatan nadzoru i dalszego
rozwoju rynku finansowego w Polsce.

v" Ministerstwo Finansdw zaproponowato zmiane ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym majacej na celu rozszerzenie zadan KNF w zakresie wsparcia rozwoju

innowacji finansowych
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» Wydawanie wigzgcych stanowisk przez organ nadzoru, brak pewnosci
prawnej w zakresie innowacji finansowych

Wyniki prac Zespofu pokazujg, ze najwiekszym problemem hamujgcym rozwdj
innowacji finansowych w Polsce jest brak pewnosci prawnej - podmioty rynkowe chca

precyzyjnie wiedzie¢ jakie przepisy majg zastosowanie w zakresie innowacyjnych
rozwigzan.

v" UKNF utworzyt dedykowang podstrone internetowg KNF poswiecong obszarowi
FinTech, zawierajgcg opisy gtownych obszarow innowacji finansowych wraz z listg

stanowisk nadzoru, obowigzujgcych regulacji oraz najczesciej zadawanych pytan
i odpowiedzi (Q&A)

https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/fin_tech
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> Potrzeba efektywnego dialogu z organem nadzoru

W toku prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali na potrzebe
prowadzenia przez nadzor bardziej efektywnego dialogu z sektorem FinTech w celu
wymiany poglagddéw i opinii w obszarze innowacji finansowych oraz prezentowania

oczekiwan nadzorczych w tym zakresie.

v' UKNF finalizuje prace w zakresie powotania w strukturach nadzoru komorki
organizacyjnej ds. rozwoju innowacji finansowych (FinTech) odpowiedzialnej m.in.
za koordynacje spraw prowadzonych w UKNF w zakresie innowacji finansowych
oraz prowadzenie dialogu z uczestnikami rynku z sektora FinTech
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» Zapewnienie przyjaznego Srodowiska prawno-organizacyjnego w celu
testowania innowacyjnych ustug finansowych (utworzenie tzw.
piaskownicy regulacyjnej)

Innovation Hub - procedura informacyjno-szkoleniowa, w ramach ktorej specjalny
zespot pracownikdow nadzoru podejmuje dziatania informacyjne z obszaru regulacyjno-
prawnego dla podmiotéw sektora FinTech (punkt kontaktowy z uczestnikami rynku).

Piaskownica regulacyjna (tzw. Regulatory Sandbox) - bardziej zaawansowana forma
wsparcia sektora FinTech polegajagca na zapewnieniu ,bezpiecznej przestrzeni”,
w ramach ktérej uczestnicy rynku mogg w ograniczonym czasowo i przedmiotowo
zakresie testowal swoje innowacyjne rozwigzania, produkty lub ustugi finansowe
z udziatem grupy klientéw.

v" UKNF planuje wdrozenie koncepcji Innovation Hub poprzez dedykowang komarke
organizacyjng ds. rozwoju innowacji finansowych (FinTech). Na dalszym etapie
zostanie rozwazone stworzenie piaskownicy regulacyjne;j.
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» Dtugosé¢ trwania postepowan prowadzonych przez nadzér oraz ich
formalizacja

W trakcie prac Zespotu przedstawiciele uczestnikow rynku wskazali, ze jedng
z gtownych barier od strony regulacyjnej i nadzorczej dla rozwoju sektora FinTech
w Polsce jest dtugosc¢ i zawitos¢ postepowan w zakresie uzyskania zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci licencjonowane;j.

v" UKNF opracowat szczegdtowe opisy proceséw licencyjnych i rejestrowych (w tym
utworzyt na podstronie internetowej KNF dotyczacej FinTech odpowiednie
odnosniki do przygotowanych opisow)

v" Ministerstwo Finansdw wprowadzito w projekcie nowelizacji ustawy o ustugach
ptatniczych (w ramach implementacji PSD2) przepisy umozliwiajace
funkcjonowanie w Polsce tzw. matych instytucji ptatniczych z uproszczonym
trybem rejestracji
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> Problemy wynikajace z restrykcyjnych przepisow dotyczacych
outsourcingu

W trakcie prac Zespotu przedstawiciele uczestnikow rynku wskazali, ze niektore
przepisy dotyczgce outsourcingu sg zbyt restrykcyjne i hamujg rozwdj innowacji, w
szczegblnosci dotyczgce braku mozliwosci ograniczenia odpowiedzialnosci
dostawcy ustug wobec zleceniodawcy (podmiotu nadzorowanego) lub stosowania
podoutsourcingu.

v' W toku prac Zespotu przeprowadzono analize przepisbw o outsourcingu
stosowanych w nadzorowanych sektorach rynku finansowego i podjeto decyzje
o ich modyfikacji z uwagi na brak analogicznych uregulowan w innych krajach
europejskich i na swiecie, jak rowniez utrudniong wspotprace podmiotow
nadzorowanych z dostawcami ustug
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» Brak strategii dziatan na rzecz wspierania w Polsce rozwoju innowacji
finansowych

W ramach prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdow rynku wskazali, ze w odrdoznieniu
od wielu innych krajéw, Polska nie posiada spojnej strategii wspierania rynku innowacji
finansowych, co powoduje pogorszenie jej pozycji konkurencyjnej na arenie
miedzynarodowe;.

v’ Zespdt ustalit, ze nalezy ustali¢ priorytety dziatah w sektorze FinTech, rozpoznaé

atuty polskiej gospodarki (np. silna branza IT) i stworzy¢ systemowe rozwigzania
wspierajgce realizacje strategii.
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» Wykorzystywanie ustug przetwarzania w chmurze (Cloud Computing)
w dziatalnosci biznesowej

W ramach prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali, ze w celu
zapewnienia rozwoju innowacji finansowych niezbedne jest umozliwienie korzystania
przez podmioty nadzorowane z ustug przetwarzania w chmurze (Cloud Computing)
jako rozwigzania bezpieczniejszego, tanszego i gwarantujgcego wiekszg dostepnosc
dla klientow i odbiorcéw ustug.

v' UKNF finalizuje prace nad przygotowaniem stanowiska w sprawie stosowania
rozwigzan Cloud Computing przez podmioty nadzorowane
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» Zamiana dokumentéw w formie papierowej na ich odpowiedniki cyfrowe

W ramach prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali, ze kluczowym
czynnikiem majgcym wptyw na rozwdj innowacji finansowych w Polsce jest mozliwos¢
zamiany dokumentow papierowych na ich odpowiedniki cyfrowe. Aspekt ten jest
szczegolnie istotny dla podmiotéw dziatajgcych wytgcznie w sSrodowisku internetowym.

v' W toku prac Zespotu wypracowano propozycje legislacyjne, ktére umozliwig
instytucjom finansowym wiekszg swobode dziatania poprzez kanaty elektroniczne
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» Ograniczony dostep instytucji finansowych do danych przetwarzanych
w rejestrach publicznych

W toku prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali, ze zasadne bytoby
wprowadzenie zmian w zakresie zasad udostepniania danych przetwarzanych
w rejestrach publicznych (m.in. PESEL, RDO, CEPiK , NIP, REGON, NFZ, ZUS, KRUS, PIP),
tak aby dane te mogty by¢ w wiekszym stopniu dostepne i wykorzystywane w ramach
Swiadczenia innowacyjnych ustug przez podmioty sektora innowacji finansowych.

W opinii uczestnikdw rynku szerszy dostep instytucji finansowych do okreslonych
publicznych baz danych oraz zmiana trybu pozyskiwania tychze danych (z zachowaniem
zasad prawidtowego ich przetwarzania) moze przyczynic sie do usprawnienia proceséw
biznesowych oraz zwiekszy¢ skutecznosc identyfikacji i weryfikacji klientow.
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» Zakaz dalszego powierzania tajemnicy ubezpieczeniowej
w outsourcowanych ustugach IT

W toku prac Zespotu przedstawiciele uczestnikdw rynku wskazali, ze brak
mozliwosci powierzania tajemnicy ubezpieczeniowej w ramach podoutsourcingu
stwarza istotne bariery dla rozwoju innowacyjnych ustug, w szczegdlnosci przy
wykorzystaniu rozwigzan Cloud Computing.

v’ Zespot uznat za zasadne zniesienie ograniczenia w przekazywaniu tajemnicy
ubezpieczeniowej w ramach podoutsourcingu. Zwrécono uwage, ze praktyka
taka jest mozliwa w stosunku do danych osobowych, ktére stanowig znaczng
czesS¢ tajemnicy ubezpieczeniowe;.



KNF | %% Polska jako regionalne centrum
innowacji finansowej (FinTech Hub)

Rozwdj sektora FinTech ma zasadnicze znaczenie dla polskiego rynku finansowego
i catej gospodarki. Polska jest doskonale sprofilowana, aby sta¢ sie jednym
z kluczowych osrodkdéw innowacji finansowej w Europie.

Gtownymi atutami Polski jako regionalnego centrum innowacji finansowe;j s3:

v Konkurencyjny i innowacyjny sektor finansowy

v" Wielko$é rynku i dostep do innych rynkdw (paszport europejski)

v' Dobrze rozwinieta wspdtpraca pomiedzy bankami oraz innymi instytucjami
finansowymi (np. w zakresie ustug ptatniczych)

Otwartosc¢ klientdw na innowacje finansowe
Wykwalifikowane zasoby kadrowe (zwtaszcza w obszarze IT)

Relatywnie niskie koszty zatrudnienia (w poréwnaniu do innych panstw UE)

AN N NN

Unikatowy mikroklimat gospodarczy sprzyjajagcy innowacjom finansowym,
zachowujgcy rownowage miedzy wartoscig a bezpieczenstwem



