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Zwrot kosztéw leczenia z tytutu umowy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
na tle praktyki ubezpieczeniowej

Artykut porusza zagadnienia zwiqzane z roszczeniami 0s6b poszkodowanych o zwrot kosztéw leczenia
skierowanymi przeciwko sprawcy szkody oraz zaktadowi ubezpieczen udzielajgcemu sprawcy ochrony
ubezpieczenia z tytutu umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Autor prezentuje dorobek
orzecznictwa sqdéw polskich ze szczegélnym uwzglednieniem zakresu Swiadczen, ktérych pokrycia
ma prawo zqda¢ poszkodowany. Analizie poddano réwniez praktyki ubezpieczycieli w zakresie zwrotu
kosztéw leczenia oraz uchwate Sqdu Najwyzszego z dnia 19 maja 2016 roku o sygn. akt: IIl CZP63/15.
Powyzsze orzeczenie jest rozstrzygnieciem zagadnienia prawnego przedstawionego przez Rzecznika
Finansowego w przedmiocie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela wynikajqcej z umowy obowiqgzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych z tytutu roszczenia
o0 pokrycie kosztow prywatnego leczenia.

Stowa kluczowe: koszty leczenia, odpowiedzialno$¢ cywilna, petna kompensacja szkody, zaktad ube-
zpieczen, poszkodowany.

Wprowadzenie

Przedmiotem niniejszego artykutu jest kwestia zakresu roszczenia poszkodowanego o zwrot
,wszelkich kosztow” na podstawie art. 444 § 1 kodeksu cywilnego* (dalej k.c.) rozpatrywana
z punktu widzenia odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen z tytutu umowy ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej sprawcy szkody. Wymaga to w szczegélnosci przyblizenia zasady petnej
kompensacji szkody wyrazonej w art. 361 § 2 k.c. oraz analizy przepisdw zwigzanych z poniesie-
niem szkody majatkowej na osobie. W artykule ukazano aktualne orzecznictwo sadow polskich
w zakresie rodzaju zwrotu kosztéw, do jakiego zobowigzany jest sprawca szkody, a coz tym

1. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. 2014, poz. 121).
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zwigzane — réwniez zaktad ubezpieczen, na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia odpowie-
dzialno$ci cywilnej, z uwagi na akcesoryjny charakter jego odpowiedzialnosci. W szczegélnosci
poddano analizie najnowszg uchwate Sadu Najwyzszego, bedaca rozstrzygnieciem zagadnienia
prawnego przedstawionego przez Rzecznika Ubezpieczonych (obecnie Rzecznika Finansowego)
w przedmiocie pokrycia przez zaktad ubezpieczen, ktéry udziela sprawcy szkody ochrony ubezpie-
czeniowej, kosztéw leczenia prywatnego na tle obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych.

1. Zasada petnej kompensacji szkody — art. 361 § 2 k.c.

Przepis art. 361 § 2 k.c. wyraza tzw. zasade petnego odszkodowania?, zgodnie z ktérg naprawie-
nie szkody obejmuje zaréwno straty rzeczywiste poniesione przez poszkodowanego (damnum
emergens), jak i korzysci, ktére mogtby on osiagna¢ w przysztosci, gdyby mu szkody nie wyrza-
dzono (lucrum cessans). Wobec powyzszego, wszelka szkoda rozpatrywana jako uszczerbek
o charakterze majatkowym moze mie¢ dwojakq postac®:

* Moze obejmowac strate, jaka powstata w mieniu poszkodowanego i o kt6ra staje sie on ,uboz-
szy” niz dotychczas; wysoko$¢ damnum emergens mozna zatem ustali¢, jezeli w majgtku
osoby poszkodowanej da sie uchwycic¢ réznice, ktéra obrazuje jego zmniejszenie;

* Moze obejmowac utrate korzysci, jakiej poszkodowany moégt sie spodziewac, gdyby szkody
mu nie wyrzadzono; wskutek doznania tej postaci uszczerbku poszkodowany nie wzbogaca
sie, jakkolwiek mogt liczyc na takowe wzbogacenie w przysztosci. Podstawe ustalenia wyso-
kosci lucrum cessans moze stanowi¢ réznica pomiedzy rzeczywistym stanem istniejgcym
po nastapieniu zdarzenia wywotujacego szkodg, a hipotetycznym stanem majgtkowym, ktéry
miatby miejsce, gdyby do wyrzadzenia szkody nie doszto. Nalezy jednak podkresli¢, iz szkoda
ta musi zosta¢ wykazana przez poszkodowanego z duzym prawdopodobienstwem, tak aby
uzasadniata ona w Swietle doSwiadczenia zyciowego przyjecie, ze utrata korzysci rzeczywi-
$cie nastapita® (przyjecie hipotezy o najwyzszym stopniu prawdopodobienistwa).

Ciezar dowodu wysokosci szkody, zgodnie z zasadg wyrazona w art. 6 k.c., obcigza poszkodo-
wanego. Warto jednak zauwazyc, ze zasada petnego odszkodowania doznaje pewnych istotnych
ograniczen®. Pierwszym z wyjatkdw jest wyznaczenie granic obowigzku naprawienia szkody przez
pryzmat konstrukcji normalnego zwigzku przyczynowego — konstrukcja ta wyznacza gorna gra-
nice obowigzku odszkodowawczego®. Drugie zastrzezenie odnosi sie stricte do odmiennego ure-

2. Iob. L. Stecki, Zasada petnej kompensacji szkody. Zagadnienia wybrane, [w:] Rozprawy z prawa cywilnego.
Ksiega pamigtkowa ku czci Witolda Czachérskiego, PWN, Warszawa 1985, s. 229 oraz B. Lewaszkiewicz-
-Petrykowska, Zasada petnego odszkodowania. Mity i rzeczywisto$c, [w:] Ksiega Pamigtkowa prof. Maksy-
miliana Pazdana, Zakamycze, Krakéw 2005, s. 1067 i nast.

3. Wskazane rozréznienie pojeciowe jest znane réwniez w innych systemach prawnych — przyktadowo system
francuski rozréznia perte — profit, system niemiecki wirklicher Schaden — Entgang des Gewinnes.

4. Por.wyrok SN z dnia 03.10.1979 r. 0 sygn. akt. Il CR 304/79, 0SN 1980, nr 9, poz. 164 z glosa A. Szpunara, PiP
1981, nr 11-12,s .142.

5. Wprzedmiocie problematyki i odniesienia sie do odstepstw i wyjatkéw od zasady petnego odszkodowania
szerzej: B. Lewaszkiewicz-Petrykowska, op. cit., s. 1069.

6. A.Szpunar, Zasada pefnego odszkodowania..., s. 28.
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gulowania kwestii odpowiedzialnosci poprzez regulacje ustawowg tudziez umowna. Przyktadem
ustawowego uregulowania powyzszej materii jest m.in. nadanie sagdom kompetencji do miarkowania
szkody, wyrazone w art. 362 k.c. stanowigcym o obnizeniu naleznego odszkodowania ze wzgledu
na przyczynienie sie poszkodowanego do powstania szkody’. Kolejnym ograniczeniem, ktérego
doznaje zasada petnego odszkodowania, jest compensatio lucri cum damno — sytuacja, gdy jed-
no zdarzenie wywotuje zaréwno uszczerbek, jak i korzys¢ dla poszkodowanego. W powyzszych
przypadkach bierze sie pod uwage stan wynikajacy z kompensacji korzysci ze szkoda. Zasada
petnej kompensacji szkody dotyczy nie tyle kwestii ustalenia rozmiaréw szkody, ile rozmiaru
$wiadczenia odszkodowawczego®, jednoczesnie zakreslajac zakres szkody prawnie relewantne;j.
Wobec powyzszego, ,petng kompensacje szkody” mozna rozumiec jako rekompensate damnum
emergens i lucrum cessans podlegajacych indemnizacji.
Zasada petnego odszkodowania nie dotyczy jednak szkody niemajatkowej’.

2. Iwrot kosztow leczenia przez ubezpieczyciela na podstawie art. 444 § 1 k.c. -
szkoda na osobie

Tres¢ i zakres obowigzku naprawienia szkody wyrzadzonej czynem niedozwolonym — pokrétce
scharakteryzowanego w poprzednim punkcie dotyczacym zasady petnego odszkodowania — pod-
lega ustawowemu uszczegétowieniu w przypadku wyrzadzenia szkody na osobie. Uszczerbek,
o ktérym mowa, moze mie¢ zardwno charakter majatkowy, jak i niemajatkowy®®. W przypadku
szkdd majatkowych na osobie konkretyzacjq zasady petnego odszkodowania jest regulacja za-
warta w art. 444 § 1 k.c., stanowigcym, ze ,w razie uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju
zdrowia naprawienie szkody obejmuje wszelkie wynikfe z tego powodu koszty. Na zadanie po-
szkodowanego zobowigzany do naprawienia szkody powinien wytozyc z géry sume potrzebng
na koszty leczenia, a jezeli poszkodowany stat sie inwalidg, takze sume potrzebng na koszty
przygotowania do innego zawodu”. Przestankg zastosowania powyzszego przepisu jest powsta-
nie szkody majatkowej, bedacej konsekwencjq uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdro-
wia. Z uwagi na fakt, ze terminy ,uszkodzenie ciata” oraz ,rozstrdj zdrowia” nie posiadajq definicji
legalnej, nalezy odwotac sie do ich znaczenia zgodnie z regutami jezyka ogo6lnego. Odnoszac sie
do powyzszych regut, przez ,uszkodzenie ciata” bedziemy rozumiec¢ zerwanie ciggtosci czy jed-
nolitosci jakiejkolwiek komorki, tkanki czy organu organizmu podmiotu, za$ przez ,rozstréj zdro-
wia” — zaburzenie chorobowe wywotane urazem lub innym czynnikiem szkodliwym dla zdrowia,

7. Szerzej: A. Koch, Ksiega trzecia. Zobowiqzania, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz. Tom 1, red. M. Gutowski, CH
Beck, Warszawa 2016, s. 1314 i nast.

8.  Tak M. Kalinski, Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza, [w:] System prawa prywatnego. Tom 6. Prawo zobo-
wiqzah — cze$¢ 0gdlna, red. A. Olejniczak, CH Beck Warszawa 2014, s. 93.

9.  A.Szpunar, Zado$¢uczynienie za szkode niemajqtkowq, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz 1999, s. 71,
M. Kalinski, Szkoda na mieniu i jej naprawienie, CH Beck, Warszawa 2011, s. 205-213., J. Jastrzebski, Kara
umowna a ochrona intereséw niemajqtkowych w rezimie kontraktowym, ,Kwartalnik Prawa Prywatnego”
2006, z. 4, s.953: J. Jastrzebski wskazuje, ze ,zasada petnej kompensacji, ktérg wyraza art. 361 § 2 k.c,,
ogranicza sie do szkody majatkowej w zakresie, w jakim jej relewancja wynika z przepisow ustawy”.

10. Z uwagi na tematyke artykutu zwigzanego z kosztamileczenia i rehabilitacji — czyli szkode majatkowa na oso-
bie — problematyka szkody niemajatkowej na osobie zostanie pominieta.
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charakteryzujacy sie goraczka, bélami, zaburzeniami trawienia, snu itp., przy czym zaburzenie to
moze dotyczyc stanu zaréwno fizycznego, jak i psychicznego™. Jednocze$nie nalezy podkreslic,
ze samo wyrzadzenie szkody na osobie — uszkodzenie ciata czy wywotanie rozstroju zdrowia — nie
daje mozliwo$ci zastosowania powyzszego przepisu bez powstania po stronie poszkodowanego
szkody majatkowej* definiowanej przez ustawodawce jako ,wszelkie koszty”®. Jak wskazuje Sad
Najwyzszy™, pojecie ,wszelkie koszty” oznacza¢ moze koszty réznego rodzaju, ktérych nie da
sie z gory okresli¢, a ktdrych ocena, na podstawie okolicznosci sprawy, nalezy do sadu. Rozmiar
obowigzku odszkodowawczego w ramach tego przepisu okresli¢ jest trudniej niz przy szkodzie
o charakterze majgtkowym. Koszty, do pokrycia ktérych zobowigzany jest podmiot ponoszacy
odpowiedzialno$¢ za szkode (sprawca szkody, zaktad ubezpieczen), muszg miesci¢ sie w gra-
nicach szkody objetej obowigzkiem odszkodowawczym (art. 415 k.c.) i w tym zakresie mozliwe
jest zastosowanie art. 361 § 1 k.c. Cel odszkodowania w ramach art. 444 § 1 k.c. pozostaje jed-
nak taki sam, jak w przypadku kazdej odpowiedzialno$ci odszkodowawczej — jest nim restytucja
stanu istniejacego przed wypadkiem, a jesli jego przywrocenie nie jest mozliwe, zastapienie sta-
nu dawnego stanem, w ktérym poszkodowanemu zostang zapewnione warunki zyciowe zblizone
do tych, jakie istniaty przed powstaniem uszczerbku.

Celem regulacji zawartej w art. 444 § 1 k.c. jest umozliwienie poszkodowanemu uzyskania
srodkéw finansowych niezbednych do pokrycia kosztéw leczenia, za$ jak wskazat Sad Najwyzszy
— na poszkodowanym nie cigzy koniecznos$¢ wykazania, ze leczenie nie zostanie zrealizowane
w ramach ubezpieczenia zdrowotnego, ktére posiada poszkodowany®. Jednocze$nie, zgodnie
z utrwalonym pogladem orzecznictwa, koszty leczenia powinny uwzglednia¢ wszelkie koszty,
ktére — biorac pod uwage aktualny stan wiedzy medycznej — dajq realne szanse na poprawe stanu
zdrowia poszkodowanego, a nie tylko koszty uwzgledniane w ramach powszechnego ubezpiecze-
nia zdrowotnego®. Jednak, jak stusznie sie zauwaza, celowo$¢ ponoszenia wszelkich wydatkow
moze byc zwigzana nie tylko z mozliwo$cig uzyskania poprawy stanu zdrowia, ale tez z potrzebg
utrzymania tego stanu, jego niepogarszania®. Co wiecej — obowigzek kompensaty kosztéw obej-
muje wszelkie koszty wywotane uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdrowia, a wiec wszystkie nie-
zbedne i celowe wydatki, bez wzgledu na to, czy podjete dziatania przyniosty poprawe zdrowia®®.

Nie budzi watpliwosci, ze zgodnie z treScig omawianego artykutu, zadanie pokrycia wszelkich
kosztéw na osobie oraz zwrotu poniesionych kosztéw przystuguje wytacznie poszkodowanemu

11. Zob. J. Gudowski, G. Bieniek, Kodeks cywilny. Komentarz. Ksiega trzecia. Zobowiqzania, red. J. Gudowski,
LexisNexis, Warszawa 2013, LEX nr 587429979.

12. K. Mularski, Ksiega trzecia. Zobowiqzania, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz. Tom 1, red. M. Gutowski, CH Beck,
Warszawa 2016, s. 1833.

13. W szczegolnosci koszty leczenia rozumianego sensu largo réwniez jako diagnostyke, terapie i rehabilitacje
oraz koszty zwigzane z koniecznoscia przygotowania poszkodowanego do zmiany zawodu, jesli skutkiem
naruszenia wskazanych wyzej débr jest inwalidztwo poszkodowanego.

14. Wyrok SN z dnia 02.03.2016 r., sygn. akt: V CSK 360/15, LEX nr 2026136.

15. Wyrok SN z dnia 12.09.2014 r., sygn. akt: | CSK 634/13. LEX nr 1504324.

16. Wyrok SN z dnia 12.12.2002 r., sygn. akt: [l CKN 1018/00, LEX nr 75352; Wyrok SA w todziz dnia 25.10.2013 r.,
sygn. akt: | ACa 560/13, LEX 1388860; Wyrok SA w Warszawie z dnia 21.02.2017 r., sygn. akt: VIACa 2003/15,
LEX 2275465; Wyrok SN z dnia 14.05.1997 r,, sygn. akt: Il UKN 113/97, OSNP 1998, nr 5, poz. 163.

17, Wyrok SN z dnia 26.01.2011 ., sygn. akt: IV CSK 308/10, LEX nr 738127,
18.  Wyrok SN z dnia 09.01 2008 r., sygn. akt: Il CSK 425/07, LEX nr 378025.
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jako podmiotowi posiadajacemu wytaczng czynna legitymacje w tym zakresie — osoba trzecia,
nawet jesli poniosta powyzsze koszty, nie jest uprawniona do dochodzenia ich zwrotu®.

Charakteryzujac problematyke zakresu Swiadczen, ktérych pokrycia ma prawo zadac poszko-

dowany, nalezy podkresli¢ bogate orzecznictwo sagdowe, na podstawie ktérego mozna wyszcze-
golnic¢ zakres poszczegblnych kosztow. Wsr6d kosztéw leczenia mozna wymienic:

1.

koszty zwigzane z odzywianiem poszkodowanego m.in. w zwigzku z zaleceniem lekarza od-
powiednio do okreslonej diety®;

koszty opieki nad poszkodowanym — pod tym pojeciem miesci sie zwrot kosztéw zaréwno
specjalistycznej opieki medycznej, jak i opieki sprawowanej przez cztonkéw najblizszej rodzi-
ny w okresie leczenia i rehabilitacji®;

koszty transportu poszkodowanego ijego bliskich, dojazdy na wizyty lekarskie, konsultacje
i zabiegi rehabilitacyjne, przewdz do szpitala?;

koszty zakupu niezbednego sprzetu medycznego potrzebnego do prawidtowego funkcjonowa-
nia poszkodowanego, np. w postaci sprzetu rehabilitacyjnego czy medycznego tj. kul, protez
czy aparatow stuchowych?;

koszty adaptacji mieszkania stosownie do potrzeb poszkodowanego, aranzacja pomieszczen
sanitarnych — wyposazenie ich w urzadzenia pomocowe, w orzecznictwie przyjmuje sie réwniez,
ze w niektérych sytuacjach uzasadnionym kosztem jest takze zmiana mieszkania®* — np. na znaj-
dujace sie na parterze, koszty wykonania podjazdow, pochylni dla niepetnosprawnych®;
koszty przygotowania do wykonywania nowego zawodu odpowiadajacego charakterem do-
tychczas wykonywanej przez poszkodowanego pracy®.

Analizujac orzecznictwo w powyzszej materii, warto wskazac, ze zwrot wydatkéw na podawanie

choremu bardziej wyszukanych potraw, wiekszej ilosci owocéw itp., chocby z punktu widzenia le-
karskiego chory nie wymagat specjalnej diety, znajduje usprawiedliwienie w art. 444 § 1 k.c., chyba
ze bytyby wyrazne zalecenia lekarskie nakazujace ograniczenia diety®. Koszty opieki sprawowanej
nad poszkodowanym w czasie jego pobytu w domu, a zwigzane z ograniczeniami w codziennym
funkcjonowaniu, w sposéb oczywisty pozostajq w zwigzku z wypadkiem, a ich zakres nie moze
byc¢ uznany za nadmierny. Trudno jednak uznac za konieczne i celowe koszty opieki w czasie po-
bytu w szpitalu czy sanatorium (tak: Sad Apelacyjny w Krakowie z dnia 20.10.2015 r., sygn. akt:

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.
26.

27.

G. Bieniek, Odpowiedzialnos¢ cywilna za wypadki drogowe, LexisNexis, Warszawa 2006, s. 138; por. np.: Wy-
rok SN z dnia 11.08.1972 r. 0 sygn. akt: | CR 246/72, LEX nr 7117.

Uchwata SN z dnia 18.06.1975r.,, sygn. akt PRN 2/75, 0SNC 1976, nr 4, poz. 70, Wyrok SN z dnia 21.05.1973r,,
sygn. akt Il CR 194/73,0SP 1974, z. 4, poz. 83.

Wyrok SA w Biatymstoku z dnia 23.09.2016 r., sygn. akt: | ACa 310/16, LEX 2225447; Wyrok SAw Lublinie
z dnia 25.09.2013 r,, sygn. akt: | ACa 331/13, LEX 1372349.

Wyrok SN z dnia 2.10.1971 r,, sygn. akt Il CR 427/71, 0SP 1972, z. 6, poz. 108.

Wyrok SAw todzi z dnia 02.04 2014 r,, sygn. akt: | ACa 1306/13, LEX nr 1458935; Wyrok SAw todzi z dnia
2¢.02. 2013 r,, sygn. akt: | ACa 1199/12, LEX nr 1289504; Wyrok SA we Wroctawiu z dnia 22.02.2012 r,, sygn.
akt: 1 ACa 62/12, LEX nr 1211556.

Wyrok SA w Katowicach z dnia 29.01.2016 r., sygn. akt: lll APa 52/15, LEX 203110.

Wyrok SO w Siedlcach z dnia 12.12.2013 r,, sygn. akt: | C 1342/11, LEX 1717840.

Por. wyrok SN z dnia 29.09.2005 r,, 0 sygn. akt: Il PK 24/05, OSNP 2006, nr 15-16, poz. 238.

Wyrok SN z dnia 19.06.1975 ., sygn. akt: V PRN 2/¢5, 0SNCP 1970, nr 3, poz. 50.
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| ACa 911/15%). Wartym wskazania jest réwniez stanowisko Sadu Najwyzszego®, zgodnie z kt6-
rym poszkodowanemu réwniez przystuguje prawo zadania zwrotu kosztéw w ramach art. 444 § 1
k.c. z tytutu porzucenia przez zone pracy zarobkowej w celu pielegnacji meza. Kwota ta nie moze
jednak przekracza¢ wynagrodzenia osoby majacej odpowiednie kwalifikacje do wykonywania
czynnosci pielegnacyjnych. Ponadto w sktad kosztéw wyniktych z powodu uszkodzenia ciata lub
wywotania rozstroju zdrowia, o ktérych méwi art. 444 § 1 k.c., wchodza réwniez wydatki zwigzane
z odwiedzinami chorego w szpitalu w o$rodku rehabilitacyjnym itp. przez osoby bliskie (tak: Sad
Apelacyjny w Poznaniu z dnia 29.07.2015 r., sygn. akt: | ACa 256/15°°). Zadanie poszkodowanego
w zakresie adaptacji mieszkania do jego potrzeb miesci sie w ramach uregulowanego w art. 444
§ 1 k.c. obowigzku kompensacji poszkodowanemu wszelkich kosztéw wyniktych z uszkodzenia
ciata lub wywotania rozstroju zdrowia®. Ponadto w wyroku z dnia 13 wrze$nia 2007 roku Sad
Najwyzszy* dopuscit pokrycie w ramach odszkodowania z art. 444 § 1 k.c. poniesionych juz
kosztéw zakupu jednopokojowego lokalu sasiedniego, uznajac jednoczesnie za zasadne zadanie
pokrycia jeszcze nieponiesionych kosztéw przystosowania tego lokalu do potrzeb poszkodowane-
go. Nalezy podkresli¢, ze Sad Najwyzszy, odnoszac sie do konkretnych okolicznosci faktycznych
sprawy, wskazat miedzy innymi, ze niesprawno$c¢ ruchowa poszkodowanej wywotata koniecznos¢
przeorganizowania dotychczasowego sposobu korzystania z matego mieszkania jej rodzicow, wy-
muszajac wsp6lne zamieszkanie trojga pozostatych domownikéw, bo tylko w ten sposéb mozna
byto zapewni¢ dostosowany do jej potrzeb pokd;.

Powyzszy katalog nie jest katalogiem zamknietym. Mozna pokusic sie o konstatacje, ze procesy
odszkodowawcze stajq sie polem badania uszczerbkéw w dobrach poszkodowanych, okreslajac
zakres oraz wysoko$¢ indemnizacji szkody na osobie i realizujac przy tym kompensacyjna funk-
cje odpowiedzialno$ci cywilnej. Zgodnie z wyrokiem Sgdu Apelacyjnego w Gdansku® art. 444 §
1 k.c. stanowi o naprawieniu szkody, co sprawia, ze zastosowanie znajdujq zasady ustalania od-
szkodowania — w szczegolnosci dotyczace wykazania, ze powyzsza szkoda zostata rzeczywiscie
poniesiona. Celowosc¢ ponoszenia wydatkow moze byc zwigzana z mozliwoscig uzyskania poprawy
stanu zdrowia poszkodowanego po wypadku. Zawsze jednak obowigzek zwrotu dotyczy wydat-
kow rzeczywiscie poniesionych — nie wystarczy wskazanie, ze byty one obiektywnie potrzebne.
Ponadto, jak wskazat Sqd Apelacyjny w Lublinie®* — art. 444 § 1 zdanie drugie k.c. nie uzaleznia
przewidzianego w nim roszczenia od istnienia potencjalnej mozliwosci pokrycia kosztéw lecze-
nia z srodkéw publicznych — to zobowigzany do naprawienia szkody musi wykazac, ze koszty
leczenia poszkodowanego zostang w catosci pokryte z takich wtasnie Srodkéw. Najpierw jednak
poszkodowany musi dowies$¢ faktéw tworzacych jego prawo podmiotowe (art. 6 k.c.), czyli w ra-
mach przestanki ,sumy potrzebnej na koszty leczenia” musi wykazac — po pierwsze, ze istnieje
konieczno$¢ przeprowadzenia konkretnie oznaczonego leczenia operacyjnego, a po drugie wy-
sokos$¢ sumy potrzebnej na pokrycie kosztéw tego leczenia. Dopiero wéwczas sprawce obcigza

28. Wyrok SAw Krakowie z dnia 20.10.2015 r,, sygn. akt: | ACa 911/15, LEX nr 2044294.
29. Wyrok SN z dnia 04.10.1973 r,, sygn. akt: Il CR 365/73, OSNCP 1974, nr 9, poz. 147.
30. Wyrok SAw Poznaniu z dnia 29.07.2015 r.,, sygn. akt: | ACa 256/15, LEX nr 1808717.
31. Wyrok SN z dnia 02.03.2016 r,, sygn. akt: V CSK 360/15, LEX nr 2026136.

32. Wyrok SN z dnia 13.09.2007 r., sygn. akt: Il CSK 109/07, LEX nr 328067.

33. Wyrok SAw Gdansku z dnia 26.11.2014 r,, sygn. akt: V ACa 494/14, LEX nr 1651853.
34. Wyrok SAw Lublinie z dnia 07.11.2013 r., sygn. akt: | ACa 145/13, LEX nr 1400380.
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dowdd, Ze nie jest to suma mu potrzebna na koszty leczenia, poniewaz mogg by¢ one pokryte
ze Srodkéw publicznych.

Jak wskazuje Beata Janiszewska,® podstawowym czynnikiem wptywajacym na elastyczne
ksztattowanie linii orzeczniczych jest dqzenie judykatury do urealnienia zasady petnego odszko-
dowania. Zakres spraw cywilnych zwigzanych z art. 444 § 1 k.c. cechuje duza doniosto$¢, oce-
niana zaréwno z perspektywy sytuacji zyciowej poszkodowanego, jak i wzgledéw spotecznych.
Zgodnie z powyzszym sady wydajq sie ,bardziej otwarte” na potrzebe dostosowania kierunkéw
oceny prawnej do zmieniajacych sie uwarunkowan i okolicznosci stanéw faktycznych, w ktérych
ma nastapi¢ kompensacja szkody wyniktej z uszkodzenia ciata lub wywotania rozstroju zdrowia.

3. Praktyka zakfadow ubezpieczen w zakresie pokrycia kosztow leczenia

Punktem wyjscia rozwazan w temacie praktyk zaktadéw ubezpieczen w zakresie pokrycia kosz-
tow leczenia jest ustalenie zasad odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczer w oparciu o reguty od-
powiedzialnosci deliktowej oraz akcesoryjnej odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela sprawcy wobec
poszkodowanego. Jednoczes$nie, zgodnie z ideg ochrony 0s6b poszkodowanych, ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej spetnia funkcje gwarancyjna, zapewniajac poszkodowanemu drugie-
go — obok ubezpieczonego sprawcy szkody — i, z reguty, lepiej wyptacalnego dtuznika®. Nalezy
jednak wskazag, ze zgodnie z art. 822 § 1 k.c. zaktad ubezpieczen ponosi odpowiedzialno$¢ tylko
wtedy i tylko w takim zakresie, w jakim odpowiedzialnos¢ za szkode ponosi ubezpieczony (spraw-
ca szkody) — tzw. akcesoryjny charakter odpowiedzialno$ci®. Powyzsze zasady sg kluczowymi
do zrozumienia problematyki $wiadczenia zaktadéw ubezpieczen wobec poszkodowanych z tytutu
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

Na podstawie obserwacji praktyki niektérych zaktadéw ubezpieczen rozpatrujacych rosz-
czenia poszkodowanych z tytutu poniesionej majgtkowej szkody na osobie, poczynionych przez
Rzecznika Finansowego®, mozna pokusic sie o stwierdzenie braku ich dziatania w oparciu o zasade
petnej kompensacji szkody wyrazonej w art. 361 § 2 k.c. Mozna byto dostrzec problemy zwigzane
ze zwrotem kosztéw leczenia poszkodowanego i korzystania z ustug medycznych w sferze ,poza
publiczng stuzba zdrowia”. Jak wskazuje Rzecznik Finansowy™, zdarzato sie, ze zaktady ubezpie-
czeh odmawiaty wytozenia z gory kwot na koszty leczenia, twierdzac, ze leczenie poszkodowanego
jest objete ubezpieczeniem spotecznym [w ramach $wiadczen NFZ), badz zadaty wykazania przez

35. B.Janiszewska, Odszkodowanie za szkode na osobie (art. 444 k.c.], uwagi na tle orzecznictwa sqdéw po-
wszechnych, ,Prawo i Medycyna”, 2015, nr 2 (http://www.prawoimedycyna.pl/?str=artykul&id=1440 [do-
step: 04.06.2017]).

36. E.Kowalewski, Prawo ubezpieczen gospodarczych, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz—Torun 2006,
s. 381, M. Orlicki, Ubezpieczenia obowiqzkowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 224.

37. Zob. A. Dabrowska, A. Daszewski, Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna ubezpieczyciela wynikajgca z umowy
obowiqzkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody
na osobie wyrzqdzone pasazerom przez kierujqcego pojazdem, ,Rozprawy Ubezpieczeniowe” 2008/1, nr 4,
s. 71-87.

38. Wniosek z dnia 18 czerwca 2015 r. (RU/116/AD/15, http://rf.gov.pl/pdf/wniosek 444 2015.pdf [dostep:
13.10.2016]).

39. Ibidem,s. 3.
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poszkodowanego, ze nie posiada wtasnych srodkéw na pokrycie kosztéw leczenia. Wartym odno-
towania jest fakt, ze powyzsze praktyki byty stosowane pomimo wyktadni wyrazonej w jednym
z wyrokdw Sadu Najwyzszego?®, podkreslajacym, iz nalezy przyjac, ze uwzglednienie roszczenia
poszkodowanego skierowanego przeciwko zobowigzanemu do naprawienia szkody o wytozenie
z géry sumy potrzebnej na koszty leczenia jest niezalezne od tego, czy poszkodowany dysponuje
odpowiednimi $srodkami wtasnymi na pokrycie wskazanych wyzej kosztéw oraz czy jest objety
systemem finansowania $wiadczer opieki zdrowotnej ze Srodkdw publicznych. Inaczej gdy stro-
na zobowigzana do naprawienia szkody wykaze, ze koszty leczenia poszkodowanego zostang
pokryte w catosci ze Srodkéw publicznych, w tym takze przyznawanych w ramach szczegélnych
procedur obejmujacych réwniez decyzje uznaniowe uprawnionych podmiotéw.

Czestq praktyka podczas prowadzenia postepowania likwidacyjnego byto powotywanie przez
niektére zaktady ubezpieczen lekarzy orzecznikéw majacych weryfikowa¢ dokumentacje medycz-
na wystawiong przez lekarza prowadzacego leczenie poszkodowanego. Zdarzato sie, ze lekarze
orzecznicy negowali konieczno$¢ wskazanego programu leczenia czy rehabilitacji, tym samym
m.in. podwazajac kompetencje lekarza poszkodowanego. Czestokro¢, z uwagi na brak pisemne-
go zalecenia lekarza na zakup przez poszkodowanego medykamentdw ogélnie dostepnych bez
recepty, po otrzymaniu od lekarza zalecenia ich przyjmowania zaktad ubezpieczen odmawiat
zwrotu kosztow ich zakupu, uzasadniajgc odmowe brakiem medycznego udokumentowania ko-
niecznoéci ich przyjmowania®.

Najbardziej jednak dotkliwg ,przeszkody” stawiang przez zaktady ubezpieczen poszkodo-
wanym korzystajacym z prywatnych ustug medycznych byto zgdanie udowodnienia celowosci
i koniecznosci podjecia leczenia. Czg$¢ ubezpieczycieli podzielata stanowisko, ze nie nalezy
uwzgledniac rachunkéw z prywatnych placéwek medycznych, jezeli jest mozliwo$¢ skorzystania
z tozsamych ustug w placéwce NFZ. Ponadto zdarzato sig, ze zaktady ubezpieczen byty sktonne
zwroci¢ poszkodowanym koszty prywatnego leczenia wytacznie wéwczas, gdy potwierdza oni
fakt dtugiego oczekiwania na powyzszg ustuge stosownym zaswiadczeniem, ze dany zabieg nie
jest dostepny w okreslonym terminie??.

Wskazane przez Rzecznika Finansowego praktyki stosowane przez niektére zaktady ubezpie-
czen naruszaty art. 444 § 1 k.c. Powyzsze dziatania mogty wynikac zaréwno z wewnetrznej polityki
zakfadow ubezpieczen (ekonomiczna kalkulacja kwot wyptaconych odszkodowan w odniesieniu
do wytoczonych przez poszkodowanych powddztw sadowych), jak i z istniejacych, co prawda
sporadycznych, orzeczen niektdrych sadoéw podzielajacych stanowisko zaktadoéw ubezpieczen®.

40. Wyrok SN z dnia 13.12.2007 r,, sygn. akt: | CSK 384/0¢7, 0SP 2009, z. 2, s. 138 i nast.

41. A.Dabrowska, Koszty leczenia prywatnego — problemy w likwidacji szkéd z obowiqzkowego ubezpieczenia
0C posiadaczy pojazdéw mechanicznych — czes¢ 2, ,Monitor Ubezpieczeniowy” 2015, nr 62 (https://mu.rf.
gov.pl/62/art-2.html [dostep: 04.06.2017]).

42. Wniosek z dnia 18 czerwca 2015r...,s. 3.

43. Por. wyrok SR w Jarostawiu z dnia 03 czerwca 2014 r.,, sygn. akt X C 468/13, niepubl., wyrok SO w Swidnicy
z dnia 29.01.2013 r,, sygn. akt Il Ca 926/12, LEX nr 1854826.
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4. Uchwata SN z dnia 19 maja 2016 roku o sygn. akt: lll CZP 63/15**

Omawiajac zagadnienie zwrotu przez zaktad ubezpieczen kosztéw leczenia i rehabilitacji na pod-
stawie art. 444 k.c., nie sposéb pomina¢ ostatniej uchwaty Sadu Najwyzszego z dnia 19 maja
2016 roku, bedacej rozstrzygnieciem zagadnienia prawnego przedstawionego przez 6wczesnego
Rzecznika Ubezpieczonych (obecnie Rzecznika Finansowego*) we wniosku o podjecie uchwaty
majacej na celu udzielenie odpowiedzi na pytanie: ,Czy odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela wyni-
kajaca z umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych z tytutu roszczenia o pokrycie kosztow leczenia prywatnego na podstawie art. 444
§ 1 k.c. jest uzalezniona od braku mozliwosci skorzystania przez poszkodowanego z leczenia
lub rehabilitacji w ramach uspotecznionej stuzby zdrowia albo wydtuzonego okresu oczekiwania
na takie leczenie lub rehabilitacje, majacego ujemny wptyw na stan zdrowia poszkodowanego?”.
Powyzszy wniosek Rzecznik Ubezpieczonych argumentowat w szczegélnosci problemami w za-
kresie dochodzenia powyzszych roszczen, zwigzanych z poniesionymi przez poszkodowanych
wydatkami, w postepowaniu likwidacyjnym przed zaktadami ubezpieczen. Jak wskazuje w uza-
sadnieniu wniosku — z analizy orzecznictwa sadéw powszechnych oraz postepowan skargowych
prowadzonych przez Rzecznika Ubezpieczonych wynika, iz problemy w zakresie dochodzenia po-
wyzszych roszczen dotycza oznaczenia celowosci poniesionych wydatkéw podlegajacych wyréw-
naniu*. W niniejszym wniosku Rzecznik opisuje praktyki zaktadéw ubezpieczen niestosujacych
postulatéw dotyczacych podejmowania przez poszkodowanych wszelkich dostepnych srodkéw
niezbednych do powrotu do zdrowia®. Zastugujace na petng aprobate jest nie tylko poparcie przez
Rzecznika przedmiotowego wniosku przyktadami z praktyki zaktadéw ubezpieczen w trakcie
prowadzonych postepowan likwidacyjnych,*® lecz réwniez poddanie rzetelnej i wnikliwej analizie
dotychczasowego orzecznictwa sadowego, ktore — jak zostato wskazane — nie jest jednolite®.

Efektem powyzszego wniosku byto podjecie przez Sad Najwyzszy uchwaty o nastepujacej
tresci: ,Swiadczenie ubezpieczyciela w ramach umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych obejmuje takze uzasadnione i celowe
koszty leczenia oraz rehabilitacji poszkodowanego niefinansowane ze $rodkéw publicznych
(art. 444§ 1k.c.)”.

Na samym poczatku analizy niniejszej uchwaty nalezy wskazac, ze sad w petni zgodzit sie
z argumentacja Rzecznika Finansowego, odnoszac sie skrupulatnie do problematyki przedstawio-
nej w tresci wniosku. Jak mozna dostrzec w uzasadnieniu uchwaty, przyczynkiem do rozwazan
Sadu Najwyzszego jest zauwazenie, ze art. 444 § 1 k.c. nie przesadza z jakiego rodzaju ustug

44. Uchwata SN z dnia 19 maja 2016 r. 0 sygn. akt: Il CZP 63/15, OSNC 2016/11/125.

45. Dnia 11 paZzdziernika 2015 r. Rzecznik Ubezpieczonych przeksztatcit sig w Rzecznika Finansowego na mocy
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym (Dz. U. 2015, poz. 1348).

46. Ibidem,s. 2.

47, Wskazanie m.in. koniecznosci udokumentowania przed zaktadem ubezpieczen, ze leczenie lub rehabilitacja
nie mogty sie odby¢ w ramach NFZ nieodptatnie, czy tez przedtozenia stosownego zaswiadczenia stanowia-
cego, ze okres oczekiwania na ustuge w ramach publicznej stuzby zdrowia jest wydtuzony.

48. Na podstawie toczonych przed Rzecznikiem sporéw.

49. Wniosek z dnia 18 czerwca 2015r...,s. 5inast.
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medycznych — $wiadczen prywatnych czy z systemu ubezpieczen spotecznych — poszkodowany
powinien skorzystac. Poszkodowany nie moze zosta¢ pozbawiony mozliwosci korzystania z lecze-
nia lub rehabilitacji, ktére nawet mimo zwiekszonych kosztéw doprowadzityby do odpowiednie-
go efektu restytucyjnego w zakresie jego stanu zdrowia. Jednocze$nie Sad Najwyzszy przyznat
prymat zasadzie petnej kompensacji szkody, uzasadniajac powyzsze prawem poszkodowanego
do pokrycia przez zaktad ubezpieczen wszystkich wydatkéw. W ocenie sadu wydatki poniesione
na leczenie lub rehabilitacje powinny stuzyc petnej restytucji stanu istniejacego przed szkodq
wynikia z czynu niedozwolonego.

Szczegblnie istotng kwestia, do ktdrej odnidst sie Sad Najwyzszy, byta problematyka udowod-
nienia celowosci poniesionych przez poszkodowanego wydatkéw zwigzanych z jego leczeniem
lub rehabilitacja. Truizmem jest stwierdzenie, ze z art. 444 § 1 k.c. w zaden sposéb nie wynika
uksztattowanie ciezaru dowodu w zakresie wykazania faktu wystapienia szkody po stronie po-
szkodowanego. Wobec powyzszego, majac na wzgledzie ogélng zasade onus probandi wyrazong
w art. 6 k.c., to poszkodowany powinien uzasadni¢ celowos¢ poniesionych wydatkéw zwigzanych
z jego leczeniem badZ rehabilitacjg po zdarzeniu powodujacym szkode na jego osobie. Zdaniem
Sqdu Najwyzszego na poszkodowanym cigzy w szczeg6lnosci obowigzek udowodnienia ponie-
sionych kosztéw leczenia lub rehabilitacji, pozostajacych w zwigzku przyczynowym ze szkoda,
a w szczeg6lnosci wykazanie rodzajow niniejszych kosztéw z udokumentowaniem etap6éw ustugi
medycznej. W ocenie sadu zaktady ubezpieczen nie moga obcigzac poszkodowanego obowigzka-
mi udokumentowania zasadnosci korzystania z ustug medycznych, zas w przypadku powotania
sie przez zakfad ubezpieczen na obowigzek minimalizacji szkody to na nim spoczywa ciezar udo-
wodnienia celowosci przedmiotowych wydatkéw.

Podsumowujac — Sad Najwyzszy explicite akceptuje stanowisko Rzecznika Finansowego pro-
pagujacego poglad mozliwie szerokiej ochrony poszkodowanych wzgledem zaktadow ubezpieczen.
W ocenie autora powyzsza uchwata nie stanowi radykalnej zmiany pogladéw orzecznictwa, lecz
jedynie (a moze az) porzadkuje dotychczasowa linie orzekania sadéw powszechnych wobec za-
sady petnej kompensacji szkody, za$ problematyka ochrony uzasadnionego interesu poszkodowa-
nego jest mocno wyeksponowana. Jednoczes$nie nalezy sie zastanowi¢, czy powyzsza uchwata
w spos6b jednoznaczny zahamuje dotychczasowe praktyki zaktadéw ubezpieczen i czy bedzie
ona fundamentem, wytyczna dla prowadzonych postepowan likwidacyjnych réwniez z tytutu
umow ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej innych niz obowigzkowe™.

Podsumowanie

Reasumujac powyzsze rozwazania i analizg orzecznictwa w zakresie stosowania art. 444 § 1 k.c,,
nalezy podkresli¢ wyrazne dazenie polskich sadéw do urzeczywistnienia zasady petnej kompensa-
cji szkody wyrazonejw art. 361 § 2 k.c. Majac na wzgledzie orzeczenia Sadu Najwyzszego (facznie
7 ostatnig uchwatg wydang na wniosek Rzecznika Finansowego), nie sposab nie zauwazyé ogéinej
tendencji wzmacniania ochrony poszkodowanego w zakresie zabezpieczenia jego roszczen zwig-
zanych z doznang szkodq na osobie — i to zaréwno wobec sprawcy, jak i odpowiadajacego z nim

50. Zob. szerzej: J. Zych, Glosa do Uchwaty skfadu 7 sedziéw Sqdu Najwyzszego z dnia 19 maja 2016 r,, sygn.
akt Il CZP 63/15, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2016, nr 2, s. 19 i nast.
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in solidum zaktadu ubezpieczen udzielajacego ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy ubez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej. Nalezy wyrazi¢ nadziejg na zaniechanie stosowania przez
niektore zaktady ubezpieczen praktyk wytaczania lub ograniczania refundacji petnych kosztéw
leczenia na tle ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego.
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Summary

The article focuses on selected issues related to the claim of the injured party in accident for return the
costs of treatment directed against the person liable for damage and his insurer under the insurance
contract of civil liability. The author presents the current jurisprudence of particular emphasis on the
range of services which cover injured party may request. Moreover in article was analyzed the practice
of insurers in terms of return medical expenses and the judgment of the Supreme Court, which is the
resolution of the legal issues presented by the Financial Ombudsman, concerning the liability of the
insurer under a contract of compulsory insurance of civil liability of vehicle owners in respect claims
for the cost of private treatment.

Keywords: medical expenses, civil liability, full compensation of damages, insurance company, injured
party.
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