RAPORT ROCZNY

«—— 2018

N

"

* o

* 0
* o o

* o+ o0

* o0

AR IR
* o o0
* o o
* o o
* o+ o
* o o
* o o
* o o
* o o







RAPORT ROCZNY



Wydawca:

Polska Izba Ubezpieczen
ul. Twarda 18

00-105 Warszawa

tel. 224205 105
office@piu.org.pl
www.piu.org.pl

ISBN 978-83-65486-06-6



SPIS TRESCI

List Prezesa Zarzadu Polskiej 1zby Ubezpieczen e
1. Organizacja Polskiej Izby Ubezpieczen........ .8
1.1. Zarzad Polskiej 1Zby UDEZPIECZEN.......cccuiiiciieieiriireree ettt sees 9
1.2. Komisja Rewizyjna Polskiej [zby UBEZPIECZEN ... 9
1.3, STrUKTUA BIUTA 1ZDY oot 10
1.4. Spis komisji, podkomisji, grup ekspertow oraz zespotow i grup roboczych
W stanu Na KONIBC 2018 . ... 11
2. Dziatalno$¢ Polskiej Izby Ubezpieczef........ 12
2.1. Dziatalno$¢ legislacyjna, autoregulacyjna i Standaryzacyjna.........ccceeeererencerineinceeeenenenennens 13

2.1.1. Wspotpraca samorzadu z administracja, parlamentem i instytucjami

TYnKU UDEZPIECZENIOWEEO W KIGJU ....ceevuirieieiieiciiietcieie ettt naen 13

2.1.2. Dziatania samoregulacyjne i StandaryzaCyjne ..........cccocoeeeniuneiireeeneueemsceesenecesensseneenns 18
2.1.3. Dziatania inicjujace i wspierajace prace legislacyjne i autoregulacyjne..........ccccccuevunenee 19

2.2. StatystyKi i BazZY danyCh.....cc.icciiciiciccccc et 20
2.2.1. Platformy wspierajace procesy biznesowe w zaktadach ubezpieczen ............cccccoeeceuace 20

2.3. DzZiatania WIZEIUNKOWE ........c.cuiiiiiciiiici it 21
2.3.1. Media SPOTECZNOSCIOWE. ......cuireieicecicieicreieie ettt 21
2.3.2. Obszary dziatan KomuniKaCyjNYCh..........c.ccceuiiiiinincceienes e seees 22
2.3.3. KOMUNIKAC]a Z OTOCZENIEIM ....eueiiuirieircieieieieie ettt 22

2.4. Dziatalno$€ wydawnicza i @dUKACYJNA .....ceiuiiciciciccieieiece e 22
2.5. Dziatalno$E MIedZYNArodOWa. ..ot 23
2.6. Dziatalno$¢ komisji, podkomisji, grup ekspertow oraz zespotow i grup roboczych............c.......... 23
2.7. Dziatalno$¢ Rady Bezposredniej Likwidacji SZKOU..........c..ccvvuiuiiriinciciiecinircnenceceeeseseenins 37
3. Analiza rynku ubezpieczef... 38
3.1. Najwazniejsze zmiany w prawie ubezpieczeniowymw 2018 I ..o, 39
3.2. Informacje o zaktadach ubezpieczen oraz definicje stosowanych skrotow i wskaznikow .......... 41

3.3. GIobalNy rynek UDEZPIECZEN .....cueueeeeiieiciiireireircrc ettt 43



3.4. Rynek ubezpieczeh w Unii Europejskiej w latach 2016-2017 ..o 44

3.5. Lokaty krajow EUZ28 w 1atach 2016-2017 .......cccoveiiiiineicicicieieiieeieiciceiesess s 51
3.6. Rynek ubezpieczen w Polsce w ostatnich dziesieciu latach.........ccccvcvenenicnincneecneecncen 53
3.7. Rynek ubezpieczef w Polsce wlatach 2017-2018 .......ccocviuiiicininininineecreeeceneesiseeseeseiennes 57
3.7.1. Skfadka Przypisana Brutto ... 57
3.7.2. 0dszkodowania i SWIadCZeNia.........c.ccucviieieiiiii e 61
37 30 RETENCIA et 65
3.7.4. Koszty dziatalnoSCi UDEZPIECZENIOWE]......c.vucuiuieciiiieciciriicieis ettt 66
3.7 5. REASEKUIAC] ettt et 69
378, LOKATY oo 70
372 WYNIKI FINANSOWE ..ottt ’4
3.7.8. WYNIKI tECRNICZNE ..ottt 76
3.7.9. WYNIKi fINANSOWE NETEO .....euiiiiiiicciieicc i ces 77
3.7.10. POASUMOWENIE ..o s 81

4. Zestawienia tabelaryczne — rynek ubezpieczen w liczbach 84
4.1. Wyniki finansowe zakladOw UDEZPIECZEN ........cvuiuiiviiciicicccceccee et 85
4.1.1. Sktadka UDEZPIECZENTIOWA .....eueuiiiiiii et 85
4.1.2. 0dszkodowania i SWIadCZeNIa........c.ccuuuiuiuieiiciiic e 90
4.1.3. Techniczny WYNiK UDEZPIECZEN .......ucvuiuieiieeicicicccc e 95
4.1.4. Koszty dziatalnoSci UDEZPIECZENIOWE]..........ceuieeiiiicici e 97
4.1.5. Rezerwy techniCzno-UbBEZPIECZENIOWE .........cocuvuemmeiieeiiereicereieee et seieseessaes 101
418, LOKATY e 103
4.1.7  WYNTK FINANSOWY ..ottt ettt caes 105
4.1.8. REASEKUIACA ...ttt 107

4.2. Wskazniki charakteryzujace dziatalnoS€ ubezpieCzyCieli........coovwivcucincincicicinininincccne 111
4.2.1. Wspétczynnik retencji i wspotczynnik zatrzymania odszkodowan .........c.cceccvevecencenee 111
4.2.2. WspOCZYNNIK SZKOUOWOSCI ...t 116
4.2.3. Stopa rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ... 120
4.2.4. RentownoS¢ KapitatOw WHaSNYCK ........ccuiiiciciiccec e 122
4.2.5. ReNtOWNOSE MAJATKU ....ccuuiiiiiiiiciciieiti it 124

4.2.6. WSKAZNIK ZESPOIONY ....oueiieiieicieiciciiiciiscieecteeiee ettt caes 126



4.3, STUKTUIE FYNKU .ottt ettt e 128

4.3.1. Struktura rynku 2017-2018 ... 128
4.3.2. RYNEK 2009-2018......ccoeiiiceieecie et 130
4.3.3. Struktura rynku wg grup ubezpieczen 2009-2018.........ccocvecreirrnineirereneeenenieeineene 131

4.4. Skonsolidowane sprawozdania fINANSOWE .........c.ccveeeuriieieiiirieinie e eeeeaees 132
4.4.1. UDEZPIECZENIA NA ZYCIE ettt saesseesesense s st ssesesenaes 132
44,11 BIlans AKIYWaA......ccuieiiriieiiieieeseise it sis st seenies 132

4.4.1.2. BilaNS PASYUWa .....cccvmiiiciiiiciciricicitiecieee ettt 133

4.4.1.3. Techniczny rachunek UDEZPIECZEN ........cvvviuniineieecicicieenerereseee e 134
4.4.1.4.0g06Iny rachunek ZYSKOW i STrat........c.cceueruiuiiniineicicieienieeireinseseiesesenseseeseenens 135

4.4.2. Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe .........ccccvceevcuneennce 136
4.4.2.1.Bilans AKIYWA.......ocouiiiiccicicicic e 136
4.4.2.2.Bilans PASUWa .......ocuuiiiiiiiiiicicici i 137

4.4.2.3. Techniczny rachunek UBEZPIeCZeN .......c.ovcvuiuieeciriceiecieicceee e 138
4.4.2.4.0g06Iny rachunek ZYSKOW i STrat........c.ccueverniuniineineiereeieienieeieiseiseiesenenseseeseesens 139

5. Podziat ryzyka wedtug dziatdw, grup i rodzajow ubezpieczefi ............ceveicucuvericncnrnncncncnnnenen, 140

(wg Ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrze$nia 2015r.)

6. Wykaz zaktadow ubezpieczef i oddziatdow zagranicznych ubezpieczycieli,
bedacych cztonkami Polskiej Izby Ubezpieczen (stan na 1 czerwca 2019 1) ocueveuereureenrenennene 142

7. Wykaz instytucji, organizacji i stowarzyszef ubezpieczeniowych (stan na 10 czerwca 2019 1] ......... 152
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Szanowni Panstwo,

serdecznie zapraszam do lektury Raportu Rocznego Polskiej 1zby Ubezpieczen (PIU) za rok 2018. Byt to rok, w ktorym powstato
wiele nowych aktéw prawnych, majacych duzy wptyw na rynek ubezpieczen. PIU wspierata ustawodawce swoja wiedza migdzy
innymi w pracach nad wdrozeniem RODO. To najwazniejszy w ostatnich latach projekt dotyczacy ochrony danych.

Podstawa dziatalnoSci ubezpieczycieli jest przetwarzanie danych, w tym danych dotyczacych zdrowia. PIU podczas wielu spotkan
zregulatoramiinadzorcami przekonywata, ze dziatalno$¢ ubezpieczeniowa stanowi wazny interes publiczny. Jednym z przyktadow
realizacji interesu publicznego sa ubezpieczenia na zycie dajace stabilno$¢ finansowa w najtrudniejszych momentach w zyciu,
takich jak Smier¢ lub cigzka choroba osoby bliskiej. Przetwarzanie danych zdrowotnych jest niezbedne, by takie ubezpieczenie
dziatato wtasciwie. Klienci otrzymali taka gwarancje, poniewaz RODO zostato wdrozone z petnym poszanowaniem prawa obywateli
do ochrony danych; jednoczes$nie nie ogranicza ono nikomu mozliwosci skorzystania z ochrony ubezpieczeniowe;.

PIU prowadzita tez dialog z ustawodawca przy pracach nad Pracowniczymi Planami Kapitatowymi (PPK]). Dzieki ustawie o PPK
mamy wiecej mozliwoSci dfugoterminowego oszczedzania na emeryture. PIU stata na stanowisku, ze przy PPK powinna zosta¢
wykorzystana wiedza i doSwiadczenie ubezpieczycieli, niezaleznie od tego, czy grupa ubezpieczeniowa bedzie oferowata PPK
w formie funduszu inwestycyjnego, emerytalnego czy polisy. Ostateczny ksztatt ustawy przewiduje, ze ubezpieczyciele beda
mogli nie tylko oferowac plany kapitatowe, ale takze posredniczy¢ w sprzedazy PPK stworzonych przez inne podmioty rynku
finansowego.

Rok 2018 to réwniez prace nad regulacjq dla firm odszkodowawczych. Stworzony w Senacie RP projekt powstat w zwigzku
z nieprawidtowosciami na rynku doradztwa odszkodowawczego. Projekt zwiekszat bezpieczenstwo poszkodowanego poprzez
nakaz wyptaty Swiadczeniabezposrednio najego rachunek, ograniczenie wysokosci prowizji oraz wprowadzenie obowigzku ubezpieczenia
0C. Niezaleznie od tego, jak sie zakofcza prace nad tym aktem prawnym, PIU zawsze bedzie optowata za jak najwigksza ochrong
konsumentéw przed nieuczciwymi praktykami na rynku odszkodowawczym.

Zeszty rok to takze poczatek prac nad ustawa pozwalajaca polskim ubezpieczycielom na kontynuowanie uméw reasekuracyjnych
w przypadku brexitu. PIU brata udziat w spotkaniach m.in. z Komisja Nadzoru Finansowego, Ministerstwem Finanséw i Ministerstwem
Spraw Zagranicznych. Dzieki wspoétpracy z nadzorca i ustawodawca mozliwe byto rozpoczecie prac nad rozwigzaniem, ktére
zapewniato klientom ciagtos¢ ochrony, a ubezpieczycielom ciagtos¢ reasekuracji.

Podobnie jak w latach poprzednich, wazna czescig naszej dziatalnosci byty publikacje dotyczace najwazniejszych zjawisk dla rynku
ubezpieczen. W grudniu 2018 r. zaprezentowalismy raport pt. ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia moga ograniczyc
wptyw katastrof naturalnych na otoczenie”. Stworzone wspélnie z firma Deloitte opracowanie podkres$lato, jak istotny jest spojny
system zarzadzania ryzykiem katastrof w obliczu coraz czestszego wystepowania gwattownych zjawisk pogodowych.

Wiecej o pracach komisji, podkomisji, grup ekspertow, zespotow i grup roboczych oraz publikacjach PIU dowiedzg sie Pafhstwo
z lektury niniejszego raportu.

Serdecznie zapraszam!
Jan Grzegorz Pradzynski

Prezes Zarzadu
Polska Izba Ubezpieczen
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W 2018 r. Zarzad Polskiej Izby Ubezpieczen dziatat w sktadzie:

Jan Grzegorz Pradzynski — Prezes Zarzadu Andrzej Macigzek — Wiceprezes Zarzadu

Sktad Komisji rewizyjnej PIUw 2018 r.

- Anna Wtodarczyk-Moczkowska — Przewodniczaca KR
- Aneta Podyma-Milczarek — Wiceprzewodniczaca KR
- Adam Uszpolewicz — Wiceprzewodniczacy KR

- Piotr Dzikiewicz — do 23 kwietnia 2018 r.

- Zygmunt Kostkiewicz — od 9 maja 2018 r.

- Stawomir Lopalewski

- Jarostaw Matusiewicz

- Piotr Narloch

- Roman Patac

- Jarostaw Parkot

- Pawet Suréwka

- Piotr Sliwicki



1.3. STRUKTURA BIURA IZBY

Rysunek 1.
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Ubezpieczeniowego zdrowotnych

Polska Izba Ubezpieczeh jest organizacja samorzadu
branzowego reprezentujacy wszystkie zaktady ubezpieczen
dziatajace w Polsce. Do jej podstawowych zadah nalezy
wspieranie ustawodawcy w zakresie ksztattowania prawa
asekuracyjnego. Izba prowadzi rowniez dziatania majace na celu
zwiekszenie Swiadomosci ubezpieczeniowej spofeczenstwa
oraz inicjuje wielostronny dialog na rzecz rozwoju sektora
ubezpieczenh.

Biuro Polskiej Izby Ubezpieczen jest centrum kompetencyjnym
samorzadu ubezpieczeniowego. Sklada sie z dziatéw
obstugujacych rynek ubezpieczeniowy, organizuje prace
komisji merytorycznych, prowadzi projekty wspierajace procesy
legislacyjne, wspotpracujac z rynkiem oraz innymi instytucjami.
Pracownicy Biura przygotowuja analizy, opracowania
i raporty, z ktérych korzysta rynek ubezpieczeniowy, nadzor
finansowy oraz ustawodawca. Izba wspotpracuje takze
z innymi instytucjami krajowymi i zagranicznymi, w tym przede
wszystkim z europejskim stowarzyszeniem ubezpieczycieli
i reasekuratoréw Insurance Europe.

Wsparciem merytorycznym dla zarzadu Izby, a takze cztonkow
PIU, sq dziatajace komisje, podkomisje, grupy ekspertow oraz
zespoty i grupy robocze. Sa one komorkami opiniodawczo-
-doradczymi zarzadu, w ktérych w 2018 r. pracowato 450 oséb.
Komisje powotuje Komisja Rewizyjna, natomiast podkomisje,

Zespot Dziat
—  ds.ubezpieczen Finansowo-Ksiegowy ——
majatkowych i Administracji
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Zespot Radcow

— ds. ubezpieczen

Centrum
Rozliczen PIU

Dziat Zarzadzania
Informacja =
Ubezpieczeniowa

Zespot
ds. public relations

Zespot ds. podatkow
i finansow zakfadow
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z Insurance Europe

Zespot ds. relacji
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ubezpieczeniowego

grupy ekspertow, zespoty i grupy robocze powotuje zarzad
PIU. Réwniez zarzad powotuje wszystkich cztonkéw tych
spotecznych komérek. W ich sktad wchodza przedstawiciele
zaktadow ubezpieczen oraz sekretarz, pracownik Izby.

W maju 2018 r. uptyneta kadencja zarzadu PIU. Walne
Zgromadzenie zdecydowato o powotaniu na kolejng kadencje
zarzadu w dotychczasowym skfadzie. Zgodnie ze statutem
Izby wraz z uptywem kadencji zarzadu skonczyty kadencje
wszystkie komoérki opiniodawczo-doradcze zarzadu. Wigkszos¢
z nich zostata w takich samych lub podobnych skfadach
powotana na nowo; te komérki, ktére wyczerpaty tematy swoich
prac, zakohczyty dziatalno$¢ w maju 2018 r.

W 2018 r. PIU stworzyta i wystata 103 komunikaty wewngtrzne
oraz 108 dokumentéw dotyczacych prac legislacyjnych. Ten
opracowany przez Izbg sposéb komunikacji z rynkiem sprawdza
sie w praktyce. Cztonkowie Izby moga na biezaco komentowa¢
propozycje legislacyjne oraz zgtasza¢ opinie o innych
wydarzeniach zwigzanych z rynkiem ubezpieczeniowym. Poza
komunikacja formalna z cztonkami Izba organizuje — na wniosek
przewodniczacych — wyjazdowe posiedzenia komisji, podczas
ktorych aktywizuje prace nad konkretnymi projektami lub
zadaniami.



1.4. SPIS KOMISJI, PODKOMISJI, GRUP EKSPERTOW ORAZ ZESPOLOW | GRUP ROBOCZYCH
WG STANU NAKONIEC 2018 R.

Rysunek 2.
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2.1. DZIALALNOSC LEGISLACYJNA,
AUTOREGULACYJNA | STANDARYZACYJNA

Dziatania legislacyjne prowadzone przez Izbe zmierzaty do
ochrony i polepszenia warunkéw funkcjonowania rynku.
W ramach tych prac zarzad prowadzit system monitoringu
projektow legislacyjnych. Ogétem w 2018 r. trwaty prace nad
104 krajowymi i 4 europejskimi projektami legislacyjnymi, co
przetozyto sie na 108 dokumentéw ,Legislacja” wysytanych do
konsultacji z cztonkami PIU.

2.1.1. Wspotpraca samorzadu z administracja,
parlamentem i instytucjami rynku
ubezpieczeniowego w kraju

Izba intensywnie rozwijata kontakty z krajowa administracja
rzadowa, nadzorem i przedstawicielami instytucji
ubezpieczeniowych. W ramach prac nad opiniowanymi
projektami legislacyjnymi Izba uczestniczyta w posiedzeniach
komisji i podkomisji sejmowych i senackich, odbywata spotkania
i konferencje uzgodnieniowe z przedstawicielami administracji
rzadowej.

W  zakresie  prowadzonych dziatanh legislacyjnych

i autoregulacyjnych samorzadu statutowe organy Izby

wspomagane byty poprzez prace komisji, podkomisji, grup

ekspertow oraz zespotéw i grup roboczych. W 2018 r. odbyto

sie 208 spotkan komisji, podkomisji, grup ekspertow oraz

zespotow i grup roboczych; przebiegaty one na podstawie

zatwierdzonych przez zarzad rocznych planéw. Ich prace

polegaty na:

- opiniowaniu krajowych i unijnych projektéw legislacyjnych,

- inicjowaniu strategicznych projektéw podejmowanych przez
Izbe,

- wspotpracy z komisjami europejskiego stowarzyszenia
ubezpieczycieli i reasekuratoréw Insurance Europe,

- wymianie pogladéw i doSwiadczen miedzy uczestnikami
rynku.

Ponadto cztonkowie komisji, jako eksperci Izby, brali udziat
w posiedzeniach towarzyszacych pracom legislacyjnym
powadzonym przez organy rzadu oraz w parlamencie,
a takze prezentowali stanowisko Izby na konferencjach
i seminariach organizowanych przez lzbe oraz inne
instytucje.

W 2018 r. Izba pracowata nad stanowiskami do nastgpujacych
projektow legislacyjnych:

USTAWY

- projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwiazku
zZ zapewnieniem stosowania rozporzadzenia 2016/679
(poprzednia nazwa projektu ustawy —  przepisy
wprowadzajace ustawe o ochronie danych osobowych);

- projekt ustawy o ochronie danych osobowych;

- projekt ustawy o informatyzacji dziatalnoSci podmiotow
realizujacych zadania publiczne;

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2018 R.

- projekt ustawy o zasadach pozyskiwania informacji
o niekaralnosci 0séb ubiegajacych sie o zatrudnienie i 0s6b
zatrudnionych w podmiotach sektora finansowego;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej, oraz niektérych innych ustaw;

- projektustawy o ochronie danych osobowych przetwarzanych
w zwigzku z zapobieganiem i zwalczaniem przestepczosci,
wdrazajacy do polskiego porzadku prawnego rozwigzan
zawartych w dyrektywie PEiR (UE) 2016/680 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych przez wtasciwe
organy do celéw zapobiegania przestepczosci, prowadzenia
postepowan przygotowawczych, wykrywania i Scigania
czynéw zabronionych i wykonywania kar, w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylajacej
decyzje ramowa Rady 2008/97 7/WSiSW;

- projekt ustawy o pracowniczych planach kapitatowych;

- projekt ustawy z 10 kwietnia 2018 r. o zmianie ustawy —
Ordynacja podatkowa;

- projekt ustawy z 27 kwietnia 2018 r. o zmianie ustawy
o0 podatku od towaréw i ustug;

- projekt ustawy z 13 czerwca 2018 r. o nadzorze nad rynkiem
finansowym oraz ustawy o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi;

- projekt ustawy z 15 lipca 2018 r. 0 zmianie ustawy o podatku
dochodowym od os6b fizycznych, ustawy o podatku
dochodowym od o0séb prawnych oraz niektérych innych
ustaw;

- projekt ustawy z 4 lipca 2018 r. — Ordynacja podatkowa;

- projekt ustawy z 6 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace
ustawe — Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku Praw
Podatnika;

- projekt ustawy z 6 sierpnia 2018 r. ustawy o Rzeczniku Praw
Podatnika;

- projekt ustawy z 24 sierpnia 2018 r. ustawy o podatku
dochodowym od os6b fizycznych, ustawy o podatku
dochodowym od os6b prawnych, ustawy — Ordynacja
podatkowa oraz o zmianie niektorych innych ustaw;

- projekt ustawy z 10 pazdziernika 2018 r. o zmianie ustawy
owymianie informacji podatkowych z innymi panhstwami oraz
niektorych innych ustaw;

- projekt ustawy z 6 listopada 2018 r. o zmianie ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych oraz niektérych innych ustaw;

- projekt ustawy z 9 listopada 2018 r. o zmianie ustawy
0 podatku od towaréw i ustug oraz ustawy — Ordynacja
podatkowa;

- projekt ustawy z 30 listopada 2018 r. o zmianie ustawy
0 podatku od towaréw i ustug oraz ustawy — Ordynacja
podatkowa;

- projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo o ruchu drogowym
i niektorych innych ustaw;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych;

- ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci
i paliwach alternatywnych;
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- ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o zmianie ustawy o ustugach
ptatniczych oraz niektérych innych ustaw;

- ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 0 zmianie ustawy o ustugach
zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz niektérych
innych ustaw;

- ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. 0 zmianie ustawy o odpadach
oraz niektérych innych ustaw;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o dziatalnoci leczniczej
oraz niektérych innych ustaw;

- projekt ustawy o architektach;

- projekt ustawy o inzynierach budownictwa;

- projekt ustawy o utatwieniach w przygotowaniu i realizacji
inwestycji mieszkaniowych oraz inwestycji towarzyszacych;
- projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia
zatoréw pfatniczych;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach upraw
rolnych;

- projekt ustawy o powszechnym spisie rolnymw 2020 r,;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o0 nieodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw;
- senacki projekt ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie
dochodzenia roszczeh odszkodowawczych wynikajacych
z czynu niedozwolonego.

ROZPORZADZENIA

- projekt rozporzadzenia Ministra Finansow
w sprawie minimalnej sumy gwarancyjnej ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu odpowiedzialnego za
system identyfikacji elektronicznej;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie wysokosci
kwot odpowiedzialno$ci podmiotu odpowiedzialnego za system
identyfikacji elektronicznej;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie minimalnej
sumy gwarancji ubezpieczeniowej z tytulu wykonywania
czynnosci agencyjnych przez agentow oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu wykonywania czynnosci agencyjnych;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia 0C komornikéw sadowych;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
egzaminu dla o0s6b ubiegajacych sie o wykonywanie
czynnosci agencyjnych, czynnoséci dystrybucyjnych zaktadu
ubezpieczeh oraz czynnosci dystrybucyjnych zaktadu
reasekuracji;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
prowadzenia rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych oraz
udostepniania informacji z tego rejestru;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
wnioskéw o wpis do rejestru agentow ubezpieczeniowych
i agentow oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace.

LEGISLACJE EURGPEJSKIE

- projekt dyrektywy o otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego;

- projekt  rozporzadzenia Parlamentu

- wprowadzenie

- projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2018/1807 z 14 listopada 2018 r. w sprawie ram swobodnego
przeptywu danych nieosobowych w Unii Europejskiej;
Europejskiego
i Rady w sprawie europejskich dostawcow ustug w zakresie
finansowania spoteczno$ciowego dla przedsigbiorcow;

- konsultacje zmian do dyrektywy Parlamentu Europejskiego

i Rady 2009/103/WE z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
powstate w zwiazku z ruchem pojazdéw mechanicznych
i egzekwowania obowiazku ubezpieczania od takiej
odpowiedzialno&ci.

INNE INICJATYWY LEGISLACYINE
- projekt wykazu Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

w sprawie rodzajéw operacji przetwarzania danych
osobowych wymagajacych oceny skutkéw przetwarzania dla
ich ochrony;

- uchwata Sadu Najwyzszego z 27 marca 2018 r, zgodnie

z ktérag sad moze przyznat zado$€uczynienie za krzywde
osobom najblizszym poszkodowanego, ktéry na skutek czynu
niedozwolonego doznat cigzkiego i trwatego uszczerbku
na zdrowiu. Ostatecznie Sad Najwyzszy w uzasadnieniu
przyznal, ze sytuacje, w ktérych mozna wystepowac
Z ww. roszczeniem, s wyjatkowe.

Najistotniejsze tematy prac prowadzonych w 2018 .
Kwestie ekonomiczno-finansowe

- Projekt ustawy z 24 sierpnia 2018 r. o zmianie ustawy

o podatku dochodowym od 0séb fizycznych, ustawy o podatku
dochodowym od os6b prawnych, ustawy — Ordynacja
podatkowa oraz o zmianie niektorych innych ustaw.

Projekt ustawy przewidywat m.in.:
- preferencyjne opodatkowanie dochodéw generowanych przez

prawa wiasnosci intelektualnej (Intellectual Property Box — IP
BOX, Innovation Box]),

- wprowadzenie obnizonej stawki podatku CIT w wysokosci 9%,
- wprowadzenie zachety do pozostawiania w spotkach kapitatu

na rozwoj poprzez zwigkszenie podatkowej atrakcyjnosci
finansowania wiasnego (Notional Interest Deduction — NID],

- wprowadzenie  szczegblnych rozwigzah odnoszacych

sie do nabywania przez podmioty gospodarcze pakietow
wierzytelnosci,

- wprowadzenie alternatywnego sposobu opodatkowania

emisji euroobligacji,

- uregulowanie w podatku dochodowym skutkéw obrotu

walutami wirtualnymi,

- wprowadzenie zmian dotyczacych samochodéw osobowych

wykorzystywanych w prowadzonej dziatalnosci,

- wprowadzenie opodatkowania dochodoéw z niezrealizowanych

zyskow (tzw. exit tax),
obowiazku  przekazywania
podatkowym informacji o schematach podatkowych,

organom

- istotne zmiany w zakresie podatku u zrodfa.



PIU przy udziale podkomisji ds. opodatkowania dziatalnosci
ubezpieczeniowej i zewnetrznego doradcy podatkowego
przygotowata szerokie stanowisko do projektu ustawy, ktore
w ramach konsultacji przestata do Ministerstwa Finansow.

Izba skupita sie na najwazniejszych sprawach zawartych
w projekcie ustawy dotyczacych zakladéw ubezpieczen,
a w szczegblnosci wytaczenia z raportowania w ramach schematow
podatkowych  okreslonych  produktéw ubezpieczeniowych
(4. IKE, IKZE, PPK oraz ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym) oraz raportowania tych schematow przez agentow.

- Nowa ustawa o przeciwdziataniu praniu brudnych pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu

Ustawa ma gléwnie na celu dostosowanie krajowych przepiséw
dotyczacych  przeciwdziatania praniu  pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu do przepiséw Dyrektywy 2015/849
i zalecen FATE Wprowadza ona wiele zmian i nakfada wiele
nowych obowigzkéw na instytucje obowigzane oraz rozszerza
katalog sankcji naktadanych na nie. Ustawa nie zmienita
zakresu zaktadow ubezpieczen zaliczanych do katalogu
instytucji obowiazanych. Nadal w tym katalogu pozostaja tylko
zakfady ubezpieczen na zycie oraz posrednicy ubezpieczeniowi
wykonujacy dziatalno$¢ w zakresie dystrybucji ubezpieczeh
na zycie, o ile za szkody z tytutu wykonywanej przez nich
dziatalnosci nie odpowiada zaktad ubezpieczen.

Ustawa zmienita definicje umowy ubezpieczenia, mianowicie
rozszerzajac ja ha wszystkie grupy Dziatu |. Poprzednia definicja
ograniczata zakres ubezpieczen tylko do grupy 3.

Kolejna wazna zmiana to identyfikacja o0so6b zajmujacych
eksponowane stanowiska polityczne przed zawarciem umowy
ubezpieczenia. Taka regulacja w przypadku zachowania formy
pisemnej spowodowataby likwidacje sprzedazy ubezpieczen
na zycie przez inne kanaty niz tradycyjne. PIU podjeta
intensywne dziatania w celu ograniczenia ujemnych skutkéw
proponowanych zapiséw nowej ustawy poprzez wprowadzenie
odpowiednich zmian do procedowanych projektow.

Przede wszystkim PIU zabiegata o:

- wytaczenie ubezpieczeh grupowych z rezimu ustawy,

- wprowadzenie wymogu identyfikacji ubezpieczonego na
etapie wyptaty $wiadczenia,

- wprowadzenie zapisu, ze obowigzek raportowania do GIIF
informacji o wykonanym transferze Srodkéw pienigznych
o wartosci przekraczajacej 15 tys. EUR odnosi sie wytacznie
do dostawcow ustug ptatniczych,

- wprowadzenie zapisu, ze obowigzek identyfikacji i weryfikacji
beneficjenta rzeczywistego powinien byc¢ ograniczony jedynie
do imienia i nazwiska oraz numeru PESEL,

- wydtuzenie okresu vacatio legis wejScia ustawy w zycie.

- Projekt z 6 listopada 2018 r. ustawy o zmianie ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych oraz niektérych innych ustaw

Zaprojektowane regulacje nakfadaja na zakfady ubezpieczen
i zaktady reasekuracji wiele nowych obowigzkow w zakresie
realizowanej dziatalnoSci inwestycyjnej, m.in.: opracowanie
i publikowanie polityki zaangazowania, przygotowywanie
i publikowanie sprawozdan z realizacji polityki zaangazowania,
publikowanie informacji, w jaki sposob strategia inwestycji

kapitatowych jest spojna z profilem i terminami zapadalnosci
zobowigzah. Dodatkowo projekt wprowadza wysokie kary za
nieprzestrzeganie wprowadzanych regulacji. PIU po konsultacji
z zaktadami ubezpieczen zglosita dwie podstawowe uwagi do
projektu ustawy.

Pierwsza uwaga dotyczyta wytaczenia z zakresu podmiotowego
wprowadzanych przepisow zaktadow ubezpieczen
prowadzacych dziatalnos¢ w Dziale Il oraz towarzystw
ubezpieczeh wzajemnych. Jak wynikato z uzasadnienia do
projektu ustawy, intencjg wprowadzanych zmian byto wdrozenie
do polskiego prawa dyrektywy 2017/828 z 17 maja 2017 r.
zmieniajacej dyrektywe 2007/36/WE w sprawie wykonywania
niektorych praw akcjonariuszy spétek notowanych na rynku
regulowanym. Jednak tre$¢ zaproponowanych zmian w ustawie
o dziatalnoci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (art. 10
projektu) znaczaco odbiegata od zapisow dyrektywy w zakresie
podmiotow, ktoérych wprowadzane przepisy maja dotyczyc.
Mianowicie dyrektywa [(Rozdziat 1b zmienionej dyrektywy
2007/36) wprowadza nowe regulacje tylko w odniesieniu do
inwestoréw instytucjonalnych, do ktérych — zgodnie z definicja
zawarta w art. 2 pkt e) (i) — zalicza wytacznie zaktady
ubezpieczeh na zycie oraz zaklady reasekuracji, jezeli ich
dziatalnos¢ obejmuje zobowigzania dotyczace ubezpieczen na
zycie.

Druga uwaga dotyczy zaproponowanych sankcji karnych za
informacje zawarte w polityce dotyczacej zaangazowania,
przekazywania nieprawdziwych lub zatajania prawdziwych
informacji wskazanych w projektowanych przepisach.
W opinii PIU zaprojektowana kara grzywny do 5 min zt oraz
kara pozbawienia wolnoéci do lat 3 (albo obie te kary tacznie],
ktore moga by¢ zastosowane, sa zbyt wysokie i powinny
ulec obnizeniu. Zagrozenie tak drastycznymi karami moze
ogranicza¢ zaangazowanie zaktadéw ubezpieczef w nabywanie
akcji spotek publicznych. Ponadto zaprojektowane przepisy
nie precyzuja, w stosunku do jakich osob kary te moga byc
zastosowane w zaktadzie ubezpieczen.

Posrednictwo ubezpieczeniowe

- Ustawa o dystrybucji ubezpieczen implementujgca do prawa
polskiego Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji
ubezpieczen (IDD). Weszta w zycie 1 pazdziernika 2018 r.

Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczeh oraz podkomisja ds.
posrednictwa ubezpieczeh na zycie $ledzity i analizowaty na
biezaco problemy zwigzane z wdrozeniem nowych rozwigzanh
ustawowych. Podkomisje uczestniczyly w uzgadnianiu
projektow aktow wykonawczych do ustawy regulujacych nowe
zasady egzaminowania 0s6b ubiegajacych sie o wykonywanie
czynnosci agencyjnych oraz funkcjonowanie nowego rejestru
agentow ubezpieczeniowych prowadzonego przez organ nadzoru
w systemie rejestracji internetowej. Przedstawiciele podkomisji
uczestniczyli w komisjach uzgodnieniowych projektéw aktéw
wykonawczych do ustawy organizowanych przez Ministerstwo
Finanséw oraz w spotkaniach z przedstawicielami Urzedu
Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF) dotyczacych wdrozenia
nowego rejestru agentéw. Przygotowano szereg wystapieh
do Ministerstwa Finanséw i UKNF sygnalizujacych problemy,
gtownie natury technicznej, zgtaszane przez zaktady zwiazane
z wdrazaniem przez UKNF nowego rejestru agentow. Podjeta
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zostata, zgfoszona przez Stowarzyszenie Polskich Brokeréw
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych, inicjatywa nowelizacji
dobrych praktyk we wspotpracy zaktadow ubezpieczen
z brokerami. Powotana zostata grupa ekspertow, ktora
bedzie prowadzi¢ prace w tym zakresie. Podjeto prace nad
opracowaniem jednolitych wzoréw zaswiadczen o zdaniu
egzaminu dla os6b ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci
agencyjnych, czynnosci dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczen
oraz czynnoéci dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji.

Ubezpieczenia komunikacyjne

- Konsultacje, analizy i opinie zwigzane z propozycjami zmian
do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/103/
WE z dnia 16 wrzeénia 2009 r. w sprawie ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej za szkody powstate w zwiazku
z ruchem pojazdow mechanicznych i egzekwowania
obowigzku ubezpieczania od takiej odpowiedzialnosci
komunikacyjnej

Ministerstwo Finanséw, w zwiazku z propozycjami zmian
do dyrektywy przygotowanymi przez Komisje Europejska
i Parlament Europejski, zwracato sie do Izby o przedstawienie
stanowiska wobec tych zmian, zgfoszenie uwag oraz ocene ich
wptywu na polski rynek.

- Kontynuacja prac zwiazanych z propozycjami zmian
do ustawy o ubezpieczeniach  obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym  Funduszu  Gwarancyjnym  (UFG)
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (PBUK)

W 2018 r. projekt ustawy z wypracowanymi i uzgodnionymi
w ramach Rady Rozwoju Rynku Finansowego w Ministerstwie
Finansow zmian do ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych
ograniczony zostat do zmian wynikajacych z koniecznosci
dostosowania  przepisbw prawa polskiego do prawa
unijnego w zakresie okrelenia sum gwarancyjnych oraz
doprecyzowania relacji w sytuacjach spornych pomigdzy UFG
a zaktadem ubezpieczen w zakresie zobowigzania do wyptaty
odszkodowania osobom poszkodowanym. Ze wzgledu na fakt,
ze zmiany, ktore nie zostaly uwzglednione w ww. projekcie,
majg istotne znaczenie dla prawidtowego funkcjonowania
rynku ubezpieczeh w Polsce, a ich wprowadzenie
stanowitoby spetnienie oczekiwan konsumentéw i podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢ ubezpieczeniowa, Izba zwrdcita
sie do MF z wnioskiem o kolejng pilng nowelizacje ustawy
o0 ubezpieczeniach obowiazkowych.

- CEPIK2.0

W 2018 r. komisja ubezpieczenh komunikacyjnych
i grupa ekspertéw ds. CEPIK 2.0 kontynuowaty prace zwigzane
z Systemem Informatycznym CEPIK 2.0 zaréwno w zakresie prac
legislacyjnych, jak i z wypracowaniem rozwigzanh dotyczacych
wymiany danych i informacji pomiedzy CEPIK 2.0 a zaktadami
ubezpieczeh za posrednictwem UFG. Prace nad nowelizacja
ustawy Prawo o ruchu drogowym miaty na celu:
- przyjecie etapowego podejScia do uruchomienia systemu
CEPiK 2.0itym samym wyeliminowanie ryzyka zwigzanego

z jednoczesnym wdrozeniem wszystkich funkcjonalnoéci
oraz integracjq i komunikacja ze wszystkimi grupami
interesariuszy w czesci dotyczacej Centralnej Ewidencji
Kierowcow (CEK],

- zastgpienie wskazanego w ustawie konkretnego terminu
wdrozeh nowych funkcjonalnosci informacja, ze gotowos¢
poszczegodlnych rozwigzan technicznych i termin ich
uruchomienia ogtaszane beda przez ministra wtasciwego
do spraw informatyzacji w formie komunikatu,

- rozszerzenie zakresu danych gromadzonych w ewidencji
i udostgpnianych uprawnionym podmiotom. Dla zaktadow
ubezpieczen rozszerzony zostat zakres  danych
udostepnianych z CEK o dane dotyczace uprawnien
do kierowania pojazdami, nie tylko w postepowaniu
regresowym, ale takze na potrzeby weryfikacji posiadania
przez osobe uprawnienia przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia.

Prace nad ww. zmianami prowadzone byty w ramach
organizowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji warsztatow
legislacyjnych, ktére odbywaty sie z udziatem przedstawicieli
zaktadéw ubezpieczeh. Przedstawiciele komisji ubezpieczen
komunikacyjnych oraz Izby brali rowniez udziat w pracach
parlamentarnych nad przedmiotowym projektem ustawy.

Szkody osobowe

- Dziatania zwigzane z ,nowym” roszczeniem i uchwata Sadu
Najwyzszego z 27 marca 2019r.

Zgodnie tg uchwata sad mogt przyzna¢ zadoStuczynienie
za krzywde osobom najblizszym poszkodowanego, ktory na
skutek czynu niedozwolonego doznat ciezkiego i trwatego
uszczerbku nazdrowiu (tzw. stany wegetatywne). Opublikowane
12 czerwca 2018 r. uzasadnienie uchwaty Sadu Najwyzszego
zamkneto droge do lawiny nowych roszczen i likwiduje
zagrozenia zwigzane z nieprzewidywalnoscig zado$¢uczynien
Z tytutu naruszenia wigzi.

- Nastepny etap prac Forum Zado$¢uczynien (FZ)

Wnioski z prac FZ, czyli propozycja uregulowania kwestii
zado$tuczynienia za $mier¢ osoby bliskiej poszkodowanemu,
zostata przekazana przez Komisje Nadzoru Finansowego do
Ministerstwa Sprawiedliwoéci i Ministerstwa Finanséw. Izba
brata aktywny udziat w pracach FZ w 2017 r. Rezultaty prac FZ
s w wysokim stopniu zbiezne z propozycjami PIU (akceptacja
rozwiazania typu hard law, zastosowanie bazy uznan, ugod
i wyrokow sadowych jako referencyjnej do wyznaczania
wysokosci  zadoécuczynien). Obecnie  oczekujemy na
stanowisko obu resortow.

Ubezpieczenia na zycie

- Wspotpraca z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéow
(UOKiK) w zakresie ubezpieczen z UFK

Na spotkaniu w UOKiK uzgodniono utworzenie grupy
ekspertow, ktorej celem bytaby préba zobrazowania zagadnien



funkcjonowania ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym, w tym zaleznos$ci pomiedzy kosztami akwizycji
a pobieranymi optatami. W sktad tej platformy ekspertéw
wejda przedstawiciele PIU i UOKIK. Ponadto UOKIK podejmie
probe dokooptowania do grupy przedstawicieli KNF, Rzecznika
Finansowego i Ministerstwa Finanséw. Ten ostatni cztonek
grupy moze zapewnic przetozenie wypracowanych rozwigzah
na przepisy prawa. Polska Izba Ubezpieczen dokonata wyboru
kilku przedstawicieli grupy ekspertow — cztonkéw zarzadéw
zaktadow ubezpieczen. Z ramienia Biura Zarzadu PIU w pracach
ma uczestniczy¢ Pawet Sawicki.

Ubezpieczenia majatkowe

- Konsultacje projektu ustawy o utatwieniach w przygotowaniu
i realizacji inwestycji mieszkaniowych oraz inwestycji

towarzyszacych

Zgodnie z tq ustawg inwestycje mieszkaniowa lub inwestycje
towarzyszaca realizuje sie niezaleznie od istnienia lub ustalen
miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego, pod
warunkiem ze nie jest sprzeczna ze studium uwarunkowanh
i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz
uchwatg o utworzeniu parku kulturowego. PIU oceniata ten
projekt w konteksécie zagrozen zwigzanych z ryzykiem powodzi
i deszczy nawalnych. W swoim stanowisku zwracata uwage
na konieczno$¢: unikania zabudowy terenéw zalewowych,
zachowania odpowiedniego udziatu powierzchni zielonych oraz
zapewnianiaprzez deweloperéw infrastruktury odprowadzajacej
nadmiar wody pochodzacej z opadéw atmosferycznych.

Ubezpieczenia szkolne

Przygotowano i przeprowadzono badanie opinii publicznej
w zakresie identyfikacji preferencji i Swiadomosci rodzicow nt.
ubezpieczeh NNW dzieci i mtodziezy szkolnej. Celem badania
byto zdiagnozowanie, czy obecnie funkcjonujacy schemat
ubezpieczenia szkolnego jest zgodny z zapotrzebowaniem
spotecznym. Wyniki badania staly si¢ argumentem do dziatan
edukacyjnych w zakresie ubezpieczen szkolnych.

Ubezpieczenia turystyczne

Aktywnos¢  zespotu ds. ubezpieczen  turystycznych
koncentrowata sie wokot dwoch zagadnieh. Z jednej strony
podejmowano dziatania zwiekszajace $wiadomos¢ ryzyk
towarzyszacych podrézom zagranicznym oraz mozliwos¢
zarzadzania nimi za pomoca odpowiednich produktéw
ubezpieczeniowych. Zachecano do wybierania ochrony
ubezpieczeniowej adekwatnej do potrzeb turystow. Z drugiej
strony prowadzono wewnetrzne konsultacje i podejmowano
probe wypracowania jednolitego podej$cia do realizacji nowych
obowigzkéw natozonych na zaktady ubezpieczen oferujace
ubezpieczenia turystyczne przez ustawe o dystrybucji.

Zarzadzanie informacjq

- Zaangazowanie w proces edukacyjny na forum Grupy Roboczej

ds. ochrony danych osobowych powotanej w Ministerstwie

Cyfryzacji
To forum stuzyto wymianie do$wiadczen w zakresie wdrozenia
RODO i zagadnien zwigzanych z ochrona prywatnosci. PIU
zostata zaproszona do Zespotu ds. telekomunikacji i finanséw
(FinTech). Prace Zespotu w pierwszej kolejnosci skupiaty sie
wokot zagadnieh, ktore w ocenie Ministerstwa Cyfryzacji byty
btednie interpretowane w przestrzeni publicznej. Efekt prac
w postaci materiatu pt. ,RODO — Poradnik dla sektora FinTech”
dostepny jest na stronie internetowej Ministerstwa Cyfryzacji'.
W ocenie PIU kazda inicjatywa stwarzajaca miejsce do
dyskusji, wymiany doswiadczen i rozwigzywania probleméw
interpretacyjnych, jakie wynikaja z nowych przepiséw o ochronie
danych osobowych, stanowi cenne przedsiewziecie, ktore
nalezy wspierac.

- Aktywne wsparcie merytoryczne w procesie legislacyjnym
dostosowywania ustaw sektorowych do przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679
o ochronie danych?

W listopadzie 2018 r. skierowany do Sejmu rzadowy projekt
ustawy o zmianie niektérych ustaw w zwiazku z zapewnieniem
stosowania rozporzadzenia 2016/679 wprowadza m.in.
zmiany do ustaw regulujacych dziatalnos¢ zaktadow
ubezpieczen. PIU wspotuczestniczyta w 2018 r. w szeregu
spotkan w Ministerstwie Cyfryzacji (koordynator prac nad
reforma ochrony danych osobowych], z przedstawicielami
Ministerstwa  Finanséw, Ministerstwa  Sprawiedliwosci,
Ministerstwa Spraw  Zagranicznych, Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego,
Rzecznika Finansowego i Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw. Podstawowym  postulatem  branzy
ubezpieczeniowej, do ktorego przekonywata projektodawcow
Izba, byto wprowadzenie w ustawie podstawy prawnej
przetwarzania przez zaktady ubezpieczen danych osobowych,
w tym dotyczacych zdrowia, w celu oceny ryzyka w zwigzku
z zawarciem umowy ubezpieczenia i w celu wykonania
tej umowy. Konsultacje zmian do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej kontynuowane beda
w2019r.

- Cyfryzacja sektora ubezpieczeh w Polsce

Ponad 80% ubezpieczycieli uwaza, ze przysztos¢ na rynku
nalezy do tych organizacji, ktére zainwestuja w innowacje
i cyfryzacje. Tak wynika z raportu ,Cyfryzacja sektora
ubezpieczeh w Polsce”, przygotowanego przez Accenture dla
Polskiej Izby Ubezpieczen®. Gtownym celem publikacji jest
przedstawienie najwazniejszych trendéw dotyczacych poziomu
cyfryzacji polskiego rynku ubezpieczeniowego oraz wskazanie
barier mogacych przeszkodzi¢c w dalszej transformaciji
cyfrowej sektora. Wnioski oparto na przeprowadzonym
badaniu jakosciowym, ktére miato forme dyskusji w grupach
fokusowych, moderowanych przez ekspertéw Accenture. Do
uczestnictwa w sesjach dyskusyjnych zaproszone zostaty
osoby zarzadzajgce wszystkimi obszarami dziatalnosci zaktadu
ubezpieczeh, petnigce w organizacjach funkcje decyzyjne.

1. https://www.gov.pl/documents/31305/436699/R0D0 - FinTech.pdf/f606290e-1234-6eeb-3f8a-4111c41de2cf
2. Rozporzadzenie PEIR (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)

3. https:/piu.org.pl/smart-rozwiazania-dziekiubezpieczeniom
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W badaniu wykorzystano mechanizm dzielacy aspekty
zwigzane z cyfryzacjq na czesci Go Digital oraz Be Digital,
ktore odnosza sie odpowiednio do cyfryzacji doSwiadczen
klienta oraz cyfryzacji operacji wewnatrz organizacji. W trakcie
dyskusji przebadanych zostato 13 ubezpieczycieli, co stanowi
73% pokrycia rynku w ubezpieczeniach zyciowych i 65%
w ubezpieczeniach majatkowych.

Reasekuracja
- Brexit

Polska Izba Ubezpieczer uczestniczyta w spotkaniach z Komisja

Nadzoru Finansowego, Ministerstwem Finanséw, Ministerstwem

Spraw Zagranicznych i Zwigzkiem Bankéw Polskich dotyczacych

ryzyka nieuporzadkowanego wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii

Europejskiej. 1zba zwrocita uwage, ze w przypadku no-deal

brexit:

- polskie zaktady ubezpieczen nie beda juz mogly zawierat
umoéw z reasekuratorami brytyjskimi, a na rynku brytyjskim
oferowane sa cenione przez polskie zaktady ubezpieczen
produkty reasekuracyjne. Rynek londynski wypetnit nisze
ryzyk trudnych, takich jak ubezpieczenia cybernetyczne,
lotnicze, transportowe, morskie, gornicze, finansowe
oraz specjalistyczne OC. Dysponuje szerszym know-how
w zakresie ochrony ryzyk nietypowych i nowych, co ma tez
duze znaczenie dla innowacyjnosci polskiej gospodarki;

- powstanie watpliwos¢ w odniesieniu do wykonywania umow
reasekuracji dotychczas zawartych, w szczegolnosci dla
umow typu long tail;

- istnieje realna obawa, ze umowa reasekuracji ograniczajaca
ryzyko zaktadu ubezpieczeh nie bedzie mogta by¢ formalnie
uznana za mitygujaca ryzyko ubezpieczeniowe i jako taka
spowoduje wzrost wymogu kapitatowego;

- moga powstac trudnosci w zakresie ochrony reasekuracyjnej
przemystu opartego na weglu.

PIU zaproponowata wprowadzenie przepisu przejsciowego
umozliwiajacego kontynuacje wspotpracy z reasekuratorami
brytyjskimi. Taka tymczasowa regulacja pozwolitaby Komisji
Europejskiej na uznanie brytyjskiego systemu nadzoru za
rownowazny i umozliwita zawieranie umoéw reasekuracji na
dotychczasowych zasadach.

Doradztwo odszkodowawcze

- Senacki projekt ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie
dochodzenia roszczeh odszkodowawczych wynikajacych
z czynu niedozwolonego

26 pazdziernika 2018 r. Senat RP przyjat uchwate w sprawie
wniesienia do Sejmu projektu ustawy o Swiadczeniu ustug
w zakresie dochodzenia roszczeh odszkodowawczych
wynikajacych z czynu niedozwolonego. Podjeta przez Senat
i popierana przez PIU inicjatywa legislacyjna jest konieczna
z uwagi na skale naduzy¢, jakie wystepuja na rynku firm
odszkodowawczych. Tylko na podstawie dziatan prokuratury
media informowaty w sumie o 1200 osobach oszukanych na
prawie 5 min zt, przy czym — tak jak funkcjonuje Ubezpieczeniowy

Funduszu Gwarancyjny czy Bankowy Funduszu Gwarancyjny
— nie ma odszkodowawczego funduszu gwarancyjnego. Nikt
oszukanym przez firmy odszkodowawcze tych pieniedzy nie
Zwroci.

Uczestniczac w pracach legislacyjnych PIU nie kwestionowata

spotecznej roli firm odszkodowawczych. Istota problemu

polega jednak na tym, ze w trakcie niesienia tej pomocy

w dziatalnosci samych firm odszkodowawczych wystepuje

wiele nieprawidtowoéci. Poszkodowani czesto staja  sie

poszkodowanymi  powtérnie.  Nastepuje  rewiktymizacja
ofiar wypadkow. Senacki projekt odpowiada na te problemy.

Kluczowa regulacja jest zakaz przelewania odszkodowania na

rachunek firmy odszkodowawczej. To na tym polu dochodzi do

najwigkszych naduzyc. Inne istotne regulacje projektu to:

- ograniczenie wysokosci wynagrodzenia za czynnosci
zwigzane z dochodzeniem roszczeh odszkodowawczych do
20% nawzor ustawy o dochodzeniu roszczeh w postepowaniu
grupowym],

- zakaz pewnych form akwizycji (na przyktad w szpitalu, na
miejscu wypadku, na cmentarzu),

- wprowadzenie obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci
cywilngj za szkody wyrzadzone przy wykonywaniu dziatalnoéci
w zakresie dochodzenia roszczeh odszkodowawczych.

Polska Izba Ubezpieczeh podejmuje wiele dziatah na rzecz
stabilnego rozwoju rynku ubezpieczeniowego i pozytywnego
postrzegania  ubezpieczeh ~w  ogble.  Jakiekolwiek
nieprawidtowosci na rynku ubezpieczen rzutujg na jego
postrzeganie i dlatego Izba jest zainteresowana, zeby tych
nieprawidtowosci nie byto. Poszkodowany, ktory zostanie
oszukany przez firme odszkodowawcza, zapewne zrazi
sie do ubezpieczen jako takich. Z tego wzgledu, skoro
dziatalnos¢ ubezpieczeniowa regulujg dyrektywy, ustawy,
rozporzadzenia, rekomendacjeiwytyczne, toanalogicznie PIU
poparta inicjatywe Senatu i opowiedziata sie za uchwaleniem
ustawy regulujacej dziatalnos¢ firm odszkodowawczych.
Niezaleznie od tego, jak sig¢ zakoncza prace nad tym aktem
prawnym, PIU bedzie optowata za jak najwigksza ochrong
konsumentow przed nieuczciwymi praktykami na rynku
odszkodowawczym.

2.1.2. Dziatania samoregulacyjne
i standaryzacyjne

Dziatania samoregulacyjne

Jednym z zadan realizowanych przez Polska Izbe Ubezpieczeh
jest dziatanie w kwestii dobrych praktyk w dziatalnosci
ubezpieczeniowej w kontekscie relacji zaktad ubezpieczeh —
klient. Best practices stanowity przedmiot prac w ramach organéw
merytorycznych i byly realizowane poprzez tryb konsultacyjny
uwzgledniajacy wspbtprace sektora  ubezpieczeniowego
z administracja publiczna (legislator i regulator] i organizacjami
konsumenckimi w procesie tworzenia tych rozwigzan.
Najwazniejsze dziatania samoregulacyjne w 2018 r. dotyczyty:
- prac koncepcyjnych nad kodeksem postgpowania w zakresie
ochrony danych osobowych w dziatalnoéci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej;



- wspotpracy z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow
nad dalszym uregulowaniem uméw ubezpieczenia na zycie
z UFK.

Dziatania standaryzacyjne

Inicjatywy  standaryzacyjne PIU  wynikaja nie tylko
z potrzeby budowania zaufania do branzy, ale takze
wptywaja na racjonalizacje kosztéw prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej.

W 2018 r. PIU prowadzita prace nad nastepujacymi projektami

standaryzacyjnymi:

- kompleksowe wzory klauzul informacyjnych zgodnie z art.
13 RODO, w tym dla produktu ubezpieczeniowego na zycie
z opcja zdrowotng (zautomatyzowane podejmowanie
decyzji i profilowanie w trakcie kalkulacji skfadki) oraz
dla produktu ubezpieczeniowego komunikacyjnego 0OC
i AC (zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
w trakcie kalkulacji skfadki), a takze wzory klauzuli
informacyjnej dla procesu przetwarzania danych w celach
marketingowych (z profilowaniem);

- kompleksowe wzory klauzul zgody na przetwarzanie
danych osobowych w podziale na zgody dla produktu
ubezpieczeniowego na zycie z opcja zdrowotna, dla produktu
ubezpieczeniowego komunikacyjnego 0CiAC oraz dla procesu
przetwarzania danych w celach marketingowych;

- rekomendacja  ,Minimalne  wymogi informacyjne
w ubezpieczeniach naleznoéci” — celem dokumentu jest
utatwienie ubezpieczajagcym gromadzenia i przedstawienia
w zapytaniu ofertowym danych, niezbednych zaktadom
ubezpieczen do prawidtowej oceny ryzyka. W szczegblnoSci
ujednolicone zostang pojecia, sposob definiowania okresow
sprawozdawczych oraz zasady przygotowywania przez
zaklady, na wniosek klientow, raportéw szkodowych
dotyczacych  poszczegblnych  uméw  ubezpieczenia
naleznosci, co moze zdecydowanie usprawni¢ proces
zawieraniaumow ubezpieczeniaizmniejszy¢ pracochtonno$¢
po stronie klienta;

- podpisanie i wdrozenie w zycie uméw o wzajemnym uznawaniu
roszczen regresowych w ubezpieczeniach majatkowych oraz
0 uproszczonej procedurze wzajemnego uznawania niskich
roszczeh regresowych w ubezpieczeniach majatkowych. Do
umoéw tych przystapita zdecydowana wiekszos¢ zaktadow
ubezpieczen prowadzacych ubezpieczenia majatkowe;

- standaryzacja szkod osobowych;

- standaryzacja  likwidacji ~ komunikacyjnych  szkéd
rzeczowych, w tym prace nad Projektem Bezposredniej
Likwidacji Szkéd. W 2018 r. Centrum Rozliczen, bedace
komérka organizacyjna Izby, stosownie do potrzeb rynku
podejmowato dziatania zmierzajace do rozwoju systemu
BLS, prowadzac rozmowy z zaktadami rozwazajacymi
przystapienie do systemu BLS. Struktura rynku BLS
byta stabilna, obejmujac 8 zaktadow ubezpieczen -
stron umowy, reprezentujacych okoto 75%. rynku OC
komunikacyjnego, mierzonego sktadka przypisana brutto.
Centrum Rozliczen wykonywato standardowe zadania
zwigzane ze wspomaganiem zakladéw ubezpieczen
w realizacji umowy, w tym polegajace na sporzadzaniu
analiz statystycznych oraz wdrazaniu wypracowanych
nowych procedur.

2.1.3. Dziatania inicjujace i wspierajace prace
legislacyjne i autoregulacyjne

Jedng z najbardziej efektywnych, praktykowanych przez Izbe,

form wspierania prac legislacyjnych oraz inicjatyw w obszarze

autoregulacji jest organizacja otwartych konferencji naukowych.

W 2018 r. PIU zorganizowata lub byta wspotorganizatorem 5

konferencji naukowych dotyczacych najwazniejszych aspektow

funkcjonowania rynku ubezpieczeh, w tym:

- XXI konferencji nt. przestepczosci ubezpieczeniowej, ktora
odbyta sie w Szczecinie (pod patronatem Polskiej Izby
Ubezpieczen),

- X Kongresu Bancassurance (wspolnie z ZBP),

- konferencji pt. ,Nowa mobilnos¢, nowy rynek, nowe ryzyko.
Jak pojazdy elektryczne i autonomiczne wptyna na rozwoj
infrastruktury i rynku ubezpieczen”, ktéra odbyta sie w Szkole
Gtownej Handlowe;j,

- konferencji ,Przeciwdziatanie cyberprzestepczosci
ubezpieczeniowej” zorganizowanej we wspbétpracy z Katedrg
Ubezpieczen Spotecznych Szkoty Gtéwnej Handlowej,

- konferencji ,Aplikacja radcowska droga do zawodu”,
ktéra odbyta sie w Sejmie RP i zostata zorganizowana we
wspotpracy z Krajowa Rada Radcéw Prawnych.

Najwiekszym wydarzeniem konferencyjnym 2018 r. byt VI
Kongres Polskiej Izby Ubezpieczen, ktéry odbyt sie 8-9 maja
2018r. w hotelu Sheraton w Sopocie. Kongres przyciagnat ponad
280 gosci. Jak co roku do Sopotu przybyli takze przedstawiciele
zarzadoéw niemal wszystkich polskich ubezpieczycieli. Kongres
otworzyli: prof. Teresa Czerwihska — minister finanséw,
Andrzej Dera — sekretarz stanu w Kancelarii Prezydenta
RP, Grzegorz Bierecki — przewodniczacy Komisji Budzetu
i Finanséw Publicznych Senatu RP oraz dr Jézef Zych — sedzia
Trybunatu Stanu, marszatek sejmu Il kadencji. Wyktady i panele
pierwszego dnia kongresu koncentrowaty sie na zjawisku
niedoubezpieczenia (protection gap) i nowych ryzykach
kolejno  w ubezpieczeniach majatkowych, zdrowotnych
i w oszczedzaniu dtugoterminowym. Drugi dzieh kongresu byt
poswigcony innowacjom technologicznym w ubezpieczeniach.
PIU  byta tez uczestnikiem panelu  dyskusyjnego
podczas Kongresu 590 w Jasionce k. Rzeszowa.
Panel dotyczyt Pracowniczych Planéw  Kapitatowych.
W panelu wzieli udziat: Cezary Kochalski doradca Prezydenta
RP, Pawet Borys, prezes PFR, tukasz Kwiecieh, wiceprezes
PKO TFI, Maciej Jankiewicz, wiceprezes Pocztylion Arka
PTE i Jan Grzegorz Pradzynski, prezes zarzadu PIU. Panel
moderowat Grzegorz Osiecki, dziennikarz ,Dziennika Gazety
Prawnej”.

Izba  zorganizowata réwniez panel podczas Forum
Ekonomicznego w Krynicy-Zdroju, prezentujgc badania
dotyczace oceny dostepu do opieki medycznej w Polsce. Wstep
do panelu przedstawit Jan Grzegorz Pradzynski, prezes zarzadu
PIU. W panelu PIU wzigli udziat: Stawomir Gadomski, wiceminister
zdrowia, Stanistaw Szwed, sekretarz stanu w Ministerstwie
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, prof. Gertruda UScinska,
prezes ZUS, Dorota Bieniasz, cztonek zarzadu ZUS, mec. Michat
Czarnuch, Domanski Zakrzewski Palinka oraz Dorota M. Fal,
doradca zarzadu PIU. Panel moderowata Aleksandra Kurowska,
redaktor naczelna ,Polityki Zdrowotnej”.

W celu wspierania kadr ubezpieczycieli przy implementacji
regulacji Izba organizuje seminaria, szkolenia i warsztaty
poswiecone rozmaitym technicznym aspektom prowadzenia
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dziatalnoSci  ubezpieczeniowej. W 2018 r. odbyto sig
ok. 20 bezptatnych seminaribw i szkolen dla pracownikow
i cztonkéw PIU w zakresie: interpretacji i wdrozenia postanowien
ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczef;
przepisow o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu; podsumowania dwéch lat systemu WYPLACALNOSC
II'i nowych wyzwan dla reasekuracji; zapobiegania, ujawniania
oraz zwalczania przestepczosci ubezpieczeniowej; zmian
w przepisach podatkowych; wplywu zmian regulacyjnych na
rachunkowos¢ i sprawozdawczo$¢ zaktadow ubezpieczen.

Izba kontynuowata cykl warsztatow nt. ubezpieczen
ochrony prawnej, a takze przeprowadzita cykl warsztatow
o przeciwdziataniu przestepczosci ubezpieczeniowej, ktore
odbyty sie w Katowicach, Kielcach, Szczecinie, Rzeszowie,
Gorzowie Wielkopolskim i Gdansku.

W sumie w 2018 r. Izba zorganizowata 25 wydarzeh
konferencyjnych, w ktorych wzieto udziat blisko 3 tys. osob.

2.2. STATYSTYKI | BAZY DANYCH

2018 r. to kontynuacja inwestycji PIU w podnoszenie
uzytecznosci i funkcjonalnosci baz statystycznych. Dostep
do danych statystycznych w bazach lIzby posiadaja krajowe
zakfady ubezpieczen i zagraniczne zaktady ubezpieczen, ktoére
zasilaja bazy.

Izba jest Zrodtem analiz statystycznych i finansowych polskiego
rynku ubezpieczeniowego o unikalnym w skali rynku zakresie
danych. Od przeszto 6 lat PIU udostgpnia cztonkom co kwartat
raport nt. rynku ubezpieczeniowego w Polsce. Raport zawiera
omowienie trendéw rynkowych, jakie da sie zaobserwowac
na podstawie analizy takich parametrow, jak sktadka,
odszkodowania i $wiadczenia, koszty, wyniki techniczne
i finansowe zaktadow ubezpieczen. Rozbudowana wizualizacja
prezentowanych wynikéw poprzez zawarcie w opracowaniu
duzej ilosci wykreséw sprawia, ze raporty staty sie przejrzyste
i czytelne.

W 2018 r. PIU opracowata w ramach kwartalnych informacji
o0 rynku ubezpieczeniowym réwniez analize dotyczacq danych
europejskiego rynku ubezpieczen za lata 2015-2016. Dane
wykorzystane w opracowaniu PIU pochodza z Insurance Europe,
organizacji zrzeszajacej samorzady ubezpieczeniowego z catej
Europy. PIU jest cztonkiem Insurance Europe.

W odpowiedzi na potrzeby zaktadéw ubezpieczen PIU uruchomita
w 2018 r. w ramach funkcjonujacej aplikacji baz statystycznych
roczne sprawozdania finansowe i statystyczne dla Dziatu
I'i [l. Cztonkom PIU zostang udostepnione roczne sprawozdania
finansowe i statystyczne zasilone danymi zaudytowanymi
przez biegtego rewidenta. Raporty w takiej formie przedstawiaja
wiarygodny obraz rynku dla dziatéw kontrolingu oraz stanowig
podstawe do podejmowania decyzji biznesowych. Raporty
obejmuja okres od 2015 r. wtacznie.

W ramach funkcjonujacych, obowiazkowo zasilanych przez
zakfady ubezpieczen z Dziatu | i Dziatu Il baz, PIU udostepnia
rowniez raporty, ktore sa efektem potrzeb cztonkow Izby.
Wiasciwe komisje, podkomisje i zespoty Izby staja sie inicjatorem
budowy bazy statystycznej o unikalnym w skali rynku zakresie.

Wsrod dobrowolnie zasilanych przez zaktady ubezpieczen bazy

gromadzone i udostgpniane sa hastepujace raporty:

- miesigeczne dane nt. wielkosci sprzedazy i wyptaconych
odszkodowan wg grup ryzyk I-XVIIl Dziatu II, obejmujace 23
zaktady,

- kwartalne informacje o wielkosci nowej sprzedazy
ubezpieczeh na zycie Dziatu |, obejmujace 20 zaktadéw,

- kwartalne informacje nt. sprzedazy ubezpieczen
bancassurance w Dziale |, obejmujace 20 zakfadéw i 2
oddziaty, a w Dziale Il — obejmujace 16 zaktadéw i 2 oddziaty,

- kwartalne informacje o sprzedazy ubezpieczen zdrowotnych
w Dziale |, obejmujace 4 zakfady i 1 oddzial, za$ Dziat I,
obejmuja 9 zaktadow i 2 oddziaty.

Raporty wynikowe pochodzace z baz PIU (raportowanych
obowiagzkowo i cztonkéw  Izby)
wykorzystywane sa m.in. do wsparcia szacowania i $ledzenia
pozycji rynkowej zaktadu na tle uczestnikéw baz PIU oraz
kondycji rynku. Ponadto stuza do analizy sprzedazy i wyptat
odszkodowan w ramach wszystkich ryzyk Dziatu II. Dodatkowo
wspomagaja  profilowanie produktéw ubezpieczeniowych
i indywidualizacjg ich taryfikacji.

dobrowolnie  przez

2.2.1. Platformy wspierajace procesy biznesowe
w zaktadach ubezpieczen

Baza danych PIU zawierajaca informacje o przyczynach
rozwigzania uméw posrednictwa ubezpieczeniowego miedzy
zaktadami ubezpieczen a agentami

0d 2006 r. w PIU funkcjonuje baza, ktorej celem jest
przekazywanie na wniosek zakfadu ubezpieczeh oraz
posrednika ubezpieczeniowego, ktérego dane dotycza,
informacji o przyczynach rozwigzania uméw posrednictwa
ubezpieczeniowego miedzy zaktadem ubezpieczen a agentem.

Na 2018 r. przypadaja dwa istotne z punktu widzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej wydarzenia. Pierwsze to uchylenie
w catosci ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym i zastapienie jej ustawg z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen, ktéra obowigzuje od 1
pazdziernika 2018 r. Ustawa o dystrybucji ubezpieczen stanowi
implementacje do krajowego porzadku prawnego przepisow
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97
z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie dystrybucji ubezpieczen
(IDD, ang. Insurance Distribution Directive].

Drugie to prace legislacyjne nad aktami wykonawczymi
do ustawy o dystrybucji ubezpieczen. Wsréd na nowo
projektowanych aktéw wykonawczych znalazt sie réwniez
projekt rozporzadzenia ministra finanséw w sprawie
prowadzenia rejestru posrednikow ubezpieczeniowych oraz
udostepniania informacji z tego rejestru, ktére miato zastapic
dotychczas obowiazujace rozporzadzenie Ministra Finanséw
z dnia 18 wrzeénia 2006 r. w sprawie prowadzenia rejestru
posrednikéw ubezpieczeniowych oraz sposobu udostepniania
informacji z tego rejestru (Dz. U. nr 178, poz. 1316).

Prace nad projektem rozporzadzenia, bedacego realizacjq
delegacji art. 52 ust. 10 ustawy o dystrybucji ubezpieczen,
zakonhczyty sie z kohcem 2018 r. w Dzienniku Ustaw z dnia 29



grudnia 2018 r. poz. 2467 zostato opublikowane rozporzadzenie
Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie
prowadzenia rejestru posrednikow ubezpieczeniowych oraz
udostepnianiainformacjiz tego rejestru. Projektodawca wskazat,
ze rozporzadzenie wchodziw zycie z dniem 15 stycznia 2019,
co determinuje podjecie przez zarzad PIU prac modernizujacych
bazew 2019,

System Obstugi Porozumienia Regresowego

W2018r. prowadzone byty prace modernizujace technologicznie
system obstugi porozumienia regresowego w ubezpieczeniach
komunikacyjnych i wdrozenie analogicznego rozwigzania dla
ubezpieczen majatkowych.

Z systemu wspierajacego zaktady ubezpieczen w obstudze
roszczen regresowych w ubezpieczeniach komunikacyjnych
korzystato 17 zaktadow ubezpieczen i 2 oddziaty. W sumie,
od momentu uruchomienia na wniosek Komisji Likwidacji
Szkod w PIU aplikacji, tj. od pazdziernika 2014 r., w systemie
zarejestrowano ponad 60 224 roszczenia regresowe.

System do dokonywania rozliczen migdzy zaktadami ubezpieczen
(Aplikacja BLS)

Jednym z zadan PIU (art. 426 ust. 2 pkt 9 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej) jest tworzenie systemu
rozliczeh i dokonywanie rozliczeh pomigdzy zaktadami
ubezpieczenh wykonujacymi na zlecenie innego zaktadu
ubezpieczeh czynnosSci ubezpieczeniowe oraz gromadzenie,
przetwarzanie i udostepnianie informacji dotyczacych
rozliczeh migdzy uczestnikami tego systemu. W ramach
realizacji tego zadania Izba petni nadzér nad sprawnym
funkcjonowaniem Aplikacji BLS, tj. programu komputerowego
do wspomagania wzajemnych rozliczeh stron umowy
0 wspotpracy w zakresie bezposredniej likwidacji szkod (umowa).
Narzedzie to stuzy gtéwnie do ustalania wysokosci ryczattow,
ktére co do zasady stanowig podstawe systemu rozliczen.
Na podstawie danych gromadzonych w Aplikacji BLS Centrum
Rozliczeh jako komérka organizacyjna Izby opracowuje
statystyki, cyklicznie udostepniajac je stronom umowy
w zakresie, jaki jest niezbedny do nadzoru nad prawidtowym
funkcjonowaniem systemu BLS.

Z aplikacji korzysta (wedtug stanu na koniec 2018 .) 8 zaktadow
ubezpieczen bedacych stronami umowy BLS. Do koAca 2018 r.
w systemie zostafo rozliczonych 163 078 spraw szkodowych.

Porownywarka wyrokow sadowych

W bazie gromadzone sa zanonimizowane prawomocne
wyroki sadowe, wydane po 1 stycznia 2015 r, dotyczace
zado$ctuczynienia (Dziat Il, grupa 10, a takze grupy XI-XIIl).
Celem bazy jest wsparcie zaktadéw ubezpieczen i optymalizacja
procesu wyszukiwania i poréwnywania przez uzytkownikow
informacji z wprowadzonych do bazy zanonimizowanych
wyrokéw sadowych po zadanych przeszto 100 kryteriach
wyszukiwania w zakresie: roszczeh poszkodowanego, roszczeh
uprawnionego, postepowania likwidacyjnego, etapu sadu
I instancji, Il instancji oraz Sadu Najwyzszego. Aplikacja PIU
zawiera mierzalne i poréwnywalne dane szkody osobowe;j,
ktora zakohczyta sie prawomocnym wyrokiem (ze wszystkich
etapow procedowania).

Na koniec 2018 r. w Poréwnywarce wyrokow sadowych

zgromadzonych zostato ponad 8,7 tys. zanonimizowanych
prawomocnych wyrokéw, w tym m.in. 4,5 tys. wydanych z art.
448 kcoraz 2,5 tys. z art. 446 kc.

2.3. DZIALANIAWIZERUNKOWE

Najwazniejszym w 2018 r. projektem wizerunkowym PIU
byt raport pt. ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia
moga ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na otoczenie”.
To kilka miesiecy pracy PIU i firmy Deloitte. Dzieki temu udato
sie obliczy¢ wptyw hipotetycznych katastrof pogodowych,
zarébwno na polska gospodarke, jak i na majatki prywatne.
Wptyw ten najlepiej obrazuja najwazniejsze liczby: 2,6 mld zt
kosztowata Polske susza z 2018 ., ponad 16 mid zt kosztowataby
w 2018 r. powodz, gdyby jej rozmiary dorownywaty tej z 2010
r. Ponad 2,5 mld zt mégtby kosztowac Polske blackout trwajacy
8 godzin. W cafosci raport ,Klimat ryzyka. Jak prewencja
i ubezpieczenia moga ograniczyc¢ wptyw katastrof naturalnych
na otoczenie” zostat zaprezentowany 12 grudnia 2018 r.
podczas konferencji w Centrum Prasowym PAP.

2.3.1. Media spotecznoSciowe

W 2018 r. rozwinelismy kolejne wiasne media oraz
wzmacnialismy obecno$¢ w juz istniejacych. W lutym
wystartowat blog poradnikowy ,Na wypadek gdy”, ktéry w ciagu
roku odwiedzito prawie 35 tys. uzytkownikow. Blog miat niemal
45 tys. wizytiponad 65 tys. odston. Publikujemy na nim porady,
jak kupi¢ ubezpieczenia, jak z nich korzystac. Wiedza z bloga
wykorzystywana jest w komunikacji m.in. z agentami. Blog
stat sig dla nich pomoca w ttumaczeniu niektérych produktow.
Z badah wynika, ze jest on dla branzy no$nikiem pozytywnego
tadunku. Dostarczajac agentom infografiki, animacje, artykuty
i wideo, wzmacniamy ich rolg i pozytywne postrzeganie.

Teksty z bloga publikujemy wiec na specjalnie utworzonej
grupie na Facebooku — Ubezpieczeniowe know-how oraz na OFA
(Obiektywne Forum Agentow).

Zaangazowanie agentow i ubezpieczycieli oraz zaproszenie
ich do uczestnictwa w grupie stato sie mozliwe dzieki drugiej
odstonie kampanii #dziekiubezpieczeniom na FB, jaka do
nich skierowaliSmy. Nasze posty dotarty do 36 tys. agentow
i 244 tys. 0s6b spoza branzy.

Jedng z wazniejszych kampanii, ktéra przeprowadzilismy
w 2018 ., byta ta poSwigcona $wiadomosci, co robi¢ po wypadku
samochodowym, jak sie zachowa¢, z czyjej pomocy skorzystac
i kto ma jakie obowiazki. Przygotowalismy infografiki i materiaty
wideo. Kampania zakfadata tez wspétprace z influencerami.
Istotnym tematem, ktéremu poswieciliSmy sporo miejsca
w komunikacji poradnikowej, byto PPK. Blog ,Na wypadek
gdy” stuzyt promocji treéci zwiazanych z dtugookresowym
oszczedzaniem.

Pod koniec sierpnia uruchomiliémy kampanie skierowang do
rodzicow, jak kupowa¢ ubezpieczenia NNW dla dzieci. Kanwa
kampanii byto badanie, ktorego wyniki pokazaty nam m.in,,
czego oczekujq rodzice od tego typu polis.

W komunikacji poradnikowej istotnym tematem byty tez
ubezpieczenia zdrowotne. Powstat materiat wideo promujacy
dodatkowe ubezpieczenia zdrowotne i wskazujacy ich wartos¢
dla pracownikow i pracodawcow.

Kazdy z tematow, ktory poruszalismy na blogu poradnikowym,

21



znalazt rowniez odzwierciedlenie na blogu eksperckim
w  komunikacji profesjonalnej. Kanatem do dystrybucji
materiatow dla rynku jest blog ekspertéw PIU. W ciggu roku
zaangazowaliSmy na nim niemal 14 tys. uzytkownikow, ktérzy
wygenerowali ponad 30 tys. odston serwisu.

Do profesjonalistéw rynku kierowaliémy zagadnienia zwigzane
z bezpieczehstwem poszkodowanych i regulacja dziatalnosci
firm odszkodowawczych, dtugookresowego oszczedzania
i obecnosci ubezpieczycieli w programie PPK, raportem
dotyczacym cyfryzacji sektora ubezpieczef oraz raportem
klimatycznym.

PrzygotowaliSmy facznie na obu blogach kilkadziesiat
materiatow wideo, infografik oraz wpiséw. Zaangazowali$my do
wspotpracy ekspertow z catego rynku. Nasze kampanie w social
mediach docieraty do kilkuset tysiecy odbiorcow.

Pod koniec roku rozpoczelismy diugookresowe dziatania
komunikacyjne zwigzane z promocjg treéci z raportu
klimatycznego.

W 2018 r. dziataliSmy na Facebooku, LinkedInie i Twitterze.
Obserwowato nas kilka tysigcy osob, miesiecznie docieralismy
organicznie do kilkudziesieciu tysiecy.

2.3.2. Obszary dziatah komunikacyjnych

Gtownymi obszarami komunikacji PIU, poza wymienionym
juz raportem wptywu, byty Pracownicze Plany Kapitatowe,
a takze (w drugiej potowie roku) regulacje dotyczace firm
odszkodowawczych.

Izba prowadzita tez standardowe dziatania komunikacyjne,
polegajace przede wszystkim na dziataniach zwigkszajacych
Swiadomos$¢ ubezpieczeniowg oraz budowaniu wizerunku
branzy, poprzez publikacje w przystepny sposob danych
rynkowych. PIUtworzyta cykliczne informacje na temat wynikow
finansowych branzy ubezpieczeniowej, publikowata raporty
na temat ubezpieczeh zdrowotnych i rynku bancassurance.
Tworzyta tez dziesiatki materiatéw edukacyjnych dla mediow,
m.in. na temat ubezpieczen komunikacyjnych, turystycznych
i dla firm.

W 2018 r. wypowiedzi przedstawicieli Izby znalazty sie w:
- 103 audycjach telewizyjnych,

- 627 audycjach radiowych,

- 402 publikacjach prasowych,

- 5476 publikacjach internetowych.

2.3.3. Komunikacja z otoczeniem

PIU prowadzi biezacg komunikacje z zaktadami ubezpieczen
orazinnymiorganizacjami. Do tego celu Izba stosuje nastepujace
narzedzia:

- PIU Meetup — cykliczne spotkania zarzadu PIU z zarzadami
zaktadéw ubezpieczen, majace na celu przekazanie informacji
na temat biezacych prac PIU. Spotkania odbywaja sie co
2-3 miesigce

- strona internetowa — piu.org.pl, dziatajaca w wersji
przystosowanej do urzadzeh mobilnych na biezaco
aktualizowana, prowadzona w dwoch jezykach;

- strona internetowa polisynazdrowie.pl, petnigca role
edukacyjna w obszarze ubezpieczen zdrowotnych;
- Internetowy Tygodnik Ubezpieczeniowy z baza okoto 3400

subskrybentow.

Komunikaty i legislacje PIU

- Izba w 2018 r. sporzadzita 103 komunikaty do cztonkéw,
dzigki czemu otrzymywali oni stata informacje na temat
wszystkich dziatan PIU;

- Izba stworzyta 108 dokumentoéw legislacyjnych, bedacych
podstawa konsultacji rynkowych w zakresie wszelkich aktow
modyfikujacych prawo ubezpieczeniowe w Polsce.

Serwis cztonkowski PIU

W 2018 r. z serwisu cztonkowskiego PIU korzystato ponad 500
0s6b — cztonkow komisji, podkomisji, grup ekspertéw oraz
zespotow i grup roboczych PIU. Serwis cztonkowski stuzyt jako
narzedzie do wymiany informacji i dokumentéw pomiedzy
cztonkami poszczeg6lnych komisji.

2.4. DZIALALNOSC WYDAWNICZA | EDUKACYJNA

Izba prowadzi dziatalno$¢ wydawnicza wspierajaca
cele strategiczne PIU oraz realizujaca zadanie edukacji
ubezpieczeniowej. W 2018 r. Izba przygotowata nastepujace
publikacje:

- ,Raport Roczny PIU 2017” w wersji polskiej i angielskiej —
coroczny raport zawierajacy sprawozdanie z dziatalnoéci Izby
oraz pogfebiong analize polskiego rynku ubezpieczen;

- ,Ubezpieczenia w liczbach 2017” — broszura zawierajaca
najwazniejsze dane o rynku ubezpieczeniowym w Polsce;

- ,Cyfryzacja sektora ubezpieczef w Polsce” — raport stworzony
przez Polska Izbe Ubezpieczen i firmg Accenture. Honorowy
patronat nad publikacja objeto Ministerstwo Cyfryzacji;

- ,Finansowanie opieki zdrowotnej pracownikow. Jak zadbac
o zdrowie kluczowej dla rozwoju grupy spotecznej?” — raport
przygotowany we wspotpracy z ,Polityka Zdrowotng”;

- ,Analiza danych dot. przestepstw ujawnionych w 2016 r.
w zwigzku z dziatalno$cia zaktadéw ubezpieczen — cztonkow
Polskiej Izby Ubezpieczen”;

- ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia moga
ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na otoczenie”
— raport przygotowany wraz z firma doradczg Deloitte.
Honorowy patronat nad raportem objeto Ministerstwo
Srodowiska.

Izba  kontynuowata réwniez ~ wydawanie  kwartalnika
,2Wiadomosci Ubezpieczeniowe”. 0d 2018 r. ,Wiadomosci
Ubezpieczeniowe” przyjety profil prawniczy. Przyjmujemy do
publikacji teksty z zakresu prawa cywilnego, prawa ubezpieczen
gospodarczych, prawa ubezpieczenh spotecznych, a takze prawa
finansowego, prawa bankowego i europejskiego w zakresie
powiazanym z rynkiem ubezpieczen. Redakcja przyjmuje takze
artykuty dotyczace zagranicznego prawa ubezpieczeniowego
oraz praktyki ubezpieczeniowej i orzeczniczej w innych krajach.
Obecnie punktacja czasopisma przez MNiSW wynosi 6 pkt.

Dla swoich cztonkéw PIU przygotowuje aktualne i unikalne
informacje o polskim rynku ubezpieczen. Tak jak w poprzednich



latach, biuro zarzadu Izby w 2018 r. przygotowato i wystato do
cztonkéw PIU kwartalne biuletyny szybkiej informacji o stanie
rynku (tzw. snapshots]) oraz kwartalne raporty o wynikach
sektora ubezpieczen. Izba udostepniata swoim cztonkom
systematyczne monitoringi wybranych obszaréw ubezpieczen:
sprzedazy bancassurance, nowej sprzedazy ubezpieczeh na
zycie oraz sprzedazy ubezpieczenh zdrowotnych.

W ramach dziatah wspierajacych edukacje ubezpieczeniowa
Izba byta patronem konkursu ,Zyj finansowo! Czyli jak
zarzadza¢ finansami  w zyciu osobistym” realizowanego
przez Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej w 31
szkotach w catym kraju. W konkursie wykorzystano 3 wzorcowe
lekcje o ubezpieczeniach przygotowane przez ekspertow Izby
oraz wspierano finansowo dziatania Fundacji Mtodziezowej
Przedsigbiorczosci. Ponadto w dalszym ciagu rozwijana
byta wspotpraca z organizacjami naukowymi i studenckimi
poprzez patronaty nad podyplomowymi studiami o profilu
ubezpieczeniowym, wspomaganie inicjatyw ubezpieczeniowych
kot naukowych i patronaty nad konferencjami nt. ubezpieczeh
organizowanymi przez uczelnie wyzsze.

Izba wspiera réwniez dziatania na rzecz edukacji zawodowej
w zakresie ubezpieczeh. 0d 2016 r. PIU uczestniczy, wraz
ze Zwigzkiem Bankow Polskich i Warszawskim Instytutem
Bankowosci, w Sektorowej Radzie Kompetencji dla branzy
finansowej, ktéra zostata powotana na zlecenie Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci, w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020. Gtownym
celem Rady jest wspieranie rozwigzah stuzacych lepszemu
dopasowaniu kompetencji pracownikéw sektora finansowego
do wymogbw szybko zmieniajacego si¢ Srodowiska pracy.
W 2018 r. Rada przeprowadzita badanie dotyczace potrzeby
tworzenia Sektorowej Ramy Kwalifikacji. Oprocz tego Izba, jak
co roku, organizowata seminaria i szkolenia skierowane do
pracownikow zaktadow ubezpieczen [m.in. dot. dystrybucji
ubezpieczen, reasekuracji, rachunkowosci, opodatkowania,
audytu, przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej
oraz ubezpieczen ochrony prawnej).

2.5. DZIALALNOSC MIEDZYNARODOWA

Izba  aktywnie uczestniczy w  opiniowaniu  projektow

legislacyjnych podejmowanych na poziomie Unii Europejskiej.

Wspotpraca z Insurance Europe jest podstawowym sposobem,

w jaki Izba bierze udzial w opiniowaniu propozycji regulacji

Komisji Europejskiej i Parlamentu Europejskiego dotyczacych

dziatalnosci ubezpieczeniowej, zabiegajac przy tym o odpowiednig

reprezentacje intereséw polskich ubezpieczycieli. Najwazniejsze
obszary dziatah Insurance Europe w 2018 r. dotyczyty:

- ochrony i polepszenia otoczenia biznesowego ubezpieczycieli
oraz zapewnienia konkurencyjnosci sektora ubezpieczen (m.in.
implementacja Solvency Il, przeglad europejskiego systemu
nadzoru, opodatkowanie dziatalnoSci  ubezpieczeniowe;j,
projekty zwiazane z dalsza integracjg UE, ochrona inwestycji
dtugoterminowych i ubezpieczeniowych form dtugoterminowego
oszczedzanial;

- zapewnienia  adekwatnej  ochrony  klientow  uslug
ubezpieczeniowych (m.in. w odniesieniu do ubezpieczeniowych
produktéw inwestycyjnych, posrednictwa ubezpieczeniowego,
ochrony danych osobowych];

- obrony warunkéw ubezpieczalnosci starych i nowych ryzyk
(takich jak ubezpieczanie katastrof naturalnych, cyberryzyk,

paneuropejskie produkty i programy emerytalne);
- digitalizacji otoczenia biznesowego ubezpieczycieli oraz
samej dziatalnoSci ubezpieczeniowej.

Izba brata udziat w konsultacjach i przygotowaniu opinii
i stanowisk Insurance Europe dotyczacych nastepujacych
unijnych inicjatyw legislacyjnych:

- projekty aktéow delegowanych do Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady dotyczacych dystrybucji ubezpieczen
(IDD) Insurance Distribution Directive;

- wytyczne do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym
przeptywem takich danych, tzw. ogoélne rozporzadzenie
o ochronie danych (GDPR]J;

- Dyrektywa o Paneuropejskim Produkcie Emerytalnym
(PEPP);

- przeglad Dyrektywy Solvency Il;

- nowa Dyrektywa o Ubezpieczeniu Motoryzacyjnym (MID).

Izba, poprzez udziat swoich przedstawicieli w pracach
i posiedzeniach komisji i grup roboczych Insurance Europe,
wiaczata sie¢ w opiniowanie projektow legislacyjnych Unii
Europejskiej, ktore maja wptyw na dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.
W 2018 r, taczac prace Insurance Europe z pracami
poszczegolnych komisji i grup roboczych PIU, Izba delegowata
swoich przedstawicieli na plenarne i robocze spotkania ciat
Insurance Europe, dzieki czemu uczestniczyta we wszystkich
istotnych z punktu widzenia polskiego rynku ubezpieczen
gremiach opiniotworczych.

Widzac koniecznos¢ zintensyfikowania dziatah w obszarze
legislacji UE, w koncu 2018 r. Polska Izba Ubezpieczen przyjeta
koncepcje utworzenia statego Przedstawicielstwa w Brukseli.
Oparto sige na tezie, ze wptywanie na tre§¢ prawa unijnego juz
na wczesnym etapie jego tworzenia — prac koncepcyjnych
na poziomie Komisji Europejskiej — zapewnia najwigksza
skuteczno$c. Projekt zostat przewidziany do realizacjiw 2019 .
Izba kontynuowata zainicjowang w poprzednich latach
wspotprace z krajowymi stowarzyszeniami ubezpieczycieli
w Europie. Przedstawiciele Izby brali udziat w bilateralnych
spotkaniach z przedstawicielami stowarzyszen Austrii, Biaforusi,
Francji i Niemiec, jak réwniez w spotkaniu przedstawicieli
stowarzyszen ubezpieczycieli Europy Centralnej i Wschodniej
w Wiedniu.

Ponadto PIU rozwijata kontakty miedzynarodowe za
sprawa uczestnictwa w konferencjach Migdzynarodowego
Stowarzyszenia Nadzorow Ubezpieczeniowych (IAIS) oraz
Europejskiego Nadzoru nad Ubezpieczeniami i Funduszami
Emerytalnymi  (EIOPA),  miedzynarodowej  organizacji
ubezpieczycieli zyciowych LIMRA oraz International Insurance
Association (I1A), a takze wspotpracowata z Globalng Federacja
Stowarzyszen Ubezpieczeniowych (GFIA).

2.6. DZIALALNOSC KOMISJI, PODKOMISJI, GRUP
EKSPERTOW ORAZ ZESPOLOW | GRUP ROBOCZYCH

W 2018 r. funkcjonowaty nastepujace komisje, podkomisje,
grupy ekspertow oraz zespoty i grupy robocze PIU:



Komisje, podkomisje i grupy ekspertow

Komisja ekonomiczno-finansowa

- Podkomisja ds. Solvency I

- Podkomisja ds. rachunkowosci i sprawozdawczosci
ubezpieczeniowej

- Podkomisja ds. opodatkowania dziatalnosci
ubezpieczeniowej

- Podkomisja ds. audytu i kontroli wewnetrznej

- Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy

- Grupa ekspertow ds. FATCA i CRS (do maja 2018r.)

- Komisja zarzadzania informacja ubezpieczeniowg

- Grupa ekspertow ds. wdrozenia RODO

- Komisja ds. przeciwdziatania przestepczosci

ubezpieczeniowej

- Podkomisja ds. przeciwdziatania przestepczosci
w ubezpieczeniach na zycie (do lutego 2018 .)

- Grupa ekspertow ds. cyberbezpieczenstwa (od listopada
2018r)

- Grupa ekspertow ds. szkolen {od listopada 2018 .)

- Komisja ds. public relations
- Komisja ubezpieczeh na zycie

- Podkomisja ds. po$rednictwa ubezpieczeh na zycie
- Grupa ekspertow ds. dtugoterminowego oszczedzania

- Komisja ds. towarzystw ubezpieczen wzajemnych
- Komisja ds. likwidacji szkod

- Grupa ekspertow ds. standaryzacji szkod osobowych
- Grupa ekspertéw ds. procesow i procedur likwidacji szkod
komunikacyjnych

- Komisja ubezpieczeh majatkowych

le

- Grupa ekspertow ds. umowy o wzajemnym uznawaniu
roszczeh regresowych w ubezpieczeniach majatkowych
- Podkomisja ds. reasekuracji
- Podkomisja ubezpieczeh odpowiedzialno$ci cywilnej
- Podkomisja ubezpieczen rolnych
- Podkomisja ubezpieczen naleznosci
- Podkomisja ubezpieczen finansowych
- Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczehn majatkowych
- Grupa ekspertow ds. ,Multiofwca” (od listopada 2018 r.)
- Grupa ekspertow ds. dobrych praktyk we wspotpracy
z brokerami (od listopada 2018 1.
- Grupa ekspertow ds. szkolen zawodowych (od listopada
2018r.)
Komisja ubezpieczef komunikacyjnych
- Grupa ekspertow ds. CEPIK
Komisja ubezpieczen zdrowotnych i wypadkowych
Komisja prawno-legislacyjna

spoty i grupy robocze
Grupa robocza ds. programu Mieszkanie Plus

- Grupa robocza ds. reklamacji i klientow

- Grupa robocza ds. ubezpieczen NNW dziecii mtodziezy szkolnej
- Zespo6t ds. bancassurance i sprzedazy affinity

- Zesp6t ds. digitalizacji procesow w sektorze ubezpieczen

- Zesp6t ds. kadr ubezpieczeniowych

- Zesp6t ds. ubezpieczen ochrony prawnej

- Zespo6t ds. ubezpieczen turystycznych

- Zespo6t ds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych

Diagram pokazujacy strukture samorzadu ubezpieczeniowego
wg stanu na koniec 2018 r. prezentujemy na stronie 11.

Komisja ekonomiczno-finansowa
Przewodniczacy: Zygmunt Kostkiewicz
Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2018r.: 6

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- W 2018 r, jak i w latach poprzednich, komisja petnita
funkcje koordynujace w stosunku do 4 dziatajacych
w jej ramach podkomisji (tj. podkomisji ds. rachunkowoéci
i sprawozdawczoéci, podkomisji ds. opodatkowania
dziatalnosci ubezpieczeniowej, podkomisji ds. Solvency Il
oraz podkomisji ds. audytu i kontroli wewnetrznej).

- W ramach dziatan z zakresu wszystkich podkomisji odbyty sie
konsultacje i spotkania dotyczace omoéwienia i wypracowania
uwag zaktadow ubezpieczen do zmienionej metodyki BION.

- Udziat przewodniczacego komisji w posiedzeniach Economics
& Finance Committee (EcoFin) w Insurance w Brukseli.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Komisja wypracowata stanowisko rynku ubezpieczeniowego
poprzez sformutowanie wielu uwag i postulatéw do UKNF
dotyczacych Metodyki Badania i Oceny Nadzorczej (BION)
zaktadow ubezpieczen i zakfadow reasekuracji. W wyniku
dziatah Izby wiele postulatow zostato uwzglednionych przez
UKNF w nowej metodyce BION. Efektem tych dziatah byto
spotkanie przedstawicieli zakladow z pracownikami UKNF
i wprowadzenie czesci postulowanych zmian do metodyki
BION dotyczacej oceny za 2017 r.

- Komisja przeprowadzita dyskusje dotyczaca wizyt nadzorczych
KNF w zakfadach ubezpieczen i wypracowata stanowisko, ktore
zostato przestane przez PIU do KNF

- Komisja dokonata analizy i wypracowata stanowisko do
przygotowanego przez EIOPA ,Dokumentu do dyskusji
w sprawie finansowania restrukturyzacji i gwarancji
ubezpieczen na poziomie krajowym”.

- Komisja na wspo6lnym posiedzeniu z podkomisjg ds.
Solvency Il przygotowata stanowisko do propozycji
obnizenia stopy risk margin w regulacjach Solvency Il.

Podkomisja ds. Solvency I
Przewodniczacy: Robert Pusz
Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2018 r.: 5

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Wypracowanie zestawu uwag do projektu metodyki BION za
2017 r. Uwagi te zostaty przestane przez PIU do KNF.

- Udziat w spotkaniu z przedstawicielami UKNF majacym na
celu omoéwienie uwag zaktadéw ubezpieczef zgtoszonych do
metodyki BION oraz odniesienie sig do nich przedstawicieli UKNE

- Cztonkowie podkomisji wymienili stanowiska dotyczace
biezacych spraw z Solvency I, w tym sprawozdawczosci
SFCR, RSP oraz QRT.

- Przewodzenie dyskusji i analiza wptywu na poziom $rodkow



wiasnych zaktadu ubezpieczen przy ich wyliczaniu wedtug
formuty standardowej przy zmianie maksymalnej szkody
netto w ryzyku pozaru w promieniu 200 m z wartosci brutto
na netto.

- Wymiana stanowisk dotyczacych testow stresow dla KNF

- Wymiana uwag i stanowisk dotyczacych ustalenia rezerw dla
grupy X dla potrzeb wypetnianej przez zaktady ubezpieczen
ankiety KNF

- Udziat przewodniczacego podkomisji w posiedzeniu Grupy
Solvency Il w Insurance Europe w Brukseli.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Cztonkowie podkomisji oméwili uwagi i watpliwosci dotyczace
biezacego raportowania na rzecz organu nadzoru w ramach
rezimu Solvency Il.

- Przygotowanie pisma do KNF dotyczacego problemow
dotyczacych wypetnienia ankiety ustalenia rezerw dla grupy 10.

- Przygotowanie wystapienia do Przewodniczacego KNF
w zwigzku z przeprowadzanym na poziomie europejskim
przegladem wdrozenia oraz dziatania przepisow Dyrektywy
Solvency Il, ktéry moze stanowi¢ podstawe potencjalnych
zmian tych przepisbw na poziomie europejskim,
0 niezmienianie przepiséw Solvency Il. W wystapieniu
tym PIU — na wniosek podkomisji — zwrécita sie do
KNF o przedstawienie zaktadom ubezpieczen wynikow
przeprowadzonego przez KNF ¢wiczenia dotyczacego korekty
z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do
pokrywania strat oraz ryzyka stopy procentowej.

- Wypracowanie stanowiska dotyczacego przygotowania przez
PIU odpowiedzi na propozycje EIOPA dotyczaca gwarancji
wyptacalnos$ci zaktadow ubezpieczen.

- Przygotowanie, wspolnie z komisja ekonomiczno-finansowa,
stanowiska dotyczacego propozycji obnizenia stopy risk
margin w regulacjach Solvency Il.

- Wypracowanie propozycji tematéw seminariow do planu
CEDUR UKNF na 2019 r. z zakresu Wyptacalnos¢ Il (tematy
przestane przez PIU do KNF na jego prosbe).

Podkomisja ds. rachunkowosci i sprawozdawczosci
ubezpieczeniowej

Przewodniczacy: Jan Terlecki

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2018 r.: 1

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Uzgodnienie tematyki dorocznego seminarium z zakresu
rachunkowosci.

- Dokonanie wyboru audytora do przeprowadzenia dorocznego
seminarium z zakresu rachunkowosci.

- Analiza potencjalnych skutkéw brexitu w obszarze badania
sprawozdan finansowych zaktadow ubezpieczen.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Wypracowanie  propozycji tematow seminariow do
planu CEDUR UKNF na 2019 r. z zakresu rachunkowosci
i sprawozdawczoéci finansowej (tematy przestane przez PIU
do KNF).

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- 11 grudnia 2018 r. w Warszawie odbyto si¢ seminarium
,2Lamkniecie roku — wptyw zmian regulacyjnych na

- Rekomendowanie

rachunkowo$¢ i sprawozdawczo$¢ zaktadow ubezpieczen”

przygotowane wspélnie z KPMG.

Podkomisja ds. opodatkowania dziatalnosci ubezpieczeniowej
Przewodniczaca: Anna Kacprowska

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2018 r.: 5

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Cztonkowie podkomisji uczestniczyli w pracach nad
wypracowaniem  koniecznych  zmian w  organizacji

i w procesach korzystania z ustug zewnetrznych przez zaktady
ubezpieczeh w zwigzku z uchyleniem zwolnienia od podatku
VAT ustug pomocniczych do ustug ubezpieczeniowych.

- Przeprowadzenie wraz z przedstawicielami firmy doradczej

PwC warsztatow dotyczacych podatku VAT w dziatalnosci

agencyjnej na rzecz zaktadéw ubezpieczen.

Zarzadowi PIU skorzystania

z zewnetrznego doradcy podatkowego do wspotpracy

w zakresie wypracowania wspblnego stanowiska branzy

ubezpieczeniowej do:

- projektu z 4 lipca 2018 r. ustawy — Ordynacja podatkowa,

- projektu z 6 sierpnia 2018 r. ustawy — o Rzeczniku Praw
Podatnika,

- projektu z 6 lipca 2018 r. — Przepisy wprowadzajace
ustawe — Ordynacja podatkowa i ustawe o Rzeczniku Praw
Podatnika,

- projektu z 15 lipca 2018 r. ustawy o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od oséb fizycznych, ustawy
o podatku dochodowym od os6b prawnych oraz niektérych
innych ustaw,

- projektu z 24 sierpnia 2018 r. ustawy o zmianie ustawy
o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych, ustawy o podatku
dochodowym od oséb prawnych, ustawy — Ordynacja
podatkowa oraz o zmianie niektérych innych ustaw.

- Wypracowanie uwag i propozycji dotyczacych konsultowanych

przez Ministerstwo Finanséw objasnief do nowych przepisow
o cenach transferowych oraz o raportowanych schematach
podatkowych (odpowiednie pisma PIU przestata do
Ministerstwa Finansow).

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Podkomisja skonsultowata i wymienita stanowiska dotyczace

wptywu i koniecznych zmian w zaktadach ubezpieczen
(gtownie w zakresie outsourcingu ustug ubezpieczeniowych)
w zwigzku z wprowadzonymi zmianami w ustawie o podatku
od towarow i ustug.

- Podkomisja wypracowata szerokie stanowiska branzy

ubezpieczeniowej do projektu wielu ustaw i rozporzadzen
dotyczacych zmian podatkowych. Dodatkowo kazdorazowo
ustalono dziatania w zakresie przygotowywania i zgloszenia
przez PIU uwag do poszczegblnych projektow.

- Wypracowanie tematyki oraz wybér firmy audytorskiej

do przeprowadzenia dorocznego seminarium z zakresu
podatkow.

- Wypracowanie stanowiska branzy ubezpieczeniowej do

prowadzonych przez Ministerstwo Finansow konsultacji
dotyczacych wprowadzenia do polskiego prawa obowigzku
raportowania schematéw podatkowych. Wypracowane
stanowisko PIU przestata do Ministerstwa Finanséw.
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Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 11 grudnia 2018 r. w Warszawie odbyto sie seminarium
,Podatki w branzy ubezpieczeniowej” przygotowane wspélnie
z Deloitte.

Podkomisja ds. audytu i kontroli wewnetrznej
Przewodniczaca: Monika Rosa

Sekretarz: Rafat Socha

Liczba posiedzenw 2018 r.: 8

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Publikacja czterech ,Programéw audytu” — ,Outsourcing”,
,Skargi i reklamacje”, ,Zarzadzanie siecia wtasng” oraz
,Larzadzanie zmiang IT”.

- Rozpoczecie prac nad kolejnymi  programami audytu
wybranych obszaréw dziatalnoSci zaktadow ubezpieczen.

- Udziat przedstawicieli podkomisji w szkoleniu KNF
dotyczacym adekwatnosci produktu.

- Udziat w spotkaniu z przedstawicielami UKNF, majacym na
celu oméwienie uwag zaktadow ubezpieczen zgtoszonych do
metodyki BION oraz odniesienie sie do nich przedstawicieli
UKNF.

- Uzgodnienie tematyki i prowadzacych poszczegbine panele
seminarium audytowego.

- Rozpoznanie biezacych spraw dotyczacych audytu i kontroli
wewnetrznej i dyskusja nad nimi.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Podkomisja zorganizowata 10 wrzeénia 2018 r. w Warszawie
seminarium pofgczone z warsztatami pt. ,Audyt przysztosci”.
Wielu cztonkéw podkomisji wystapito w roli prelegentéw lub
prowadzacych warsztaty.

Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy

Przewodniczacy: Jakub NiedZwiedzki

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2018 r.: 8

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Grupa dokonata szczego6towej analizy i oceny zapiséw nowej
ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu
terroryzmu (AML). Przeprowadzono szeroka dyskusje nad
poszczegblnymi zapisami ustawy odnoszacymi sie w sposob
bezposredni lub posredni do zaktadéw ubezpieczen.

- Przeprowadzono szeroka dyskusje nad mozliwoscia
wdrozenia przez zaklady ubezpieczeh nowej ustawy AML
oraz zmian, jakie nalezy wprowadzi¢ w organizacji procesu
sprzedazy i likwidacji szkod, aby mozna byto wypetni¢
wymagania zapisow ustawy.

- Udziat w zorganizowanym 15 Ilutego 2018 r. przez
PIU we wspotpracy z kancelaria Bird & Bird szkoleniu
dotyczacym projektowanych zmian ustawowych w zakresie
przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu.
Szkolenie dotyczyto przede wszystkim nowych rozwigzan
ustawowych w zakresie obowigzku dokonywania oceny
ryzyka przez zaktady ubezpieczeh, zmian w przepisach

dotyczacych identyfikacji beneficjentow rzeczywistych i oséb
zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne (PEP) oraz
zwigkszenia kar za nieprzestrzeganie przepiséw dotyczacych
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

- Przeprowadzenie szerokiej dyskusji nad modelem wiasnej

oceny ryzyka, jaki musi przygotowac zaktad ubezpieczen
w kontekscie realizacji zapiséw nowej ustawy AML.

- Przygotowanie wzorcowego modelu wtasnej oceny ryzyka dla

zakfadu ubezpieczen.

- Grupa ekspertow w poszerzonym skfadzie przekazata uwagi

do Ministerstwa Finansow do projektu zmian do ustawy
z 10 pazdziernika 2018 r. o zmianie ustawy o wymianie
informacji podatkowych z innymi pafistwami oraz niektérych
innych ustaw.

- Uczestnictwo cztonkéw grupy w szkoleniu KNF dotyczacym

stosowania nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Wypracowanie stanowiska branzy ubezpieczeniowej do

projektu ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu i przekazanie go do Sejmu (druk
sejmowy 2233).

- Przygotowanie najwazniejszych z punktu widzenia zaktadow

ubezpieczeh probleméw dla kancelarii Bird & Bird majacej
przeprowadzi¢ szkolenie dla cztonkéw PIU z nowej ustawy AML.

- Przygotowanie listy pytan do Ministerstwa Finansow

dotyczacych rozumienia tresci okrelonych zapiséw nowej
ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu
terroryzmu (odpowiednie pismo z pytaniami i stanowiskiem
branzy ubezpieczeniowej PIU przestala do Generalnego
Inspektora Informacji Finansowej, (GIIF]).

- Przygotowanie listy pytan do KNF dotyczacych stosowania

okre$lonych zapiséw nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (odpowiednie pismo
z pytaniami i stanowiskiem branzy ubezpieczeniowej PIU
przestata do KNF).

- Przygotowanie kolejnej listy zapytan do Ministerstwa Finansow

dotyczacych wdrozenia okreslonych zapiséw nowej ustawy
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (odpowiednie pismo z pytaniami i stanowiskiem
branzy ubezpieczeniowej PIU przestata do GIIF).

- Wypracowanie propozycji tematéw seminariéw do planu

CEDUR UKNF na 2019 r. z zakresu przepiséw nowej ustawy
AML (tematy zostaty przestane przez PIU do KNF na jego
prosbe).

- Przygotowanie pisma do GIIF w odpowiedzi na interpretacje

(komunikat GIIF) w zakresie identyfikacji i weryfikacji
tozsamosci klienta na odlegfos¢.

Grupa ekspertow ds. FATCA i CRS (do maja 2018 .
Przewodniczacy: Jakub NiedZwiedzki

Sekretarz: Rafat Socha

Liczba posiedzenw 2018 r.: 1

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje
- Cztonkowie grupy omowili uwagi i watpliwosci zaktadow

ubezpieczen dotyczacych wdrozenia FATCA i CRS.



Komisja zarzadzania informacja ubezpieczeniowa
Przewodniczacy: Wojciech Gruszecki do sierpnia 2018 .,
Ambrozy Wéjcik od listopada 2018 r.

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wkregu zainteresowan prac komisji znalazt sie projekt ustawy
0 zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej oraz niektorych innych ustaw i znaczeniu
wykorzystywania Srodkow identyfikacji elektronicznej do
uwierzytelnienia w systemach publicznych udostgpniajacych
e-ustugi publiczne.

- Komisja prowadzita rowniez konsultacje projektu ustawy
o zasadach pozyskiwania informacji o niekaralnoSci oséb
ubiegajacych sie o zatrudnienie i 0s6b zatrudnionych
w podmiotach sektora finansowego.

- Analizowano wptyw projektu ustawy o krajowym systemie
cyberbezpieczehstwa na branze ubezpieczeniowa.

- Komisja zainicjowata wspbétprace ze Zwiazkiem Bankow
Polskich w ramach konsultacji zatozeh do interfejsu dla ustug
ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego (PSD2).

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Komisja konsultowata udostepniong przez Zwiazek Bankow
Polskich do publicznej konsultacji dokumentacje biznesowa
i techniczng standardu interfejsu PolishAPI, ktéry zostat
przygotowany na potrzeby ustug $wiadczonych przez strony
trzecie na podstawie dostepu do rachunkéw ptatniczych (sa to
ustugi wprowadzane przez znowelizowana dyrektywe w sprawie
ustug ptatniczychwramach rynku wewnetrznego PSD2). Komisja
pozytywnie ocenita szanse na budowe jednolitego i otwartego
standardu interfejsu dla nowych ustug. Wykorzystanie interfejsu
daje realng szansg na modernizacje proceséw rozliczeniowych
zaktadow z klientami oraz podmiotami stanowigcymi otoczenie
zakfadu: agentami, rzeczoznawcami itd. Interfejs daje rownolegle
szanse na wprowadzenie zupetnie nowych procedur rozliczen
oraz charakteru produktow i ustug. Prace beda kontynuowane
w2019r.

Grupa ekspertow ds. wdrozenia RODO
Przewodniczacy: Ambrozy Wojcik
Sekretarz: Anna Kwiatkowska

Liczba posiedzenw 2018 r.: 14

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Analiza  oddzialywania na zaktady ubezpieczen
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (tzw.
ogdlIne rozporzadzenie o ochronie danych].

- Analiza wptywu przepisow projektu ustawy o zmianie
niektorych ustaw w zwiazku z zapewnieniem stosowania
rozporzadzenia 2016/679 na dziatalno$¢ ubezpieczycieli.

- Analiza projektu ustawy o ochronie danych osobowych
i wptywu przepisow na dziatalnos¢ zaktadéw ubezpieczen,
w  szczegblnosci  unormowanie  trybu  zatwierdzania
kodeksu postepowania, nowe kompetencje organu do spraw
ochrony danych osobowych, postgpowanie w sprawie
naruszenia przepisow o ochronie danych osobowych oraz

kontrola przestrzegania przepisow o ochronie danych
osobowych, w tym takze odpowiedzialnos¢ cywilna, karna
i administracyjne kary pienigzne za naruszenie przepisow
o ochronie danych osobowych.

- Grupa ekspertow zaangazowata sie w prace na forum

Ministerstwa Cyfryzacji. W ramach Grupy roboczej ds.
ochrony danych osobowych w ministerstwie powstaty
interdyscyplinarne  zespoty robocze, ktérych prace
ukierunkowane byty na rozwiazanie biezacych problemoéw
w poszczegblnych sektorach, m.in. w stuzbie zdrowia,
administracji, na rynku finansowym czy w edukacji. PIU
zakwalifikowana zostata do pracy zespotu ds. telekomunikacji
i finansow (FinTech). W 2018 r. prace zespotu ukierunkowane
byty na przygotowanie poradnika, ktory odpowiadatby na
najwazniejsze pytania zwigzane ze stosowaniem prawa
o ochronie danych osobowych.  Efektem wspotpracy
z Ministerstwem Cyfryzacji byt opublikowany w listopadzie
2018 r. ,RODO. Poradnik dla sektora FinTech”.

- Z poczatkiem 2018 r. zakohczyt sie cykl warsztatow

w PIU przygotowujacych ubezpieczycieli do wdrozenia
rozporzadzenia 2016/679. Rozwiazania wypracowane
podczas warsztatow uwzglednione zostang w toku dalszych
prac PIU w projekcie Kodeksu postgpowania w zakresie
ochrony danych osobowych w ubezpieczeniach.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- We wspotpracy z kancelarig prawna Traple Konarski Podrecki

sp. j. dla cztonkéw PIU przygotowane zostaty wzory klauzul
informacyjnych oraz klauzul zgody na przetwarzanie danych
osobowych. Materiatzostat opracowany w ramach warsztatow
przygotowujacych zaktady ubezpieczen do wdrozenia
przepisow rozporzadzenia 2016/679, ktére organizowato PIU
na forum grupy ekspertéw ds. wdrozenia RODO. Specjalisci
z kancelarii prawnej uwzglednili w dokumencie uwagi
zgtaszane przez cztonkéw PIU i grupy ekspertow w trakcie
warsztatow oraz wytyczne ekspertéw unijnych (Grupy
Roboczej ,Art. 29”) dotyczace zgody (WP259). We wzorach
zawarto wszystkie informacje, ktére powinny by¢ podane
osobie, ktorej dane dotycza, zgodnie z art. 13 RODO.

- Rozporzadzenie 2016/679 obowigzuje od 25 maja 2018, ale

prace nad rzadowym projektem wdrazajacym przepisy tego
rozporzadzenia nie zostaty zakohczone w 2018r. Stad decyzja
cztonkow grupy ekspertow byto przygotowanie jednolitego
podejscia branzy ubezpieczeniowej w okresie przejsciowym.
Przy wspotpracy z kancelarig prawna Traple Konarski Podrecki
sp. j. opracowana zostata, wytacznie dla cztonkéw PIU
analiza dotyczaca oceny skutkow prawnych braku przyjecia,
proponowanego przez PIU brzmienia przepiséw zwigzanych
z uchwaleniem przepiséw projektu ustawy o zmianie
niektorych ustaw w zwiazku z zapewnieniem stosowania
rozporzadzenia 2016/679. Ponadto analizie poddane
zostato proponowane podejscie branzy ubezpieczeniowej
w tzw. okresie przejsciowym, zwigzanym z wdrozeniem
przepisow RODO, tj. do czasu uchwalenia ustawy.

- PIU aktywnie uczestniczyta w pracach legislacyjnych

nad projektem ustawy o zmianie niektorych ustaw
w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia
2016/679 (poprzednia nazwa projektu ustawy — przepisy
wprowadzajace ustawe o ochronie danych osobowych).
W 2018 r. prowadzone byty intensywne konsultacje nad
przeszto 7 wersjami projektu ustawy o zmianie ustawy
odziatalnoSciubezpieczeniowejireasekuracyjnejwdrazajacej
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przepisy rozporzadzenia 2016/679. PIU przy wspbtpracy
z kancelaria prawng CMS Cameron McKenna Nabarro
Olswang Posniak i Sawicki sp.k. przekazata do podkomisji
nadzwyczajnej do rozpatrzenia rzadowego projektu ustawy
o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem
stosowania rozporzadzenia 2016/679 (druk nr 3050]) ocene
proponowanych zmian art. 41 ustawy z dnia 11 wrzeénia
2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
objetych rzadowym projektem ustawy o zmianie niektérych
ustaw w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia
2016/679 (druk sejmowy nr 3050), w kontekscie podstaw
(przestanek)  przetwarzania  szczegbinych  kategorii
danych osobowych (tzw. danych osobowych wrazliwych)
w celach zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia.
W swej opinii PIU skupita si¢ na przedstawieniu argumentow
przemawiajacych za skorzystaniem z przestanki art. 9 ust. 2 lit.
g) RODO, dopuszczajacej przetwarzanie danych osobowych
wrazliwych w sytuacji, gdy jest to niezbedne ze wzgledéw
zwiazanych z waznym interesem publicznym.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Seminarium w formie warsztatu nt. wptywu wytycznych Grupy
Roboczej Art. 29 ds. ochrony danych osobowych, dotyczace
zgody na mocy rozporzadzenia 2016/679, przyjete 28 listopada
2018 r. (17/PL WP259), na wzory klauzul informacyjnych
oraz klauzul zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz
wptywie mechanizméw certyfikacji, o ktérych mowa w art. 42
RODO. Tematem seminarium byta réwniez odpowiedzialnos¢
administracyjna, cywilna i karna na gruncie RODO.

- Cztonkowie grupy ekspertéw uczestniczyli dwukrotnie
(w styczniu i we wrzeSmiu 2018 r] w warsztatach
organizowanych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych posSwigconych przygotowaniu branzowych
kodekséw  postepowania. zatozeniach i kryteriach,
jakie powinien spetnia¢ podmiot monitorujacy. Kodeks
w rozumieniu RODO bedzie miat range instrumentu
o charakterze prawnym, dlatego tez Europejska Rada Ochrony
Danych, zgodnie z art. 41 ust. 3 RODO, opracuje kryteria
akredytacji podmiotu monitorujacego opracowany kodeks
postepowania oraz zgodnie z art. 43 ust. 3 kryteria akredytacji
podmiotu certyfikujacego. Wydanie kryteriow przez EROD
zapowiedziano na przetom 20182019 r. Mimo ze o tworzeniu
kodeksow postepowan mowa byta w uchylonej Dyrektywie
95/46/WE, to RODO podnosi range tego dokumentu i wprowadza
kryteria oraz wymogi wzgledem podmiotow uczestniczacych
w procesie tworzenia, konsultacji, opiniowania, zatwierdzania
i realizacji mechanizmu certyfikacji.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Wptyw zapisow RODO, FinTech oraz cyberzagrozen na obszar

przestepczosci ubezpieczeniowe).

- Konsultacje projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks

karny oraz ustawy — Prawo o ruchu drogowym (w sprawie
zwalczania procederu ingerowania we wskazanie licznika
przebiegu pojazdu].

- Konsultacja projektu ustawy o ochronie danych osobowych

przetwarzanych w zwiazku z zapobieganiem i zwalczaniem
przestepczosci.

- Wspotpraca z Komenda Gtowna i Komenda Stoteczng oraz

komendami wojewodzkimi Policji.

- Wspétpraca z Prokuratura Krajowa.

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- XXI'  Miedzynarodowa

Konferencja  ,Przestepczo$¢
ubezpieczeniowa” 25-26 kwietnia 2018 r. w Szczecinie.
Edycjaposwigconazostataaktualnymproblemomzobszaru
przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowe;j.

- | Konferencja PIU i SGH ,Przeciwdziatanie cyberprzestepczosci

ubezpieczeniowe]” 19 czerwca 2018 r. w Warszawie. Konferencja
to odpowiedz na potrzebe utworzenia struktur umozliwiajacych
zaktadom  ubezpieczen  wspblne  przeciwdziatanie
cyberprzestepczosci w obliczu pojawiajacych sie cyberzagrozen
na rynku finansowym, w tym na rynku ubezpieczeniowym
oraz w konsekwencji przepiséw prawnych o Krajowym
Systemie Cyberbezpieczehstwa. Byta to okazja do pierwszych
dyskusji przedstawicieli rynku ubezpieczeniowego na temat
podejécia zaktadéw ubezpieczen do cyberbezpieczehstwa,
umozliwiajaca pozyskanie wskazowek, jakie wspolne dziatania
rynek ubezpieczeniowy powinien podjat na rzecz wspétpracy
w tym obszarze, m.in. poprzez wypracowanie mechanizméw
informowania o incydentach.

- X Seminarium szkoleniowe ,Wspotpraca Policji, zaktadow

ubezpieczeh i innych instytucji rynku ubezpieczeniowego
w zakresie zapobiegania, ujawniania oraz zwalczania
przestepczosci ubezpieczeniowej” w Szczytnie 20-21
wrzesnia 2018 r. Jubileuszowa edycja poSwigecona byta
trendom w obszarze przestepczosci ubezpieczeniowe;,
metodom ich wykrywania i przeciwdziatania.

- Warsztaty specjalistyczne dla funkcjonariuszy Policji

organizowane w Komendach Wojewddzkich Policji, Komendzie
Stotecznej Policji na temat przestepczo$ci ubezpieczeniowe.

- Warsztaty czterostronne z przedstawicielami zaktadow

ubezpieczen, Policji, Prokuratury, Krajowej Administracji
Skarbowej i Gtownego Inspektoratu Ochrony Srodowiska.

- Spotkania edukacyjno-informacyjne z przedstawicielami

prokuratur okregowych i regionalnych.

Komisja ds. przeciwdziatania przestepczoéci ubezpieczeniowej
Przewodniczacy: Tomasz Cichoh

Sekretarz: Ewa Czapska, od wrzeénia Justyna Obszynska
Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Podkomisja ds. przeciwdziatania przestgpczosci

w ubezpieczeniach na zycie (do lutego 2018 1.

Przewodniczacy: Piotr Raubo

Sekretarz: Ewa Czapska

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje Liczba posiedzeAw 2018 r.: 1

- Raport  ,Analiza danych dotyczacych przestgpstw
ujawnionych w 2017 r. w zwigzku z dziatalnoscia zaktadow
ubezpieczeh” ukazujacy rozktad zjawiska w poszczegbinych

grupach produktéw ubezpieczeniowych.

Uchwatg zarzadu PIU z 15 lutego 2018 r. podkomisja zostata
rozwigzana.



Grupa ekspertow ds. cyberbezpieczenstwa (od listopada 2018 1.
Przewodniczacy: Bartosz Zbyszewski

Sekretarz: Justyna Obszynska

Liczba posiedzenw 2018 r.: 1

Pierwsze posiedzenie grupy miato na celu ukonstytuowanie
grupy, wybranie sktadu i oméwienie koncepcji dziatan.

Grupa ekspertow ds. szkolen (od listopada 2018 1.)
Przewodniczaca: Agata Osewska

Sekretarz: Justyna Obszynska

Liczba posiedzenw 2018 r.: 1

Pierwsze posiedzenie grupy miato na celu ukonstytuowanie
grupy, wybranie skfadu i oméwienie koncepcji dziatah oraz
planowanych szkolen i konferencji.

Komisja ds. public relations
Przewodniczaca: Aleksandra Leszczyhska
Sekretarz: Marcin Tarczyhski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 12

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wspotpraca przy tworzeniu oraz promocji raportu pt. ,Klimat
ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia moga ograniczy¢ wptyw
katastrof naturalnych na otoczenie”.

- Prace nad komunikacja dotyczaca NNW dziecii mtodziezy szkolnej,
m.in. pozytywne zaopiniowanie projektu dobrych praktyk oraz
ustalenie gtownych przekazéw komunikacyjnych.

- Wspdtpraca przy tworzeniu materiatow komunikacyjnych na temat
regulacji firm odszkodowawczych.

- Wspotpraca przy tworzeniu materiatbw komunikacyjnych,
dotyczacych uczestnictwa ubezpieczycieli w PPK.

- Stafaidentyfikacja potencjalnych ryzyk wizerunkowych dla branzy,
m.in. poprzez realizacje programu ,,PR-owiec w kazdej komisji”.

- Obstuga dziennikarzy na VI Kongresie PIU.

- Opracowanie key messages dla branzy do rozméw
z dziennikarzami podczas VIl Kongresu PIU.

- Udziatw wyborze nowej agencji PR do statej obstugi PIU.

Komisja ubezpieczen na zycie
Przewodniczacy: Jarostaw Bartkiewicz
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 13

W 2018 r. komisja zajmowata si¢ przede wszystkim tematem umow
ubezpieczenia na zycie z UFK, jak rowniez wdrozeniem ustawy
0 dystrybucji ubezpieczeh w obszarze ubezpieczeh na zycie oraz
zaangazowaniem zakladéw ubezpieczen w program budowy
oszczednosci diugoterminowych w ramach Pracowniczych Planéw
Kapitatowych. Komisja dziatata gtownie w ramach powotanych
w jej ramach, dedykowanych podkomisji, grup ekspertow i grup
roboczych.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie analizy kosztéw w umowach ubezpieczenia
na zycie z UFK oraz opracowanie propozycji uregulowania
kosztéw dystrybucyjnych w tych produktach w zwiazku
z postgpowaniami prowadzonymi przez Urzad Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw.

- Opracowanie zatozeh uregulowania kwestii uspionych polis.

- Przygotowanie analizy wptywu na rynek ubezpieczen na
zycie zmian proponowanych w ramach regulacji dotyczacej
raportowania schematéw podatkowych.

- Przygotowanie propozycji rynkowego podejscia do
kwestii adekwatnosci produktu z UFK w przypadku umoéw
wielofunduszowych.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Wspotpraca z Komisja Praw Czlowieka, Praworzadnosci
i Petycji Senatu RP oraz Urzedem Ochrony Konkurencji
i Konsumentow w ramach prac nad dalszym uregulowaniem
umoéw ubezpieczenia na zycie z UFK.

- Wspotpraca z Kancelarig Prezydenta RP w ramach prac nad
uregulowaniem kwestii uspionych polis.

Podkomisja ds. poSrednictwa ubezpieczenh na zycie
Przewodniczaca: Patrycja Duszehko-Majchrowska
Sekretarz: Piotr Wrzesifski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Zebranie kwestii szczegblnie watpliwych wynikajacych
z ustawy o dystrybucji i wypracowanie wspélnego podejscia
rynku do ww. kwestii.

Grupa ekspertéw ds. dtugoterminowego oszczedzania
Przewodniczacy: Pawet Pytel

Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie  propozycji zaangazowania branzy
ubezpieczeniowej w program gromadzenia oszczednosci
dtugoterminowych Polakéw w ramach Pracowniczych Planéw
Kapitatowych. W szczegblnoSci propozycja obejmowata
koncepcje akumulacji oszczednosci dtugoterminowych w PPK
oraz koncepcje wyptat zgromadzonych oszczednosci przez
zakfad ubezpieczen.

- Podjecie rozméw z przedstawicielami Ministerstwa Finansow,
Ministerstwa Rozwoju oraz Polskiego Funduszu Rozwoju, majacych
na celu zapewnienie udziatu zaktadéw ubezpieczen w programie.

- Udziat w pracach legislacyjnych dotyczacych ustawy
o pracowniczych planach kapitatowych.

Komisja ds. towarzystw ubezpieczef wzajemnych
Przewodniczacy: Grzegorz Buczkowski

Sekretarz: Waldemar Kowalski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Komisja sformutowata kierunki dziatah w nowej kadencji.
Priorytetowym zadaniem dla komisji w 2019 r. bedzie
przeanalizowanie metodologii BION, wskaznikéw i ich wag
w obszarach badania, ktore sa szczegblnie istotne dla specyfiki
i odrebnosci prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej
w formie towarzystwa ubezpieczen wzajemnych oraz
sformutowanie propozycji zmian metodologii, ktére beda
odzwierciedla¢ te specyfike.
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Komisja ds. likwidacji szkod
Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz
Sekretarz: tukasz Kulisiewicz
Liczba posiedzenw 2018 r.: 12

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie wspblnie z firma KPMG Advisory sp. z 0.0. analizy
wptywu na rynek ubezpieczen proponowanych przez KNF
zmian dotyczacych wysokosci zadoS¢uczynien za zgon. Analiza
zawiera 0szacowany wptyw proponowanych zmian wynikajacy
z przyjecia nowych Srednich wartosci  zados€uczynien,
dodatkowych roszczen do szkod juz zgtoszonych, nowych
roszczeh dla szkéd, z ktérych dotychczas nie byty zgtoszone
zadne roszczenia.

- Opracowanie zmian do umowy o0 wzajemnym uznawaniu
roszczeh regresowych z ubezpieczeh komunikacyjnych
pomiedzy zaktadami ubezpieczen, w zakresie zasad i limitow
rozliczen szkéd oraz dostosowania zapisow umowy do RODO.

- Rekomendacje w zakresie sposobu komunikacji zasad likwidacji
szkéd komunikacyjnych w mediach spoteczno$ciowych
wykorzystywanych przez PIU.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Konsultacje rynkowe w sprawie wykorzystania metodyki ICF
w szkodach niemajatkowych polegajacych na zados¢
uczynieniu za uszczerbek na zdrowiu poszkodowanego.

- Zaopiniowanie programu wczesnejrehabilitacji powypadkowej
organizowanej przez jedng z publicznych placéwek stuzby
zdrowia wyspecjalizowanej w leczeniu i rehabilitacji os6b
poszkodowanych w wypadkach.

- Konsultacje z UFG w sprawie ustalenia definicji szkody istotnej
w zwigzku z obowigzkiem raportowania takich przypadkéw
przez zaktady ubezpieczen do Ol UFG.

- Konsultacje rynkowe w sprawie podejscia do likwidacji
szkéd niemajatkowych polegajacych na bolu i krzywdzie
os6b najblizszych poszkodowanych w wypadkach
komunikacyjnych (szkoda posrednia).

- Konsultacje rynkowe w sprawie kontroli i nadzoru warsztatow
naprawczych wspotpracujacych z zaktadami ubezpieczeh.
Kontrola gtéwnie dotyczy¢ ma jakosci napraw, terminowosci,
wykorzystania czesci zamiennych odpowiedniej jakosci,
zasad udostepniania pojazdow zastgpczych.

Grupa ekspertow ds. standaryzacji szkod osobowych
Przewodniczacy: Jakub Jacewicz

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzenh w 2018 r.: 14

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Podjeto probe wypracowania rynkowego podejécia w zakresie
segmentacji szkéd osobowych pod wzgledem wielkosci
i rodzaju szkody.

- Prowadzono pilotaz w zakresie oceny stanu zdrowia
poszkodowanego z zastosowaniem Miedzynarodowej
Klasyfikacji ICF celem poréwnania tej metody do
dotychczasowej praktyki, a finalnie do wdrozenia ICF
w zaktadach ubezpieczeh. Zaplanowano kontynuowanie
pilotazu w roku 2019.

- Prowadzono prace nad narzedziem ,Poréwnywarka Wyrokéw
Sadowych”.  Udoskonalano aplikacje oraz prowadzono
comiesieczny monitoring poprawnoéci danych wprowadzonych
do Poréwnywarki z wyrokow sadowych. W 2018 r. zanotowano
ponad 8 700 wyrokéw zgromadzonych w Poréwnywarce od
momentu jej powstania w czerwcu 2016 .

- Kontynuowano monitoring nowych kierunkéw zwigzanych
z orzecznictwem w sprawach szkéd osobowych.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Sporzadzono analizy i oceny nastepstw podjetych przez
Sad Najwyzszy 27 marca 2018 r. uchwat obejmujacych
stanowisko Sadu Najwyzszego co do zasadnoci roszczeh
o zado$¢uczynienie pieniezne z tytutu krzywd doznanych
przez osoby najblizsze wobec o0s6b poszkodowanych
w wyniku czynu niedozwolonego.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 19 kwietnia 2018 r., Warszawa, Senat, ,Dziatalno$¢ kancelarii
odszkodowawczych w Polsce”.

- 10 maja 2018 r., Warszawa, seminarium PIU ,Zado$¢uczynienie
pieniezne z tytutu krzywdy oséb najblizszych poszkodowanego,
ktory na skutek czynu niedozwolonego doznat ciezkiego
i trwatego uszczerbku na zdrowiu”.

- 5-6 grudnia 2018 r., Warszawa, szkolenie WHO organizowane
przez Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony Zdrowia nt.
stosowania Miedzynarodowej Klasyfikacji Funkcjonowania,
Niepetnosprawnosci i Zdrowia ICF.

- 11 grudnia 2018 r.,, Warszawa, warsztaty PIU ,Praktyczne
aspekty zastosowania uchwaty Sadu Najwyzszego dotyczacej
stanow wegetatywnych”.

Grupa ekspertow ds. proceséw i procedur likwidacji szkéd
komunikacyjnych

Przewodniczacy: wakat

Sekretarz: tukasz Kulisiewicz

Liczba posiedzen w 2018 r.: 2

Najwazniejsze opracowania i konsultacje

- Konsultacja merytoryczna na potrzeby analizy zagrozeh
w zwigzku z zawiadomieniem UOKiK o mozliwosci zawarcia
niedozwolonego porozumienia rynkowego w sprawie stosowania
przez warsztaty naprawcze rekomendacji przyjetych przez
Ogolnopolska Motoryzacyjna Rade Techniczna w zakresie:

- geometrii zawieszenia kot,

- cieniowania elementow przy lakierowaniu,

- mycia pojazdu przed naprawa i po naprawie,

- obstugi likwidacji szkody realizowanej przez warsztat.
Stosowanie wskazanych rekomendacji bedzie skutkowac
istotnym wzrostem kosztéw odszkodowan i moze dotyczy¢ od
30 do 80% szkéd likwidowanych przez zaktady ubezpieczen
z ryzyka OC ppm, w zaleznosci od przyjetej przez sady
powszechne linii orzeczniczej. Sprawa nadal pozostaje
w zainteresowaniu UOKIK.

- Okreslenie najwazniejszych ryzyk dla rynku zwigzanych
z lista zagadnien prawnych, skierowanych do Sadu
Najwyzszego w sprawie tzw. hipotetycznych kosztow napraw
pojazdéw. Ostatecznie Sad Najwyzszy odmowit podjecia



uchwat w tych sprawach, podkres$lajac fakt jednolitosci linii
orzeczniczej w takich przypadkach.

- Regularne wspieranie zespotu Public Relations PIU
w zakresie udzielania odpowiedzi mediom na temat
zagadnien zwigzanych z likwidacja szkéd i dziataniami
okotoprocesowymi.

Komisja ubezpieczen majatkowych
Przewodniczacy: Witold Janusz
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Konsultacje projektu ustawy o utatwieniach w przygotowaniu
i realizacji inwestycji mieszkaniowych oraz inwestycji
towarzyszacych — zgodnie z ta ustawa inwestycje
mieszkaniowa lub inwestycje towarzyszacy realizuje sig
niezaleznie od istnienia lub ustalen miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego pod warunkiem, ze
nie jest sprzeczna ze studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz uchwaty
o utworzeniu parku kulturowego. PIU oceniata ten projekt
w kontekscie zagrozeh zwiazanych z ryzykiem powodzi
i deszczy nawalnych. W swoim stanowisku zwracata uwage
na konieczno$¢: unikania zabudowy terenéw zalewowych,
zachowania odpowiedniego udziatu powierzchni zielonych
oraz zapewniania przez deweloperow infrastruktury
odprowadzajacej nadmiar wody pochodzacej z opadow
atmosferycznych.

Podkomisja ds. reasekuracji
Przewodniczacy: Jacek Kugacz
Sekretarz: Rafat Mankowski
Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Biorac pod uwage skomplikowang sytuacje polityczng
w Wielkiej Brytanii, podkomisja zdiagnozowata zagrozenia
dla rynku ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego zwiazane
z ewentualnym, bezumownym wuyjéciem tego kraju z Unii
Europejskiej. W dalszej kolejnosci podkomisja opiniowata projekt
ustawy o zasadach prowadzenia dziatalnoSci przez niektore
podmioty rynku finansowego w zwiazku z wystapieniem
Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej
z Unii Europejskiej bez zawarcia umowy, o ktérej mowa w art. 50
ust. 2 Traktatu o Unii Europejskiej. Analiza przepiséw dotyczyta
warunkoéw zawierania uméw reasekuracji z reasekuratorami
majacymi siedzibe w Wielkiej Brytanii.

- EIOPA przygotowywata porady dla Komisji Europejskiej
w sprawie nowych zasad obliczania SCR dla ryzyka powodzi
i ognia. Podkomisja analizowata wptyw propozycji zmian
w sprawie obliczania SCR na wysoko$¢ minimalnych wymogow
kapitatowych oraz na dziatanie systeméw informatycznych
oraz metodyki gromadzenia danych koniecznych do ustalenia
prawidfowej ekspozycji zaktadu ubezpieczen na ryzyko.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Seminarium reasekuracyjne — poswiecone podsumowaniu
4 lat obowigzywania ,Wytycznych dotyczacych reasekuracji
biernej i retrocesji” oraz  zagadnieniom  zwigzanym

z oceng skutecznosci transferu ryzyka ubezpieczeniowego
w umowach reasekuracji. Ponadto omawiane byty tematy
zwigzane z wyzwaniami dla rynku reasekuracyjnego
wynikajacymi z postepu technologicznego (cyberryzyka),
sytuacji politycznej (zagrozenie terroryzmem) oraz zmian
legislacyjnych (RODO, IDD).

Podkomisja ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej
Przewodniczaca: Elzbieta Pruszko

Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Aktywno$¢ zespotu ubezpieczen turystycznych koncentrowata
sie wokot 2 zagadnien. Z jednej strony podejmowano dziatania
zwiekszajace Swiadomos¢ ryzyk towarzyszacych podrézom
zagranicznym oraz mozliwo$¢ zarzadzania nimi za pomoca
odpowiednich produktow ubezpieczeniowych. Zachecano do
wybierania ochrony ubezpieczeniowej adekwatnej do potrzeb
turystow. Z drugiej strony prowadzono wewnetrzne konsultacje
i podejmowano probe wypracowania jednolitego podejscia
do realizacji nowych obowigzkéw natozonych na zakfady
ubezpieczen oferujace ubezpieczenia turystyczne przez
ustawe o dystrybucji.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- We wrzeéniu podkomisja wraz z Komisja Ubezpieczen
Komunikacyjnych, PIU oraz Szkota Gtéwna Handlowa
zorganizowata konferencje pt. ,Nowa mobilnos¢, nowy rynek,
nowe ryzyko. Jak pojazdy elektryczne i autonomiczne wptyna
na rozw¢j infrastruktury i rynku ubezpieczen”. Oméwiono
m.in. potrzebe przygotowania sie przez zaktady ubezpieczen
do wprowadzenia na polskie drogi pojazdéw autonomicznych
oraz konsekwencje pojawiania sie nowych rodzajow
mobilnosci na ubezpieczenia OC.

Podkomisja ubezpieczen rolnych
Przewodniczacy: Andrzej Janc
Sekretarz: Rafat Mankowski
Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Projekt ustawy o zmianie ustawy o ubezpieczeniach upraw
rolnych — projekt ustawy wprowadzit franszyze redukcyjna
dla ryzyka suszy w wysokosci zaleznej od wariantu od 20
do 30% sumy ubezpieczenia. Oznacza to, ze niewysokie
szkody pozostana na udziale rolnikéw, natomiast ochrona
ubezpieczeniowa dotyczy zdarzeh stanowiacych zagrozenie
dla ptynnosci finansowej gospodarstw.

- Projekt ustawy o powszechnym spisie rolnym w 2020 r. —
powszechny spis rolny moze stanowic okazje do uzupetnienia
danych, ktore obecnie nie sa gromadzone w zadnych
bazach. Moga byc one w przysztosci niezwykle przydatne
do podejmowania decyzji zarzadczych przez administracje
panstwowa, rolnikow i rynek ubezpieczeniowy. Podkomisja
przygotowata w zwigzku z tym zakres tematyczny badan,
o ktory powszechny spis rolny mogthy by¢ poszerzony.
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Podkomisja ubezpieczenh naleznosci
Przewodniczacy: Pawet Szczepankowski
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Projekt rekomendacji ,Minimalne wymogi informacyjne
w ubezpieczeniach naleznosci” — celem dokumentu jest
utatwienie ubezpieczajacym gromadzenia i przedstawienia
w zapytaniu ofertowym danych niezbednych zaktadom
ubezpieczen do prawidtowej oceny ryzyka. W szczegolnoSci
ujednolicone zostang pojecia, sposob definiowania okresow
sprawozdawczych oraz zasady przygotowywania przez
zaktady, na wniosek klientdw, raportow szkodowych
dotyczacych poszczegdlnych uméw ubezpieczenia naleznosci,
co moze zdecydowanie usprawni¢ proces zawierania umow
ubezpieczenia i zmniejszy¢ pracochtonno$¢ po stronie klienta.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Podkomisja przygotowata stanowisko w sprawie stosowania
przepiséw regulujacych mechanizm podzielonej ptatnosci
w odniesieniu do dziatalnoSci zaktadéw ubezpieczen
zwiazanej z wyptata odszkodowan i dochodzeniem
roszczenh regresowych. Przedmiotem analizy podkomisji byt
w szczeg6lnosci przepis art. 108a ust. 5 ustawy z 11 marca
2004 r. o podatku od towaréow i ustug (Dz.U. 2004 r. nr 54 poz.
535), ktory mowi o tym, ze jezeli ptatnos¢ zostanie dokonana
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci na rzecz
innego podatnika niz wskazany na fakturze, podatnik, na rzecz
ktorego dokonano tej ptatnosci, odpowiada solidarnie wraz
z dostawca tych towardéw lub ustugodawca za nierozliczony
przez dostawce towardw lub ustugodawce podatek wynikajacy
z tej dostawy towarow lub tego Swiadczenia ustug, do wysokosci
kwoty otrzymanej na rachunek VAT.

ubezpieczeniowa w postaci dokumentu elektronicznego oraz
to, czy w ogble krajowe regulacje dopuszczaja taka forme tej
czynnosci prawnej. PIU przekazata swoje stanowisko zaréwno
GDDKIA, jak i Urzedowi Zaméwien Publicznych.

- Projekt rozporzadzenia ministra Srodowiska w sprawie wysokosci

stawek za zabezpieczenia roszczeh — Rozporzadzenie ma na
celu okreslenie wysokosci stawek zabezpieczenia roszczen,
ktore zgodnie z art. 48a ust. 3 ustawy o odpadach beda
wykorzystywane do obliczenia wysokosci zabezpieczenia
roszczeh, jakie powinien posiada¢ podmiot przed rozpoczeciem
dziatalnosci  zwigzanej z  magazynowaniem  odpadow
prowadzonego w ramach zbierania lub przetwarzania odpadéw.

- Podkomisja, wspbélnie z przedstawicielami Polskiego Zwigzku

Pracodawcow Budownictwa, przeprowadzita ocene sytuacji
na rynku budowlanym w kontekScie zagrozen realizacji
zamowien publicznych na skutek wzrostu ceny materiatow
budowlanych oraz kosztow pracy.

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- Otwarte posiedzenie podkomisji z udziatem przedstawicieli

Departamentu Cet w Ministerstwie Finanséw oraz ekspertow
rynkowych, zajmujacych sie wystawianiem zabezpieczen
operacji celnych. Podczas tego wydarzenia omawiane
byty: kryteria i warunki podmiotowe oraz ocena ryzyka
podmiotowego w postgpowaniu celnym o wydanie
pozwoleh AEO, warunki zwrotu przez beneficjenta oryginatu
zobowigzania oraz zakohczenia odpowiedzialnoSci gwaranta,
réwnolegte funkcjonowanie zabezpieczeh wystawianych
wedtug réznych wzorcow w zaleznosci od tego, na jakiej
podstawie prawnej realizowana jest dana operacja celna oraz
zasady komunikacji zaktadéw ubezpieczeh z administracjq
celno-skarbowg oraz Ministerstwem Finansow.

- Podkomisja opiniowata projekt ustawy o zmianie niektorych
ustaw w celu ograniczenia zatorow ptatniczych. PIU podzielita
opinie Ministerstwa Przedsiebiorczosci i Technologii, ze zjawisko
zatorow pfatniczych stanowi jedno z najwazniejszych zagrozen
dla polskich firm, skutkujace brakiem mozliwosci ich rozwoju,
czesto nawet bankructwem. W stanowisku PIU zwrécona zostata
uwaga na aspekt zarzadzania ryzykiem przez przedsigbiorce
udzielajacego  kredytu kupieckiego oraz role wiarygodnej
informacji gospodarczej w podejmowaniu trafnych decyzji
biznesowych.

Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczeh majatkowych
Przewodniczacy: Krzysztof Szyputa, w nastepnej kadencji Adam
Malinowski

Sekretarz: Barbara Sanek

Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje
- Podkomisja powotata:

- grupe ekspertow ds. szkolen zawodowych, ktorej
zadaniem jest opracowanie wzoréw za$wiadczen o zdaniu
egzaminu dla oséb ubiegajacych sie o wykonywanie
czynnosci  agencyjnych, czynnoéci  dystrybucyjnych

Podkomisja ubezpieczen finansowych
Przewodniczaca: Joanna Domanska
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzen w 2018 r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Departament  Koordynacji  Postepowah  Przetargowych
GDDKIA zwrocit sie do PIU z prosba o udzielenie informacji
na temat prawnych uregulowan oraz praktyki zawierania
uméw gwarancji ubezpieczeniowych w formie dokumentu
elektronicznego. W szczegélnoSci Generalng Dyrekcje Drog
Krajowych i Autostrad (GDDKIA) interesowaty warunki,
jakie musi spetnia¢ prawidtowo wystawiona gwarancja

zakfadu ubezpieczen oraz czynnosci dystrybucyjnych
zaktadu reasekuracji. Przewodniczacym grupy ekspertow
zostata sekretarz podkomisji — Barbara Sanek. W grudniu
2018 r. odbyto sie pierwsze spotkanie grupy, na ktérym
opracowano pierwsze wstepne projekty zaSwiadczeh
o0 zdaniu egzaminu do dalszych uzgodnien;

- grupe ekspertow ds. dobrych praktyk we wspbtpracy
z brokerami. W pazdzierniku 2018 r. odbyto sie pierwsze
spotkanie  przedstawicieli  podkomisji z  zarzadem
Stowarzyszenia  Polskich  Brokerow  Ubezpieczeniowych
i Reasekuracyjnych w celu ustalenia celowosci podjecia
prac nad nowelizacjq ,Zasad dobrych praktyk we wspotpracy
zakfadéw ubezpieczen z brokerami ubezpieczeniowymi”



(obecnie obowigzujace Zasady obowiazuja od 2000 r.). Na
posiedzeniu w listopadzie 2018 r. podkomisja podjeta
decyzje o powotaniu grupy ekspertow, ktora przy wspotpracy
ze Stowarzyszeniem Brokerow podejmie si¢ opracowania
nowelizacji powyzszych Zasad. Przewodniczacym grupy
ekspertow zostat Adam Malinowski — przewodniczacy
podkomisji. Pierwsze prace grupy zaplanowano na
poczatek 2019,

- grupe ekspertow ds. ,Multiofwca”. ,Multiofwcami” sag
osoby, ktére wykonujg czynnosci agencyjne w imieniu
2 lub wigcej agentow lub jako agenci i jednocze$nie jako
osoby wykonujace czynnoéci agencyjne w imieniu innego
lub innych agentow, na rzecz 2 lub wigcej zakfadéw
ubezpieczeh. Przewodniczacym grupy ekspertow zostat
cztonek podkomisji — tukasz Heinowski z PZU SA. Pierwsze
prace grupy zaplanowano na poczatek 2019 r.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Udziat w opiniowaniu i uzgadnianiu projektéw aktéw
wykonawczych do ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- ,Interpretacja i wdrozenie postanowieh ustawy z dnia
15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen” — catodzienne
warsztaty przeznaczone w szczegblnoéci dla pracownikow
merytorycznych zakladéw ubezpieczen zajmujacych sie
procesem dystrybucji ubezpieczen, administracja agentow
i radcow prawnych. Okoto 150 uczestnikéw. Prelegenci:
Ewa Krajewska, zastepca dyrektora Departamentu Licencji
Ubezpieczeniowych w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego,
dr hab. Marcin Orlicki, prof. UAM, dr hab. Jakub Pokrzywniak,
prof. UAM, i mec. Piotr Czublun.

Grupa ekspertow ds. umowy 0 wzajemnym uznawaniu roszczenh
regresowych w ubezpieczeniach majatkowych
Przewodniczacy: Artur Cieczkiewicz

Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Najwazniejsze dokumenty i narzedzia

- Grupa zatwierdzita oraz koordynowata podpisanie
i wdrozenie w zycie uméw: 0 wzajemnym uznawaniu
roszczen regresowych w ubezpieczeniach majatkowych oraz
0 uproszczonej procedurze wzajemnego uznawania niskich
roszczeh regresowych w ubezpieczeniach majatkowych. Do
umoéw tych przystapita zdecydowana wiekszos¢ zaktadow
ubezpieczeh prowadzacych ubezpieczenia majatkowe.
Cztonkowie grupy zaangazowani byli rowniez w testowanie
i wdrozenie aplikacji do rozliczania roszczeh regresowych
w ubezpieczeniach majatkowych SOPR M.

Komisja Ubezpieczen Komunikacyjnych
Przewodniczacy: Tomasz Piekarski
Sekretarz: Monika Chtopik

Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Opiniowanie propozycji zmian do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/103/WE z dnia 16 wrzeénia
2009 r. w sprawie ubezpieczenia odpowiedzialnosci

cywilnej za szkody powstate w zwiazku z ruchem pojazdow
mechanicznych i egzekwowania obowigzku ubezpieczania
od takiej odpowiedzialnoSci komunikacyjnej.

- Kontynuacja prac nad propozycjami zmian do ustawy
0 zmianie ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych,

Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
- Przedstawianie stanowiska i opinii w odniesieniu do

interpelacji poselskich adresowanych do ministra finanséw.

- Reprezentowanie polskiego rynku ubezpieczen przez
przewodniczacego komisji w spotkaniach Motor Working
Group przy Insurance Europe.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 25 wrzeénia 2018 r. w Warszawie odbyta sig¢ konferencja
,Nowa mobilnos¢, nowy rynek, nowe ryzyko. Jak pojazdy
elektryczne i autonomiczne wptyna na rozwoj infrastruktury
i rynku ubezpieczen”, zorganizowana przez PIU i SGH.

Grupa ekspertéw ds. CEPIK 2.0

Przewodniczacy: Tomasz Piekarski

Sekretarz: Monika Chtopik

Liczba posiedzen w 2018 r.: 0 (konsultacje prowadzone

w ramach wymiany korespondencji e-mail oraz warsztatéw
legislacyjnych w Ministerstwie Cyfryzacji)

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Konsultacje, opiniowanie i uzgadnianie z Ministerstwem
Cyfryzacji zmian legislacyjnych do ustaw zmieniajacych ustawe
Prawo o ruchu drogowym oraz rozporzadzef wykonawczych do
tych ustaw podczas warsztatow legislacyjnych organizowanych
przez Ministerstwem Cyfryzacji.

- Udziat przewodniczacego w posiedzeniach  komisji
sejmowych i senackich, podczas ktérych omawiane byty
zmiany legislacyjne zwiazane z CEPIK 2.0.

- Uzgadnianie i uzasadnianie adekwatnosci i celowosci
zakresow danych, do jakich dostep beda miaty zaktady
ubezpieczeh w Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Centralngj
Ewidencji Kierowcow.

Komisja ubezpieczen zdrowotnych i wypadkowych
Przewodniczaca: Julita Czyzewska

Sekretarz: Dorota M. Fal

Liczba posiedzenw 2018 r.: 4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Raport PIU ,Finansowanie opieki zdrowotnej pracownikow”.

- Badanie opinii publicznej przeprowadzone przez PIU ,Jak
zapewni¢ pracownikom lepszy dostep do opieki zdrowotnej?”.

- Film reklamowy oraz infografika popularyzujace ubezpieczenia
zdrowotne, prezentowane w mediach spoteczno$ciowych.

- Kontynuowano prace w zakresie zbierania danych
dotyczacych wysokosci sprzedazy z rynku zdrowotnego na
podstawie opracowanej definicji prywatnego ubezpieczenia
zdrowotnego. Dane zbierane sa w podziale na sktadke
przypisang brutto oraz liczbe ubezpieczonych. Poniewaz
prowadzona przez lIzbe baza zdrowotna jest unikalna
w skali rynku, podejmowano regularne dziatania w zakresie
podnoszenia dokfadnosci raportowanych przez ZU danych.

- Prowadzono serwis internetowy www.polisynazdrowie.pl
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o charakterze edukacyjno-poradnikowym. Zadaniem serwisu
jest promowanie idei prywatnych ubezpieczeh zdrowotnych
jako nowoczesnych rozwiazan dajacych dostep do szybkiej,
wysokiej jakosci opieki medycznej. Serwis zawiera przystepne
wiadomosci na temat budowy systemu opieki zdrowotnej
w Polsce, aktualnosci z wydarzen na rynku oraz informacje
o funkcjonowaniu dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych, ich
zasadach i korzysciach ptynacych z nich. Serwis przedstawia
takze publikacje cenione i polecane w §rodowisku branzowym.

- Publikacje iartykuty natemat korzysciptynacych z posiadania
komercyjnych ubezpieczeh zdrowotnych.

- Prowadzenie regularnych analiz zwiazanych z wydatkami na
zdrowie lub leczenie w Polsce.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

Izba brata udziat w Ogélnopolskiej Debacie ,Wspolnie dla zdrowia”
zorganizowanej przez Ministerstwo Zdrowia. Najistotniejszy wniosek
z debaty stanowit, ze uporzadkowanie prywatnych wydatkéw na
zdrowie oraz zapewnienie pracownikom lepszej opieki zdrowotnej
przy uzyciu DUZ moze przynies¢ korzysci catemu spoteczenstwu.
Moze tez pozytywnie wptynat na finanse publiczne.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 8maja 2018, Sopot, panel podczas Kongresu PIU ,Diagnoza
ubezpieczen zdrowotnych — Co robimy dobrze? Jakie btedy
popetniamy? Co poprawic?”.

- 4 wrzeénia 2018 r,, Krynica-Zdr6j, Forum Ochrony Zdrowia
XXVIII Forum Ekonomicznego, panel zorganizowany przez
PIU ,Prywatne wydatki w finansowaniu opieki zdrowotnej”.
Prezentacja wynikéw badania ,Jak zapewni¢ pracownikom
lepszy dostep do opieki zdrowotnej?”.

- 5 wrzeénia 2018 r, Krynica-Zdroj, debata bedaca czescig
konferencji ,Medycyna, finanse, gospodarka”, ktéra odbyta
sie w ramach Ogolnopolskiej Debaty ,Wspolnie dla Zdrowia”
zorganizowanej przez Ministerstwo Zdrowia.

- 22 listopada 2018 r.,, Wroctaw, ,Miedzynarodowy Kongres
Zdrowia Publicznego”, udziat w panelu ,Kto odpowiada za
zdrowie spoteczehstwa?”.

Komisja prawno-legislacyjna
Przewodniczaca: Ewa Jezierewska
Sekretarz: Hanna Karwat-Ratajczak
Liczba posiedzenw 2018 r.: 5

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

Z inicjatywy komisji PIU zlecita opracowanie opinii prawnych:

- w sprawie skutkéw prawnych braku lub opoZnienia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje w $wietle art. 8 ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym,

- w sprawie ,bliskich powigzah” migedzy agentem
ubezpieczeniowym a innymi podmiotami w Swietle ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen,

- W sprawie oceny mozliwosci stosowania art. 819 § 1
kc dotyczacego przedawnienia roszczenia z umowy
ubezpieczenia w odniesieniu do roszczenia o $wiadczenie
wykupu w umowie ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Konsultacje rozwigzah prawnych w projekcie ustawy
o zmianie niektorych ustaw w zwigzku z zapewnieniem
stosowania rozporzadzenia 2016/679 (RODO), dotyczace
przetwarzania przez zaktady ubezpieczen danych osobowych
ubezpieczonych lub uprawnionych z umowy ubezpieczenia.

- Z inicjatywy komisji PIU zawarta umowe z firma U-Solution
Sp. z o.0.,, ktéra we wspbtpracy z kancelaria Adwokatow
i Radcow Prawnych Ad Casum — Debska, Kosmala, Paczkowski
i Partnerzy Spotka partnerska opracowuje i udostgpnia
zainteresowanym cztonkom PIU miesieczny Newsletter
Prawny.

Grupa robocza ds. programu Mieszkanie Plus
Przewodniczacy: Rafat Piotrowski

Sekretarz: Pawet Sawicki

Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Uzgodniono, ze zaktady ubezpieczeh mogtyby sie zaangazowac
w opracowanie produktu ubezpieczeniowego przeznaczonego
dla uczestnikow rzadowego programu Mieszkanie Plus.
Rozwazano 2 rozwigzania:

1. ochrona i inwestycje, czyli ubezpieczenie na zycie i dozycie
(endowment) z ryzykami dodatkowymi, ktorego czes¢
kapitatowa w razie zakonhczenia ubezpieczenia realizowataby
funkcje sptaty zobowiazania i przejecie mieszkania na
wtasnos¢;

2. ochrona, czyli ubezpieczenie terminowe na zycie z ryzykami
dodatkowymi, ubezpieczenie sptaty zadtuzenia (catego lub
cze$ciowego).

Grupa robocza ds. programu Mieszkanie Plus ustalita, ze
zaproponowanie ubezpieczenia typu endowment w ramach
rzadowego programu Mieszkanie Plus moze stanowi¢ dla
zaktadéw ubezpieczeh na zycie wyzwanie z uwagi na fakt, ze
najemca jest w trakcie umowy uprawniony do zrezygnowania
z najmu z waznych przyczyn i wéwczas istnieje koniecznos¢
zwrotu wptaconych rat lub zaliczek na poczet ceny
sprzedazy. Zwracany kapitat jest waloryzowany i uwzglednia
biezaca rynkowa wartos¢ mieszkania. Decydujac sie na
wariant ,kapitatlowy”, wymagajacy zgromadzenia w ramach
ubezpieczenia oszczednosci réwnych kwocie niezbednej do
wykupu mieszkania, zaktad ubezpieczeh zyskuje przypis
skfadki. Brak jednak perspektyw wypracowania marzy zysku.
Zaktad ubezpieczenh staje sig raczej dodatkowym posrednikiem,
a przypis sktadki oznacza w szczegblnosci wyzszy wymog
kapitatowy. Wyzszy przypis sktadki oznacza réwniez
konieczno$¢ zaptacenia podatku od aktywow.

Z powyzszych wzgledéw grupa koncentruje swoje prace na
opcji 2. i zaproponowaniu specjalnego dla programu
Mieszkanie Plus terminowego ubezpieczenia na zycie wraz
z opcjami dodatkowymi, w tym ubezpieczeniami niezdolnosci
do pracy i powaznego zachorowania. Jednocze$nie zaktady
ubezpieczeh bytyby zainteresowane nabyciem obligacji
finansujacych rozwoéj programu Mieszkanie Plus, przy czym
w kontekscie ryzyka zwiazanego z ich nabyciem istotny bytby
emitent tych instrumentow albo ewentualnie gwarancje Skarbu
Pahstwa. Mozliwo$¢ zainwestowania w bezpieczne, ptynne,



rentowne i wysokiej jakosci obligacje bytaby bardzo atrakcyjna
dla rynku ubezpieczeniowego.

Grupa robocza ds. reklamacji i klientow
Przewodniczacy: Wojciech Brewczynski
Sekretarz: Marek Kurowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje
- Rekomendacja postepowah mediacyjnych jako efektywnego
narzedzia do rozwigzywania sporéw konsumenckich.

Grupa robocza ds. ubezpieczen NNW dzieci i mtodziezy szkolnej
Przewodniczaca: Jerzy Wieczorek

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzenw 2018r.:9

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Publikacje w mediach na temat ubezpieczen szkolnych,
ktore powstawaty w oparciu o komunikacje badania
przeprowadzonego na zlecenie PIU w celu identyfikacji
preferencji i Swiadomosci rodzicéw nt. ubezpieczen dzieci.

- Infografiki w mediach spotecznoSciowych i na stronie
WWW PIU wraz z artykutami dot. ubezpieczef szkolnych
publikowanymi na tamach bloga PIU ,Na wypadek gdy”.

- Statystyki dotyczace ubezpieczenn NNW dzieci i miodziezy

szkolnej.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Izba przeprowadzita badanie (ankiete] $wiadomosSciowa
wsrod rodzicéw dzieci objetych ubezpieczeniem szkolnym.
Celem badania byto zdiagnozowanie, czy obecnie
funkcjonujacy schemat ubezpieczenia szkolnego jest zgodny
z zapotrzebowaniem spotecznym. Wyniki ankiety staty sie
argumentem do popularyzacji ubezpieczen szkolnych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 26 kwietnia 2018 r., Krakéw, panel ,Ubezpieczenia
NNW — obowigzek czy klopot dla samorzadu?” podczas
IV Europejskiego Kongresu Samorzadéow.

Zespot ds. bancassurance i sprzedazy affinity
Przewodniczaca: Agnieszka Gocatek
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 6

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie propozycji rynkowego standardu dotyczacego
szkolehzawodowych wymaganych przez ustawe o dystrybucji
ubezpieczeh.

- Przygotowanie analizy i propozycji rozwigzan rynkowych
(w zakresie bancassurance) do ustawy o dystrybucji
ubezpieczeh implementujacej dyrektywe IDD do polskiego
porzadku prawnego.

- Przygotowanie kwartalnych raportéw, prezentujacych zmiany
zachodzace na rynku bancassurance.

- Prace nad przygotowaniem bazy zawierajacej dane o rynku
affinity.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Przygotowanie, wspolnie ze Zwigzkiem Bankow Polskich,
X edycji Kongresu Bancassurance, ktéry odbyt sie
18-19 pazdziernika 2019 r. w 0zarowie Mazowieckim.

Zespot ds. digitalizacji proceséw w sektorze ubezpieczeh
Przewodniczacy: Piotr Kutagowski

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzenw 2018 r.: 7

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- W kregu zainteresowan prac Zespotu znalazt sie¢ projekt
rozporzadzenia PEIR w sprawie europejskich dostawcow
ustug w zakresie finansowania spotecznosciowego dla
przedsigbiorcow. Projekt rozporzadzenia, mimo ze nie bedzie
miat bezposrednich skutkéw na dziatalno$¢ ubezpieczeniowa,
to posrednio moze przyczyni¢ sie do stworzenia przyjaznego
otoczenia dla powstawania innowacji FinTech.

- Analiza wptywu projektow ustaw:

- 0 informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne i znaczeniu mDokumentu, czyli dowodu
przez telefon komoérkowy, na dziatalno$¢ ubezpieczycieli,

- 0 ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej, oraz
niektérych innych ustaw, czyli wprowadzenia w prawie
polskim regulacji pozwalajacych na identyfikowanie
w sposob elektroniczny osob,

- 0 dowodach osobistych wprowadzajacej od marca 2019 r.
dowad elektroniczny z warstwa elektroniczng (e-Dowod).

- PIU zaangazowata sie w prace na forum Ministerstwa
Cyfryzacji. W ramach Grupy roboczej ds. Internetu Rzeczy
(ang. Internet of Things — IoT) analizuje rozwéj technologii
loT w Polsce i upatruje szanse dla branzy ubezpieczeniowej;
w 2018 r. prace koncentrowaly sie nad wskazaniem szans
izagrozen tej technologii w sektorze i przygotowaniem raportu
o szansach i barierach technologii loT na rynku krajowym.

- W ramach prac Ministerstwa Cyfryzacji powstata takze
Grupa robocza ds. otwartosci danych. Celem prac grupy
jest inwentaryzacja zbioréw publicznych i otwarcie ich na
powtorne wykorzystanie. W 2018 r. prace koncentrowaty sie na
konsultacji projektu dyrektywy o otwartych danych i ponownym
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego, nazwana
dyrektywa re-use. Dyrektywa normuje prawa do ponownego
wykorzystania informacji sektora publicznego oraz warunki, na
ktorych to sig odbywa. Cztonkowie zespotu przygotowali liste
zbioréw o szczegblnym znaczeniu dla sektora.

- W ramach prac KNF zostat powotany zesp6t ds. technologii
blockchain, ktorego celem byto wypracowanie raportu,
ktory bedzie wskazywat szanse tej technologii oraz kierunki
dziatan nadzoru i regulatoréw. Pierwotnie prace grupy miaty
koncentrowa¢ sie na uregulowaniu uzycia technologii
blockchain w sektorze finansowym, jednakze ostatecznie
prace grupy skierowano na wypracowanie rozwigzah dla
rozwoju kryptowalut i gietd kryptowalut.

- Dyskusja nad zidentyfikowanymi barierami w ramach prac
FinTech, w szczegolnosci zakfadajaca uproszczenie dostepu
sektora ubezpieczeniowego do zbioréw danych referencyjnych
oraz umozliwienie odczytywania kodéw polowych 2D Aztec
na dowodach rejestracyjnych pojazdéw. Grupa prowadzita
w tym obszarze komunikacje z Ministerstwem Infrastruktury
i Polska Wytwérnia Papierow Wartosciowych.

35



- Cztonkowie zespotu zapoznali sie z opublikowanym na
stronie  Ministerstwa Cyfryzacji ,Stanowiskiem krajow
Grupy Wyszehradzkiej na temat sztucznej inteligencji
i maksymalizacji korzysci z niej ptynacych przed oficjalng
publikacja komunikatu Komisji Europejskiej dotyczacego tej
kwestii". Zespot upatruje szanse rozwoju cyfryzacji rowniez
wrozwoju sztucznejinteligencji, ktéra w dtuzszej perspektywie
wptynie na rozwoj wielu dziedzin zycia (medycyny, edukacji,
badan, przemystu energetycznego, chemicznego), w tym
finansow.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- PIU przy wspbtpracy z firma Accenture Sp. z 0.0. przeprowadzita
badania jakoSciowe w zakresie Digitalizacji sektora ubezpieczen
w Polsce. Efektem pracy byt opublikowany raport ,Cyfryzacja
sektora Ubezpieczeh w Polsce” wskazujacy trendy w zakresie
wprowadzania innowacyjnych technologii w sektorze
ubezpieczen.

- Zesp6t w 2018 r. rozpoczat badanie ankietowe wéréd cztonkéw
PIU w zakresie budowy standardu identyfikacji elektronicznej
klientéw. W badaniu wszystkie 27 zaktadow, ktore udzielity
odpowiedzi, opowiedziato sie za wprowadzeniem standardu
identyfikacji elektronicznej klientow w sektorze.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 12 kwietnia 2018 r. odbyta sie prezentacja przedstawicieli
firmy MasterCard, ktorzy zaprezentowali rozwigzanie SoftP0S
zakfadajace wykorzystanie smartfonéw jako terminali
ptatniczych. Spotkanie miato na celu prezentacje rozwigzan
technologicznych skierowanych do mikroprzedsigbiorcow.
SoftPOS w zatozeniu zaktada rezygnacje z koniecznosci kupna
specjalnych terminali ptatniczych. Smartfon i odpowiednie
oprogramowanie zainstalowane na telefonie ma w pehi
zastapit terminal.

- Posiedzenie Zespotu 6 listopada 2018 r. byto w catosci
posSwiecone tematyce identyfikacji elektronicznej. Zespot
zapoznat sig z prezentacjami firmy Digidentity, Keypasco oraz
KIR mojelD.

- 20 grudnia 2018 r. prezentacje na temat optymalizacji
jakosci  danych uzyskanych z rozproszonych Zrodet
zewnetrznych omoéwili na posiedzeniu Zespotu w PIU
przedstawiciele TransparentData. TransparentData oferuje
rozwigzania technologiczne umozliwiajace integracje danych
gospodarczych z wielu Zrodet i ich prezentacje w jednym
miejscu. Stanowi to odpowiedz na problemy rozproszonych
danych gospodarczych.

Zespot ds. kadr ubezpieczeniowych
Przewodniczaca: Anna Kowalska
Sekretarz: Marek Kurowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 1

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Udziat w badaniu Sektorowej Rady ds. Kompetencji dot.
potrzeby tworzenia Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla Sektora
Finansowego.

Zespot ds. ubezpieczen ochrony prawnej
Przewodniczacy: Robert Szywalski
Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- W 2018 r. kontynuowano dziatania promujace ubezpieczenie
ochrony prawnej jako narzedzie finansujace dostgp do sadow
oraz ustug prawnych oferowanych przez radcéw prawnych
i adwokatow. W grudniu zorganizowano we wspbtpracy
z Wydziatem Prawa i Administracji Uniwersytetu todzkiego
warsztatyz ubezpieczeh ochrony prawnejwtodzi. Wydarzenie
skierowane byto do przedstawicieli zaktadéw ubezpieczen,
brokerow i agentow ubezpieczeniowych, kancelarii prawnych
oraz $rodowiska akademickiego. Podobnie jak w poprzednich
latach, gtownym celem tej inicjatywy byto wyjaénienie, na
czym polega ubezpieczenie ochrony prawnej, do kogo jest
adresowane i jak wazna jest rola radcy prawnego i adwokata
w Swiadczeniu ustug prawniczych.

Zespot ds. ubezpieczen turystycznych
Przewodniczaca: Katarzyna Szepczynska
Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzen w 2018 r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Omawiano problematyke badania potrzeb klienta, zakresu
informacji zawartych w karcie produktu oraz sposob
realizacji obowiazkéw wprowadzonych ustawa o dystrybucji
w poszczegblnych kanatach dystrybucji.

- Poprzez liczne publikacje prasowe starano sie wyjasnic,
co kryje sie pod pojeciem ubezpieczef turystycznych
oraz na jakie elementy zwroci¢ uwage, dokonujac wyboru
ochrony ubezpieczeniowej. Aby zwigkszyé Swiadomosé
turystow o finansowych konsekwencjach wypadkéw
podczas wyjazdow zagranicznych, Zespot opracowat
zestawienie szkéd z poszczegdlnych kontynentow ze
szczegblnym uwzglednieniem kosztéw leczenia i transportu
specjalistycznego chorych.

- ZespOt wspotpracowat z Insurance Europe w badaniach
lokalnych rynkéw ubezpieczeniowego w obszarze ubezpieczeh
turystycznych przeprowadzanych w zwigzku z uruchomionym
przez EIOPA  przegladem ochrony konsumentow
w ubezpieczeniach turystycznych.

4. Stanowisko Ministerstwa Cyfryzacji dostepne jest na stronie https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/stanowisko-grupy-wyszehradzkiej-dotyczace-sztucznej-inteligencji



Najwazniejsze konferencje i seminaria

« W lutym 2018 r. na Akademii Finanséw i Biznesu
Vistula, podczas seminarium naukowego poswieconego
najnowszym zmianom na rynku ubezpieczen turystycznych,
przedstawiciele  Zespotu  omawiali wktad  zaktadéw
ubezpieczen w rozwdj turystyki i ochrong interesow
majatkowych turystoéw, prezentujac wyniki raportu PIU pt.
,Jak ubezpieczenia zmieniaja Polske i Polakéw”.

Zespot ds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych
Przewodniczacy: Piotr Lewifski

Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw 2018 r.: 2

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia moga
ograniczyt wptyw katastrof naturalnych na otoczenie”
— raport zostat przygotowany przez Deloitte Polska przy
udziale ekspertow Polskiej Izby Ubezpieczen. Zespot
opiniowat robocze wersje dokumentu oraz dostarczyt dane
wykorzystane przy przygotowaniu raportu.

2.7. DZIALALNOSC RADY BEZPOSREDNIEJ
LIKWIDACJI SZKOD

Rada BLS

Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz
Sekretarz: Agnieszka Dabrowska
Liczba posiedzenw 2018 r.: 3

Rada Bezposredniej Likwidacji Szkod (Rada) petni funkcje ciata
decyzyjnego w systemie BLS od dnia jego wdrozenia, tj. od
1 kwietnia 2015 r. Zadania Rady wynikaja z Umowy o wspotpracy
w zakresie bezpo$redniej likwidacji szkod (Umowa) i sa
zwigzane z jednej strony z biezacq kontrolg funkcjonowania
systemu BLS, z drugiej strony z okreSlaniem kierunkéw jego
rozwoju. W Radzie zasiadaja przedstawiciele wszystkich Stron
Umowy, tj. Aviva TUO SA, Axa Ubezpieczenia TUIR SA, Concordia
Polska TUW, Gothaer TU SA, PZU SA, STU ERGO Hestia SA, TUIR
Warta SA, UNIQATU SA oraz PIU.

Obstuge merytoryczna i administracyjna Rady wykonuje
Centrum Rozliczen, tj. komorka organizacyjna PIU wspomagajaca
Strony Umowy w realizacji tej umowy. Na poziomie operacyjnym
zadania takie jak wyjasnianie biezacych zagadnien,
korygowanie obowiazujacych procedur lub wypracowywanie
nowych proceséw realizowane sa przez Centrum Rozliczen
i koordynatoréw BLS wyznaczonych przez Strony Umowy.
Doswiadczenia koordynatorow BLS stanowia podtoze do
inicjowanych przez nich zmian, o ktérych ostatecznie decyduje
Rada.

W 2018 r. dziatania lzby zwiazane z systemem BLS
skoncentrowane byty zaréwno na formalnych i operacyjnych
modyfikacjach procedur dotyczacych Aplikacji BLS (narzedzia
do rozliczeh systemu BLS), jak i na obszarach zwigzanych
z promowaniem BLS.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Imiana zatacznikéw do Umowy zwigzana z koniecznoscig
spetnienia obowigzkéw raportowych w zakresie szkody
istotnej, wynikajacych ze zmian Rozporzadzenia Ministra

Cyfryzacji w sprawie katalogu danych gromadzonych
w centralnej ewidencji pojazdéw oraz ustawy Prawo
o ruchu drogowym, jak réwniez ustawy o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

- Realizacja testow bezpieczehstwa Aplikacji BLS oraz nowych
funkcjonalnosci aplikacji.

- Kampania promujaca BLSw 2018 .
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3.1. NAJWAZNIEJSZE ZMIANY W PRAWIE
UBEZPIECZENIOWYM W 2018 R.

- Ustawa z dnia 13 kwietnia 2018 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks
cywilny oraz niektorych innych ustaw

Ustawa przewiduje m.in.:

a) skrocenie ogdlnego okresu przedawnienia roszczen z 10 do 6 lat;

b) wydtuzenie ogoélnych i przewidzianych w przepisach
szczegolnych (w tym dotyczacych umowy ubezpieczenia
oraz roszczeh z tytutu czyndw niedozwolonych) okresow
przedawnienia do ostatniego dnia roku kalendarzowego,
chyba ze termin przedawnienia jest krotszy niz 2 lata;

c) skrocenie z 10 do 6 lat okresu przedawnienia roszczeh
stwierdzonych prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego
organu powotanego do rozpatrywania spraw danego rodzaju
albo orzeczeniem sadu polubownego, roszczen stwierdzonych
ugoda zawarta przed sadem albo sadem polubownym albo
ugoda zawartg przed mediatorem i zatwierdzong przez sad.
Okres przedawnienia roszczeh o $wiadczenia okresowe nie
ulegt zmianie;

d) wykluczenie mozliwosci domagania sie od konsumenta
zaspokojenia roszczenia po uptywie terminu przedawnienia;

e) umozliwienie sadowi, w wyjatkowych przypadkach, po
rozwazeniu intereséw obu stron, nieuwzglednienia uptywu

przedawnienia przystugujacego

przeciwko konsumentowi, jezeli wymagaja tego wzgledy
stusznosci.

terminu roszczenia

- Ustawa z 9 maja 2018 r. o zmianie ustawy — Prawo o ruchu
drogowym oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2018 r. poz.
957)

Nowelizacja ustawy Prawo o ruchu drogowym wprowadza
zmiany dotyczace funkcjonowania systemu CEPIK 2.0
i przewiduje m.in. rozszerzenie zakresu danych gromadzonych
w ewidencji i udostepnianych uprawnionym podmiotom.
Dla zakladow ubezpieczeh rozszerzony zostat zakres
danych udostepnianych z Centralnej Ewidencji Kierowcow
o dane dotyczace uprawnien do kierowania pojazdami, nie tylko
w postepowaniu regresowym, ale takze na potrzeby weryfikacji
posiadania przez osobe uprawnienia przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia.

- Ustawa z 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz.U.z 2018 r. poz. 2215 ze zm.)

Ustawa tworzy nowy program emerytalny — pracownicze plany
kapitatowe (PPK). Srodki gromadzone w ramach PPK stanowia
prywatng wtasnosSc ich uczestnikow. Powszechno$¢ systemu
PPK gwarantuje nafozenie na podmioty zatrudniajace obowigzku
zawierania umowy o zarzadzanie PPK, jezeli zatrudniaja co
najmniej jedna osobe. Jednym z fundamentalnych zafozen
ustawy jest dobrowolnos¢ oszczedzania. Uczestnik moze
zrezygnowat z dokonywania wptat do PPK na podstawie
pisemnej deklaracji ztozonej podmiotowi zatrudniajacemu.
Wybor przez podmiot zatrudniajacy instytucji finansowej,

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2018 R.

z ktora zostanie zawarta umowa 0 zarzadzanie PPK, jest
dokonywany w porozumieniu z zaktadowa organizacja
zwigzkowa. Jedna z instytucji finansowych, z ktéra mozna
zawrze€ umowe 0 zarzadzanie, jest zaktad ubezpieczeh na zycie,
ktory posiada zezwolenie na prowadzenie w Polsce dziatalnoSci
w zakresie ubezpieczefi z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym. Zaktad ubezpieczeh moze réwniez posredniczyc
przy zawieraniu uméw o zarzadzanie PPK na rzecz innych
instytucji niz zaktad ubezpieczen.

- Ustawa z 23 pazdziernika 2018 r. o zmianie ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych (Dz.U.z 2018 r. poz. 2448)

Przepisy ustawy podwyzszaja warto$¢ minimalnych sum
gwarancyjnych w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdéw
mechanicznych oraz OC rolnikéw w zwigzku z koniecznoscia
wdrozenia do polskiego porzadku prawnego przepiséw
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/103/WE
z dnia 16 wrzesnia 2009 r. w sprawie ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku
z ruchem pojazdéw mechanicznych i egzekwowania obowigzku
ubezpieczania od takiej odpowiedzialnosci (Dz. Urz. UE L 263
z 7.10.2009, str. 11) w zakresie dostosowania, zgodnie
ze stopa inflacji cen konsumpcyjnych, minimalnych sum
gwarancyjnych w ww. ubezpieczeniach.

Ponadto ustawa stanowi, ze w przypadku sporu pomiedzy
Ubezpieczeniowym Funduszem Gwarancyjnym a zaktadem
ubezpieczeh dotyczacego ustalenia, ktéry z nich jest
obowigzany do wyptaty odszkodowania poszkodowanemu,
wyptata jest dokonywana przez zaklad ubezpieczeh
niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni, liczac od dnia
otrzymania akt szkody od UFG. Jezeli po dokonaniu takiej
wyptaty zostanie ustalona odpowiedzialnos¢ UFG w catosci
lub w czesci, Fundusz bedzie obowigzany do zwrotu zaktadowi
ubezpieczeh wyptaconej kwoty i kosztow poniesionych
w zwigzku z wyptaconym odszkodowaniem.

- Ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. 0 zmianie niektérych ustaw
w zwiazku ze wzmocnieniem nadzoru oraz ochrony inwestoréw
na rynku finansowym (Dz.U.z 2018 r. poz. 2243)

Ustawa zmienia sposob finansowania KNF oraz Urzedu KNF
(UKNF] poprzez zapewnienie finansowania bezposrednio
z optat wnoszonych przez podmioty nadzorowane. UKNF zostaje
przeksztatcony w panstwowg osobe prawng i zyskuje wieksza
niezaleznos¢ w dysponowaniu posiadanymi funduszami.
Sktad Komisji zostaje rozszerzony o przedstawiciela prezesa
Rady Ministrow, prezesa UOKiK, prezesa Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego oraz ministra — cztonka Rady Ministrow
zajmujacego sie sprawami koordynowania dziatalnosci stuzb
specjalnych (prawo glosu ma tylko przedstawiciel premiera,
przedstawiciele UOKiK, BFG i stuzb — nie]. Obecnie w skfad
Komisji Nadzoru Finansowego wchodzi nie 8, a 12 oséb, w tym
3 osoby bez prawa gtosu.
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- Ustawa z 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz.U.
22018 r. poz. 1000)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych (RODO)
wprowadzito bezposrednio do polskiego systemu prawa
nowe zasady ochrony danych osobowych oséb fizycznych.
Rozporzadzenie przewiduje uzupetnienie wtasnych regulacji
przepisami krajowymi.

W powyzszym zakresie Ustawa wprowadza nowe regulacje
dotyczace organu nadzorczego [powotuje Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w miejsce GIODQ), $rodkow
ochrony prawnej, odpowiedzialnoéci i sankcji, zagadnien
proceduralnych, a takze przepisy odnoszace sie do certyfikacji
i akredytacji w zakresie ochrony danych osobowych.

- Ustawa z 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych (Dz.U.z 2018 r. poz. 317)

Ustawa wprowadza zmiany do ustawy Prawo o ruchu drogowym
w zakresie warunkow i zasad prowadzenia prac badawczych
zwigzanych z testowaniem pojazdéw autonomicznych na
drogach publicznych. Prowadzenie prac badawczych i testéw
bedzie wymagato zezwolenia organu zarzadzajacego ruchem
na drodze, na ktorej planuje sig testy. Jednym z warunkow
uzyskania zezwolenia bedzie ubezpieczenie OC za szkody
powstate w zwigzku z prowadzeniem prac badawczych
zwigzanych z prowadzeniem pojazdéw autonomicznych.
Ubezpieczenie bgdzie wchodzito w zycie w przypadku uzyskania
pozwolenia na prowadzenie prac badawczych.

- Ustawa z 23 pazdziernika 2018 r. o zmianie ustawy
o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat gospodarskich
(Dz.U.z 2018 r. poz. 2124)

Ustawa wprowadzita mozliwo$¢ stosowania w umowach
ubezpieczenia upraw od ryzyka suszy franszyzy redukcyjnej
w wysokosci 20%, 25% albo 30%. Dzieki stosowaniu franszyzy
redukcyjnej mozliwe jest obnizenie ceny ubezpieczenia, gdyz
ochrong ubezpieczeniowa objete sa szkody o charakterze
katastroficznym, charakteryzujace sie nizsza czestotliwoscia
wystepowania.

- Ustawa o zmianie ustawy o dystrybucji ubezpieczen z dnia 26
stycznia 2018 r. (Dz.U.z 2018 r. poz. 378)

Ustawa przesuneta termin wejScia w zycie ustawy z dnia 15
grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (tekst jednolity Dz. U.
2018 poz. 2210) z 23 lutego 2018 r. na 1 pazdziernika 2019 .
Przesuniecie byto efektem decyzji Komisji Europejskiej.

- Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacjiz 25 maja 2018 r. w sprawie
katalogu danych gromadzonych w centralnej ewidencji
pojazdow (Dz.U.z 2018 . poz. 1049)

Rozporzadzenie wprowadza nowa kategorie danych — dane
o0 stacjach demontazu lub punktach zbierania pojazdéw wraz

z obowiagzkiem przekazywania tych danych przez marszatkéw
wojewoddztwa oraz dostosowuje przepisy do okre$lonego
w ww. ustawie obowigzku przekazywania danych o demontazu
pojazdu lub przyjeciu niekompletnego pojazdu przez stacje
demontazu pojazdéw.

- Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z 23 maja 2018 r.
zZmieniajace rozporzadzenie w sprawie rodzaju i zakresu
danych udostepnianych z centralnej ewidencji pojazdéw (Dz.U.
22018 r. poz. 1047)

Rozporzadzenie przesuwa dzien 4 czerwca 2018 r. jako
date rozpoczecia udostepniania danych gromadzonych
w CEP na dzief wdrozenia rozwigzanh technicznych ogtoszony
w komunikacie ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.
Rowniez zakres danych, jaki dostepny bedzie dla zaktadow
ubezpieczen, zostat rozszerzony o dane dotyczace demontazu
pojazdu lub przyjecia niekompletnego pojazdu.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 sierpnia 2018 .
w sprawie egzaminu dla oséb ubiegajacych sie o wykonywanie
czynnoS$ci agencyjnych, czynnosci dystrybucyjnych zaktadu
ubezpieczeh oraz czynnosSci dystrybucyjnych zaktadu
reasekuracji (Dz.U.z 2018 r. poz. 1746)

Rozporzadzenie uzupetnia dotychczasowa regulacje o zasady
dotyczace zakresu i trybu przeprowadzania egzaminu dla
0s6b ubiegajacych sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych
u agentow oferujacych ubezpieczenia uzupetniajace, oso6b
wykonujacych czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczeh
oraz czynnosci dystrybucyjne zaktadu reasekuracji. Przepisy
aktualizuja i rozszerzajg zakres tematyczny egzaminow
oraz wprowadzajg zmiany organizacyjne dotyczace
przygotowywania i przeprowadzania egzamindw.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia
2018 r. w sprawie wnioskdw o wpis do rejestru agentow
ubezpieczeniowych i agentéw oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace (Dz.U.z 2018 . poz. 2417)

Rozporzadzenie reguluje zasady sktadania wnioskéw o wpis
i 0 zmiane wpisu do rejestru agentéw, prowadzonego przez
organ nadzoru w systemie rejestracji internetowej. Uregulowane
zostaly zasady sktadana wnioskow do rejestru poprzez strone
internetowa organu nadzoru na formularzu elektronicznym.
Ponadto rozporzadzenie okresla wykaz dokumentéw, na
podstawie ktorych sktadania sg wnioski o wpis i aktualizacje
wpisu w rejestrze agentdéw oraz o$wiadczenia i dokumenty
dotaczane do wnioskow.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia
2018 r. w sprawie prowadzenia rejestru poSrednikow
ubezpieczeniowych oraz udostepniania informacji z tego
rejestru (Dz.U.z 2018 r. poz. 2467)

W rozporzadzeniu utrzymano dotychczasowe rozwiazanie
polegajace na tym, ze organ nadzoru nadaje posrednikowi
ubezpieczeniowemu jeden, niepowtarzalny numer wpisu



w rejestrze. Taka zasada obowigzuje réwniez w stosunku do
wspolnikow i cztonkéw zarzadu oraz o0s6b wykonujacych
czynnosci agencyjne.

Rozporzadzenie normuje udostepnienie PIU przez organ
nadzoru danych z rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych
dotyczacych rozwigzania z agentem umowy agencyjnej
z przyczyn okre$lonych w art. 57 ust. 3 ustawy. Udostepnienie
tych danych nastepuje w drodze teletransmisji.

W rozporzadzeniu wskazano tryb udostepniania danych
posérednika ubezpieczeniowego (agenta lub brokera), ktore sg
jawne i ogélnodostepne, za poSrednictwem strony internetowej
organu nadzoru.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowiazkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej z tytulu
wykonywania czynnosci agencyjnych (Dz.U. z 2018 r. poz.
1007)

Rozporzadzenie okre$la szczegétowy zakres obowigzkowego
ubezpieczenia  odpowiedzialnosci  cywilnej  agenta
ubezpieczeniowego i agenta oferujacego ubezpieczenia
uzupetniajace, wykonujacych czynnoéci agencyjne na rzecz
wigcej niz jednego zakladu ubezpieczeh w zakresie tego
samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za szkody
powstate z tytulu wykonywania dziafalnosci agencyjnej, termin
powstania obowigzku ubezpieczenia oraz minimalng sume

gwarancyjna tego ubezpieczenia.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie minimalnej sumy
gwarancji ubezpieczeniowej z tytutu wykonywania czynnosci
agencyjnych przez agentow oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace (Dz.U.z 2018 r. poz. 1006)

Minimalna suma gwarancji ubezpieczeniowej okreslona
w rozporzadzeniu, w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy,
wynosi rownowarto$¢ w zt 1 250 618 EUR w odniesieniu do
jednego zdarzenia, ktorego skutki sa objete umowa gwarancji
ubezpieczeniowej, oraz 1 875 927 EUR w odniesieniu do
wszystkich takich zdarzen.

3.2. INFORMACJE 0 ZAKLADACH UBEZPIE(,IZ!,EN
ORAZ DEFINICJE STOSOWANYCH SKROTOW
| WSKAZNIKOW

Na dzieh 31 grudnia 2018 r. PIU zrzeszata 79 cztonkéw. Wérod
nich byto 49 spotek akcyjnych, 19 oddziatéw zagranicznych
oraz 11 towarzystw ubezpieczeh wzajemnych. W poréwnaniu
z 2017 r. PIU miata 0 1 cztonka mniej.

Oddziaty zagranicznych zaktadéw nie podlegaja polskim
wymogom sprawozdawczoéci i nie przekazuja sprawozdah
finansowych ani do Komisji Nadzoru Finansowego, ani do PIU.
Z tego powodu w niniejszym raporcie nie ma czg$ci poSwigconej
dziatalno$ci oddziatow zagranicznych zaktadéw ubezpieczeh.

Prezentowane w raporcie dane finansowe w zakresie ubezpieczen
w Polsce pochodza z raportow kwartalnych PIU. Charakterystyke

Swiatowego i europejskiego rynku ubezpieczeniowego wykonano
na podstawie danych ze strony Insurance Europe Statistics.
Ranking krajow na $wiatowym rynku ubezpieczeniowym oparty
jest dodatkowo na danych z OECD.

Podstawowe wielkoSci charakteryzujace rynek ubezpieczeniowy
w obu dziatach zaprezentowane sa m.in. za pomoca tak zwanych
,bubble charts”, ktére sa wykresami typu XY z punktami
(kotami) o wspotrzednych (X;Y), ktorych powierzchnia
odpowiada warto$ci prezentowanej kategorii (sktadki, lokaty,
odszkodowania) w 2018 r. Na osi rzednych (Y] takiego
wykresu wskazano dynamike badanej kategorii w relacji do
roku poprzedniego dla kazdego zaktadu ubezpieczeh. Na osi
odcietych (X) wskazano iloraz badanej wartosci dla danego
zakfadu do wartoSci catego segmentu, czyli jego udziat rynkowy.
0% ta ma skale logarytmiczng i przecina 05 Y w punkcie
odpowiadajacym dynamice catego segmentu rynku. Taki,
pozornie skomplikowany sposoéb prezentacji, pozwala jednak na
pokazanie rankingu wszystkich zaktadow oraz zmian wartosci
wybranych kategorii wzgledem Sredniej catego segmentu.

Wybrane wskazniki efektywnosci prezentowane s réwniez
na wykresach typu XY, ktore prezentujy rozktad wartosci
wskaznikéw poszczegélnych zaktadow w dwéch okresach, bez
ich identyfikacji, ale ze wskazaniem poszczegoélnych kwartyli
(01 = 25%, Mediana = 02 = 50% oraz Q3 = 75%) oraz ,$rednich”
Dziatéw ubezpieczen liczonych dla sum poszczegbélnych
kategorii. Na osi Y przedstawiono skumulowang czestotliwoSe.
0§ (X) wskazuje wartosci wskaznikow poszczegdlinych zaktadow
uszeregowanych rosnaco. Obie osie przecinaja sie w punkcie
wskazujacym warto$¢ wskaznika dla catego Dziatu (rozna od
Sredniej wartosci wskaznikow). Taki sposob prezentacji pozwala
na pokazanie benchmarku zaktadéw ubezpieczen wzgledem
wartosci wskaznikow liczonych dla catego segmentu rynku.

Definicje stosowanych skrotéw i wskaznikéw

Przypis lub sktadka — sktadki przypisane brutto.
Odszkodowania — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto.
Zaktady — zakfady (towarzystwa) ubezpieczeniowe i zaktady
reasekuracji objete niniejszym raportem.

Udziat rynkowy — mierzony jest relacjq wartoSci analizowanej
kategorii dla danego zaktadu do sumy wartosci tej kategorii dla
wszystkich zaktadow z danego Dziatu.

CAGR — Srednioroczna stopa wzrostu.

PPS i PPP — Purchasing Power Standard — stosowana przez
Eurostat wirtualna jednostka monetarna, w ktérych wyraza
sie rozne wielkosci rachunkéw narodowych skorygowanych
parytetem sity nabywczej, tzw. Purchasing Power Parities
(PPP). PPP moze byt interpretowany jako kurs wymiany PPS
na EUR i jest miarg zmienno&ci poziomu cen w poszczegblnych
krajach EU28 definiowang i obliczana przez Eurostat.

Prezentowane w raporcie wskazniki liczone sa wedtug
formut zgodnych z definicjami stosowanymi przez UKNF
w szczegolnosci:

- Wspétczynnik retencji (zatrzymania) jest to procentowy
udziat skfadki na udziale wlasnym w sktadce przypisanej
brutto.

- Wspoétczynnik zatrzymania odszkodowaf jest to procentowy
udziat odszkodowah i $wiadczen na udziale wltasnym
w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto.

- Wspoétczynnik szkodowosci brutto liczony jest jako stosunek
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sumy odszkodowah i Swiadczeh brutto oraz zmiany stanu
rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto
do sktadki zarobionej brutto.

Wskaznik zespolony (combined ratio) jest to stosunek
odszkodowan i $wiadczen brutto skorygowanych o zmiang
stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia
brutto, powiekszonych o koszty akwizycji i administracji oraz
o pozostate koszty techniczne na udziale wlasnym do sktadki
zarobionej brutto.

Wspotczynnik rentownosci dziatalnosci lokacyjnej mierzony
jest stosunkiem dochodow z lokat do Sredniej wartosci lokat
finansowych.

- Rentowno$¢ kapitatéw wtasnych mierzona jest stosunkiem
wyniku finansowego netto do kapitatow wiasnych.

- Rentowno$¢ majatku mierzona jest stosunkiem wyniku
finansowego netto do aktywow bilansowych.

Wartoéci wskaznikow liczone dla Dziatéw (tzw. ,§rednich”
Dziatéw) to ich wartosci wyliczone wedtug tych samych formut,
ale dla sum odpowiednich kategorii ze wszystkich zakfadéw
Dziatu | lub odpowiednio Dziatu Il.



3.3. GLOBALNY RYNEK UBEZPIECZEN

Rysunek 1.
Nominalna sktadka przypisana brutto globalnego rynku ubezpieczef w latach 2008-2017 w mid USD
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Insurance Europe Statistics oraz statystyk 0ECD, ktére korygujq skiadki USA.

- Stosownie do danych Swiss Re cytowanych w raporcie Insurance
Europe, skorygowanych danymi OECD dla USA, globalny rynek
ubezpieczen wzrést w 2017 r. 0 5,2% nominalnie wzgledem roku
poprzedniego i wynosit 6,4 bin USD.

- CAGR (2013-2017) dla piecioletniej $redniej kroczacej
wartosci nominalnej globalnych sktadek wynosit 3,0%.

- CAGR (2008-2017] dla Ameryki i Azji wynosit 6,1%, a dla
Europy -1,3%.

- Rynek ubezpieczeniowy w Europie do 2014 r. odbudowywat

swoja wartoS¢ sprzed kryzysu 2008 r. W 2015 r. zmalat
o 18,9% w relacji do 2014 r. gléwnie z uwagi na spadek
notowan EUR wzgledem USD o 16,5%. W 2017 r. europejskie
sktadki wzrosty o 3,8% wzgledem poprzedniego roku, kiedy to
po raz kolejny odnotowano spadek sktadek o 8,5%.

Rysunek 2.
Struktura terytorialna ubezpieczef w 2017 r.

Udziat wiodacych krajow w ubezpieczeniach ogétem w latach 2016-2017
(sktadka w mld USD; udziat w sktadce ogétem w %)

Podziat kontynentalny sktadki przypisanej brutto w 2017 r.
(sktadka w mid USD; udziat w sktadce ogétem w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe oraz statystyk OECD.

- W strukturze kontynentalnej ubezpieczef wedtug statystyk
OECD dominuje Ameryka z udziatem 48,9%.

- Wedtug OECD tylko Stany Zjednoczone majg ponad potowe
udziatu w sktadce krajow zrzeszonych w tej organizacji.

- Niezaleznie od zrédet statystycznych rézniacych sie metodyka
liczenia sktadki, Stany Zjednoczone sa na 1. miejscu globalnego
rynku ubezpieczen. Na 2. migjscu znalazly sig¢ Chiny, ktore
przez kolejne lata notowaly dwucyfrowe wzrosty sktadek

ubezpieczeniowych, osiggajac w 2017 r. sktadke szacowang na
541 mid USD (8,5% globalnego rynku).

- Japonia zostata tym samym zepchnigta na 3. miejsce ze
skfadka szacowang na 422 mld USDw 2017 r.

- Kolejne 3 miejsca w 2017 r. zajmowaty kraje europejskie:
Wielka Brytania 5,0%, Francja 3,7% oraz Niemcy z 3,5%
udziatem w sktadkach.
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RYNEK UBEZPIECZEN W UNII EUROPEJSKIEJ W LATACH 2016-2017

3.4.

Rysunek 3.

Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto krajow Unii Europejskiej w latach 2016-2017

weste o we
2
. 143
%E'8 9
m 00€
. = 8€S
%98 S
° g sév |
%101 T o |
©
I
. 2 €48
%5'6 e L6L |
3
. ] TL0T |
%E'9 H |
° < 8001 |
©
. 2 L12T |
%1y 2 65T T |
L
. © ¥80¢ |
%9'Te £
£ L9072 |
. 2 €607 |
%v'S g 986 T |
[ ]
. _ €€T T |
%59 he zo0¢ |
L E 6552 |
R'EP ~ 6v9C |
Il 3 180¢€ |
‘ o~
%0 i [ LS8t
. 9 089 € |
- -
%8 T 2 L98¢ |
1 u
=H
. T0L0T |
%6 867 0T ]
|
. e6veST
%o'0e evesT |
. oot T [j
%voe veo LT [l
ol €91 1€ [
o
%0'9 v9¢ 62 [l
. oov €€ [
%E'0T © 2530t Il
o 62z 29
%v'0-9 ssy 29 [
. 296 69 [N
%908 v1569 [
. £88 0€T [
%o s0z veT
2 £z0 86T [
%6ty sz vot [
’ s6s 1Tz [
L
W arosoc I
oz 885 €87 I
e s# 6.0 157 [

(A1) a0}
(33) e1uoas3
(LIN) e2EN
(17) eman

(A2) 1dAd

(og) euesing
(4H) efoemioyd
(0y) elunwiny
(15) e1uamoys
(51S) efoemoys
(n1) Banquiasym
(NH) A18om
(49) ePain
(20) Ayoz)
(Ld) e1je8nLI0d
(1d) e3isjod

(31) e1puey
(Lv) emsny
(14) e1puejuyy
(39) e131eg
(3a) eweq
(35) ePamzs
(s3) eruedzsiy
(IN) etpuejoH
(11) Ayoopm
(30) AwaiN
(44) efouesy

(3In) euerkig ym

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.
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- Suma catkowitych sktadek EU28 wynosita nieco ponad 1,15

wzgledem roku poprzedniego, liczone w walutach lokalnych,

bin EURw 2017 r.iwzrosta o0 3,9% wzgledem 2016 r.
- Wzrost catkowitych sktadek polskiego rynku ubezpieczeniowego

osiagnety: Wielka Brytania (20,8%), Szwecja (10,3%) i Dania

(6,0%).
- W tym samym okresie spadki odnotowato 5 krajéw, w tym:

w 2017 r, liczony w walucie lokalnej, wynosit 11,6% wzgledem

roku poprzedniego.
- Polska ze skfadka 14,5 mld EUR w 2017 r. stanowita 1,3%

Wiochy o 2,5%, Hiszpania o 0,4%, Belgia o 0,3%, Grecja 0 4,8%

oraz Luksemburg o 3,4%.

rynku unijnego i zajmowata 13. miejsce w rankingu krajow

EU28. Nominalnie byto to wiecej niz w Portugalii, lecz mniej

niz w Irlandii czy Austrii.

Rysunek 4.

Struktura sktadki przypisanej brutto krajéw Unii Europejskiej w 2017 r. (kraje uporzadkowane sktadka malejaca)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.



- Catkowita

- W strukturze ubezpieczef w Unii Europejskiej w 2017 r.

przewage miaty ubezpieczenia Dziatu I: 59,2%.

- Relatywnie wysoki udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach

niektorych wiodacych krajow to efekt wysokiego udziatu
ubezpieczen zdrowotnych: Holandia, Niemcy czy Hiszpania.
skfadka przypisana brutto z ubezpieczen
zdrowotnych w EU28 wynosita 132 mild EUR w 2017 r.
i wzrosta o 4,0% w relacji do 2016 r. Sktadka z ubezpieczen

komunikacyjnych wzrosta o 4,0% w relacji do roku
wczesniejszego i wynosita 138 mid EUR.

W nowych i mniejszych krajach cztonkowskich UE skfadki
Dziatu Il dominuja z uwagi na wysoki udziat ubezpieczeh
komunikacyjnych i rzeczowych.

W Polsce udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach ogbtem wynosit
60,6% w 2017 r, a udziat ubezpieczen komunikacyjnych
i rzeczowych w Dziale Il stanowit 75,9%.

Rysunek 5.
Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto Dziatu | krajow Unii Europejskiej w latach 2016-2017
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.

Suma sktadek Dziatu | krajéw Unii Europejskiej wynosita 683 .
mld EURw 2017 r.iwzrosta 0 4,1% wzgledem 2016 .

Wzrost sktadek Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego

w 2017 r, liczony w walucie lokalnej, wynosit 3% wzgledem

roku poprzedniego. .
Polska ze sktadka 5,8 mld EUR w 2017 r. stanowita 0,8% rynku
unijnego i zajmowata 14. miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wiecej niz w Czechach czy Grecji, ale mnigj

niz w Austrii czy w Portugalii.

W 2017 r. poéréd dominujacych krajow najwigksze wzrosty
wzgledem roku poprzedniego, liczone w walutach lokalnych
osiagnety: Wielka Brytania (25,0%) oraz Szwecja (12,6%),
i Dania (7,0%).

W tym samym okresie spadki odnotowato 11 krajow, w tym
m.in.: Wtochy o 3,6%, Hiszpania o 4,3%, Belgia o 1,9% oraz
Holandia 0 4,7%.

Rysunek 6.
Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto Dziatu Il krajéw Unii Europejskiej w latach 2016-2017
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.
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- Suma sktadek Dziatu Il krajow Unii Europejskiej wynosita 470
mid EURw 2017 r.iwzrosta o 3,6% wzgledem 2016 r.

- Wzrost sktadek Dziatu Il polskiego rynku ubezpieczeniowego
w2017 r, liczony w walucie lokalnej, wynosit 17,9% wzgledem
roku poprzedniego.

- Polska ze sktadka 8,9 mld € w 2017 r. stanowita 1,9% rynku
unijnego i zajmowata 10. miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wigecej niz w Szwecji, Irlandii, Finlandii

Rysunek 7.

czy Portugalii, ale mniej niz w Danii, Belgii czy porownywalnej
Hiszpanii.

- W 2017 r, poéréd dominujacych krajow, Niemcy i Francja
odnotowaty wzrosty wzgledem roku poprzedniego, liczone
w walucie lokalnej odpowiednio o 3,7% i 3,0%, Wielka Brytania
azo 12,4%, a Hiszpania o 3,4%.

- Wtym samym okresie Finlandia odnotowata spadek sktadek
Dziatu Il 0 2,1%, a greckie sktadki spadty o 7,7%.

Udziat wiodacych krajéw Unii Europejskiej w sktadce przypisanej bruttow 2017 r.

Udziat w sumie sktadek Dziatu I i Il EU28 w % / Nazwa kraju
sktadka w min EUR i udziat w sktadce Dziatu Il EU28 w % — koto zewnetrzne
sktadka w min EUR i udziat w sktadce Dziatu | EU28 w % — koto wewnetrzne
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.

- Pie¢ panstw zebrato tacznie 76,9% sktadek ogétem rynku
ubezpieczeniowego Unii Europejskiej w 2017 r.

- Wielka Brytania miata 24,6%, a Francja 18,3% facznej sktadki
z obu dziatéw ubezpieczen w 2017 r.

- Na 3. miejscu byty Niemcy posiadajace 17,2% unijnego rynku
ubezpieczen w 2017 r.

Rysunek 8.

- Te 3 wymienione panstwa miaty facznie 60,1% catego rynku
Unii Europejskiejw 2017 r.

- Na 4. miejscu byty Wtochy z udziatem 11,3%.

- Holandia z wuwagi na imponujacy poziom sktadek
z ubezpieczen zdrowotnych uplasowata sie na 5. miejscu
w Unii z z udziatem 6,1%.

Pig¢ wiodacych krajow Unii Europejskiej w sktadce przypisanej brutto Dziatu | i Il w latach 2016-2017

(sktadka w mIn EUR; udziat w sumie ubezpieczen Dziatu | EU28 w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.

(sktadka w mIn EUR; udziat w sumie ubezpieczer Dziatu Il EU28 w %)
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- Podobnie jak dla ogétu sktadek, Dziat | unijnego rynku
ubezpieczeniowego zdominowany byt przez 5 panstw
posiadajacych tacznie 80,6% w 2017 r.

- Dwa czotowe miejsca zajmowaty Wielka Brytania i Francja
z udziatem odpowiednio: 28,8% oraz 19,7% w 2017 r. Sktadki
zarowno w Wielkiej Brytanii, jak i we Francji wzrosty w 2017 r.
wrelacjido 2016 r.

- Dwa kolejne miejsca zajmowaty Wiochy i Niemcy z udziatem
odpowiednio 14,4% oraz 13,3%.

- Na 5. miejscu byta Hiszpania z udziatem 4,4%.

- W Dziale II dominujaca pozycje miaty Niemcy stanowiace

22,8% unijnego rynkuw 2017 r.

Rysunek 9.

- Hiszpania z wkfadem 6,9%

- Kolejne dwa kraje to Wielka Brytania (18,4%) i Francja (16,4%).

Nieco mniej, bo 12,1% unijnego rynku w Dziale I, miata
Holandia dzieki wysokiemu udziatowi sktadek zdrowotnych.
dopetniata udziat pigciu
wymienionych panstw do 76,7% skfadek Dziatu llw 2017 r.

- W strukturze sktadek Dziatu Il pahstw Unii w 2017 r. 27,4%

to ubezpieczenia komunikacyjne, 26,2% ubezpieczenia
zdrowotne (z wytaczeniem wypadkowych), a 19,9% to
ubezpieczenia rzeczowe.

Gestos¢ i penetracja ubezpieczen Dziatu | w krajach Unii Europejskiejw 2017 r.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- Relacja sktadkiprzypisanej brutto ubezpieczen Dziatu | do PKB
dla Polski wynosita 1,2% w 2017 r. To byt wynik nieco lepszy
od Grecji czy Czech i porownywalny z Wegrami, ale blisko
czterokrotnie nizszy niz $rednia w krajach Unii Europejskiej.

- Sktadka przypisana brutto Dziatu | per capita w Polsce
wynosita 152 € w poréwnaniu z 1 336 € dla wszystkich krajow

Sktadka brutto Dziatu | per capita (w €)

©3,4%

Portugalia (PT)

©2,5%

Hiszpania (ES) | 640

@ Sktadka brutto Dziatu | do PKB (%)

xX X 2 ° ° o o
S S X XN = S 30 °
e A N T, S-S - -
© 5 5 e o § % g o 9

Cypr (CY)
Stowenia (SL)
Stowacja (SK)

Czechy (CZ)
Grecja (GR)
Polska (PL)
Wegry (HU)
Chorwacja (HR)
Litwa (LT)
Estonia (EE)
totwa (LV)
Butgaria (BG)
Rumunia (RO)

Unii Europejskiej. To byt wynik zblizony do Wegier, ale ponad
czterokrotnie nizszy niz w poréwnywalnej, pod wzgledem
populacji, Hiszpanii.

47



Rysunek 10.

Zalezno$¢ penetracji ubezpieczen Dziatu | od PKB per capita w krajach Unii Europejskiej w 2017 r.

PKB per capita w PPS (EU28 = 100%)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W 2017 r. Sredni PKB per capita dla EU28 wynosit okoto
30,1 tys. EUR = 30,1 tys. PPS (kurs wymiany PPS na € = 1].
PKB per capita w Polsce, po przeliczeniu przez $redni kurs
EUR/PLN, wynosit 12,3 tys. EUR. PPP dla Polski wynosito 1,72.
Zatem polski PKB per capita wynosit 12,3*1,72 = 21,1 tys.
PPS. Jesli przyjmiemy, ze EU27 = 100%, to polski PKB per
capita mozna przeliczy¢ jako iloraz (21,1 tys. PPS) + (30,1
tys. PPS), co dawato Polsce 70% Sredniej EU28 (zgodnie
z tabela Eurostat i wykresem powyzej).

- Polska w 2017 r. odnotowata przypis sktadki brutto w Dziale |
okoto 5,8 mld EUR, co stanowito 0,8% catego przypisu EU28
wynoszacego 683 mld EUR.

- Relacja sktadki Dziatu | do PKB dla Polski wynosita 1,2%,
w poréwnaniu z 4,5% dla EU28, przy PKB per capita na
poziomie 70,2% $redniej dla EU28.

- W Polsce wskaznik penetracji Dziatu | nalezat do najwyzszych
posrod wskaznikéw nowych cztonkéw Unii i byt na poziomie
linii trendu wyliczonego dla wszystkich krajow metoda
regresji krzywa logistyczna.

- Wyniki 2018 r,, w ktérym penetracja Polski zmalata z racji
spadku sktadek o 11,6% przy szacowanym wzroscie PKB
o 5,1%, spowoduje spadek pozycji Polski o okoto 0,2 p.p.,
z1,2%w2017r.do1,0%w?2018r.

Rysunek 11.
GestoS¢ i penetracja ubezpieczen Dziatu Il w krajach Unii Europejskiej w 2017 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- Relacja sktadki przypisanej brutto ubezpieczen Dziatu Il do PKB
dla Polski wynosita 1,9% w 2017 r. To byt wynik poréwnywalny
z Czechami, jednak blisko 40% nizszy niz Srednia dla krajow Unii
Europejskiej.

- W Polsce skfadka przypisana brutto Dziatu I per capita
wynosita 234 EUR w poréwnaniu z 919 EUR dla EUZ8.
Byt to wynik lepszy niz wynik tzw. krajow ,nowej Unii”
zwyfaczeniem Czech.



- Wyjatkowo wysoki poziom sktadki per capita oraz penetracji
w Holandii wynika z faktu wprowadzenia w 2006 r. obowigzkowych
ubezpieczen zdrowotnych w tym kraju.

Rysunek 12.
Zalezno$¢ penetracji ubezpieczen Dziatu Il od PKB per capita w krajach Unii Europejskiej w 2017 r.

GDP per capita in PPS (EU28 = 100%)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- Polska w 2017 r. odnotowata przypis skfadki brutto ponad
8,9 mid EUR, co stanowito 1,9% catego przypisu EU28
wynoszacego 470 mid EUR.

- Relacja sktadki Dziatu Il do PKB dla Polski wynosita 1,9%,
w poréwnaniu z 3,1% dla EU28, przy PKB per capita na
poziomie 70,2% Sredniej dla EU28.

- Polska miata zatem penetracje zblizona do nowych cztonkéw
Unii, ale nieco powyzej krzywej trendu wyliczonej dla
wszystkich krajow metoda regresji. Krzywa ta w Dziale Il ma
charakter bardziej ,liniowy” w przeciwienstwie do typowej

krzywej logistycznej (typu S) obserwowanej w Dziale |.

Rysunek 13.
Zalezno$¢ dynamiki sktadki Dziatu | od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiejw 2017 r.

- Iwazywszy, ze Polska nalezy do najbardziej zmotoryzowanych
krajow Europy oraz lezy w niemal identycznej strefie
klimatycznej jak Czechy, to nalezato sie spodziewa¢ dalszego
wzrostu wartoSci sktadek z ubezpieczen Dziatu I, co nastapito
w kolejnym analizowanym okresie.

- Wyniki 2018 r., w ktérym penetracja rynku w Polsce utrzyma
sie wobec skoku wartosci sktadek Dziatu Il o 7,1%, przy
szacowanym wzroscie PKB o 5,1%, wskazuja, ze Polska
utrzyma sie powyzej linii trendu z penetracjq na poziomie
nieco powyzej 1,9%.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Eurape i Eurostat.
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- W 2017 r. dynamika wzrostu sktadek Dziatu | w Polsce
wynosita 3,0%, ale byta ponizej dynamiki wzrostu PKB

wynoszacej 4,8%. Penetracja zatem spadta.

- W 2016 r. Sredni wzrost sktadek liczony dla wszystkich krajow
EU28 wynosit 4,2% wobec wzrostu PKB o 2,4%, co oznaczato

wzrost penetracji.

- Poéréd dominujacych krajéw najwyzszy wzrost penetracji
odnotowata Wielka Brytania, gdzie sktadki Dziatu | wzrosty

0 25% przy wzroscie PKB o 1,8%.

Rysunek 14.

- We Francji czy w Niemczech, gdzie wzrost PKB w 2017 r.

wynosit 2,2%, wzrost skfadki Dziatu | wynosit odpowiednio
-0,1%10,5% w tym samym okresie.

- Najwyzszy spadek penetracjiw 2017 r.odnotowano w Butgarii,

Luksemburgu, Austrii, Holandii, Hiszpani, Czechach i Irlandii.

Zalezno§¢ dynamiki sktadki Dziatu Il od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiej w 2017 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W 2017 r. dynamika wzrostu sktadek Dziatu Il w Polsce
wynosita 17,9% w relacji do 4,8% wzrostu PKB. Penetracja byta
znacznie wyzsza niz w roku 2018, podczas ktorego sktadki

wzrosty o 7,1% przy szacowanym wzroscie PKB o 5,1%.

- W 2017 r. Sredni wzrost sktadek liczony dla wszystkich krajow
EU28 wynosit 3,6% wobec wzrostu PKB o 2,4%, co oznaczato

lekki wzrost penetracji.

- Francja i Niemcy odnotowaty nieznaczny wzrosty penetracji

5%

przy dodatnim wzroscie zaréwno przypisu skladek, jak
i PKB. W Grecji zanotowano najglgbszy spadek penetracji
przy wzroScie PKB i zauwazalnym spadku przypisu sktadek.
W Rumunii i Irlandii penetracja istotnie zmalata, poniewaz
zanotowano brak wzrostu sktadek przy znaczacym wzroscie
PKB o okoto 7%.

- Najwiekszy wzrost penetracji odnotowano na totwie przy

wzroécie sktadek o ponad 21% oraz wzroScie PKB o 4,6%.



3.5. LOKATY KRAJOW EU28 W LATACH 2016-2017

Rysunek 15.
Warto§¢ i dynamika lokat branzy ubezpieczeniowej w krajach Unii Europejskiej w latach 2016-2017
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe [Irlandia — ostatnie dostepne dane).

- Suma lokat w dziatalnoSci ubezpieczeniowej krajow Unii EU28. Nominalnie byto to wigcej niz w Czechach, Grecji i na
Europejskiej wynosita 9 641 mid EUR w 2017 r. i wzrosta Wegrzech razem oraz o okofo 11 mld € mniej niz w Portugalii.
o0 1,1% wzgledem 2016 . - W 2017 r. najwigksze wzrosty stanow lokat wzgledem roku

- Polski rynek ubezpieczeniowy w 2017 r,, liczony w walucie poprzedniego odnotowaty: Wielka Brytania (6,9%), Wiochy
lokalnej, odnotowat wzrost stanu lokat o 6,8% wzgledem roku (5,1%) oraz Szwecja (6,7%).
poprzedniego. - W2017 r.w 3 z 28 krajow EU28 odnotowano spadki poziomu

- Polska z lokatami 40,4 mld EUR w 2017 r. stanowita 0,4% lokat wzgledem 2016 ., liczac w walucie lokalnej.
rynku unijnego i zajmowata 15. miejsce w rankingu krajow

Rysunek 16.

Struktura przedmiotowa lokat w EU28 w2017 r. wEURiw %

. Nieruchomosci
Struktura przedmiotowa lokat w 2017 120200
(miliony EUR i w % sumy = 9 408 100) 1,2%
Udziaty w jednostkach podporzadkowanych
Porzyczki zabezpieczone 756 253
hipotecznie 7,8%
349745 Udziaty i akcje
3,6% 258 954
2,7%
Pozostate aktywa Instrumenty diuzne
niezwigzane z jednostkami 4132 470
uczestnictwa w funduszach 42,9%
6 688 0659 Udziaty w jednostkach spétdzielczych
) 69,4% 1254392
Aktywa zwigzane
. . - 13,0%
z jednostkami uczestnictwa
w funduszach Derywatywy
2602 953 102 439
27,0% 1,1%
Depozyty
53914
0,6%
Pozostate lokaty
10036
0,1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Insurance Europe.




- Wedtug Insurance Europe taczna kwota lokat krajow EU28
wynosita 9641 mld€w 2017 .

- 27% lokat unijnej branzy ubezpieczeniowej stanowity aktywa
powigzane z jednostkami uczestnictwa funduszy, a 3,6%
pozyczki zabezpieczone hipotecznie lub polisami.

- Pozostate 69,4% lokat stanowity inne niz ww. aktywa, w tym:
instrumenty dtuzne (42,9%) oraz udziatly w jednostkach
podlegtych (13,0%)

- Lokaty ubezpieczeniowe w relacji do tacznego PKB EU28
wynosity 62,7% w 2017 r. Posrod wiodacych krajow najwyzsza
wartos¢ relacji lokat do PKB odnotowano we Francji, w Wielkiej
Brytanii i Danii (blisko 100%).

- W Polsce w 2017 r. lokaty zaktadow ubezpieczeniowych
stanowity 8,6% PKB.

Rysunek 17.
Warto§¢ i dynamika lokat Dziatu | w krajach Unii Europejskiej w latach 2016-2017
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.

Suma lokat Dziatu | krajow Unii Europejskiej wynosita 8 010
mid EURw 2017 r.iwzrosta o 1,1% wzgledem roku 2016.

Posrod dominujacych krajow w 2017 r. wzrost stanéw lokat
wzgledem roku poprzedniego odnotowano w 5 pierwszych

Lokaty Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2017 r.
odnotowaty wzrost, liczony w walucie lokalnej, wynoszacy
2,0% wzgledem roku poprzedniego.

Polska z lokatami 23,4 mld EUR w 2017 r. stanowita 0,3%
rynku unijnego i zajmowata 15. miejsce w EU28. Nominalnie
byto to blisko 2 razy mniej niz w Portugalii.

Rysunek 18.
Warto§¢ i dynamika lokat Dziatu Il w krajach Unii Europejskiej w latach 2016-2017
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krajach: we Francji (0,4%), w Wielkiej Brytanii (6,6%),
Niemczech (1,3%), we Wioszech (5,6%) i w Szwecji (6,5%).
Na koniec 2017 r. tylko 3 kraje EU28 odnotowaty spadki
wartosci stanu lokat wzgledem konca 2016 r.

opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe (uwaga: Niemcy, Hiszpania, Austria, Irlandia i Portugalia — ostatnie dostepne dane].



- Suma lokat Dziatu Il krajéw Unii Europejskiej wynosita 1 627
mld EURw 2017 r.iwzrosta o 1,4% wzgledem 2016 .

- Dziat Il polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2017 r.
odnotowat wzrost stanu lokat o 14,3% wzgledem roku
poprzedniego, liczac w walucie lokalnej.

- Polska z lokatami 16,9 mild EUR w 2017 r. stanowita 0,9% rynku
unijnego i zajmowata 11. miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wigcej niz w Finlandii, ale mniej niz w Belgii
czy Danii.

- Spoéréd dominujacych krajow w 2017 r. wzrost stanow
lokat wzgledem roku poprzedniego odnotowano zwlaszcza:
we Francji (4,4%), w Wielkiej Brytanii (9,9%) oraz w Szwecji
(8,1%).

- W tym samym okresie w Holandii odnotowano spadek

wartosci stanu lokat o 2,1%.

3.6. RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W OSTATNICH DZIESIECIU LATACH

Rysunek 19.
Liczba objetych raportem zaktadéw ubezpieczen w Polsce w latach 2009-2018
66 65 = Dziat | u Dziat II DOgslem
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Liczba zaktadow ubezpieczeh objetych statystyka PIU zmalata
z maksymalnie 66 w 2009 r. do minimalnie 56 w 2014 r. W latach
2016-2017 wynosita ona 61, a w 2018 r. zmalata do 60. Liczba
zakfadoéw Dziatu | zmalata z 30 w 2009 r. do 26 w 2018 r.
W Dziale Il odnotowano wzrost liczby zaktadéw do 34 w latach
2016-2018r. po spadku do 30 w latach 2014-2015.

Rysunek 20.

- W Dziale | liczba raportujacych zaktadéw na koniec 2018 r.

zmalata w relacji do roku poprzedzajacego o 1, co byto efektem
fuzji Compensy i Polisy 30 maja 2018 r. BZWBK Aviva zmienita
nazwe na Santander Aviva, a Pramerica na Unum.

- W2018r.liczba zaktadow w Dziale Il nie zmienita sie. W gronie

zaktadow raportujacych do KNF podobnie jak w Dziale |,
BZWBK Aviva zmienita nazwe na Santander Aviva.

Wartos§¢ kapitatow podstawowych zaktaddw w Polsce oraz udziat kapitatu zagranicznego w latach 2009-2018
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- Po spadku udziatu kapitatu zagranicznego w kapitatach
zaktadow ubezpieczen z 82,2% w roku 2009 do 77,4%w 2010,
spowodowanym wycofaniem inwestora zagranicznego z PZU,
nastapita czteroletnia stabilizacja.

- W kolejnych latach konsolidacja branzy postepowata.
W latach 2014-2015 udzial inwestoréw zagranicznych
w sumie kapitatow podstawowych obu dziatéw ubezpieczen
wynosit 69,6%, co byto efektem przejecia Nordei przez PKO,
Benefii przez Compensg i wejscia do statystyk Crédit Agricole.

W roku 2016 do statystyk PIU dotaczyty 4 zaktady z polskim
kapitatem, a w 2017 r. pojawit sie Nationale-Nederlanden
o niewielkim kapitale zagranicznym. W 2018 r. nie byto
istotnych zmian kapitatowych.

- Biezaca wartos¢ kapitatow podstawowych w Dziale | nieznacznie

tylko zmalata do poziomu 3 317 min PLN.

- Warto$c¢ kapitatow podstawowych w Dziale Il, poczawszy od

2010, oscyluje w przedziale 2,9-3 mid PLN.

Rysunek 21.
Sktadka przypisana brutto w Polsce w latach 2009-2018 w cenach roku 2018
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Historycznie najwyzsza, realng wartos¢ sktadki przypisanej
brutto w kwocie ponad 67 mid PLN odnotowano w 2008 r.
Wynik ten polski rynek ubezpieczeniowy osiagnat za sprawa
nadzwyczajnego wzrostu sktadek Dziatu | do ponad 44 mld
PLN w wyniku sprzedazy grupowych ubezpieczen o charak-
terze inwestycyjnym, gtéwnie w segmencie bancassurance.

- 0d kryzysu finansowego i spadku sktadek do 57 mld PLN

- Rok 2018 byt jednak kolejnym okresem, w ktérym sktadki

Dziatu | istotnie zmalaty po jednorocznej stabilizacji w 2017 r.
Wynikato to z redukcji ubezpieczeh w grupie 3. 0d 2014 r.
bardzo dynamicznie wzrastaty natomiast sktadki Dziatu Il za
sprawa wzrostow ubezpieczef komunikacyjnych.

- CAGR (2009-2018) wynosit: 1,0% ogotem, -4,8% dla Dziatu |

oraz 6,3% dla Dziatu Il.

w 2009 r.,, nastepowat ich wzrost do 64,5 mid PLNw 2012 r.

Rysunek 22.
Odszkodowania i Swiadczenia w Polsce w latach 2009-2018 w cenach 2018 .
u Dziat | u Dziat Il OOgdtem (w min PLN)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- Maksymalna, realng wartos¢ odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto w kwocie 44,7 mid PLN odnotowano
w 2009 r. za sprawa wyptat $wiadczeh w Dziale | w kwocie
prawie 31 mid PLN.

- Wynik ten, podobnie jak dla sktadek, nalezy traktowac jako
wyjatkowy i zwigzany z wyptata Swiadczen o charakterze lo-
kacyjnym z grupy 1 Dziatu I.

- CAGR (2009-2018] wynosit: -0,8% ogotem, -3,9% dla Dziatu |
oraz 4,3% dla Dziatu Il.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone w Dziale Il po

Rysunek 23.

wzroécie w latach 2009-2010, kiedy wystepowaty wyjatkowe
zimy i powodzie, do poziomu ponad 15,9 mid PLN w 2010 r,,
utrzymywaty sie na poziomie 14 mld PLN w kolejnych 4 latach.

- Jednak, poczawszy od roku 2015, wartos¢ Swiadczen

i odszkodowah wyptaconych brutto w Dziale Il gwattownie
rosta i w 2018 r. ustanowita nowy, historyczny rekord
na poziomie 20,2 mld PLN, tj. o ponad 43% wigcej niz minima
zlat2013-2014.

Dynamika odszkodowan a dynamika sktadek w Polsce w latach 2009-2018 w ujeciu realnym
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Do 2012 r. sktadki i odszkodowania Dziatu | podlegaty cykli-
cznym wahaniom zwigzanym ze zmianami w segmencie
polis inwestycyjnych w grupie 1. Lata od 2013 do 2016

- Po spadkach odszkodowan i $wiadczen wyptaconych brutto

Dziatu Il w latach 2011-2013 do 14 mld PLN nastapit ich wzrost
az do 19,1 mld PLN w 2016 r. i kolejne nieco stabsze wzrosty,

charakteryzowaty sie stabnacym, ale spadkiem zaréwno odpowiednio do 19,8 oraz 20,2 mld PLN w latach 2017 2018.
odszkodowan, jak i sktadek. W roku 2017 sktadki wzrosty
wzgledem roku poprzedniego o 1%, a odszkodowania wzrosty
0 9%. Jednak w 2018 r. sktadki Dziatu | ponownie gwattownie
spadty 0 13%, a odszkodowania wzrosty o 4% wzgledem 2017 r.

- W Dziale Il sktadki po wzrostach w latach 2009-2011
pozostaty bez zmian w latach 2012-2014. Rok 2015
przyniost wzrost skfadek o 6%, 2016 r. az 0 17%. Kolejny 16%
wzrost odnotowano w 2017 r., a w 2018 r. dynamika wzrostu
zmalata i wynosita 5% wzgledem roku poprzedniego, liczac
w cenach 2018 .



Rysunek 24.

Sktadka przypisana brutto na 1 mieszkanca w Polsce w ujeciu realnym w latach 2009-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Populacja Polski w okresie ostatnich 10 lat byta zblizona
do 38,4 min obywateli. Dlatego dynamika zmian skfadek przy-
pisanych brutto per capita odzwierciedla trend ich wartosci
realnych.

- Historycznie najwyzsza wartoS¢ facznej sktadki per capita
wynoszacq 1 795 PLN zanotowano w 2008 r., co odpowiadato
510 EUR po najnizszym w historii kursie EUR/PLN = 3,52.
W 2018 r. wartos¢ tacznej sktadki per capita wynosita 1 619 PLN

Rysunek 25.
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(380 EUR dla PLN/EUR = 4,26), tj. 0 1,9% mniej nizw 2017 r.

- Wartos¢ sktadki per capita w Dziale | wynosita 565 PLN (133 €)
w 2018 r. i byta nizsza o 13% wzgledem roku poprzedniego
iaz 036,1% nizsza niz 10 lat temu.

- Warto$¢ sktadki per capitaw Dziale Il wynosita 1 053 PLN (247 €)
w2018 r.ibytawyzsza o 5,5% nizw 2017 r.oraz 0 72,8% wyzsza
niz dziesie¢ lat temu.

Zmiana struktury sktadki przypisanej brutto Dziatu | w Polsce w latach 2009-2018 w ujeciu realnym (%)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- W strukturze ubezpieczen Dziatu | dominowaty grupy 1 3, ktore
tacznie stanowity 7 1,6% sktadki przypisanej bruttow 2018 r.

- 0d 2008 r. w efekcie kryzysu finansowego nastepuje gwattowny
przeptyw skfadek z grupy 3 do 1, w ktérej ujmowane byty tzw.
poliso-lokaty i ktéra stanowita wowczas az 72,8% sumy sktadek
Dziatu l.

- Poczawszy od roku 2009 do 2015, kierunek zmian byt odwrotny.
Zyskiwata grupa 3, ktora stanowita pod koniec tego okresu 48,7%
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sktadki ogétem, a udziat grupy 1 spadt do poziomu 30,6%. W roku
2016 spadaty rowniez sktadki grupy, 3 przez co jej udziatzmalat do
43,3%, a grupy 1 wzrostdo 32,7% sumy sktadek.

- W 2017 r. udziat grupy 3 ponownie wzrost do 46,3%, a grupy 1
zmalatdo 30,1% sumy sktadek Dziatu |.

- Rok 2018 byt jednak okresem istotnego spadku sktadek w grupie
3, przez co jej udziat zmalat do 36,5% sumy sktadek Dziatu I.



Rysunek 26.
Zmiana struktury skfadki przypisanej brutto Dziatu |l w Polsce w latach 2009-2018 w ujeciu realnym (%)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- W strukturze ubezpieczen Dziatu Il w 2018 r. dominowaty
ubezpieczenia komunikacyjne: 0C 37,5%, ktore zmalaty o 1,7 p.p.
wzgledem 2017 r, oraz AC 20,5%. Druga w kolejnoSci grupa
ubezpieczen byty ubezpieczenia rzeczowe (grupy 8+9]
—16,8%w2018r.

- taczny udziat tych trzech grup ubezpieczen stanowit 74,8%
skfadki przypisanej brutto Dziatu Il w 2018 r. i byt zaledwie
00,4 p.p. wigkszy niz 10 lat wcze$niej.

- Wzr6st nieco udziat grupy Xl z 5,2% w 2017 . do 5,4% w 2018 r.
oraz pozostatych ubezpieczen osobowych (grupy 1+2) z 5,8%

w 2017 r. do 6,1% w 2018 r. Udziat ubezpieczen finansowych
(grupy 14-17) niewiele zmalatz 4,5% w 2017 do 4,3% w 2018r.

- Lata 2015-2018 byty wyjatkowe ze wzgledu na wysoki,

wrecz historycznie najwyzszy udziat reasekuracji czynnej
w strukturze sktadek Dziatu Il. Stanowita ona 5,7% sktadki
ogotemw 2018 .

3.7. RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W LATACH 2017-2018

3.7.1. Sktadka przypisana brutto

Rysunek 27.

Sktadki przypisane brutto Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018 wedtug grup ubezpieczeh (w min PLN)

24 561
21705
[22]
o~
<)
o
n
o
R o o 2
%) ] ] )
= B in
~N
(o] (<)) =]
Sy = 2q =
< ~
N~
2017 2018
Il nazycieidozycie M posagowe Il zUFK ™ rentowe I wypadkowe ichorobowe M reasekuracjaczynna 0 RAZEM (w min PLN)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- Udziat sktadek grup 1 i 3 w sktadce ogotem w 2018 r. w stosunku
do 2017 r.zmalato 4,9 p.p.,z 76,5% do 71,6%.

- W 2018 r. sktadki przypisane brutto w Dziale | wynosity
21,7 mld PLN, tj. 0 2,86 mld PLN (11,6%) mniej niz rok
wczesniej.

- W 2018 . sktadki w grupie 3 spadty 0 30,3% wzgledem 2017 r.
W tym samym okresie skfadki przypisane brutto w grupie 1
wzrosty o 2,8%, a w grupie 5 wzrosty o 7,4%.

Rysunek 28.
Sktadki przypisane brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018 wedtug grup ubezpieczefn (w min PLN)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- W 2018 r. sktadki przypisane brutto wzrosty we wszystkich
grupach ubezpieczeniowych.

- Skfadki przypisane brutto z ogo6tu dziatalnosci w Dziale I
wynosity 40,5 mld PLN w 2018 r, tj. o 7,1% wiecej niz rok

wczesniej, glownie za sprawq wzrostu sktadek ubezpieczen
komunikacyjnych, zwtaszcza AC.

- Laczny udziat sktadek ubezpieczen komunikacyjnych oraz
ubezpieczeh rzeczowych w sumie sktadek Dziatu Il wynosit
74,8%w2018r.,t.0 1,1 p.p. mniejnizw 2017 r.

- W ubezpieczeniach komunikacyjnych tacznie wzrost wynosit

4,5% w relacji do 2017 r. za sprawg wzrostu sktadek o 8,5%
w grupie AC oraz o 2,5% w grupie OC. W tym samym okresie
suma sktadek ubezpieczen rzeczowych wzrosta o 9,1%,
finansowych o 1,7%, a w pozostatych osobowych o 13%.

Rysunek 29.
Udziaty rynkowe zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2018 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2017

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony sktadka
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EUROPA (0,23 p%) M3,0% |82,7% WARTA (+0,45 p%) [3,7% |81,0%
ALLIANZ (0,08 p%) M2.8% |85,5% AXA (-1,00 p%) H3,3% |84,3%

PKO (+0,003 p%) N2,5% |88,0% ALLIANZ (+0,29 p%) M2.7% |87,0%
VIENNA LIFE (-0,46 p%) B2,4% |90,4% PKO (+0,39 p%) M2,3% |89,3%
COMPENSA (+0,12 p%) §2.1% |92,5% HESTIA (+0,33 p%) ¥2.0% |91,4%

WARTA (-0,17 p%) E2,0% |94,5% AEGON (-0,05 p%) M1.8% |93,2%
HESTIA (0,77 p%) 118% |96,3% VIENNA LIFE (-1,28 p%) [14% |94,6%
pozostate (+0,15 p%) M3,7% | 100,0%  pozostate (-1,60 p%) H54% |100,0%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- Lacznawartos¢ aktywow zaktadow Dziatu | objetych raportem
wynosita 95 mld PLN w 2018 r. w poréwnaniu z 104,7 mid PLN
w2017 r.

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2018 r. 29,0% rynku
mierzonego aktywami, tj. az 0 1,97 p.p. wiecej niz przed rokiem.
- Aktywa trzech najwiekszych zaktadow stanowity 53,7% rynku
w 2018 ., a pierwszych pieciu 67,7%.

Rysunek 30.

- taczna skfadka zaktadow Dziatu | objetych raportem wynosita

21,7 mld PLN w 2018 r. w poréwnaniu z 24,6 mid PLN w 2017 .

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2018 r. 38,1% rynku mie-

rzonego sktadka, tj. az 0 3,27 p.p. wiecej niz przed rokiem.

- Sktadkitrzech najwiekszych zaktadow stanowity 54,2% rynku,

a pierwszych pieciu 65,5%.

Udziaty rynkowe zaktaddw Dziatu Il w Polsce w 2018 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2017

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony aktywami
wzgledem 2017)

PZU (-1,37 p%) 44,7% 2018
- . 2017
WARTA (+0,53 p%) 7_ 11.9% ‘56’6% Orynek 2017 r. narastajaco
HESTIA (+1,26 po) [ 11,6% |68,3%
ALLIANZ (-0,02 p%) S4,1% 72,3%
AXA (0,25 p%) | 3,6% |75,9%
GENERALI (+0,06 p%) ™3/4% |79,3%
COMPENSA (+0,10 p%) 2,6% |81,9%
EUROPA (0,33 p%) H2,0% \83,9%
INTERRISK (+0,02 p%) M 2,0% \86,0%
UNIQA (0,71 p%) B18% |87,8%
TUW (0,07 p%) [ 1.2% |88,9%
PKO (+0,34 p%) I L1% 90,29
GOTHAER (+0,10 p%) 11,1% \91,2%
SALTUS (-0,06 p%) 11,1% \92,2%
LINK 4 (-0,13 p%) 111% |93,3%
pozostate (+0,04 p%) e, 7% 100,0%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Laczna warto$¢ aktywow zaktadow Dziatu Il objetych raportem
wynosita 97,1 mld PLN w 2018 r. w poréwnaniu z 92 mld PLN
w2017 r.

- PZU miat w 2018 r. 44,7% rynku mierzonego aktywami, tj.
01,37 p.p. mniejnizw 2017 r.

- Aktywa trzech najwiekszych zaktadow stanowity 68,3% rynku
w 2018 ., a pierwszych pieciu 75,9%.

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony sktadka
wzgledem 2017)
PZU (-0,78 p%) | 32,1% w2018
- 2017

HESTIA (+0,67 p%) _F 15,1% 47,2% Crynek 2017 r. narastajagco

WARTA (+0,23 py) Wi 13,8% |61,0%

ALLIANZ (+0,32 p%) 585,2% |66,2%

AXA (-0,15 p%) W 4,8% |70,9%

COMPENSA (+0,18 p%) 3,9% \74,8%

GENERALI (-0,03 p%) 3,6% \78,4%

UNIQA (+0,00 p%) ™ 3,0% |81,4%

INTERRISK (+0,15 p%) ™2,6% |84,0%

LINK 4 (-0,16 p%) ™2,5% |86,5%

GOTHAER (+0,19 p%) H1,8% \88,4%

TUW (-0,28 p%) H1,6% |89,9%

PKO (+0,26 p%) 1 1.5% |91,4%

PZUW TUW (+0,34 p%) H14% |92,8%

AVIVA (0,08 p%) | 11% |93,9%
pozostate (-0,86 p%) ' 6,1% 100,0%

- taczna sktadka zaktadéw Dziatu Il objetych raportem wynosita

40,5 mld PLN w 2018 r. w poréwnaniu z 37,8 mld PLNw 2017 r.

- Lider Dziatu Il = PZU — miatw 2018 . 32,1% rynku mierzonego

sktadka, tj. 0 0,78 p.p. mnigj nizw 2017 r.

- Sktadki trzech najwigkszych zaktadéw stanowity 61% rynku,

a pierwszych pieciu 70,9%.
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Rysunek 31.
Udziat rynkowy, warto$¢ i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2018 r.

POCZTOWE, 0.22%, 137,7%, 47 @ SANTANDER-AVNA ||
o | | | 133% L] 1
130% |-+ I L b , CPKO Il R
| ' CONCORDIA 144,6% 2319 ALLIANZ WARTA |METLIFE AVIVA
! ! 0,30% 288 106,4% 272% 373% | 397% 881%
SIGNAL IDUNA 106.3% § 1 501 991% 1005% | 101,3% 101,7%
0,16% & | HESTIA | 591 glo | 862 1912
o OB o T ()
. e e @ ap ) %%
REJENT | o ! Lol o ; el 933 ¢ i
0,08% . Dynamika Dziatu | = 88,4% 262 | COMPENSA "% o_ NATIONALE
011% i 1 o @ s T NEDERLANDEN
y | | 129% e 6,98%
94:’356% | | 9B1% AEGCD)N 834‘ | £ 89.8%
0% 4ttt om0 LTER 1514
3% |
S
3 OPEN LIFE
g Legenda: | 7,26%
x Skrécona nazwa zaktadu . 66,9%
o | 5
~ Udziat w rynku (w %) ! 1576
g Dynamika sktadek zaktadu 2018 r. / 2017 r. (W %) UNIQA VIE?II:;/LIFE
E Pole kota = skiadki zaktadu w 2018 r. (w min PLN) | = 0.54% 165%
3 T T T T T T 226,2% vl
3 1 A O "
Lo ° ;
0% - | N R B N R R R N ———, J
5’05% 0,50% udziat rynkowy w sktadkach Dziatu |
Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
- Dynamika przyrostu sktadek przypisanych brutto w Dziale | zebrato 9 kolejnych zaktadow o udziale rynkowym powyzej
w 2018 r. w relacji do roku poprzedniego wynosita 88,4%. 3%, tj. od AXA (3,3%) do Aviva (8,8%).
- Lider — PZU Zycie — miat dynamike 96,7%, tj. 8,3 p.p. powyzej - Posrod duzych zaktadow nizsza dynamike przypisu sktadek niz
rynku, co spowodowato wzrost jego udziatu w rynku do 38,1% Srednia Dziatu | miaty: Open Life, Europa, AXA, Vienna Life i Uniqa,
w 2018 r. Blisko 46,2% rynku i ponad 10 mld PLN sktadki awyzsza niz Srednia miaty: Santander-Aviva, PKO, Hestia.

Rysunek 32.

Warto$¢ i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2018 r.

N NATIONALE § | | |Lesenda: ||
NEDERLANDEN; 0,12%; 185,2%; 47 || Skrécona nazwa zaktadu [
I | (I I e R R | | Udziat w rynku (w %) I
| ZDROWEE ; | Dynamika skiadek zakladu 2018 1./ 2017 1. (W%) | |
| 0,20% | | | | Pole kota = sktadki zaktadu w 2018 r. (w min PLN) | |
o 151.8% | I M s e T ]
~ | | A N N | [—
g ‘
0% 94 —° s j
x | ! [
Q 1 1 1 Lo HESTIA U
5 | ol 3 1.84%  INTERRISK COMPENSA 15,05% 32.13%
F KUKE 1 M93%  260%  391% | "21% 104,6%
1o5% 8 0i9% | INTER | EULERHERMES | L™ e 2% 6092 43003
5 135.49% 0,32% 0.71% CONCORDIA PKO 1051 1584 ALLANZ 2 |
o 106,1% TUZ 1055%  099%  1.45% . I Y 517% 3
Dynamika | 128 gssg:f 26 9.7% 100.0% | :
| o g - — LINK 4
Dziatu Il = 107,1% 0 @ 402 587
100% oo S B ‘P - :
SIGNAL IDUNA | SALTUS * PTR 1 . i N T \
012% 8 o g 061% AVVA | UNIQA GENERAL prasty
102,0% o 1 ; 1,09% 207%  3,59% ,79%
0% POLSKIGAZ 88,3% @ = 1026% 09% | s 109.0%
48 | 99,8% 107,1%  10681% 1935 o
; } 024% 169 T 248 o L] o 5580
%% — 91.7% §——P002T0WETUW——N) ————— | - ‘ — —
| | 9 0,46% EUROPA | | .
| [ 2284% 0,73% |
SANTANDER-AVIVA | 185 |
0,30% o | | | [ |
50% S S — 5211% . . — Il Il Il Il L L S A SN—
0,05% 120 0,50% 5,00% Udziat rynkowy w sktadkach Dziatu Il

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



- Dynamika przyrostu skfadek przypisanych brutto w Dziale Il
w 2018 r. w relacji do roku 2017 r. wynosita 107,1%. PZU
z dynamika 104,6%, tj. 2,5 p.p. ponizej Sredniej Dziatu II, miat
32,1% udziat w rynku.

- Kolejne 2 zaktady o udziale rynkowym od 15,1% (Hestia)
do 13,8% (Warta) miaty facznie 28,9% rynku. Nastepne
5 zaktadow o udziale rynkowym pomiedzy 3,0% (Uniga),

3.7.2. 0dszkodowania i Swiadczenia

Rysunek 33.

a 5,2% (Allianz) miaty tacznie 20,4% udziatu w sumie skfadek
Dziatu Il. Pozostate 18,6% skfadki zebrato pozostatych
26 zakfadow.

- Posrod wzglednie duzych zaktadéw Hestia, Allianz, Compensa
i Interrisk odnotowaty dynamike przypisu skfadki po kilka
p.p. powyzej Sredniej Dziatu Il. Ponizej Sredniej byty miedzy
innymi: PZU, AXA, Generali i Link4.

Warto§¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczeh wyptaconych brutto Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

113,2%
108,9% !
’ 105,6%
99,5% 100,5% @ 103,9% ’
W 2017 — odszkodowania wyptacone brutto (w min PLN) n §
@ 2018 — odszkodowania wyptacone brutto (w min PLN) ﬁ by
o dynamika 2018 /2017 N
N
8 o
D .
— (]
— 21,2%
-« < -
o0 n
~ ~
n wn ~ o
g g
~ NN
— i (@)} [<)]
" = — 2 =
na zycie posagowe z UFK rentowe wypadkowe reasekuracja RAZEM
i dozycie i chorobowe czynna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale
| ogétem wynosity 21,5 mid PLN w 2018 r. w poréwnaniu
z220,4 mld PLN w 2017 r,, tj. 0 5,6% wigcej.

- W 2018 r. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto
w grupie 1 zmalaty 0 0,5% wzgledem 2017 r.

- W tym samym okresie odszkodowania i Swiadczenia
wyptacone brutto w grupie 3 wzrosty o 8,9% i wynosity 13,0
mid PLN.

- Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 3,9%.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto z reasekuracji
czynnej Dziatu | byty marginalne i nie przekraczaty 2 min PLN
w 2018 r. oraz 9 mIn PLN rok wcze$niej.
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Rysunek 34.
Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczefh wyptaconych brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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<
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M 2018 — odszkodowania wyptacone brutto (w min PLN)
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wypadkowe casco ocC rzeczowe M.A.T.  OCogodlne finansowe pozostate reasekuracia RAZEM
i chorobowe komunikacyjne czynna

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale |l
ogotem wynosity 20,2 mid PLN w 2018r., tj. 0 3,6% wiecej niz rok
wczesniej.

- Warto$¢ odszkodowah i $wiadczeh wyptaconych brutto
w 2018 r. spadta w ubezpieczeniach: rzeczowych o 7,4%,
finansowych o 15,1% oraz OC ogdlnego o 3,8%. Najwiekszy ich
wzrost w porébwnywanych okresach odnotowano natomiast

Rysunek 35.

w grupach ubezpieczen wypadkowych i chorobowych oraz
wM.AT. po 10,7% w obu grupach.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w grupie 3
wzrosty 0 9,9%, a w grupie 10 dynamika wynosita 104,6%.

- Odszkodowania z reasekuracji czynnej wynosity 394 min PLN
w2018r.,1tj. 0 10,2% wiecejnizw 2017 r.

Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczen wyptaconych brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2018 r.

VIENNALIFE
3,57% \)
Legenda: 161,5%
Skrécona nazwa zaktadu
160% | Udziat w sumie odszkodowan Dziatul (w%) ~  ——+— QU 4763, — -
~ Dy ika odszkod ktadu 2018 r. /2017 r. (w
b Pole kota = odszkodowania zaktadu w 2018 r. (w min LN)
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3 3 108,9% 653 5,00% 6241
. 3 } 104,5% -
Mm% L I UNIQA AXA . 1074
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b ‘ (] 694 929 |
60 -~ -
0,05% 0,50% 5,00% Udziat w sumie odszkodowan Dziatu |

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- W2018r.dynamikazmiany wartosci odszkodowan i Swiadczeh
wyptaconych brutto w Dziale | wynosita 105,6%. Najwiekszy
w tej kategorii PZU Zycie byt 5,1 p.p. ponizej rynku z dynamika
100,5%.

- Powyzej sredniej Dziatu | byty m.in.: Hestia, Vienna Life, Open
Life i Europa.

Rysunek 36.

- PZU Zycie miat 29,1% udzialu w sumie odszkodowah
i Swiadczen wyptaconych brutto Dziatu |. Odszkodowania
i Swiadczenia wyptacone brutto 10 kolejnych zaktadow
stanowity facznie 12,2 mld PLN, tj. 56,8% catego segmentu.
Koncentracja 5 pierwszych zaktadéw wynosita 59,4%.

Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczeh wyptaconych brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2018 r.
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Dynamika przyrostu odszkodowan wyptaconych brutto
Dziatu Il wynosita 103,6%. Najwiekszy w tej kategorii PZU
z dynamika 101,9% byt o 1,7 p.p. ponizej rynku.

- Powyzej $redniej Dziatu Il byty: Hestia, Link4 oraz Kkilka
mniejszych zaktadow.

- PZU miat 35,1% udziatu w sumie odszkodowan wyptaconych
brutto Dziatu Il.

— 912%

Legenda:

Skrécona nazwa zaktadu

Udziat w sumie odszkodowar Dziatu Il (w %)

Dynamika odszkodowari zaktadu 2018 r. / 2017 r. (w %)
Pole kota = odszkodowania zaktadu w 2018 r. (w min PLN)

i
|
|
|
| HESTIA
|
|
|
|
|

14,47%
LINK 4 118,6% T T T 1
2,59% 2922

GENERALI
114,9%
s 384

101,5%
GOTHAER ‘
1,77%

AXA

4,44%

105,9%
897

775

J
J

358
a INTERRISK ALLIANZ

290%  UNIQA o 5.03%
1059%  3,50% COMPENSA ~ 96.0% WARTA
TUW 585  102,1% 446% 1016 13,31%
1,78% 706 101,4% 99.4%
87,8% 901 2687
359 3
5,00% Udziat w sumie odszkodowan Dziatu Il

Odszkodowania wyptacone brutto dwéch kolejnych zaktadow
o0 udziale rynkowym od 14,5% (Hestia) do 13,3 % (Warta)
stanowity facznie 27,8% catego segmentu.

- Koncentracja 5 pierwszych zaktadow wynosita 72,3%,
a 10 pierwszych, tj. od PZU do Link4, az 89,6%.

63



Rysunek 37.
Wspétczynnik szkodowosci brutto zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

/ ——f
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(]
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0%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 99,0% w 2018 r, - W 2018 r. przy wzroscie sumy odszkodowan i Swiadczen
w poréwnaniu z 82,1% w 2017 r, czyli o 16,9 p.p. wiecej. wyptaconych  brutto oraz zmiany stanu rezerw na
- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto w Dziale |
odpowiednio: 77,2% oraz 74%. o 5,3% wzgledem 2017 r. sktadki zarobione brutto zmalaty
- Odstep migedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 76,1%, tj. 0 30 p.p. 0 12,8% w tym samym okresie.
wigcej niz rok wczesniej.
- Ponad potowa zaktadow odnotowata wzrost wartosci
wskaznika szkodowoéci bruttow 2018 r.
Rysunek 38.
Wspoétczynnik szkodowosci brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 60,9% w 2018 r,
w poréwnaniu z 63,7% dla 2017 r., czyli o 2,8 p.p. mniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio: 58,2% oraz 60,9%.

- Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 26,3%, tj. 0 2,5 p.p.

- Dla Dziatu Il w 2018 r. przy wzroScie sumy odszkodowan

i Swiadczen wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw
na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto
0 6% wzgledem roku poprzedniego sktadka zarobiona brutto
wzrosta o 10,9%.

mniej niz przed rokiem.

3.7.3. Retencja

Rysunek 39.

Wspotczynnik retencji (zatrzymania) sktadki i odszkodowan zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania sktadki dla Dziatu | wynosita
98,7%w 2018 r.wporéwnaniuz 99,4%dlaroku 2017. Mediana
wskaznika wynosita dla tych samych okreséw odpowiednio:
99,1% i 99,4%, a odstep miedzykwartylowy wynosit 3,3%
w2018r.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu
| wynosita 99,2% w 2018 r. w poréwnaniu z 99,3% dla roku
2017.

100%

mediana

3 w2017 1.5 99,4% 509, mediana .)s.) "ot
Dziat w2017 r. w 20171r.;99,5% ", e
99,4% Dziat 1 Dziat |
Dziat | w 2018 r. 99,2% w2017r.99,3%

- Mediana wskaznika dla tych samych okreséw wynosita:

99,5%. Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 1,2%, tj.

na poziomie roku poprzedniego.
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Rysunek 40.
Wspétczynnik retencji (zatrzymania) skfadki i odszkodowanh zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
- Warto$¢ wskaznika zatrzymania skfadki dla Dziatu Il wynosita Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach
,8% w r.w poréwnaniu z 81,3% rok wczesniej. wyptaconych brutto Dziatu |l zmalat 8,7% rok do roku.
82,8%w2018r.wp 81,3% rok j ypt ych brutto Dziatu Il lat 8,7% rok do rok
- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw - Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio: 69,2% oraz 74,2%. Odstep miedzykwartylowy odpowiednio: 75,8% oraz 76,4%. Odstep miedzykwartylowy
w 2018 r. wynosit 44,6%, tj. 0 3,1 p.p. mniej niz rok wczeséniej. w2018 r.wynosit42,6%, tj. 0 2,8 p.p. wiecej niz rok wczesniej.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu |l
wynosita 83,5% w 2018 r. w poréwnaniu z 81,3% dla 2017 r.

3.7.4. Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej

Rysunek 41.
Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

1645
2017 r. 2018 r.
™ udziat kosztéw admnistracyjnych ™ udziat kosztow akwizycji
B koszty akwizycji (mIn PLN) B koszty administracyjne (mln PLN)

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



- Suma kosztow akwizycji i administracyjnych w Dziale |
wynosita prawie 5,3 mld PLN w 2018 r. i byta 0 4,7% ponizej
poziomu sprzed roku.

- Koszty administracyjne w 2018 r. w relacji do roku poprzed-
niego wzrosty o 0,3%, a koszty akwizycji zmalaty 0 6,8% w tym
samym okresie.

- Udziat kosztéw akwizycji w kosztach ogétem w 2018 r. wynosit

68,7% i byto 1,5 p.p. nizszy niz w roku poprzednim.

- Relacja kosztow akwizycji do skfadki przypisanej brutto dla

Dziatu I wynosita 16,6%, a relacja kosztéw administracyjnych
do sktadki wynosita 7,6% w 2018 .

Rysunek 42.
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018

20,1% 18,5%

I 2 008 I

2017 .
™ udziat kosztéw admnistracyjnych
B koszty akwizycji (mIn PLN)

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Suma kosztéw akwizycji i administracyjnych w Dziale |l
wynosita 11 mld PLNw 2018 r.ibyta 0 10,1% powyzej poziomu
roku poprzedniego.

- Koszty akwizycji wzrastaty wzgledem lat poprzednich:
0 13% w 2017 r. oraz 0 12,4% w ciagu 2018 r. Koszty admi-
nistracyjne w 2018 r. wzrosty o 1,1% w relacji do 2017 r.

I 2 030 I

2018 r.
™ udziat kosztéw akwizycji
B koszty administracyjne (min PLN)

Struktura kosztéw zmienita sig na korzy$¢ kosztow akwizycji,
ktore w 2018 r. rosty relatywnie szybciej niz administracyjne
i stanowity 81,5% sumy obu kategorii kosztow.

- W 2018 r. relacja kosztow akwizycji do skfadki przypisanej

brutto Dziatu Il wynosita 22,2%, a relacja kosztéw administra-
cyjnych do sktadki wynosita 5,0%.
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Rysunek 43.

Wskaznik zespolony zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018
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/A—' @ -A
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© Dziatlw 2018r.
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

100%

150%

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 123,5% w 2018 r.,
w poréwnaniu z 104,9% w 2017 r,, czyli 0 18,6 p.p. wigcej.
- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw

odpowiednio:

108,7% oraz 101,9%.

- Odstep migdzykwartylowy w 2018 r. wynosit 70%, tj. az
0 25,6 p.p. wiecej niz rok wczeséniej.

Rysunek 44.

200%

250% 300%

- W 2018 r. przy wzroscie licznika formuty wskaznika
zespolonego o 2,7% mianownik zmalat o 12,8% wzgledem
poziomu sprzed roku i warto$¢ wskaznika istotnie wzrosta.

Wskaznik zespolony zaktadow Dziatu |l w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 91,9% w 2018 r,,
w poréwnaniu z 95,2% w 2017 r., czyli zmalata o 3,3 p.p.
kolejny rok z rzedu.

- Mediana wskaznika dla tych samych okresow wynosita
odpowiednio: 94,0% oraz 96,3%.

3.7.5. Reasekuracja

Rysunek 45.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale | w Polsce w latach 2017-2018

Reasekuracja czynna
m wartosé reasekuracji (w min PLN)

@ udziat reasekuracji czynnej w Dziale | (%)

©0,09%
@ 0,04%
®0,00% ®0,01%
227 0,0 89 1,9
[ -
2017 2018 2017 2018

sktadka przypisana brutto
z reasekuracji czynnej

odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto z reasekuracji
czynnej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu | wynosita 22,7 min PLN w 2017 r, a w 2018 r.
odnotowano marginalng sktadke w reasekuracji czynne;j.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 1,9 min PLN w 2018 .,
czyli ponad czterokrotnie mniej niz przed rokiem.

- Udziat reasekuratorow w sktadkach przypisanych brutto
(reasekuracja bierna) Dziatu | wynosit 289,7 min PLN

- Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 9,9%, tj. 0 3,6 p.p.

mniej niz rok wczesniej.

- W 2018 r. przy wzroscie licznika formuty wskaznika zespo-

lonego o 7% mianownik wzrost o 10,9% wzgledem poziomu
sprzed roku.

Reasekuracja bierna
M warto$¢ reasekuracji (w min PLN)
@ udziat reasekuracji biernej w Dziale | (%)

®1,33%
©0,62% ©0,69% ®0,78%
153,4
289,7
139,4 166,9
2017 2018 ‘ 2017 ‘ 2018

udziat reasekutoréw w sktadkach
przypisanych brutto

udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach i Swiadczeniach
wyptaconych brutto

w 2018 r. To o 88,9% wiecej niz w roku 2017. Udziat
reasekuratoréw w sktadce Dziatu | wzrost do 1,3% w 2018 r.
2 0,6% w roku 2017.

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 166,93 min PLN w 2018 r,, czyli 0 19,7% wiecej
niz przed rokiem. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach
i Swiadczeniach wynosit 0,8%, tj. 0,1 p.p. wiecej niz przed
rokiem.
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Rysunek 46.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale Il w Polsce w latach 2017-2018

Reasekuracja czynna

1 warto$¢ reasekuracji (w min PLN)
® udziat reasekuracji czynnej w Dziale Il (%)

#5,71%

5,23%
@ 523% ®4,63% ®4,93%

1976 2312

903 994

odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto z reasekuracji
czynnej

sktadka przypisana brutto
z reasekuracji czynnej

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Warto$¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu Il wynosita 2 312 min PLN w 2018 r,, to 0 17% wigcej
niz w 2017 r. Udziat reasekuracji czynnej w skfadce Dziatu |l
wynosit 5,7%w 2018 r.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 994 min PLN w 2018 .,
czyli o 10,2% wigcej niz przed rokiem. Udziat reasekuracji
czynnej w odszkodowaniach Dziatu Il wynosit 4,9%.

3.7.6. Lokaty

Rysunek 47.

Reasekuracja bierna

11 wartosé reasekuracji (w min PLN)
® udziat reasekuracji biernej w Dziale 11 (%)
@ 18,70% ® 18,74%

®17,17% ®16,51%

7063 6948

[WARTOSC]

udziat reasekuratoréow
w odszkodowaniach i $wiadczeniach
wyptaconych brutto

udziat reasekutoréw w sktadkach
przypisanych brutto

- Udziat reasekuratorow w sktadkach przypisanych brutto

(reasekuracja bierna) Dziatu Il wynosit ponad 6,9 mid PLN
w 2018, to 0 1,6% mniej niz w roku 2017. Udziat reasekura-
torow w skfadce Dziatu [l wynosit 17,2% w 2018 r.

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 3,3 mld PLN w 2018 r,, czyli 0 8,7% mniej niz
przed rokiem. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach
zmalatiwynosit 16,5% w 2018 r.

Lokaty zaktaddw ubezpieczen w Polsce w latach 2009-2018 w cenach statych 2018 .

u Dziat Il
= Dziat | - lokaty typu C
m Dziat | - lokaty typu B
Bogdtem

(min PLN)

151724

141334 146 149 139 089 150 833

2009 2010 2011 2012 2013

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- W 20089 r. lokaty zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym gwattownie spadty w efekcie kryzysu, a w ich
miejsce weszty lokaty terminowe w instytucjach kredytowych
(tzw. poliso-lokaty). Po kryzysie, przy malejacym poziomie
lokat typu B wzrastaty lokaty typu C.

- 0d2012do 2017 r. suma lokat Dziatu | i [l wzrastata za sprawa
wzrostu ich stanu w Dziale Il oraz w grupie 3 Dziatu | i pomimo
ich spadku w grupie 1 Dziatu I.

- W latach 2009-2018 z lokat typu B ubyto 15 mid PLN,
podczas gdy 23 mld PLN przybyty na lokatach typu C.

Rysunek 48.
Struktura lokat zaktad6w ubezpieczen w Polsce

Struktura lokat wedtug Dziatéw w latach 2014-2018 (mld PLN i w %)

2018
77,0
46,0%

50,8
30,3%

M Dziat | - lokaty typu B
o Dziat | - lokaty typu C
M Dziat Il

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- W2014 r. aktywa Dziatu | wynosity 62,7% stanu lokat ogotem.
0d tego czasu udziat Dziatu | systematycznie malat i wynosit
54% na koniec 2018 r.

- Pomimo tych zmian krajowa struktura przedmiotowa lokat
rézni sig od europejskiej duzo mniejszym udziatem pozyczek
zabezpieczonych hipotecznie, wigkszym udziatem lokat

Dodatkowo lokaty Dziatu Il wzrosty w tym samym okresie
0 25,3 mld PLN, z czego az 7,9 mld PLN wzrostu przypadto
na 2017 r., w wyniku inwestycji PZU w sektorze bankowym.

- W 2018 r, tylko w ciagu jednego roku, z lokat typu C ubyto

9,3 mld PLN. Dodatkowo o 1,5 mld zmalaty lokaty typu B
w tym samym okresie. Jedynie lokaty Dziatu Il wzrosty
03,7 mld PLN.

Struktura przedmiotowa lokat w latach 2017- 2018 r. (mIn PLN i w %)

12018

4 R 67426
19704 . 40%
Y L2017} 75 780
1060; 1% feee s
3245;2% E—f
’ - e
4325;2% e —
23;0% ¥ A\
\ 2 67473
\ 39%
\ 71717
< 43%
= Nieruchomosci \\v\

= Lokaty w jednostkach podporzagdkowanych o
Udziaty oraz inne papiery warto$ciowe o zmiennej kwocie dochodu
Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery warto$ciowe o statej kwocie dochodu
m Pozyczki zabezpieczone hipotecznie
= Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych
m Pozostate

w instytucjach kredytowych oraz instrumentéw o zmiennej
kwocie dochodu.

- Udziat dtuznych papieréw wartoSciowych wzrost z 39%

w 2017 r. do 43% w 2018 r. kosztem innych papieréw
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu.
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Rysunek 49.
Warto$¢ i dynamika lokat zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2018 r.
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

taczna wartosc lokat Dziatu | na koniec 2018 r. wynosita
90,5 mid PLN, tj. 0 9,3 mld PLN mniej niz w 2017 r.
Dynamika zmiany stanu lokat wzgledem roku poprzedniego
wynosita zatem 90,7%. Wysoka dynamike zmiany stanu lokat
odnotowaty: PZU, Nationale-Nederlanden, Compensa, Unum
i kilka mniejszych zaktadow.

PZU Zycie miat w 2018 r. 29,7% udziatu w lokatach Dziatu |
inakoniec 2018 r. notowat dynamike zmiany stanu wzgledem
konca 2017 r.0 6,1 p.p. powyzej rynku.

Rysunek 50.
Warto$¢ i dynamika lokat zaktad6éw Dziatu Il w Polsce w 2018 r.

Lokaty Avivy stanowity 16,2% rynku; Nationale-Nederlanden
9%, Open Life 7,3%, a Metlife 6,6%.

Warto$¢ lokat typu C na koniec 2018 r. wynosita 50,8 mid PLN,
tj. 0 8,4 mld PLN mniej niz rok wcze$niej. Dynamika wzrostu
stanu lokat typu C wynosita 85,8%. W tym segmencie rynku
Aviva, jako lider, miata 25% udziat. Lokaty typu C dziesigciu
kolejnych zaktadéw — od Open Life po Allianz — stanowity
tacznie 64,9% tego segmentu rynku.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- taczna wartos¢ lokat Dziatu Il na koniec 2018 r. wynosita
77 mid PLN, tj. 0 4,8 mld PLN wiecej niz na koniec 2017 r.
Dynamika przyrostu stanu lokat Dziatu Il wynosita 106,7%.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych aktywéw posiadat
az 48,6% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu
lokat dla poréwnywanych okreséw réwna 102,3%, tj. 4,4 p.p.
ponizej rynku.

- Dynamike 6,8 p.p. powyzej rynku odnotowata Warta, ktorej

lokaty stanowity 12,5% catego segmentu, a 0 17,6 p.p. powyzej
Sredniej byta Hestia, ktérej lokaty stanowity 10,3% sumy lokat
Dziatu Il.

- Kolejne 18,9% lokat Dziatu Il miato 7 zaktadow od 4,1% (Allianz)

do 1,7% (Europa). Pozostate 24 zakiady to zaledwie 9,8%
sumy lokat Dziatu II.

Rysunek 51.
Wspétczynnik rentownosci dziatalnosci lokacyjnej zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU,

- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita -0,08% w 2018 r.,
w poréwnaniu z 6,4% w roku 2017.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio: 1,3% oraz 5,5%.

- Odstep miedzykwartylowy dla 2018 r. wynosit 4,9%, tj. 0 2,8 p.p.
wigcej niz rok wezesniej.

- Dochody z lokat Dziatu | ogotem w 2018 r. zmalaty o ponad
6,4 mld PLN przy jednoczesnym spadku rok do roku éredniej
wartosci sumy lokat bilansowych o0 12,9%.



Rysunek 52.
Wspétczynnik rentownoSci dziatalnosci lokacyjnej zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.,

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 4,1% w 2018 r. - Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 1,1%, tj. 0 0,1 p.p.

w poréwnaniu z 4,2% rok wczesniej.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie
do PZU, to wartoéci tego wskaznika dla tych samych okresow
wynosity odpowiednio: 1,8% oraz 2,0%. Ten skorygowany

wigcej niz rok wczesniej.

- Dochody z lokat (uwzgledniajace dywidende PZU Zycie) Dziatu Il

ogotem w 2018 r. wzrosty o 7,7% przy wzroScie Sredniej wartosci
sumy bilansowejw 2018 .0 10,2%.

rozktad zaprezentowano na prawym wykresie powyzej.
- Mediana wskaznika wynosita 2,2% dla obu analizowanych
okresow.

3.7.7. Wyniki finansowe

Rysunek 53.
Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018 (w mIn PLN)
=
P wzrosto 173
wzrosto 40 o
2017 . < 2018r.
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Wynik techniczny ubezpieczen na zycie Zysk (strata) netto

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



- W 2018 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,1 mlid PLN
ibyto 1,3%wyzszy nizw 2017 .

- Skfadki zarobione netto zmalaty w 2018 r. 0 3,2 mlid PLN
wzgledem 2017 r. W tym samym czasie przychody z lokat
zmalaty 0 1,9 mld PLN, a niezrealizowane zyski z lokat zmalaty
01,0 mid PLN przy wzroécie o 2,9 mld PLN niezrealizowanych
strat z lokat. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone netto

Rysunek 54.

wzrosty 0 1,1 mld PLN. Koszty dziafalnosci ubezpieczeniowej
zmalaty o0 0,21 mld PLN, a 0 0,62 mid PLN wzrosty koszty
dziatalnosci lokacyjnej.

- Rentownos¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2018 r. wynosita

14,3% w poréwnaniu z 12,3% rok wczes$niej.

- Wynik finansowy netto Dziatu | wynosit 2,4 mid PLNw 2018 .

i bytwyzszy o 7,6% wzgledem roku poprzedniego.

Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018 (w mIn PLN)

wzrost o 886

~

2018 r.
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2017 .
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e
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wzrost o 647
2018r.
- 4153

2017 r.
3505

Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych
i osobowych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wynik techniczny Dziatu Il za 2018 r. poprawit sie w stosunku
do roku poprzedniego az 0 0,9 mid PLN i wynosit 3,0 mid PLN.
- 1 dziafalnosci bezposSredniej w Dziale Il sktadki zarobione
na udziale wtasnym wzrosty w 2018 r. wzgledem 2017 r.
0 3 mid PLN. W tym samym okresie, minimalnie, bo 0 5 min PLN,
zmalaty przychody z lokat, a saldo pozostatych przychodow
i kosztow technicznych na udziale wfasnym zmalato
048 mIn PLN. Jednocze$nie wzrosty odszkodowania i $wiad-
czenia wyptacone netto o 1,5 mld PLN oraz wzrosty koszty
dziatalnosci ubezpieczeniowej o 0,6 mid PLN.

Zysk (strata) netto

- Wynik techniczny ubezpieczef komunikacyjnych AC i OC

razemw 2018 r.wzrésto 450 min PLN wzgledem 2017 r., przy
czym w grupie 3 odnotowano wzrost wyniku o 373 min PLN,
aw grupie 10 wzrost wynosit 77 min PLN.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2018 r. wynosit

9,3% w poréwnaniu z 7,2% rok wczesniej.

- Zysk netto Dziatu Il w 2018 r. wzrost 0 18,5%, tj. 0 0,6 mid PLN

wzgledem roku poprzedniego, i wynosit 4,2 mld PLN. Zysk
netto Dziatu Il uwzgledniat dywidende z PZU Zycie w kwotach
1,5mId PLNw 2017 r.oraz 1,7 mid PLNw 2018 r.
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3.7.8. Wyniki techniczne

Rysunek 55.
Warto$¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

(min PLN; PZU Zycie na odrebnej skali)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.
- 1 26 zaktadéw Dziatu | raportujacych do PIU 6 odnotowato do roku poprzedniego, a 2 zamienity zyski na straty techniczne.
straty techniczne w 2018 r. - Lider Dziatu | — PZU Zycie — odnotowat w 2018 r. wzrost
- Sposrod 20 zaktadow o dodatnim wyniku technicznym 11 wyniku technicznego 0 6,9% do 1,72 mld PLN z 1,61 mld PLN
odnotowato jego wzrost w 2018 . rok wczeséniej.
- W2018r. 3 zaktady zwigkszyty, 1 zmniejszyt strate w stosunku
Rysunek 56.
Warto§¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



- 1 34 zaktadow Dziatu Il raportujacych do PIU 26 odnotowato - Nominalnie najwigkszy wzrost wyniku technicznego, bo

dodatni wynik techniczny w 2018 r. 0 348 min PLN, odnotowat w 2018 r. lider — PZU. Wynik
- Spoérod 26 zaktadow o dodatnim wyniku technicznym techniczny tego zaktadu stanowit 53% wyniku technicznego
14 odnotowato jego wzrost, 6 spadek, a pozostate zaktady catego Dziatu II, ktéry wynosit 2,95 mld PLN w 2018 r.

wyszty ze stratw 2018 r.

3.7.9. Wyniki finansowe netto

Rysunek 57.
Warto§¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

(mln PLN; PZU Zycie na odrebnej skali)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.
- W2018r. 6 z 26 zaktadow Dziatu | odnotowato straty netto. - Zysk netto lidera Dziatu |, tj. PZU Zycie, byt w 2018 1. 0 87 mIn
- Sposrod 20 zaktadéw, ktére miaty zyskiw 2018 r,, 12 zanoto- PLN wyzszy niz rok wczesniej i wynosit 1,35 mid PLN.
wato wzrost wyniku netto, a w 9 nastapit spadek tego wyniku
w relacji do roku poprzedniego.
Rysunek 58.
Wartos¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadow Dziatu |l w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



netto nastapita m.in. w PZU, Hestii i Warcie.

- Zysk netto lidera PZU (liczony tacznie z dywidendami z PZU
Zycie) byt 0 157 mIn PLN wyzszy niz rok wczeéniej i wynosit
2,62 mld PLN.

- Wyniki netto Dziatu Il w 2018 r. poprawity sie w 23 z 34
zaktadow. Szes¢ zaktadow poniosto straty netto.

- Straty netto w 2018 r. odnotowaty migdzy innymi: Nationale-
-Nederlanden, TUZ i Crédit Agricole. Istotna poprawa zysku

Rysunek 59.
Rentowno$c¢ kapitatow wtasnych zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 10,7% i byt
00,1 p.p. mnigjszy niz rok wczesnie;j.

odnotowata straty netto. - Suma zyskéw netto zaktadow Dziatu Iw 2018 r.wzrosta o 7,6%

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw wzgledem roku poprzedniego przy spadku sumy kapitatow
odpowiednio: 8,1% oraz 7,1%. wiasnych o 3,2% dla tych samych okreséw.

- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 21,2% w 2018 r.
w poréwnaniu z 19,1% w 2017 r. Czwarta cze$¢ zaktadow

Rysunek 60.
Rentowno$c¢ kapitatow wtasnych zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu Il wzrosta do 16,0% w 2018 r.
z14,2%w?2017r.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie
do PZU, to powyzsze wartoSci wynosityby odpowiednio: 9,4%
oraz 8,3%.

- Mediana wskaznika wynosita 9,9% w 2018 r., w poréwnaniu
z 6,1% dla roku 2017, a w przypadku nieuwzglednienia
dywidendy PZU Zycie do PZU, odpowiednio 9,1% oraz 8,3%.

Rysunek 61.

Rentowno$¢ majatku zaktaddow Dziatu | w Polsce w latach 2017-2018

- Odstep migdzykwartylowy w 2018 r. wynosit 11,3%, tj.

00,4 p.p. wigcej niz rok wczesniej.

- Zysk netto w 2018 r. Dziatu Il wzrost o 18,5%, a kapitaty

wiasne wzrosty o 5,5% w tym samym okresie. Jednak, jesli
nie uwzglednia¢ dywidendy PZU Zycie przekazanej do PZU,
to zysk netto Dziatu Il wzrost 0 19,2% i w efekcie wskaznik
rentownoéci wzrosto 1,3 p.p. w analizowanym okresie.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Warto$¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 2,6% w 2018 r.
w poréwnaniu z 2,2% w roku poprzednim. Sze$¢ zaktadow
odnotowato straty netto.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okreséw
odpowiednio: 1,3% oraz 1%.

0%
2,5% 5,0%

- Odstep migedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 2,2% i byt 0 0,2 p.p.

mniejszy niz rok wczeéniej.

- Suma zyskow netto zaktadow Dziatu lw 2018 r.wzrostao 7,6%

wzgledem roku poprzedniego przy spadku sumy aktywow
09,5% dla tych samych okresow.
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Rysunek 62.
Rentowno$¢ majatku zaktaddw Dziatu Il w Polsce w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 4,3% w 2018 r. z 1,/% dla 2017 r, a w przypadku nieuwzglednienia
w poréwnaniu z 3,8% w 2017 . dywidendy PZU Zycie do PZU odpowiednio 2,2% oraz 1,7%.

- Jesli nie uwzgledniaé¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie - Odstep miedzykwartylowy w 2018 r. wynosit 1,9%, to 0,4 p.p.
do PZU, to powyzsze wartosci wynosityby odpowiednio: 2,5% mniej niz rok wczesnie;j.
oraz 2,2% (wykres prawy powyzej odpowiedni dla bench- - Przy wzroscie zysku netto Dziatu Il w 2018 r. o 18,5%
marku zaktadow Dziatu I1). wzgledem 2017 r. aktywa wzrosty o 5,6% w tym samym

- Mediana wskaznika wynosita 2,2% w 2018 r. w poréwnaniu okresie.



3.7.10. Podsumowanie

Podsumowanie podstawowych faktéw

zlat2017-2018 w Dziale |

- W zakresie dziatalnosci sklasyfikowanej w Dziale |
sprawozdania statystyczne i finansowe do PIU i UKNF sktadato
na koniec 2018 r. 26 zaktadow ubezpieczen.

- Niezmiennie liderem Dziatu | pozostaje PZU Zycie. taczna
wartos¢ aktywow segmentu wynosita 95,0 mid PLN w 2018 r,,
z czego PZU Zycie miato 29%, tj. 0 2 p.p. wiecej niz rok
wczeéniej. Udziat rynkowy PZU Zycie mierzony sktadka
wynosit 38,1%,tj. 0 3,3 p.p. wiecej niz przed rokiem.

- W Dziale | koncentracja trzech najwiekszych zaktadow, mie-
rzona skfadka, wynositaw 2018 r. 54,2%, a pierwszych pieciu
65,5%.

- Dynamika sktadek przypisanych brutto w 2018 r., w relacji
do roku 2017, wynosita 88,4%. Lider — PZU chie — miat
dynamike 96,7%, tj. 8,3 p.p. powyzej rynku.

- W2018r. sktadki w grupie 3 spadty 0 30,3% wzgledem 2017 r.
W tym samym okresie sktadki przypisane brutto w grupie 1
wzrosty o 2,8%, aw grupie 5 wzrosty o 7,4%.

- Laczna warto$¢ odszkodowan i $wiadczeh wyptaconych
brutto wzrosta do 21,5 mld PLN w 2018 r. z 20,4 mld PLN
w 2017 r, czyli z dynamika 105,6%. Najwiekszy w tej kategorii,
PZU Zycie, byt 5,1 p.p. ponizej rynku z dynamika 100,5%.
W 2018 r. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone w grupie 1
zmalaty o 0,5%, a w grupie 3 wzrosty o 8,9% wzgledem 2017 r.
Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 3,9%
w tym samym okresie.

- Wartos¢ wskaznika szkodowosci brutto dla catego Dziatu |
w 2018 r. wynosita 99,0% wobec 82,1% rok wcze$niej, czyli
16,9 p.p. wigcej.

- W 2018 r. koszty akwizycji zmalaty 0 263 min PLN w relacji
do 2017 r, a koszty administracyjne wzrosty zaledwie
0 5min PLN. Udziat kosztow akwizycji w sumie kosztéw w roku
2018 wynosit 68,7% i byt o 1,5 p.p. nizszy niz rok wczeéniej.
Wskaznik kosztow akwizycji dla catego Dziatu | w 2018 r.
wynosit 16,6%, a wskaznik kosztow administracji 7,6%.

- taczna wartos¢ lokat Dziatu | na koniec 2018 r. wynosita
90,5 mld PLN, tj. 0 9,3 mld PLN mniej niz w 2017 r. Dynamika
zmiany stanu lokat wzgledem roku poprzedniego wynosita
zatem 90,7%.

- PZU chie miat w 2018 r. 29,7% udziatu w lokatach Dziatu |
ogodtem i na koniec 2018 r. notowat dynamike zmiany stanu
liczong wzgledem kofica 2017 1. 0 6,1 p.p. powyzej rynku.

- taczna wartos¢ lokat typu C na koniec 2018 r. wynosita
50,8 mid PLN, tj. o 8,4 mid PLN mniej niz rok wczesniej.
Dynamika wzrostu stanu lokat typu C wynosita 85,8%.

- Lider segmentu lokat typu C — Aviva Zycie — miata dynamike
8,4 p.p. powyzej rynku, a zgromadzone przez ten zakfad
lokaty stanowity 25,0% sumy lokat Dziatu | typu C.

- Wartos¢ wskaznika rentownosci dziatalnosci lokacyjnej
dla Dziatu | spadta z 6,4% w 2017 r.,, do -0,1% w 2018 r.
Mediana wskaznika wynosita 1,3% w 2018 r. wobec 5,5% rok
wczesniej.

- W 2018 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,1 mld PLN i byt
01,3%wyzszy nizw 2017 .

- Rentownos¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2018 r. wynosita
14,3% w poréwnaniu z 12,3% rok wczesnie;j.

- Skumulowany zysk netto Dziatu lw 2018 r.byto 173 min PLN

wyzszy niz w roku 2017 i wynosit 2,45 mid PLN.

- Zwrot z kapitatéw wiasnych dla Dziatu | wynosit 21,2%

w2018 r.wporéwnaniuz 19,1% dla 2017 r. Zysk netto Dziatu |
w 2018 r. wzrost o 7,6% wzgledem roku 2017 przy spadku
sumy kapitatow wiasnych o 3,2% w tym samym czasie.

- W 2018 r. 6 z 26 zaktadow Dziatu | odnotowato straty netto.

Wynik techniczny lidera branzy — PZU Zycie — byto 112 min PLN
wyzszy, a zysk netto 0 87 min PLN wyzszy niz rok wczesniej.

Podsumowanie podstawowych faktow
zlat2017-2018 w Dziale

- W zakresie dziatalnosci sklasyfikowanej w Dziale Il

sprawozdania statystyczne i finansowe do PIU i UKNF na
koniec 2018 r. ztozyty 34 zaktady ubezpieczeniowe.

- Niezmiennie liderem Dziatu Il pozostaje PZU. taczna warto$¢

aktywow segmentu wynosita 97,1 mld PLNw 2018 .,z czego
PZU miat 44,7%, tj. 0 1,1 p.p. mniej niz rok wczesniej. Udziat
rynkowy PZU mierzony sktadka wynosit 32,1% w 2018 r,, tj.
0 0,8 p.p. mniej niz przed rokiem.

- Koncentracja przypisu 3 najwiekszych zaktadéw wynosita

w 2018 r. 61%, a pierwszych pigeciu 70,9% skfadki ogotem
Dziatu Il.

- Dynamika skfadek przypisanych brutto w 2018 r. w relacji

do roku 2017 wynosita 107,1%. Lider — PZU — z dynamika
104,6%, to jest 2,5 p.p. ponizej $redniej sektora, miat 32,1%
udziatu w rynku. Posrod wzglednie duzych zaktadow, Hestia,
Warta, Allianz, Compensa i Interrisk odnotowaty dynamike
przypisu sktadki po kilka p.p. powyzej redniej Dziatu II. Nieco
ponizej Sredniej byty: PZU, AXA, Generali i Link4.

- W 2018 r. sktadki przypisane brutto wzrosty we wszystkich

grupach ubezpieczeniowych Dziatu Il. W ubezpieczeniach
komunikacyjnych facznie wzrost wynosit 4,5% w relacji do
2017 r. za sprawq wzrostu sktadek o 8,5% w grupie AC oraz
0 2,5% w grupie OC. W tym samym okresie suma sktadek
ubezpieczen rzeczowych wzrosta 0 9,1%, finansowych o 1,7%,
a pozostatych osobowych o 13,0%.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale II

ogdtem wynosity 20,2 mid PLN w 2018 r, to o 3,6% wigcej
niz rok wczeéniej. Warto§¢ odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto w 2018 r. spadta w ubezpieczeniach:
rzeczowych o 7,4%, finansowych o 15,1% oraz OC ogdlnego
o 3,8%. Najwiekszy ich wzrost w poréwnywanych okresach
odnotowano natomiast w grupach ubezpieczeh wypad-
kowych i chorobowych oraz w M.A.T., po 10,7% w obu grupach.
Odszkodowania z reasekuracji czynnej wynosity 994 min PLN
w2018, 1tj. 0 10,2% wiecej niz w roku 2017.

- Warto$¢ wskaznika szkodowosci brutto dla Dziatu Il w 2018 .

wynosita 60,9% wobec 63,7% rok wczesniej, czyli o 3,8 p.p.
mniej. W 2018 r. przy wzroScie sumy odszkodowanh i $wiad-
czeh wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw na
niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto o 6,0%
wzgledem roku poprzedniego sktadka zarobiona brutto
wzrosta 0 10,9%.

- Wskaznik zatrzymania odszkodowan i $wiadczen dla Dziatu Il w

2018 r. wynosit 82,8% wobec 81,3% rok wczes$niej.
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- Koszty akwizycji wzrastaly wzgledem lat poprzednich:
o 13,0% w 2017 r. oraz o 12,4% w ciqgu 2018 r. Koszty
administracyjne w 2018 r. wzrosty 0 1,1% w relacji do 2017 r.
Struktura kosztow zmienita sig na korzys¢ kosztow akwizycji,
ktore w 2018 r. rosty relatywnie szybciej niz administracyjne
i stanowity 81,5% sumy obu kategorii kosztow. Wartos¢
wskaznika kosztow akwizycji dla Dziatu Il w 2018 r. wynosita
22,2%, a wskaznika kosztow administracyjnych 5,0%.

- Wskaznik zespolony dla Dziatu Il wynosit 91,9% w 2018 r.
w poréwnaniu z 95,2% w 2017 r. Zmalat wiec o 3,3 p.p. kolejny
rok z rzedu.

- Wynik techniczny Dziatu Il za 2018 r. poprawit sie w stosunku
do roku poprzedniego az 0 0,9 mld PLN i wynosit 2,95 mld PLN.
- Wynik techniczny ubezpieczefi komunikacyjnych AC i OC
razem w 2018 r. wzrést o 450 min PLN wzgledem 2017 r,,
przyczymwegrupie 3odnotowanowzrostwynikuo373minPLN,
aw grupie 10 wzrost wynosit 77 min PLN.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2018 r. wynosit
9,3% w poréwnaniu z 7,2% rok wczesniej.

- Na koniec 2018 r. dynamika zmiany stanu lokat Dziatu Il
liczona wzgledem ich stanu na koniec roku poprzedniego,
wynosita 106,7%, a ich faczna warto$¢ osiagneta 77,0 mid
PLN.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych lokat posiadat
az 48,6% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu
lokat dla porownywanych okresow 102,3%, tj. 4,4 p.p. ponizej
rynku.

- Wskaznik rentownos$ci dziatalnosci lokacyjnej dla catego

Dziatu Il nieco zmalat do 4,1% w 2018 r. z 4,2% rok
wczeéniej. Wynik ten uwzglednia dywidendy pozyskane
z PZU Zycie przez PZU. Jesli nie uwzgledniaé tych dywidend,
to powyzsza Srednia rentowno$¢ wynosita odpowiednio: 1,8%
dla roku 2018 oraz 2% rok wczesniej. Jest to wynik bardziej
adekwatny dla benchmarku firm i zblizony do mediany réwnej
2,2% dla obu analizowanych lat.

- W 2018 r. wynik techniczny lidera Dziatu Il — PZU — wynosit

1 566 mIn PLN i byt 0 348 mIn PLN wyzszy niz rok wczesniej,
a zysk netto (uwzgledniajac dywidendy z PZU Zycie) byt
0 157 mIn PLN wyzszyiwynosit 2 616 min PLNw 2018 r.

- Skumulowany zysk netto Dziatu Il w 2018 r. (uwzgledniajacy

dywidende PZU Zycie) wzrést o 0,6 mid PLN wzgledem roku
poprzedniego i wynosit 4,2 mid PLN. Na 34 zaktady 8 miato
straty nettow 2018 r.

- Wskaznik zwrotu z kapitatow wlasnych Dziatu Il wynosit 16%

w 2018 r. oraz 14,2% w 2017 r. Jeéli nie liczy¢ dywidend
pozyskanych przez PZU z PZU Zycie, to rentowno$¢ kapitatow
wiasnych wynositaby: 9,4% w 2018 r. oraz 8,3% rok wczesniej.
Jest to wynik bardziej adekwatny dla celow poréwnawczych
i bliski medianie réwnej: 9,1% w 2018 r. oraz 6,1% rok
wczesniej.






4.

ZESTAWIENIA
TABELARYCZNE
— RYNEK
UBEZPIECZEN
W LICZBACH
—— 4
wf -
= Y&U g

84



RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2018 R.

4.1. WYNIKI FINANSOWE ZAKLADOW UBEZPIECZEN

4.1.1. Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka przypisana brutto w tys. zt

Sktadka przypisana brutto Dynamika
P oziat 2017 2018 18/1?7
1.  Dziatl 24561267 21704795 88, 4%
2. Dziatll 37777475 40464997 107, 1%

Ogétem 62338742 62 169792 99, 7%
Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale |

Sktadka przypisana brutto Dynamika
Lp. Nazwa ubezpieczyciela

2017 2018 18/17
1. AEGON SA 448211 386234 86,2%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 596 526 591116 99,1%
3. AVIVAZYCIE SA 1879343 1911828 101,7%
4, AXAZYCIE SA 1053531 714813 67,8%
5. CARDIF POLSKA SA 300 240 279642 93,1%
6. COMPENSAZYCIE SA 864 699 834 163 96,5%
7. CONCORDIA CAPITAL SA 61454 65296 106,3%
8.  ERGO HESTIA STUnZ SA 419006 442 853 105,7%
9. EUROPAZYCIE SA 1205408 865300 71,8%
10. GENERALIZYCIE SA 974903 932529 95,7%
11. INTER-ZYCIE SA 13054 11659 89,3%
12.  MACIF ZYCIE TUW 20505 18679 91,1%
13.  METLIFE TUnZ SA 850401 861845 101,3%
14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA 1687 058 1514292 89,8%
15. OPEN LIFE SA 2354130 1575740 66,9%
16. PKOZYCIE SA 470965 501070 106,4%
17. POCZTOWE ZYCIE SA 34264 47 196 137,7%
18. PZUZYCIE SA 8563066 8276467 96,7%
19. REJENT LIFE TUW 17219 17 413 101,1%
20. SALTUS ZYCIE SA 37912 35842 94,5%
21. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 199 294 288 165 144,6%
22. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 35481 35279 99,4%
23. UNIQAZYCIE SA 744894 117 488 15,8%
24. UNUM ZYCIE SA 261773 262038 100,1%
25. VIENNALIFE SA 662 103 307 961 46,5%
26. WARTATUNZ SA 805 830 809 889 100,5%

Ogotem 24 561 267 21704795 88,4%



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Sktadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale I

AVIVA — OGOLNE SA 443240 442 540 99,8%

4. COMPENSASA 1410947 1583701 112,2%

CREDIT AGRICOLE TU SA 17256 21742 126,0%

D.AS.SA 24904 19662 ?9,0%

EULER HERMES SA 271358 286 246 105,5%

12. GENERALISA 1369680 1453767 106,1%

INTER POLSKA SA 120 886 128281 106,1%

16. KUKE SA 56 890 77021 135,4%

18. MEDICUM TUW 3404 5886 172,9%

20. PARTNER SA 104,0%

22. POCZTOWE TUW 221594 184 528 83,3%

24. PTRSA 242 085 248 302 102,6%

26. PZUWTUW 384045 550840 143,4%

28. SANTANDER AVIVA SA 230474 119970 52,1%

30. TUWTUW 698319 635648 91,0%

32. UNIQASA 1120691 1200676 107,1%

34. ZDROWIE SA 52075 79055 151,8%



Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |

Lp.

Wyszczegdlnienie

Grupa | Ubezpieczenia na zycie

Grupa Il Ubezpieczenia posagowe zaopatrzenia dzieci
Grupa lll Ubezpieczenia na zycie — jezeli s zwiazane
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Grupa IV Ubezpieczenia rentowe

Grupa V Ubezpieczenia wypadkowe — je$li sa uzupetnieniem
ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4

Reasekuracja czynna

Ogodtem

Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |l

Lp.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

Wyszczegédlnienie

Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku
przy pracy i choroby zawodowe;j

Grupa Il Ubezpieczenie choroby

Grupa lll Ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych
z wyjatkiem pojazdow szynowych

Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdéw szynowych
Grupa V Ubezpieczenie casco statkow powietrznych
Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i srodladowej
Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotow w transporcie

Grupa VIl Ubezpieczenie szkod spowodowanych
zywiotami nieujete w grupach 3-7

Grupa IX Ubezpieczenie pozostatych szkod rzeczowych
nieujetych w grupach 3-8

Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdéw
ladowych

Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdéw powi-
etrznych

Grupa XIl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
za zegluge morska i Srodladowa

Grupa XIll Ubezpieczenie odpowiedzialnoSci cywilnej
nieujetej w grupach 10-12

Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu

Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa

Grupa XVI Ubezpieczenie r6znych ryzyk finansowych
Grupa XVII Ubezpieczenie ochrony prawnej

Grupa XVIII Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy na
korzys¢ osob, ktore popadty w trudnoéci w czasie podrozy
lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania

Grupa XIX Reasekuracja czynna

Ogotem

Sktadka przypisana brutto

2017
7402079

111978

11379055

135375

5510067

22714
24561 267

2018
7609 137

110000

7928381

138 966

5918308

3
21704795

Sktadka przypisana brutto

2017

1492688

688 605

7652702

39327
23373
59250
130835

3017397

3203949

14810061

21778

20112

1953253

389667
449 096
763912

99323

985690

1976 456

37777475

2018

1542937

922370

8302225

63025
26582
72819
156 666

3302361

3486330

15182477

24891

18 802

2174125

405785
476430
748990

99 820

1146514

2311848

40 464 997

Dynamika

18/17
102,8%

98,2%
69,7%
102,7%
107,4%

0,0%
88,4%

Dynamika
18/17
103,4%
133,9%
108,5%

160,3%
113,7%
122,9%
119,7%

109,4%

108,8%

102,5%

114,3%

93,5%

111,3%

104,1%
106,1%

98,0%
100,5%

116,3%

117,0%

107,1%

Udziat w sktadce przypisanej
brutto ogétem

2017
30,1%

0,5%
46,3%
0,6%
22,4%

0,1%
100,0%

2018
35,1%

0,5%
36,5%
0,6%
27,3%

0,0%
100,0%

Udziat w sktadce przypisanej
brutto ogétem

2017
4,0%
1,8%

20,3%

0,1%
0,1%
0,2%
0,3%

8,0%

8,5%

39,2%

0,1%

0,1%

5,2%

1,0%
1,2%
2,0%
0,3%

2,6%

5,2%

100,0%

2018

3,8%

2,3%

20,5%

0,1%
0,1%
0,2%
0,4%

8,2%

8,6%

37,5%

0,1%

0,0%

5,4%

1,0%
1,2%
1,9%
0,2%

2,8%

5,7%

100,0%
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Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt

Lp.

1.
2.

Dziat |
Dziatll

Ogotem

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym

Dziat
2017

24672630
28611846
53284 476

Skfadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA

AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE-NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA

SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA
UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA
WARTA TUnZ SA

Ogotem

2018
21481326
31876591
53357917

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym

Nazwa ubezpieczyciela

2017

448 785

578599

1867 048

1044 105

303880

833973

59614

397570

1222715

890456

11526

17 576

1137246

1670477

2353 35

497 207

34089

8560358

17 150

54535

195155

35192

734631

252 364

660653

794 329

24672630

2018

385037

571020

1899615

692 822

282615

803 549

63624

420894

795890

800988

10617

15661

983133

1496 480

1575358

510008

46991

8273849

17418

46 308

285062

35012

112802

252807

305477

798290

21481 326

Dynamika
18/17
87,1%
111,4%
100,1%

Dynamika
18/17
85,8%
98,7%
101,7%
66,4%
93,0%
96,4%
106,7%
105,9%
65,1%
90,0%
92,1%
89,1%
86,4%
89,6%
66,9%
102,6%
137,8%
96,7%
101,6%
84,9%
146,1%
99,5%
15,4%
100,2%
46,2%
100,5%

87,1%



Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale I




4.1.2. 0dszkodowania i Swiadczenia

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt

Lp.

1.
2.

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

Dziat |
Dziat Il

Suma

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA

AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE-NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA

SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA
UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA
WARTA TUnZ SA

Ogoétem

Nazwa ubezpieczyciela

Odszkodowania i §wiadczenia brutto

2017
20354636
19485 363
39839998

2018
21486 785
20188 606
41675391

Odszkodowania i §wiadczenia
wyptacone brutto

2017
788861
562253

1416132
991 506
33167
566 598
19404
711403
854050
718822
10410
7357
1157897
1028 555
2408435
584 149
15353
6209076
7367
19625
207 545
17 053
437953
85516
475091
1021058
20354636

2018

694 402
526 429
1307 742
1018 304
29485
653075
22502
1254417
1044237
843234
10041
6499
1069426
1074484
2893980
358727
22411
6241472
9931
15958
139 856
16 799
443 965
93159
7’67 398
928 853
21486 785

Dynamika
18/17
105,6%
103,6%
104,6%

Dynamika

18/17
88,0%
93,6%
92,3%
102,7%
88,9%
115,3%
116,0%
176,3%
122,3%
117,3%
96,5%
88,3%
92,4%
104,5%
120,2%
61,4%
146,0%
100,5%
134,8%
81,3%
67,4%
98,5%
101,4%
108,9%
161,5%
91,0%

105,6%



Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale Il




Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |

Lp.

Wyszczegdlnienie

Grupa | Ubezpieczenia na zycie

Grupa Il Ubezpieczenia posagowe zaopatrzenia dzieci

Grupa lll Ubezpieczenia na zycie — jezeli sa zwiazane
z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Grupa IV Ubezpieczenia rentowe

Grupa V Ubezpieczenia wypadkowe — je$li sa uzupetnieniem
ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4

Reasekuracja czynna

Ogétem

Odszkodowania
i Swiadczenia wyptacone

brutto

2017 2018
5781214 5754021
117 260 117810
11966379 13028083
78965 89381
2401952 2495609
8866 1882
20354636 21486785

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |l

Lp.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

Wyszczegodlnienie

Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku
przy pracy i choroby zawodowej

Grupa Il Ubezpieczenie choroby

Grupa lll Ubezpieczenie casco pojazdéw ladowych
z wyjatkiem pojazdow szynowych

Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdéw szynowych
Grupa V Ubezpieczenie casco statkow powietrznych
Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i srodladowej
Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotoéw w transporcie

Grupa VIl Ubezpieczenie szkod spowodowanych
zywiotami nieujete w grupach 3-7

Grupa IX Ubezpieczenie pozostatych szkod rzeczowych
nieujetych w grupach 3-8

Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
ladowych

Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdéw powi-
etrznych

Grupa XIl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
za zegluge morska i Srodladowa

Grupa Xl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
nieujetej w grupach 10-12

Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu

Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa

Grupa XVI Ubezpieczenie réznych ryzyk finansowych
Grupa XVII Ubezpieczenie ochrony prawnej

Grupa XVIII Ubezpieczenie Swiadczenia pomocy na
korzys¢ osob, ktore popadty w trudnoéci w czasie podrozy
lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania

Grupa XIX Reasekuracja czynna

Ogétem

Odszkodowania
i Swiadczenia wyptacone

brutto

2017 2018
318062 328 560
225459 272987
4512095 4959 809
26 861 25298
14 430 22076
41 846 38688
49978 55618
1683163 1315546
1069 396 1233834
8558435 8954 112
5623 4535
3644 11385
940581 904 764
239763 233341
132 254 181670
266 103 127372
16718 13628
478 267 510910
902 683 994 472
19485363 20188606

Dynamika

18/17
99,5%

100,5%
108,9%
113,2%
103,9%

21,2%
105,6%

Dynamika
18/17
103,3%
121,1%
109,9%

94,2%
153,0%
92,5%
111,3%

78,2%

115,4%

104,6%

80,6%

312,5%

96,2%

97,3%
137,4%
47,9%
81,5%

106,8%

110,2%
103,6%

Udziat w odszkodowaniach
i §wiadczeniach brutto

ogétem
2017 2018

28,4% 26,8%
0,6% 0,5%
58,8% 60,6%
0,4% 0,4%
11,8% 11,6%
0,0% 0,0%
100,0% 100,0%

Udziat w odszkodowaniach
i §wiadczeniach brutto

ogétem
2017 2018

1,6% 1,6%
1,2% 1,4%
23,2% 24,6%
0,1% 0,1%
0,1% 0,1%
0,2% 0,2%
0,3% 0,3%
8,6% 6,5%
5,5% 6,1%
43,9% 44,3%
0,0% 0,0%
0,0% 0,1%
4,8% 4,5%
1,2% 1,2%
0,7% 0,9%
1,4% 0,6%
0,1% 0,1%
2,5% 2,5%
4,6% 4,9%
100,0% 100,0%



Odszkodowania i Swiadczenia na udziale wtasnym w tys.

Lp.

1.

2.

Odszkodowania i Swiadczenia na udziale wlkasnym w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

Dziat !l

Dziatll

Ogotem

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA

AVIVAZYCIE SA
AXAZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE-NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA

SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA
UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA
WARTA TUnZ SA

Ogotem

Nazwa ubezpieczyciela

Odszkodowania i $wiadczenia
na udziale wtasnym

2017
20215193
15833377
36048 570

2018

21319873

16854 538
38174411

Odszkodowania i Swiadczenia
na udziale wtasnym

2017

788733

553376

1409028

987 454

32984

557623

19091

701970

854 050

669 977

9319

6257

1131658

1023764

2408335

583568

5858

6209069

7 367

19536

204631

17042

437 490

82477

474 366

1010675

20215193

2018

694 124

519532

1296 967

1010777

29 145

644904

21757

1246917

1044231

755244

9327

5398

1051563

1070964

2893813

357455

22411

6241472

9931

15920

138048

16 761

442827

88 756

767 064

924 566

21319873

Dynamika
18/17
105,5%
106,4%
105,9%

Dynamika
18/17
88,0%
93,9%
92,0%
102,4%
88,4%
115,7%
114,0%
177,6%
122,3%
112,7%
100,1%
86,3%
92,9%
104,6%
120,2%
61,3%
146,0%
100,5%
134,8%
81,5%
67,5%
98,3%
101,2%
107,6%
161,7%
91,5%

105,5%

93



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wlasnym w tys. zt w Dziale |l




4.1.3. Techniczny wynik ubezpieczen

Techniczny wynik ubezpieczen w tys. zt

Lp.

1.

2.

Dziat

Dziat|

Dziatll

Ogodtem

Techniczny wynik ubezpieczeh w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

Nazwa ubezpieczyciela

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVAZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW
METLIFE TUnZ SA
NATIONALE-NEDERLANDEN SA
OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA

POCZTOWE ZYCIE SA

PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogoétem

Techniczny wynik ubezpieczen

2017

3041623

2067638
5109260

2018

3081615

2953243
6034 858

Techniczny wynik ubezpieczen

2017

-6 537

80 544

630119

-119 428

17217

34121

4560

26914

20143

84 365

-1422

-505

182 483

221174

43620

34684

1393

1613017

339

1102

67 755

738

5902

34109

15377

49837

3041623

2018

-38994

’6917

576 657

-6 652

9238

27 088

4381

27132

22294

80832

-1508

-648

134418

217 767

46312

37075

2526

1724538

621

2755

68997

-367

8853

27 862

-18 531

52051

3081615

Dynamika

18/17
101,3%
142,8%

118,1%

Dynamika

18/17
596,5%
95,5%
91,5%
5,6%
53,7%
?9,4%
96,1%
100,8%
110,7%
95,8%
106,1%
128,4%
?3,%%
98,5%
106,2%
106,9%
181,3%
106,9%
183,2%
250,0%
101,8%
X
150,0%
81,7%
X
104,4%

101,3%

95



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH
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Lp.

1.

2.

Lp.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

4.1.4. Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej w tys. zt

. Koszty dziatalno$ciub.  Dynamil Koszty akwizycji Dynamika Koszty administracji Dynamik
ot 2017 2018 18/17 2017 2018 18/17 2017 2018 18/17

Dziat | 5338797 5129746 96,1% 3876904 3613571 93,2% 1644673 1649236 100,3%

Dziat Il 8393269 9150874 109,0% 7978349 8965347 112,4% 2008415 2030292 101,1%

Ogétem 13732066 14280620 104,0% 11855253 12578918  106,1% 3653088 3679528  100,7%

Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej w tys. zt w Dziale |

Nazoa Koszty dziatalno$ciub.  Dynamik Koszty akwizycji Dy Koszty admini: ji  Dynamika

RESzpleczucies 2017 2018 18/17 2017 2018 18/17 2017 2018 18/17
AEGON SA 169759 160651 94,6% 108569 88554  816% 62125 71911  1158%
ALLIANZ ZYCIEPOLSKASA 173706 185338  106,7% 144342 150935  104,6% 31914 36559  114,6%
AVIVAZYCIE SA 376855 390997  103,8% 257977 274310  106,3% 120905 117841 97,5%
AXAZYCIE SA 416338 342787 82,3% 335966 263618 ?8,5% 82359 82786  100,5%
CARDIF POLSKA SA 213996 216822  101,3% 194061 193293 99,6% 19943 23529  118,0%
COMPENSA ZYCIE SA 140311 132070 94,1% 78983 72593 91,9% 77247 77666  100,5%
CONCORDIA CAPITAL SA 29722 34378  1157% 19951 22537  113,0% 9776 11903  121,8%
ERGO HESTIASTUNZ SA 182865 184662 101,04 158515 159168  1004% 25771 28010  108,7%
EUROPA ZYCIE SA 391620 287450 734% 351511 252355 ?1,8% 40234 35630 88,6%
GENERALI ZYCIE SA 188481 182756 97,04 157438 165256  1050% 48190 43976 91,3%
INTER-ZYCIE SA 5085 4752 93,4% 3395 3419 100,7% 1803 1419 78,7%
MACIF ZYCIE TUW 11192 11124 99,4% 7125 6659 93,5% 4953 5085  102,6%
METLIFE TUnZ SA 470987 403299 85,6% 460632 347823 ?755% 141241 123775 87,6%
NATIONALE-NEDERLANDENSA 353337 409652  1159% 263086 315937  120,1% 90317 94594  104,7%
OPEN LIFE SA 195376 132713 67,9% 167353 106560 63,7% 28023 26153  93,3%
PKO ZYCIE SA 295178 325642  110,3% 271268 309753  114,2% 23909 16410 68,6%
POCZTOWE ZYCIE SA 15484 19226  124,2% 8724 12666  1452% 6763 6578 97,3%
PZU ZYCIE SA 1123055 1153992  102,8% 467825 475872  101,7% 655230 678129  103,5%
REJENT LIFE TUW 1369 1270 92,7% 334 541 161,7% 1035 729 ?0,5%
SALTUS ZYCIE SA 35125 30618 87.2% 22194 17138 77.2% 12931 13480  104,2%
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 81616 97873  119,9% 65430 88957  1360% 16186 8915 55,1%
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 17317 18330  1058% 10996 11466  104,3% 6502 7058  108,5%
UNIDA ZYCIE SA 65882 57 265 86,9% 59383 50295 84,7% 8990 8956 99,6%
UNUM ZYCIE SA 89041 99413  1116% 35401 40212  1136% 55375 59916  108,2%
VIENNA LIFE SA 107719 43436 403% 66505 9595 14,4% 41546 34317 82,6%
WARTA TUnZ SA 187380 203230  1085% 159939 174058  108,8% 31404 33908  108,0%
Ogétem 5338797 5129746  96,1% 3876904 3613571  93,2% 1644673 1649236  100,3%

Otrzymane prowizje
2017 2018
182779 133060
1593496 1844765
1776275 1977825
Otrzymane prowizje
2017 2018
935 -185
2550 2157
2027 1154
1987 3617
8 0
15919 18189
5 62
1422 2516
125 535
17 147 26476
113 87
886 619
130886 68299
66 880
0 0
-1 522
3 19
0 9
0 0
0 0
0 0
181 195
2491 1986
1734 ’14
332 475
3963 4736
182779 133060

Dynamika
18/17
72,8%

115,8%

111,3%

Dynamika
18/17

84,6%

56,9%

182,0%

114,3%

1231,8%

177,0%

429,1%

154,4%

?7,0%

69,9%

52,2%

1332,0%

585,3%

6411,7%

107,4%

79,%%

41,2%

143,2%

119,5%

72,8%

97



Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej w tys. zt w Dziale I

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

DAS. SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EURQPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW

NATIONALE-NEDERLANDEN
TUSA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW
PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogdtem

Koszty dziatalnosci ub. Dynamik
2017 2018 18/17

492 268 582 786 118,4%
140 140 163323 116,5%
526575 523268 99,4%
268 002 281109 104,9%
82888 81665 98,5%
16113 17839 110,7%
4980 4667 93,7%
8290 11319 136,5%
1161454 1436968 123,7%
29064 22308 76,8%
302563 274726 90,8%
155668 204717 131,5%
149 226 160370 107,5%
45156 48 844 108,2%
207 476 195901 94,4%
16941 18070 106,7%
78775 54813 69,6%
2005 2757 137,5%
6937 22869 329,7%
7’82 1403 179,3%
25369 32105  126,6%
37977 39217 103,3%
5277 4057 76,9%
57378 7’6879 134,0%
2812795 2993116 106,4%
4547 5979 131,5%
130278 140871 108,1%
7’6021 71431 94,0%
21841 22764 104,2%
33374 49126 147,2%
53989 46319 85,8%
195572 199096 101,8%
1234905 1349942 109,3%
8643 10248 118,6%

8393269 9150874 109,0%

Koszty akwizycji

2017 2018
506549 600927
121514 134721
371589 404423
309743 353377
91136 90 164
6321 8062
1424 1198
14414 21652
1309926 1548642
40631 45217
258172 233251
237138 320998
151945 165832
39116 41034
256805 245832
9634 12 369
184406 204439
136 430
404 7421
78 206
98009 168879
28647 36401
700 1214
50449 62677
2137915 2371050
8945 21097
104846 114862
85210 90714
10 102 10191
117282 115342
64 151 57 168
278114 295316
1077440 1172701
5457 7542

7978349 8965347

Dynamika
18/17

118,6%
110,9%
108,8%
114,1%
98,9%
127,5%
84,1%
150,2%
118,2%
111,3%
90,3%
135,4%
109,1%
104,9%
95,7%
128,4%
110,9%

315,9%

1834,9%

264,9%
172,3%
127,1%
173,3%
124,2%
110,9%
235,9%
109,6%
106,5%
100,9%

98,3%

89,1%
106,2%
108,8%
138,2%

112,4%

q

Koszty ini ji Dy Otrzy|

2017 2018 18/17 2017
52723 58303  110,6% 67 004
26202 35142 134,1% 7576
209362 181916 86,9% 54376
48086 54877 114,1% 89827
30740 32662  106,3% 38988
10366 11123  107,3% 574
3556 3470 97,6% 0
6311 6502  103,0% 12435
159158 177037  1112% 307631
36825 36382 98,8% 48392
47 502 46786 98,5% 3111
85873 76047 88,6% 167343
50018 53632  107,2% 52737
18792 20078  106,8% 12753
53149 55838  1051% 102478
12683 14480  114,2% 5376
41777 51564  123,4% 147409
1916 2467 128,7% 47
6747 18552  274,9% 215
710 1203  169,5% 5
16621 14127 85,0% 89261
20279 20690  102,0% 10949
6006 8023  133,6% 1430
16531 13867 83,9% 9601
692879 654807 94,5% 17999
9570 19110  199,7% 13968
25436 25975  102,1% 4
19270 11558 60,0% 28459
11788 12647  107,3% 49
42225 47826  1133% 126132
12235 13437  109,8% 22397
49422 50848  102,9% 131964
180470 196615  108,9% 23005
3186 2706 84,9% 0
2008415 2030292 101,1% 1593496

prowizje

2018
76444
6540
63071
127 145
41161

1346

16 835
288711
59290
5311
192328
59094
12268
105769
8778
201189

139

3103

6
150901
17874
5179
-336
32741
34228
-34
30842
73
114042
24286
147 068

19373

1844765

Dynamika
18/17
114,1%
86,3%
116,0%
141,5%
105,6%

234,6%

135,4%

93,8%
122,5%
170,7%
114,9%
112,1%

96,2%
103,2%
163,3%
136,5%

294,7%

1442,1%

113,7%
169,1%
163,2%

362,2%

181,9%

245,0%

108,4%
148,7%

90,4%
108,4%
111,4%

84,2%

115,8%



Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

2017 2018 2017 2018
1. Dziatl 3876904 3613571 15,8% 16,6%
2. Dziatll 7978349 8965347 21,1% 22,2%
Ogétem 11855253 12578918 19,0% 20,2%

Koszty administracyjne

2017
1644673

2008415

3653088

2018
1649236

2030292

3679528

Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Lp- ubeZ:iaezcsz:(Iiela fossty sty Pl:::;ai;:vni?::ﬁ:o
2017 2018 2017 2018
1. AEGON SA 108 569 88 554 24,2% 22,9%
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 144 342 150935 24,2% 25,5%
3. AVIVAZYCIE SA 257977 274310 13,7% 14,3%
4. AXAZYCIE SA 335966 263618 31,9% 36,9%
5. CARDIF POLSKASA 194 061 193293 64,6% 69,1%
6. COMPENSAZYCIE SA 78983 72593 9,1% 8,7%
7. CONCORDIA CAPITAL SA 19951 22537 32,5% 34,5%
8. ERGO HESTIA STUnZ SA 158 515 159 168 37,8% 35,9%
9. EUROPAZYCIE SA 351511 252 355 29,2% 29,2%
10. GENERALIZYCIE SA 157 438 165256 16,1% 17,7%
11. INTER-ZYCIE SA 3395 3419 26,0% 29,3%
12. MACIF ZYCIE TUW 7125 6659 34,7% 35,7%
13. METLIFE TUnZ SA 460632 347823 54,2% 40,4%
14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA 263086 315937 15,6% 20,9%
15. OPEN LIFE SA 167 353 106 560 ’,1% 6,8%
16. PKOZYCIE SA 271268 309753 57,6% 61,8%
17. POCZTOWE ZYCIE SA 8724 12 666 25,5% 26,8%
18. PZUZYCIE SA 467 825 475872 5,5% 5,7%
19. REJENTLIFE TUW 334 541 1,9% 3,1%
20. SALTUS ZYCIE SA 22194 17138 58,5% 47,8%
21. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 65430 88957 32,8% 30,9%
22. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 10996 11466 31,0% 32,5%
23. UNIQAZYCIE SA 59383 50295 8,0% 42,8%
24. UNUM ZYCIE SA 35401 40212 13,5% 15,3%
25. VIENNALIFE SA 66 505 9595 10,0% 3,1%
26. WARTATUnZ SA 159939 174058 19,8% 21,5%
Ogotem 3876904 3613571 15,8% 16,6%

Koszty administracyjne

2017
62125

31914

120905

82359

19943

77 247

9776

25771

40234

48190

1803

4953

141241

90317

28023

23909

6763

655230

1035

12931

16 186

6502

8990

55375

41546

31404

1644673

2018
71911

36559

117841

82 786

23529

77 666

11903

28010

35630

43976

1419

5085

123775

94 594

26153

16410

6578

678129

729

13480

8915

7058

8956

59916

34317

33908

1649236

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2017 2018
6,7% 7,6%
5,3% 5,0%
5,9% 5,9%

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2017 2018
13,9% 18,6%
5,4% 6,2%
6,4% 6,2%
7,8% 11,6%
6,6% 8,4%
8,9% 9,3%
15,9% 18,2%
6,2% 6,3%
3,3% 4,1%
4,9% 4,7%
13,8% 12,2%
24,2% 27,2%
16,6% 14,4%
5,4% 6,2%
1,2% 1,7%
5,1% 3,3%
19,7% 13,9%
?,%% 8,2%
6,0% 4,2%
34,1% 37,6%
8,1% 3,1%
18,3% 20,0%
1,2% 7,6%
21,2% 22,9%
6,3% 11,1%
3,9% 4,2%
6,7% 7,6%
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.

Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale Il

Nazwa
ubezpieczyciela
ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA

CONCORDIA POLSKA
TUW

CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
D.AS. SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA
INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA
MEDICUM TUW

NATIONALE-
-NEDERLANDEN TU SA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW
PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogotem

Koszty akwizycji
2017 2018
506 549 600927
121514 134721
371589 404 423
309743 353377

91136 90 164

6321 8062
1424 1198
14414 21652
1309926 1548642

40631 45217
258172 233251
237138 320998
151945 165832

39116 41034
256 805 245832

9634 12369
184 406 204439
136 430
404 7421

’8 206

98 009 168879
28647 36401
700 1214
50449 62677
2137915 2371050
8945 21097

104 846 114862

85210 90714

10102 10191
117 282 115342

64 151 57 168
278114 295316

1077440 1172701
5457 ? 542
7978349 8965347

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2017
27,6%
27,4%
19,9%

22,0%
22,6%

36,6%

2,0%
57,9%
24,1%
15,0%
67,3%
17,3%
24,4%
32,4%
27,8%
16,9%
18,1%

4,0%
2,9%

14,0%
21,7%
12,9%

0,6%
20,8%
17,2%

2,3%
54,9%
37,0%
21,3%
16,8%
30,9%
24,8%
21,0%
10,5%

21,1%

2018
28,7%
30,4%
20,9%

22,3%
22,5%

37,1%
2,2%
110,1%
25,4%
15,8%
78,8%
22,1%
22,3%
32,0%
23,4%
16,1%
19,9%

?,3%
15,8%

35,7%
28,8%
19,7%

1,2%
25,2%
18,2%

3,8%
68,1%
75,6%
21,1%
18,1%
28,5%
24,6%
21,0%

9,5%

22,2%

2017
52723
26202

209 362
48086

30740

10 366
3556
6311

159158

36825

47502

85873

50018

18792

53149
12683

41777
1916

6747

710
16621
20279

6 006
16531
692 879
9570
25436
19270
11788
42225
12235
49422
180470
3186

2008 415

Koszty administracyjne

2018
58303
35142

181916
54877

32662

11123
3470
6502

177037

36382

46 786

76047

53632

20078

55838

14 480

51564

2467

18 552

1203
14127
20690

8023
13867

654 807
19110
25975
11558
12 647
47 826
13437
50848

196 615

2706

2030292

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2017
2,9%
5,9%

11,2%

3,4%
?,6%

60,1%
6,8%
25,3%
2,9%
13,6%
12,4%
6,3%
8,0%
15,5%
5,7%
22,3%
4,1%

56,3%
48,2%

128,2%
3,7%
9,2%
5,6%
6,8%
5,6%
2,5%

13,3%
8,4%
24,9%
6,0%
5,9%
4,4%
3,5%
6,1%

5,3%

2018
2,8%
7,9%
9,4%

3,5%
8,1%

51,2%
6,3%
33,1%
2,9%
12,7%
15,8%
5,2%
?,2%
15,7%
5,3%
18,8%
5,0%

41,9%
39,5%

208,9%
2,4%
11,2%
8,1%
5,6%
5,0%
3,5%
15,4%
9,6%
26,2%
7,5%
6,7%
4,2%
3,5%
3,4%

5,0%



4.1.5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2. Dziatll

Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale |

Lp. Nazwa ubezpieczyciela

1. AEGONSA

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
3. AVIVAZYCIE SA

4. AXAZYCIE SA

5. CARDIF POLSKA SA

6. COMPENSAZYCIE SA

7. CONCORDIA CAPITAL SA

8. ERGO HESTIA STUnZ SA

9. EUROPAZYCIE SA

10. GENERALIZYCIE SA

11. INTER-ZYCIE SA

12. MACIF ZYCIE TUW

13.  METLIFE TUnZ SA

14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA
15. OPEN LIFE SA

16. PKOZYCIE SA

17. POCZTOWE ZYCIE SA

18. PZUZYCIE SA

19. REJENT LIFE TUW

20. SALTUS ZYCIE SA

21. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
22. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
23. UNIQAZYCIE SA

24. UNUM ZYCIE SA

25. VIENNALIFE SA

26. WARTATUNnZ SA

Ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

brutto
2017

88843226
60910973
149754 199

2018

80256 236
65994 455
146 250 691

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

brutto

2017

3279368

2419014

13916 572

4183080

207590

1714317

57 605

2413449

2644490

4126 469

13758

16 367

6008593

7685429

7 846243

2384710

10351

22653520

261123

94521

/727811

18031

817 260

617 068

2945 345

1781142

88 843 226

2018

2754001

2112645

13156 059

3326316

237132

1672587

62192

1417 564

2074601

3777801

12 966

17105

5334200

7402 531

6596 295

2123289

13850

22336298

279206

83715

714210

19645

403921

676261

2251739

1400108

80 256 236

Dynamika
18/17
90,3%
108,3%
97,7%

Dynamika

18/17
84,0%
87,3%
94,5%
?9,5%

114,2%
97,6%
108,0%
58,7%
78,4%
91,6%
94,2%
104,5%
88,8%
96,3%
84,1%
89,0%
133,8%
98,6%
106,9%
88,6%
98,1%
109,0%
49,4%
109,6%
76,5%
78,6%

90,3%
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4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale Il




4.1.6. Lokaty

Lokaty w tys. zt

Lp. Dziat Lokaty
2017 2018

1. Dziatl 99797609 90533505
2. Dziatll 72133111 76966071

Ogétem 171930720 167499576

Lokaty w Dziale | w tys. zt
p. N?zwa ' Lokaty
ubezpieczyciela 2017 2018

1. AEGON SA 3366940 2808243
2. ALLIANZ ZYCIEPOLSKASA 2765043 2544472
3. AVIVAZYCIE SA 15756434 14641011
4. AXAZYCIE SA 4436030 3644581
5. CARDIF POLSKA SA 280138 295 345
6. COMPENSAZYCIE SA 1939579 1899834
7. CONCORDIA CAPITAL SA 99915 108578
8. ERGOHESTIASTUnZSA 2508655 1513472
9. EUROPAZYCIE SA 3030808 2560494
10. GENERALIZYCIE SA 4538746 4193450
11. INTER-ZYCIE SA 32555 38739
12. MACIF ZYCIE TUW 29276 30176
13.  METLIFE TUnZ SA 6590717 5941078
14, M DEN sA 8497759 8107652
15. OPEN LIFE SA 7848310 6577116
16. PKOZYCIE SA 2493301 2274691
17. POCZTOWE ZYCIE SA 36 666 42292
18. PZUZYCIE SA 27735429 26857776
19. REJENT LIFE TUW 267892 286 135
20. SALTUS ZYCIE SA 114912 110494
21, Sy ANDERAVIVA 784303 754667
22.  SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 38271 37801
23. UNIQAZYCIE SA 854 344 453052
24. UNUMZYCIE SA 782590 883814
25. VIENNA LIFE SA 2838635 2177599
26. WARTA TUnZ SA 2130361 1750943

Ogétem 99797609 90533505

Dynamika
18/17

90,7%
106,7%

9?,4%

Dynamika
18/17

83,4%
92,0%
92,9%
82,2%
105,4%
98,0%
108,7%
60,3%
84,5%
92,4%
119,0%
103,1%

90,1%
95,4%

83,8%
91,2%
115,3%
96,8%
106,8%

96,2%
96,2%

98,8%
53,0%
112,9%
?6,7%
82,2%

90,7%

Dochody z lokat

2017
6348915

2833001

9181917

2018
-77 450
3050507

2973057

Dochody z lokat

2017
187 872

177 687

1417111

376741

9026

116 786

1882

127 801

180887

313810

1593

598

442 204

653692

455905

188 927

1197

1219437

11926

3724

36434

1308

38893

33657

222738

127 078

6348915

2018
-133 348

-113 513

-209 115

-269 359

5813

-39093

2060

35912

-55535

-147 231

1354

1182

239506

-99418

250949

-39 168

915

655591

12489

2759

6 642

1372

-17 092

25219

-202 898

6559

-77 450

Dynamika
18/17

X
107,7%

32,4%

Dynamika
18/17

64,4%

109,5%
28,1%
X

X
85,0%
197,6%

54,2%

55,0%
X
76,4%
53,8%
104,7%

’4,1%
18,2%

105,0%
X

74,9%

5,2%

Rentowno$¢ lokat

2017
6,4%
4,2%

5,5%

2018
-0,08%
4,1%

1,8%

Rentownos¢ lokat

2017
5,3%

6,3%
9,2%
8,7%
3,6%
6,4%
2,0%
4,7%
6,0%
’,2%
4,8%
2,1%

6,5%

8,1%

5,8%
?,3%
3,5%
4,4%
4,6%

3,1%

4,4%

3,5%
5,4%
4,6%
8,2%
5,6%

6,4%

2018
-4,3%

-4,3%
-1,4%
-6,7%
2,0%
-2,0%
2,0%
1,8%
-2,0%
-3,4%
3,8%
4,0%

3,8%

-1,2%

3,5%
-1,6%
2,3%
2,4%
4,5%

2,4%

0,9%

3,6%
-2,6%
3,0%
-8,1%
0,3%

-0,08%
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34,

Lokaty w Dziale Il w tys. zt

Nazwa Lokaty
ubezpieczyciela 2017 2018
ALLIANZ POLSKA SA 2587085 3143578
AVIVA — 0GOLNE SA 643 804 641404
AXA UBEZPIECZENIA SA 2125223 2591174
COMPENSA SA 1680307 1849150
CONCORDIA POLSKA TUW 384 184 458 997
CREDIT AGRICOLE TU SA 22 606 26194
CUPRUM TUW 98870 111246
DAS.SA 25691 27273
ERGO HESTIA SA 6359939 7902278
EULER HERMES SA 187619 210565
EUROPA SA 1321326 1283958
GENERALI SA 2637747 2813685
GOTHAER SA 703 505 821667
INTER POLSKA SA 239392 260612
INTERRISK SA 1477715 1584184
KUKE SA 237952 257913
LINK4 SA 654 024 666 879
MEDICUM TUW 19635 21521
NEDERLANDEN TU SA 63950 51065
PARTNER SA 25270 18 387
PKO TU SA 245031 377595
POCZTOWE TUW 160367 180230
POLSKI GAZ TUW 31301 70190
PTR SA 761229 717883
PZU SA 36553057 37389743
PZUW TUW 384099 441796
SALTUS TUW 664 793 675275
SANTANDER AVIVA SA 451 458 392682
SIGNAL IDUNA POLSKA SA 43706 50633
TUW TUW 768083 781373
TUZ TUW 253473 251534
UNIQA SA 1855987 1293561
WARTA SA 8441407 9581139
ZDROWIE SA 17 274 20706
Ogétem 72133111 76966071

Dynamika
18/17

121,5%
99,6%
121,9%
110,0%
119,5%
115,9%
112,5%
106,2%
124,3%
112,2%
97,2%
106,7%
116,8%
108,9%
107,2%
108,4%
102,0%

109,6%
?9,9%

72,8%
154,1%
112,4%
224,2%

94,3%
102,3%
115,0%
101,6%

87,0%
101,9%
101,7%

99,2%

69,7%
113,5%
119,9%

106,7%

Dochody z lokat

2017
106 787
15936
54231
41820
5455
527
1945
570
106 649
3233
15316
71628
20219
10153
45133
6080
14 441

247

1492

431
3265
4487
331
-9406
1998410
10095
8355
9418
986
15846
3934
52 467
212 168

353

2833001

2018
86408
10603
53839
34220

4826
547
2074
515
162 948
2289
14230
83209
27 305
8845
43809
6123
22039

331

1283

282

5981

5203

1025

15629

2038735

10916

24165

11514

1094

16 423

3485

44579

305631

402

3050507

Dynamika
18/17

80,9%
66,5%
99,3%
81,8%
88,5%
103,9%
106,6%
90,4%
152,8%
70,8%
92,9%
116,2%
135,0%
87,1%
97,1%
100,7%
152,6%

134,0%
86,0%

65,5%
183,2%
116,0%
310,0%

X
102,0%
108,1%
289,2%
122,2%
110,9%
103,6%

88,6%

85,0%
144,1%
113,8%

107,7%

Rentownos¢ lokat

2017
4,2%
2,5%
2,8%
2,6%
1,5%
2,3%
2,0%
2,2%
1,8%
1,5%
1,2%
2,8%
3,0%
4,4%
3,1%
2,5%
2,4%

1,4%

4,7%

1,8%
1,7%
3,6%
2,1%
-1,2%
5,9%
2,6%
1,3%
2,3%
2,1%
2,1%
1,7%
3,0%
2,%%
2,2%

4,2%

2018
3,0%
1,6%
2,3%
1,9%
1,1%
2,2%
2,0%
1,9%
2,3%
1,1%
1,1%
3,1%
3,6%
3,5%
2,9%
2,5%
3,3%

1,6%

2,2%

1,3%
1,9%
3,1%
2,0%
2,1%
5,5%
2,6%
3,6%
2,0%
2,2%
2,1%
1,4%
2,8%
3,4%
2,1%

4,1%



4.1.7. Wynik finansowy

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt

Lp.
1.

2.

Dziat

Dziatl
Dziat |l

Ogotem

2908621

4046030

6954651

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

Nazwa
ubezpieczyciela

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA

AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE-NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA

SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA
UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA
WARTA TUnZ SA

Ogétem

-13634

70702

686930

-141 652

16973

23247

4823

16 539

¢’ 204

48730

-1 345

-677

224954

214289

14670

30279

1182

1570096

27/2

1546

63980

509

4348

34304

-8469

38822

2908621

Wynik finansowy brutto
2017

2018
3019714

4883953

7903668

Wynik finansowy brutto
2017

2018
-40819

68 528

698 428

22721

9278

17613

4556

18915

7397

45297

-1374

-709

186099

173198

21281

31173

2294

1661264

591

3562

65312

-429

8355

27 680

-10231

45180

3019714

Dynamika
18/17

103,8%
120,7%

113,6%

Dynamika
18/17

299,4%
96,8%
103,3%
3,8%
55,1%
88,2%
99,8%
1739,6%
102,2%
92,4%
100,6%
97,5%
82,5%
?9,1%
187,0%
93,0%
213,6%
106,9%
186,7%
199,5%
100,4%
X
280,2%
80,5%
96,4%
116,4%

103,8%

Wynik finansowy netto

2017
2276234

3505222

5781455

2018

2449130
4152717
6601847

Wynik finansowy netto

2017
-13634

55294

569 579

-147 716

13626

15583

3565

1232

2930

35122

-1379

-728

178578

166 494

6501

26 207

802

1260238

172

1673

51094

509

2360

27 424

-8875

29582

2276234

2018
-40819

53534

588372

-5542

7 507

13738

3559

21440

2996

32460

-1387

-709

147 378

131674

12 154

24 365

1714

1347601

321

3338

51293

-429

6613

22071

-8 559

34448

2449130

Dynamika
18/17

107,6%
118,5%

114,2%

Dynamika
18/17

299,4%
96,8%
103,3%
3,8%
55,1%
88,2%
99,8%
1739,6%
102,2%
92,4%
100,6%
97,5%
82,5%
?9,1%
187,0%
93,0%
213,6%
106,9%
186,7%
199,5%
100,4%
X
280,2%
80,5%
96,4%
116,4%

107,6%
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Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt w Dziale |l

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
353

34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA

AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

DAS.SA

ERGO HESTIA SA

EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW

NATIONALE-NEDERLANDEN

TUSA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogétem

Wynik finansowy brutto

2017
153430
55400
18564
78209
34917
5374
2464
421
244955
1854
68240
9111
7388
8181
50547
991
14986

-1017

-5490

1523

12 662

4669

211

1660

2745558

3513

23345

90413

-1378

42238

-55598

38609

415422

1023

4046 030

2018

127 456

32374

64901

87 724

32264

-3992

1555

-1901

464630

3391

119293

43234

14877

8407

65289

960

48 707

-1437

-16 661

-336

44148

9673

3398

21330

2913698

13619

36667

86 322

1464

23913

-5563

49525

591837

3187

4883953

Dynamika

18/17

83,1%
58,4%
349,6%
112,2%
92,4%
?4,3%
63,1%
451,1%
189,7%
182,9%
174,8%
474,5%
X
102,8%
129,2%
96,8%
325,0%

141,2%

303,5%

X
348,7%
207,2%
1608,4%
1285,3%
106,1%
387,6%
157,1%
95,5%

X

56,6%
10,0%
128,3%
142,5%
311,4%

120,7%

Wynik finansowy netto

2017

124087
44124
55456
60 642
35337
5374
2309
-404
190720
1283
53057
4651
-6188
6525
38470
-270
11207

-1019

-4 812

1523

9032

3602

165

643

2459029

2334

17 562

72775

-1378

25841

-55598

31160

327650

1081

3505222

2018

100957

24 596

44253

67612

24277

-3992

1119

-1804

363128

232

93894

36522

16 502

6733

51023

976

30 342

-1471

-1¢7 180

-336

35211

7737

2724

17 037

2616 080

10212

28442

68 425

1464

26373

-5563

35721

468 494

2974

4152717

Dynamika

18/17

81,4%
55,7%
79,8%
111,5%
68,7%
74,3%
48,5%
445,9%
190,4%
18,1%
177,0%
785,2%
X
103,2%
132,6%
X
270,7%

144,4%

357,1%

X
389,8%
214,8%

1651,5%
2648,5%
106,4%
437,6%
162,0%
94,0%

X

102,1%

10,0%
114,6%
143,0%
275,2%

118,5%



4.1.8. Reasekuracja

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

Udziat reasekuratorow

Lp. T el B Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2017 2018 18/17 2017 2018 Zmiana w p.p.
1. Dziatl 153392 289701 188,9% 0,6% 1,3% 0,7
2. Dziatll 7062 585 6947 590 98,4% 18,7% 17,2% -1,5
Ogotem 7215977 7237291 100,3% 11,6% 11,6% 0,0

Reasekuracja bierna — udziaf reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Lp. uhez:?:cvzl:ciela Udﬂas{kr;adsceekgrr:::)oréw Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2017 2018 18/17 2017 2018 Zmianaw p.p.
1. AEGON SA 1887 492 26,1% 0,4% 0,1% -0,3
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 18 351 21211 115,6% 3,1% 3,6% 0,5
3. AVIVAZYCIE SA 12295 12213 99,3% 0,7% 0,6% -0,1
4. AXAZYCIE SA 9453 20955 221,7% 0,9% 2,9% 2,0
5. CARDIF POLSKA SA 407 420 103,2% 0,1% 0,2% 0,1
6.  COMPENSA ZYCIE SA 30138 30655 101,7% 3,5% 3,7% 0,2
7. CONCORDIA CAPITAL SA 1487 1564 105,2% 2,4% 2,4% 0,0
8.  ERGO HESTIA STUnZ SA 20419 21409 104,8% 4,9% 4,8% 0,1
9. EUROPAZYCIE SA 288 229 79,5% 0,0% 0,0% 0,0
10. GENERALI ZYCIE SA 84121 131179 155,9% 8,6% 14,1% 5
11.  INTER-ZYCIE SA 1530 1042 68,1% 11,7% 8,9% -2,8
12.  MACIF ZYCIE TUW 2873 2898 100,9% 14,0% 15,5% 15
13.  METLIFE TUnZ SA -71846 -906 1,3% -8,4% -0,1% 8,3
14.  NATIONALE-NEDERLANDEN SA 9466 11921 125,9% 0,6% 0,8% 0,2
15.  OPEN LIFE SA /51 700 93,2% 0,0% 0,0% 0,0
16. PKOZYCIE SA 2096 3890 185,6% 0,4% 0,8% 0,4
17. POCZTOWE ZYCIE SA ’6 191 251,3% 0,2% 0,4% 0,2
18. PZUZYCIE SA 845 926 109,6% 0,0% 0,0% 0,0
19.  REJENTLIFE TUW 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0
20. SALTUS ZYCIE SA 35 109 311,4% 0,1% 0,3% 0,2
21.  SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 4139 3103 ?5,0% 2,1% 1,1% =150
22.  SIGNAL IDUNAZYCIE SA 330 330 100,0% 0,9% 0,9% 0,0
23.  UNIQA ZYCIE SA 4463 4083 91,5% 0,6% 3,5% 29
24.  UNUM ZYCIE SA 9472 9066 95,7% 3,6% 3,5% 0,1
25.  VIENNALIFE SA 1450 2484 171,3% 0,2% 0,8% 0,6
26.  WARTATUnZ SA 8 866 9536 107,6% 1,1% 1,2% 0,1
Ogétem 153392 289701 188,9% 0,6% 1,3% 0,7
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Reasekuracja bierna — udziat reasekuratoréw w skfadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale ||

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.
34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

DAS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW

NATIONALE-NEDERLANDEN

TUSA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogodtem

Udziat reasekuratorow
w sktadce brutto

2017
244594
34659
373771
364 044
175521
3129
1366
15430
899 298
208318
20045
732154
271227
28379
293621
25755
690 201

197

3390

26
264723
78973
79046
30977
523729
335241
604

67 273
520
411177
125436
512311
247 449
0

7 062 585

2018

313977
40493
222391
392057
164 320

7 095

1425
15872
464779
222 388
24435
721164
326320
30377
323745
34149
672236

2046

9064

0

346 682
96 365
69917
11838
619830
488122
460
11593
697
365124
117229
553132
278266
0

6947 590

Dynamika

18/17
128,4%
116,8%

59,5%
107,7%
93,6%
226,0%
104,3%
102,9%
51,7%
106,8%
121,9%
98,5%
120,3%
107,0%
110,3%
132,6%
97,4%

1038,6%

267,4%

131,0%
122,0%
88,5%
38,2%
118,3%
145,6%
?6,2%
17,2%
134,0%
88,8%
93,5%
108,0%

112,5%

98,4%

Udziat reasekuratorow w sktadce brutto

2017

13,3%

7,8%
20,0%
25,8%
43,6%
18,1%

2,6%
62,0%
16,5%
76,8%

5,2%
53,5%
43,5%
23,5%
31,8%
45,3%
67,9%

5,8%

24,2%

4,7%
58,7%
35,6%
?3,4%
12,8%

4,2%
87,3%

0,3%
29,2%

1,1%
58,9%
60,5%
45,7%

4,8%

0,0%

18,7%

2018

15,0%

9,2%
11,5%
24,8%
40,9%
32,6%

2,6%
80,7%

7,6%
7%

8,3%
49,6%
43,9%
23,%%
30,8%
44,3%
65,5%

34,8%

19,3%

0,0%
59,1%
52,2%
?0,8%

4,8%

4,8%
88,6%

0,3%

9,7%

1,4%
57,4%
58,4%
46,1%

5,0%

0,0%

17,2%

Zmianaw p.p.
1,7
1,4

-8,5
-1,0
2,7
14,5
0,0
18,7
-8,9
0,9
3,1
-3,9
0,4
0,2
-1,0
-1,0
2,4

29,0
4,9

4,7
0,4

16,6



Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt

Lp.

1.

2.

Dziat

Dziat |
Dziat |l

Ogotem

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i Swiadczeniach brutto

2017 2018
139443
3651985

3791428

166912

3334067

3500979

Dynamika
18/17
119,7%
91,3%

92,3%

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach

i Swiadczeniach brutto

2017 2018
0,7% 0,8%
18,7% 16,5%
9,5% 8,4%

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

Nazwa
ubezpieczyciela

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA

AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
CONCORDIA CAPITAL SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EURQPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER-ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE-NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA

SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA
UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA
WARTA TUnZ SA

Ogotem

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i Swiadczeniach brutto

2017 2018
128
8877 6897
7104 10775
4052 ?527
183
8975 8171
313
9433 7500
0
48 845 87989
1091 ’14
1100 1101
26239 17 864
4791 3520
100 167
581 1271
0 0
’ 0
0 0
88 39
2914 1808
11 38
463 1138
3038 4403
726 334
10383 4286
139443 166 912

Dynamika
18/17

217,2%
0%
151,7%
185,8%
185,8%
91,0%
238,0%
79,5%
X
180,1%
65,4%
100,1%
68,1%
?3,5%
167,0%
218,8%
X

X

X
44,3%
62,0%
345,5%
245,8%
144,9%
46,0%
41,3%

119,7%

Zmianaw p.p.

0,1

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach

i Swiadczeniach brutto

2017 2018
0,0% 0,0%
1,6% 1,3%
0,5% 0,8%
0,4% 0,7%
0,6% 1,2%
1,6% 1,3%
1,6% 3,3%
1,3% 0,6%
0,0% 0,0%
6,8% 10,4%
10,5% ?,1%
15,0% 16,9%
2,3% 1,7%
0,5% 0,3%
0,0% 0,0%
0,1% 0,4%
0,0% 0,0%
0,0% 0,0%
0,0% 0,0%
1,2% 0,4%
14,8% 11,3%
0,0% 0,0%
2,0% 6,8%
0,7% 1,0%
0,8% 0,4%
2,2% 0,6%
0,7% 0,8%

Zmiana w p.p.
0,0
-0,3
0,3
0,3
0,6
-0,3
1,7
-0,7
0,0
3,6
-3,4
1,9
-0,6
-0,2
0,0
0,3
0,0
0,0
0,0
-0,8
-3,5
0,0
4,1
0,3
-0,4
-1,6

0,1
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Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt w Dziale |l

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33,
34.

Nazwa

ubezpieczyciela
ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA TUW
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
DAS.SA
ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
GOTHAER SA
INTER POLSKA SA
INTERRISK SA
KUKE SA
LINK4 SA
MEDICUM TUW

NATIONALE-NEDERLANDEN

TU SA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

ZDROWIE SA

Ogodtem

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i Swiadczeniach brutto

2017
192 385

26338
184 543
239516

67 209

980
145
3762
417 301
136819
5877
447 589
187 417
6253

162 170

16679
237 482

0

479
492
25139
843
25525
242749
28895
I

1441
169
197 073
108 540
296 241
391927
0
3651985

2018

101728
34031
177 884
217999
44357
1036

0

2927
417 315
160119
4883
386239
173456
9439
175800
12317
308 407
0

248

740
2230
34447
7963
4249
246 884
100975
6

1473
346
175472
73129
317 404
140 562
0
3334067

Dynamika

18/17

52,9%
129,2%
96,4%
91,0%
66,0%
105,7%
X
?7,8%
100,0%
117,0%
83,1%
86,3%
92,6%
151,0%
108,4%
73,8%
129,9%
X

154,5%
453,3%
137,0%
944,6%
16,6%
101,7%
349,5%
85,7%
102,2%
204,7%
89,0%
67,4%
107,1%
35,9%
X

91,3%

2017
18,2%
11,1%
21,8%
27,0%
39,8%
54,7%

0,6%
59,7%
16,9%
77,0%

7,3%
58,7%
47,8%
14,6%
29,4%
44,9%
52,3%

0,0%

X

53,2%
8,4%
46,1%
23,6%
X
3,5%
85,2%
0,0%
?,9%
0,7%
48,2%
57,3%
42,8%
14,5%
0,0%

18,7%

2018
10,0%
17,6%
19,8%
24,2%
30,4%
56,7%

X
54,2%
14,3%
78,3%

6,3%
49,9%
48,5%
20,5%
30,1%
37,1%
59,1%

0,1%

76,8%

38,7%
18,5%
39,3%
50,9%
2,1%
3,5%
86,0%
0,0%
8,4%
1,3%
48,9%
62,5%
44,9%
5,2%
0,0%

16,5%

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach
i §wiadczeniach brutto

Zmiana w p.p.
-8,2
6,5
-2,0
-2,8
-9,4
2,0
X
-5,5
-2,6
1,3
-1,0
-8,8
0,7
59
0,7
-7,8
6,8

0,1



Reasekuracja czynna — skfadka przypisana brutto w tys. zt

Reasekuracja czynna — odszkodowania i $wiadczenia brutto w tys. zt

4.2. WSKAZNIKI CHARAKTERYZUJACE DZIALALNOSC UBEZPIECZYCIELI

4.2.1. Wspétczynnik retencji i wspotczynnik zatrzymania odszkodowan

Wspotczynnik retencji




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspotczynnik retencji w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 96,9% 96,4%

AXA ZYCIE SA 99,1% 97,1%

COMPENSA ZYCIE SA 96,5% 96,3%

ERGO HESTIA STURZ SA 95,1% 95,2%

10. GENERALIZYCIE SA 91,4% 85,9%

12. MACIF ZYCIE TUW 86,0% 84,5%

14.  NATIONALE-NEDERLANDEN SA 99,4% 99,2%

16. PKO ZYCIE SA 99,6% 99,2%

18. PZUZYCIE SA 100,0% 100,0%

20. SALTUS ZYCIE SA 99,9% 99,7%

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 99,1% 99,1%

24. UNUMZYCIE SA 96,4% 96,5%

26. WARTATUNZ SA 98,9% 98,8%




Wspbtczynnik retencji w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspotczynnik zatrzymania odszkodowanh

Wspotczynnik zatrzymania odszkodowan w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 98,4% 98,7%

4. AXAZYCIE SA 99,6% 99,3%

COMPENSA ZYCIE SA 98,4% 98,7%

ERGO HESTIA STUnZ SA 98,7% 99,4%

10. GENERALIZYCIE SA 93,2% 89,6%

12.  MACIF ZYCIE TUW 85,0% 83,1%

14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA 99,5% 99,7%

16. PKOZYCIE SA 99,9% 99,6%

18. PZUZYCIE SA 100,0% 100,0%

20. SALTUS ZYCIE SA 99,5% 99,8%

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 99,9% 99,8%

24. UNUM ZYCIE SA 96,4% 95,3%

26.  WARTATUnZ SA 99,0% 99,5%




Wspbtczynnik zatrzymania odszkodowan w Dziale I




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.2. Wspoétczynnik szkodowosci

Wspotczynnik szkodowosci brutto

Wspotczynnik szkodowosci brutto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 94,4% 90,0%

AXAZYCIE SA 95,9% 144,2%

COMPENSA ZYCIE SA 66,8% ?9,1%

ERGO HESTIA STUnZ SA 170,8% 286,9% 116,1

10. GENERALIZYCIE SA °7,4% 91,3%

12. MACIF ZYCIE TUW 35,1% 36,6%

14.  NATIONALE-NEDERLANDEN SA 62,8% 71,9%

16. PKOZYCIE SA 115,4% 70,2%

18. PZUZYCIE SA ?3,1% 75,4%

20. SALTUS ZYCIE SA 40,7% 35,9%

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 49,1% 50,5%

24. UNUMZYCIE SA 33,3% 34,9%

26. WARTATURZ SA 128,7% 118,1%




Wspbtczynnik szkodowosci brutto w Dziale |l




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspotczynnik szkodowosci netto

Wspotczynnik szkodowosci netto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 96,0% 92,1%

4. AXAZYCIE SA 96,4% 147,1%

COMPENSA ZYCIE SA 68,2% 81,2%

ERGO HESTIA STUnZ SA 177,4% 299,7% 122,3

10. GENERALIZYCIE SA 78,4% 93,5%

12. MACIF ZYCIE TUW 35,2% 35,4%

14.  NATIONALE-NEDERLANDEN SA 62,9% 7°2,1%

16. PKOZYCIE SA 115,6% 70,5%

18. PZUZYCIE SA ?3,2% ?5,4%

20. SALTUS ZYCIE SA 40,7% 35,8%

22. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 49,4% 50,8%

24. UNUMZYCIE SA 32,9% 34,7%

26. WARTATUNZ SA 128,9% 118,9%



Wspbétczynnik szkodowoséci netto w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.3. Stoparezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do skfadki przypisanej brutto

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 405,5% 357,4%

AXA ZYCIE SA 397,1% 465,3%

COMPENSA ZYCIE SA 198,3% 200,5%

ERGO HESTIA STUnZ SA 576,0% 320,1% -255,9

10. GENERALIZYCIE SA 423,3% 405,1%

12.  MACIF ZYCIE TUW 79,8% 91,6%

14.  NATIONALE-NEDERLANDEN SA 455,6% 488,8%

16. PKO ZYCIE SA 506,3% 423,8%

18. PZUZYCIE SA 264,5% 269,9%

20. SALTUS ZYCIE SA 249,3% 233,6%

SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 50,8% 55,7%

24. UNUM ZYCIE SA 235,7% 258,1%

26. WARTATUNZ SA 221,0% 172,9%




Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto w Dziale |l




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.4. Rentowno$¢ kapitatéw wtasnych

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych w Dziale |

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 12,8% 12,3%
-————
4. AXAZYCIE SA -25,7%
-————
6. COMPENSAZYCIE SA
-————
ERGO HESTIA STUnZ SA

10. GENERALIZYCIE SA

12. MACIF ZYCIE TUW

14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA 18,6% 15,2%

16. PKOZYCIE SA 15,2% 12,3%

18. PZUZYCIE SA 27,1% 30,2%

20. SALTUS ZYCIE SA

22. SIGNAL IDUNAZYCIE SA

24. UNUMZYCIE SA 12,2%

26. WARTATUnZ SA



Rentowno$¢ kapitatow wtasnych w Dziale |l




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.5. Rentowno$¢ majatku

Rentowno$¢ majatku

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
-————
4. AXAZYCIE SA
-————
6. COMPENSAZYCIE SA
-————
ERGO HESTIA STUnZ SA

10. GENERALIZYCIE SA

12. MACIF ZYCIE TUW

14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA

16. PKOZYCIE SA

18. PZUZYCIE SA

20. SALTUS ZYCIE SA

22. SIGNAL IDUNAZYCIE SA

24. UNUMZYCIE SA

26. WARTATUNZ SA



Rentowno$¢ majatku w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.6. Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 124,1% 122,3%

AXA ZYCIE SA 144,9% 192,9%

COMPENSA ZYCIE SA 85,0% 97,4%

ERGO HESTIA STURZ SA 216,0% 330,2% 114,2

10. GENERALIZYCIE SA 99,3% 114,3%

12.  MACIF ZYCIE TUW 96,0% 102,9%

14. NATIONALE-NEDERLANDEN SA 83,9% 99,2%

16. PKOZYCIE SA 174,7% 133,8%

18. PZUZYCIE SA 87,0% 89,9%

20. SALTUS ZYCIE SA 105,1% 101,9%

22. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 98,4% 103,1%

24. UNUM ZYCIE SA 68,1% ?3,3%

26. WARTATURZ SA 153,1% 144,3%




Wskaznik zespolony w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.3. STRUKTURA RYNKU

4.3.1. Struktura rynku 2017-2018

Struktura sktadki przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Ubezpieczenia na zycie zwiazane z UFK 11379055 7928381 69,7%

Inne ubezpieczenia 270067 248 969 92,2%

Struktura sktadki przypisanej brutto w tys. zt w Dziale Il

WARTA SA

AXA UBEZPIECZENIA SA

COMPENSA SA

10. NATIONALE-NEDERLANDEN SA



Struktura Dziatu | mierzona sktadka przypisana brutto w %




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.3.2. Rynek 2009-2018

Podstawowe wskazniki opisujace rozwoj rynku ubezpieczen w latach 2009-2018

Liczba zaktadéw ubezpieczen
Kapitaty podstawowe (w min PLN*)

Udziat kapitatu zagranicznego w kapitatach podstawowych ogétem (w %)

Sktadka przypisana brutto (w min PLN*)
0dszkodowania i wiadczenia wyptacone brutto (w min PLN*)
Sktadka przypisana brutto per capita (w PLN*)

Lokaty w ujeciu bilansowym (w min PLN*)

lokaty (B) 56326 56 524 50513 50763 46411 46119 43054 42319 41318 39770

lokaty na
rachunek i ryzyko
ubezpieczajacego
(©)

ghem | 14133 146143 139089 150833 IS1724 16150 e4S7L 166752 174602 167500

37037 43373 40017 46 459 50866 55114 57112 59060 60077 50763

*Wielkosci w PLN podawane sa w wartosciach realnych z 2018 r. po uwzglednieniu wskaznikow inflacji publikowanych przez GUS.
Inflacja 2018 = 1,6%



Liczba ludnosci Polski w miIn w latach 2009-2018, dane GUS

Lata Liczba ludnos$ci w tysiacach
2009 38167
2010 38530
2011 38538
2012 38533
2013 38496
2014 38479
2015 38437
2016 38433
2017 38434
2018 38411

4.3.3. Struktura rynku wg grup ubezpieczef 2009-2018

Zmiany struktury ubezpieczef w Polsce w latach 2009-2018

Rok 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Grupa | 63,5 59,7 52,8 53,3 533 37,1 32,1 32,7 30,1 351
Grupa ll 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5
Grupa lll 21,3 25,8 32,4 33,1 33,1 44,0 47,2 43,3 46,3 36,5
Grupa IV 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 0,4 0,5 0,6 0,6 0,6
Grupa V 14,4 13,6 14,0 12,9 12,9 18,1 19,7 22,8 22,4 27,3
Reasekuracja czynna 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
Pozostate osobowe (gr. | +11) 7,1 7,1 6,6 6,8 6,8 7,6 7,8 6,3 5,8 6,1
Rzeczowe (gr. VIl + IX) 17,8 18,3 19,1 19,6 19,6 20,4 19,8 17,3 16,5 16,8
Autocasco (gr. Il 23,1 23,1 22,8 21,4 21,4 20,0 20,0 20,5 20,3 20,5
0C komunikacyjne (gr. X) 33,5 33,1 34,0 34,0 34,0 30,7 29,9 36,4 39,2 37,5
M.AT. (gr. IV do VII, XI, XI1) 1,4 1,2 1,2 1,3 1,3 1,4 1,1 0,9 0,8 0,9
0C ogolne (gr. XIIl) 53 55 57 6,7 6,7 7,3 7,4 58 51 54
Finansowe (gr. XIV do XVII) 8,1 8,1 7,1 6,1 6,1 8,3 6,6 4,7 4,5 43
Pozostate (gr. XVIII]) 1,4 1,5 1,6 1,7 1,7 2,1 2,3 2,6 2,6 2,8
Reasekuracja czynna 2,3 2,2 1,9 2,3 2,3 2,1 5,2 5,5 5,2 5,7

131



4.4. SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIA FINANSOWE

4.4.1. Ubezpieczenia na zycie
4.4.1.1. Bilans Aktywa

Aktywa zaktadéw ubezpieczeh na zycie w tys. zt

Poczatek okresu

1. Warto$¢ firmy 87 054 83443

2. Inne wartosci niematerialne i prawne oraz zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 313449 377935

. Nieruchomosci 262758 233629
1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 100941 83788

2. Budynki, budowle oraz spétdzielcze wtasno$ciowe prawo do lokalu 159671 148 175

3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 2146 1666

II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 1928 747 2007 537
1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 1928747 2007 537

2. Pozyczki udzielone jednostkom podporzadkowanym oraz dfuzne papiery warto$ciowe emitowane 0 0

przez te jednostki

3. Pozostate lokaty 0 0
I1I. Inne lokaty finansowe 38475521 37529225
e e e e e e resa1ss  sse3ser
2. Dtuzne papiery wartoSciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 28063721 27375828

3. Udziaty we wspélnych przedsiewzigciach lokacyjnych 0 0

4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 341363 256
5. Pozostate pozyczki 378718 1256 850

6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 2406284 1999198

¢. Pozostate lokaty 32239 33246
IV. Nalezno$ci depozytowe od cedentow 0 0
I. Naleznoéci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 407 303 418116
1. Nalezno$ci od ubezpieczajacych 344030 312102
1.1. od jednostek podporzadkowanych 349 338

1.2. od pozostatych jednostek 343681 311764

2. Naleznoéci od posrednikow ubezpieczeniowych 53038 100620
2.1. od jednostek podporzadkowanych 0 9072

2.2. od pozostatych jednostek 53038 91548

3. Inne naleznoéci 10235 5394
3.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0

3.2. od pozostatych jednostek 10235 5394

II. Naleznosci z tytutu reasekuracji 32455 21413
1. od jednostek podporzadkowanych 1 3

2. od pozostatych jednostek 32454 21410
lIl. Inne naleznosci 553487 437381
1.Naleznosci od budzetu 28326 63521

2. Pozostate naleznosci 525161 373859
2.1. od jednostek podporzadkowanych 3331 3810

2.2. od pozostatych jednostek 521830 370049

|. Rzeczowe sktadniki aktywow 117643 122489
II. Srodki pieniezne 514904 367218
IIl. Pozostate skfadniki aktywow 943 1426
. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 305758 436002
II. Aktywowane koszty akwizycji 2338839 1937013
IIl. Zarachowane odsetki i czynsze 5 337 3666
IV. Inne rozliczenia migdzyokresowe 192 367 203432

AKTYWA RAZEM 104 675363 94951 254



4.4.1.2. Bilans Pasywa

Pasywa zaktadéw ubezpieczen na zycie w tys. zt

Poczatek okresu

|. Kapitat podstawowy 2917739
|I. Kapitat zapasowy 5420312
IIl. Kapitat z aktualizacji wyceny 465479
IV. Pozostate kapitaty rezerwowe 1191378
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 1937124
VI. Zysk (strata) netto 0
VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0
I. Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 892 147
II. Rezerwa ubezpieczen na zycie 26243019
IIl. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i éwiadczenia 2195202
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych /2311
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 0
VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkow 0
VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okre$lone w statucie 340386
VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 59100161
I. Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 178 155
II. Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 119077
IIl. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 68072
IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 21
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach okreslonych w statucie 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) 27456

ponosi ubezpieczajacy

|. Oszacowane regresy i odzyski brutto 0
II. Udziat reasekuratoréw w oszacowanych regresach i odzyskach 0
|. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowiazkowe $wiadczenia pracownikow 80621
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 979062
IIl. Inne rezerwy 369011
|. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 1219355
1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych 606 162
1.1 wobec jednostek podporzadkowanych 0

1.2. wobec pozostatych jednostek 606 162

2. Zobowiazania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 548 449
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 32237

2.2. wobec pozostatych jednostek 516213

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczenh 64 744
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych 3

3.2. wobec pozostatych jednostek 64741

[I. Zobowiazania z tytutu reasekuracji 43937
1. wobec jednostek podporzadkowanych 1
2. wobec pozostatych jednostek 43936
IIl. Zobowigzania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartoSciowych oraz pobranych pozyczek 0
1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0
2. pozostate 0
IV. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych 23
V. Inne zobowigzania 795297
1. Zobowigzania wobec budzetu 167 923
2. Pozostate zobowigzania 627 374
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 2678

2.2. wobec pozostatych jednostek 624 696

VI. Fundusze specjalne 105964
1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 305868
2. Ujemna wartos¢ firmy 0
3. Przychody przysztych okresow 198753

PASYWA RAZEM 104 675363 94 951 254
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4.4.1.3. Techniczny rachunek ubezpieczef

Techniczny rachunek zaktadow ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Sktadki przypisane brutto 24 561267 21704795
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 153392 289701
3. Zmiany stanu rezerw sktadek i na ryzyko niewygaste brutto -531 148 -178843
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek -266 394 -112611
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 2805 2633
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 173462 283592
2.1.z udziatow lub akgji 173462 283592
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 0 0
2.3.z pozostatych lokat 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 2183438 1958942
3.1. z udziatow, akgji, innych papieréw wartoSciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek
uczestnictwaii certngatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych S13343 3881726
3.2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papierow wartosciowych
o statej kwocie dochodu LARE LA Lol o
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 175952 146 269
3.4.z pozostatych lokat 21497 42839
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 3875 5917
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 2428554 672726
1. 0dszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wiasnym 20215193 21319873
1.1. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 20354636 21486 785
1.2. udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i Swiadczeniach wyptaconych 139443 166912
2. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale wkasnym 229392 176 584
2.1.rezerw brutto 234406 185877
2.2. udziat reasekuratoréw 5015 9293
1. Zmiana stanu rezerwy w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym -312 699 -246 049
1.1. rezerwy brutto -305563 =23/74539
1.2. udziat reasekuratorow 7136 8510
2. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym dla ubezpieczen i
na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy z LAy fase e
2.1. rezerwy brutto 2137778 -8361211
2.2. udziat reasekuratorow -5709 -5024
3. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przewidzianych w statucie i i
na udziale wikasnym bl ol
3.1. rezerwy brutto -43619 -23720
3.2. udziat reasekuratorow 0 0
1. Koszty akwizycji 3876904 3613571
2. Koszty administracyjne 1644673 1649236
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 182779 133 060
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 1530 1364
2. Pozostate koszty dziatalnoSci lokacyjnej 113143 112 884
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 819 16 081

4.Wynik ujemny z realizacji lokat 677070 1290257



4.4.1.4. 0golny rachunek zyskow i strat

0golny rachunek zyskow i strat zaktadow ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Wynik techniczny ubezpieczefi majatkowych i asobowych lub wynik techniczny ubezpieczen na zycie m 3081615

1. Przychody z lokat w nieruchomosci

2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
2.1.z udziatow i akgji 0 0
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 0 0
2.3.z pozostatych lokat 0 0

3. Przychody z innych lokat finansowych 0 0
3.1. z udziatow, akgji, innych papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu ) 0 0

oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
3.2.z dtuznych papierow wartosciowych oraz innych papierow wartosciowych 0 0
o statej kwocie dochodu
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 0
3.4.z pozostatych lokat 0 0
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0

5. Wynik dodatni z realizacji lokat

lll. Niezrealizowane zyski z lokat --
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z technicznego rachunku
ubezpieczen na zycie SRR SEEi

V. Koszty dziatalnoSci lokacyjnej --

1. Koszty utrzymania nieruchomosci
2. Pozostate koszty dziatalno$ci lokacyjnej 0 0
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0

4. Wynik ujemny z realizacji lokat

VI. Niezrealizowane straty na lokatach --

VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione do technicznego rachunku --
ubezpieczen majatkowych i osobowych

D A B
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4.4.2. Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe
4.4.2.1. Bilans Aktywa

Aktywa zaktadéw ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegélnienie Poczatek okresu

1. Warto$c¢ firmy 210115 192 148

2. Inne warto$ci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartoéci niematerialnych i prawnych 942241 980454

I. Nieruchomosci 845799 826 155
1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 80923 81187

2. Budynki, budowle oraz spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 761232 736078

3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 3643 8890

II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 18 584 075 17 696 326
1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 17668318 17215140

2. E(I‘;Zi%(():VZVZlnued;SLOZnt?jZ%r:ﬁoosSttngm podporzadkowanym oraz dtuzne papiery wartosciowe 438 544 459187

3. Pozostate lokaty 477213 21999
[I. Inne lokaty finansowe 52696721 58431743
1. iugezrlta;{?ikzléjjﬁn?\;:szt;]cr;?npeavgl?l;%r\j,\lljasrztggﬁIi?wv\‘llvisotgzgljigrgﬁj kwocie dochodu oraz jednostki uczestnictwa 9396 190 9798764

2. Dtuzne papiery wartoSciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 39409001 44 341 396

3. Udziaty we wspolnych przedsiewzigciach lokacyjnych 0 0

4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 976376 23035

5. Pozostate pozyczki 890143 1856331

6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 1761981 2325719

7. Pozostate lokaty 263031 86498
IV. Naleznoéci depozytowe od cedentéw 6516 11848
I. Naleznoéci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 6355225 6 564 865
1. NaleznoSci od ubezpieczajacych 5785456 6030803
1.1. od jednostek podporzadkowanych 11618 2073

1.2. od pozostatych jednostek 5773838 6028730

2. Naleznoéci od posrednikow ubezpieczeniowych 498610 443 157
2.1. od jednostek podporzadkowanych ’ 962

2.2. od pozostatych jednostek 498 603 442 195
3.Inne naleznosci 71158 90905
3.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0

3.2. od pozostatych jednostek 71158 90 905

1. Naleznosci z tytutu reasekuracji 1532375 1382329
1. od jednostek podporzadkowanych 104 137 176 656

2. od pozostatych jednostek 1428238 1205673
IIl. Inne naleznosci 940057 535512
1.Naleznoéci od budzetu 92082 36159

2. Pozostate naleznosci 847 975 499353
2.1. od jednostek podporzadkowanych 24 697 41748

2.2. od pozostatych jednostek 823277 457 604

|. Rzeczowe sktadniki aktywow 328577 335656
II. Srodki pieniezne 1326 382 1522973
Ill. Pozostate sktadniki aktywow 2616 2097
I. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 258 527 248975
II. Aktywowane koszty akwizycji 6787413 7376410
Il Zarachowane odsetki i czynsze 1 34
IV. Inne rozliczenia migdzyokresowe 1157313 1021095

AKTYWA RAZEM 91974 596 97 129239



4.4.2.2. Bilans Pasywa

Pasywa zaktadéw ubezpieczeh majatkowych w tys. zt

Poczatek okresu

. Kapitat podstawowy 3308284
II. Kapitat zapasowy 11530226
Il. Kapitat z aktualizacji wyceny 6839803
IV. Pozostate kapitaty rezerwowe 302 967
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 2636320
VI. Zysk (strata) netto 0
VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0
I. Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 25151452
II. Rezerwa ubezpieczen na zycie 0
IIl. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i éwiadczenia 34456 168
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 104 383
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 1193060
VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkéw 5910
VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okre$lone w statucie 0
VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 0
. Udziat reasekuratoréw w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 4833859
Il. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczenh na zycie 0
II. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 7275139
IV. Udziat reasekuratorow w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 43528
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach okre$lonych w statucie 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) 0

ponosi ubezpieczajacy

|. Oszacowane regresy i odzyski brutto 506 959
II. Udziat reasekuratoréw w oszacowanych regresach i odzyskach 122 168
|. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowiazkowe $wiadczenia pracownikow 203055
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 959456
IIl. Inne rezerwy 164 488
|. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 1955099
1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych 384626
1.1 wobec jednostek podporzadkowanych 548

1.2. wobec pozostatych jednostek 384079

2. Zobowiazania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 1220202
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 13864

2.2. wobec pozostatych jednostek 1206338

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen 350270
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych 3335

3.2. wobec pozostatych jednostek 346936

II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 2803370
1. wobec jednostek podporzadkowanych 9713
2. wobec pozostatych jednostek 2793657
IIl. Zobowiazania z tytutu emisji wiasnych dtuznych papieréw wartosciowych oraz pobranych pozyczek 3558260
1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0
2. pozostate 3558260
IV. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych 36
V. Inne zobowigzania 1652111
1. Zobowigzania wobec budzetu 205735
2. Pozostate zobowigzania 1446 376
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 16181

2.2. wobec pozostatych jednostek 1430195

VI. Fundusze specjalne 199 642
1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 1565068
2. Ujemna wartos¢ firmy 0
3. Przychody przysztych okresow 1612370

PASYWA RAZEM 91 974 596 97 129239

3316794
12 120264
6794494
320985
-731462
4152717
0

26768570
0
37963124
92743
1150361
19657

0

0

4799732
0
8112268
43669

0

0

545946
131317

206 746
1074065
180231

2036597
438063
83
437979
1271517
15610
1255907
327017
2327
324690
2928063
25837
2902225
3677344
0
3677344
125394
1019260
242 496
776764
38090
738674
157 789

1738790
0
1576532
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4.4.2.3. Techniczny rachunek ubezpieczen

Techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Skfadki przypisane brutto 37777475 40464997
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 7 062 585 6947 590
3. Zmiana stanu rezerw sktadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 2742771 1617118
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw skfadek 639727 -23698
1. 0dszkodowania i $wiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 15833377 16854 538

1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 19485 363 20188606

1.2. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 3651985 3334067
2. Zmiana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia na udziale wtasnym 1978757 2636234

2.1. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto 2821800 3467976

2.2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 843043 831742
1. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto 5905 10936
2. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 0 0
1. Koszty akwizycji 7978349 8965 347
2. Koszty administracyjne 2008415 2030292

3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 1593496 1844765



4.4.2.4. 0gdiny rachunek zyskow i strat

0golny rachunek zyskoéw i strat zaktadow ubezpieczef majatkowych w tys. zt

Wyszczegblnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych lub wynik techniczny ubezpieczen na zycie 2067638
1. Przychody z lokat w nieruchomo$ci 20688 19064
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 1543996 1821188
2.1.z udziatéw i akgji 1537289 1809 8396
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 6687 11207
2.3.z pozostatych lokat 20 85
3. Przychody z innych lokat finansowych 1113642 1347679
3.1. z udziatow, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu 33589 22949

oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

3.2. 3 csii:{ier} woﬂ?gi;org;vo\glsrtoéciowgch oraz innych papieréw wartosciowych 1056 555 1227 040
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 11784 14 656
3.4.z pozostatych lokat 11714 83035
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat ?703 16890
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 760141 607 593

Ill. Niezrealizowane zyski z lokat mm
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z technicznego rachunku
ubezpieczen na zycie

V. Koszty dziatalnoSci lokacyjnej 721564 780 557

1. Koszty utrzymania nieruchomosci 16981 17852
2. Pozostate koszty dziatalnoéci lokacyjnej 60249 96 486
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 11017 84522
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 633317 581697

VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do technicznego rachunku
ubezpieczen majatkowych i osobowych

o || e
| [«

VI. Niezrealizowane straty na lokatach m 326411
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Ubezpieczenia na zycie.

Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci.
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.
Ubezpieczenia rentowe.

Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sq
uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4.

Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy
i choroby zawodowej:

1) $wiadczenia jednorazowe,

2] swiadczenia powtarzajace sie,

3] potaczone $wiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 12,

4) przewoz osob.

Ubezpieczenia choroby:

1) $wiadczenia jednorazowe,

2] swiadczenia powtarzajace sie,

3) $wiadczenia kombinowane.

Ubezpieczenia casco pojazdow ladowych, z wuyjatkiem
pojazdéw szynowych, obejmujace szkody w:

1) pojazdach samochodowych,

2] pojazdach ladowych bez wtasnego napedu.
Ubezpieczenia casco pojazdéw szynowych obejmujace
szkody w pojazdach szynowych.

Ubezpieczenia casco statkow powietrznych obejmujace
szkody w pojazdach powietrznych.

Ubezpieczenia zeglugi morskiej i srodladowej casco statkow
zeglugi morskiej i statkow zeglugi $rodladowej obejmujace
szkody w:

1) statkach zeglugi morskiej,

2] statkach zeglugi Srodladowe;j.

Ubezpieczenia przedmiotow w transporcie obejmujace
szkody na transportowanych przedmiotach, niezaleznie od
kazdorazowo stosowanych Srodkéw transportu.
Ubezpieczenia  szkdd  spowodowanych  zywiotami,
obejmujace szkody rzeczowe nieujete w grupach 3-7,
spowodowane przez:

1] ogien,

2] eksplozje,

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

3) burze,

4) inne zywioty,

5] energie jadrowa,

6) obsunigcia ziemi lub tapniecia.
Ubezpieczenia pozostatych szkod rzeczowych (jezeli nie
zostaty ujete w grupie 3, 4, 5, 6 lub 7), wywotanych przez
grad lub mroz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli
przyczyny te nie s ujete w grupie 8.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
ladowych z napedem witasnym, tacznie z ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania statkow
powietrznych, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej za zegluge
morska i srodladowa, wynikajacej z posiadania i uzytkowania
statkow zeglugi Srodladowej i statkéw morskich, tacznie
z ubezpieczeniem odpowiedzialno$ci przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej] nieujetej w grupach
10-12.
Ubezpieczenia kredytu, w tym:

1) ogolnej niewyptacalnoéci,

2] kredytu eksportowego, spfaty rat, kredytu hipotecznego,

kredytu rolniczego.

Gwarancja ubezpieczeniowa:

1) bezposrednia,

2] posrednia.
Ubezpieczenie roznych rodzajéw ryzyka finansowego,
w tym:

1) ryzyka utraty zatrudnienia,

2] niewystarczajacego dochodu,

3] ztych warunkow atmosferycznych,

4) utraty zyskow,

5] statych wydatkow ogdlnych,

6) nieprzewidzianych wydatkéw handlowych,

7] utraty warto$ci rynkowej,

8] utraty statego zrodta dochodu,

9] posrednich strat handlowych poza wyzejwymienionymi,

10) innych strat finansowych.
Ubezpieczenia ochrony prawnej.
Ubezpieczenia Swiadczenia pomocy na korzysS¢ osob,
ktére popadty w trudnosci w czasie podrozy lub podczas
nieobecnosci w miejscu zamieszkania.
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DZIAL| _
UBEZPIECZENIA NA ZYCIE

AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA

ul. Wotoska 5

02-675 Warszawa

tel. 22 49020 80

infolinia: 801 300 900

faks 22451 1999

prezes: Marc van der Ploeg

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999 .
www.aegon.pl

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA

ul. Inflancka 4b

00-189 Warszawa

tel. 22 557 40 50

infolinia: 801 888 444

22 557 44 44 dla telefonow komérkowych
faks 22 557 40 75

prezes: Adam Uszpolewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 6.09.1991 r.
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AXA ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 22 55500 50

infolinia: 801 200 200 lub 22 555 00 00
faks 22 55500 52

prezes: Artur Maliszewski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 23.06.1993 .
www.axa.pl
ubezpieczenia@axa-polska.pl

CALI EUROPE SA

Oddziat w Polsce

ul. Teczowa 11 lok. 13
53-601 Wroctaw

tel. 7177323 10

infolinia: 801 200 200

faks 717732301
dyrektor: Olivier Sperat-Czar
zakres: grupy 1-5*

data notyfikacji: 5.10.2007 r.
www.calie.pl

info@calie.pl

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2018 R.

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 22 501 60 00

infolinia: 801 120 000 lub 22 501 61 00
faks 22 501 60 01

prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.09.1997 r.
www.compensazycie.com.pl
centrala@compensazycie.com.pl

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postepu 15b

02-676 Warszawa

tel. 913913913 lub 22 543 0500
infolinia: 801 343 343 lub 22 543 05 43
faks 22 543 08 99

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 5.07.1999 .
www.generali.pl
centrumklienta@generali.pl

MACIF ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Bema 89

01-233 Warszawa

tel. 22 53502 00

faks 22 53502 01

prezes: Laurent Convain

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.12.2003 .
www.macif.com.pl

macif@macif.com.pl

METLIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE
I REASEKURACJI SA

ul. Przemystowa 26

00-450 Warszawa

tel. 22 523 50 00

infolinia: 22 523 50 70

faks 22 523 54 44

prezes: Mirostaw Kisyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.10.1990 r.
www.metlife.pl

lifeinfo@metlife.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru whasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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NATIONALE-NEDERLANDEN
TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Topiel 12

00-342 Warszawa

tel. 225220000

infolinia: 801 20 30 40

faks: 225221111

prezes: Pawet Kacprzyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 2.08.1994 r.
www.nn.pl

info@nn.pl

OPEN LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZYCIE SA
ul. Przyokopowa 33

01-208 Warszawa

tel. 22427 47 53

infolinia: 801 222 333

faks: 224171071

prezes: Krzysztof Bukowski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 27.09.2007 .
www.openlife.pl

info@openlife.pl

PKO ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 500 lub 22 541 08 92
faks: 225410101

prezes: Stawomir Lopalewski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 4.03.1994 r.
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl

POCZTOWE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 8

02-685 Warszawa

tel. 2220327 01,22 203 27 02

faks: 2221104 49

prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.12.2014r.
www.ubezpieczeniapocztowe.pl

PREVOIR-VIE GROUPE PREVOIR SA
Oddziat w Polsce

ul. Nowoberestecka 14

02-204 Warszawa

tel. 22 5728000

faks: 22 34996 29

reprezentant w Polsce: Michat Bukowicki
zakres: grupy 1-5%

data notyfikacji: 9.07.2004 r.
www.prevoir.pl

prevoir@prevoir.pl

PZU ZYCIE SA

al. Jana Pawta [l 24

00-133 Warszawa

tel. 22582 2051,582 34 10
infolinia: 801 102 102

faks: 22 582 2095

prezes: Roman Pafac

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 20.12.1991 .
www.pzu.pl

kontakt@pzu.pl

SALTUS TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Wtadystawa IV lok. 22

81-743 Sopot

tel. 58 550 97 28, infolinia: 801 88 86 66

faks: 58 55097 29

prezes: Robert £.0s

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999 .
www.saltus.pl

info@saltus.pl

SANTANDER AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Inflancka 4b

00-189 Warszawa

tel. 2255744 71,6181 19999

prezes: Krzysztof Charchuta

zakres: grupy 1, 3,5

data wydania zezwolenia: 6.06.2008 r.
www.santander.aviva.pl

obsluga.klienta@aviva.pl

SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 2250561 00

infolinia: 801 120 120 lub 22 50 56 506
faks: 2250561 01

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 3.08.2001 r.
www.signal-iduna.pl
info@signal-iduna.pl

SOGECAP SA

Oddziat w Polsce

pl. Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Catherine de la Croix
zakres: grupy 1i3*

data notyfikacji: 27.06.2011 r.
www.societegenerale-insurance.pl



SOPOCKIE TOWARZYSTWO
UBEZPIECZEN NA ZYCIE ERGO HESTIA SA
ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 5556000

faks: 58 55560 01

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.01.1997 r.
www.ergohestia.pl
poczta@ergohestia.pl

THE PRUDENTIAL ASSURANCE COMPANY LIMITED SP.Z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Putawska 182

02-670 Warszawa

infolinia: 801 802 010

prezes: Jarostaw Bartkiewicz

zakres: grupy 1, 2, 3,4, 7*

data notyfikacji: 15.06.2012r.

www.prudential.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 5294000 Iub 52948 72 do 73

infolinia: 801 10 20 30 lub 22 567 67 00

faks: 22 567 40 40

prezes: Matthias Baltin

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.02.1997 r.

www.allianz.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER-ZYCIE POLSKA SA
Al. Jerozolimskie 142b

02-305 Warszawa

tel. 223337580

infolinia: 801 188 880 lub 22 333 7509

faks: 223337501

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.04.1997 r.
www.interpolska.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE CARDIF POLSKA SA
pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 225290123

infolinia: 22 31900 00,801 801 111
faks: 2252901 11

prezes: Grzegorz Jurczyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 22.01.1998 .
www.cardif.pl

cardif@cardif.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 713692800

infolinia: 801 500 300 lub 71 369 28 87
faks: 71369 27 07

wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 17.01.2002 r.
www.tueuropa.pl
sekretariat@tueuropa.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE WARTA SA
ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

infolinia: 801 30 83 08

faks: 22 27200 30

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 21.01.1997 r.
www.warta.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,,REJENT-LIFE”
ul. Mostowa 19¢/6

61-854 Poznan

tel. 618529542 (3)

faks: 61 852 9548

prezes: Maria Kuchlewska

zakres: grupy 1, 3-5

data wydania zezwolenia: 27.04.1995r.
www.rejentlife.com.pl

tuw@rejentlife.com.pl

UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 426344 700

infolinia: 801 597 597 lub 42 66 66 500

faks: 4263 77 430

prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 12.02.1990 .
www.uniga.pl

UNUM ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI SA
al. Jana Pawta Il 17

00-854 Warszawa

tel. 223293000

infolinia: 800 33 55 33

faks: 2232930 10

prezes: Aneta Podyma-Milczarek

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.10.1998 r.

www.unum.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

ul. Cybernetyki 7

02-677 Warszawa

tel. 223321031

infolinia: 801 888 000 z telefonéw stacjonarnych
22 460 22 22 z telefonéw komorkowych

faks: 22332 17 55

prezes: Pawet Ziemba

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.04.1999 .
www.viennalife.pl

info@viennalife.pl

WIELKOPOLSKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZYCIOWYCH
I RENTOWYCH CONCORDIA CAPITAL SA
ul. Matachowskiego 10

61-129 Poznah

tel. 618584800

faks: 618584801

prezes: Maciej Fedyna

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 9.08.2000 .
www.concordiaubezpieczenia.pl
office@concordiaubezpieczenia.pl

DZIAL I
POZOSTALE UBEZPIECZENIA 0SOBOWE
ORAZ UBEZPIECZENIA MAJATKOWE

ATRADIUS Crédito y Caucion SA de Seguros y Reaseguros SA
Oddziat w Polsce

ul. Prosta 70

00-838 Warszawa

tel. 223954324

faks: 22 3954395

dyrektor zarzadzajacy: Pawet Szczepankowski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 18.06.2004 r.
www.atradius.pl

info.pl@atradius.com

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OGOLNYCH SA
ul. Inflancka 4b

00-189 Warszawa

tel. 22 55740 50

infolinia: 801 888 444 dla telefonow stacjonarnych
22 557 44 44 dla telefonéw komérkowych

faks: 22 5574075

prezes: Maciej Jankowski

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 6.09.1991r.
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AWP P&C SA

Oddziat w Polsce

Marka handlowa: Mondial Assistance
ul. Domaniewska 50b

02-672 Warszawa

tel. 225222800

faks: 22 522 2524

dyrektor generalny: Tomasz Fraczek
zakres: grupy 1, 2, 3,7-9, 13, 15-18*
data notyfikacji: 25.02.2010 .,
rozszerzenie o gr. 3:4.12.2015r.
www.mondial-assistance.pl
sekretariat@mondial-assistance.pl

AXA UBEZPIECZENIA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN

I REASEKURACJI SA

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 224447001

infolinia: 801 300 800

faks: 224447002

prezes: Artur Maliszewski
zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18
data wydania zezwolenia: 19.12.2006 .
www.axaubezpieczenia.pl
biuro@axaubezpieczenia.pl

BALCIA INSURANCE SE
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 136

02-305 Warszawa

tel. 222703100

dyrektor: Artur Stgpief
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 17.04.2013 r.
www.bta.pl

info@bta.pl

CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS SA
Oddziat w Polsce

pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 2252901 23

faks: 2252901 11

dyrektor: Grzegorz Jurczyk

zakres: grupy 1, 3,8, 9, 13, 16, 18*
data notyfikacji: 02.08.2004 r.
www.cardif.pl

cardif@cardif.pl



CHUBB EUROPEAN GROUP LIMITED SP.Z 0.0.
Oddziat w Polsce

ul. Krélewska 16

00-103 Warszawa

tel. 22 452 3999

faks: 22 452 39 89

dyrektor: Przemystaw Owczarek
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 10.01.2005r.
https://www2.chubb.com/pl-pl/
poland.office@chubb.com

COLONNADE INSURANCE SA

Oddziat w Polsce

ul. Marszatkowska 111

00-102 Warszawa

tel. 22 528 51 00, infolinia 22 545 85 15
faks: 22 528 52 52

dyrektor generalny: Pawet Holnicki-Szulc
zakres: grupy 1-9, 11-16, 17 (opcja C), 18*
data notyfikacji: 12.04.2017 r.
https://colonnade.pl

bok@colonnade.pl

COMPAGNIE FRANCAISE D'ASSURANCE

POUR LE COMMERCE EXTERIEUR SA (COFACE)

Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 142a
02-305 Warszawa

tel. 224650000

faks: 22 46500 55

prezes: Jarostaw Jaworski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 10.07.2012r.
www.coface.pl
office-poland@coface.com

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 225016100

infolinia: 801 12 00 00

faks: 22 501 63 83

prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-4, 6-18

data wydania zezwolenia: 12.02.1990r.
www.compensa.com.pl

CONCORDIA POLSKA TOWARZYSTWO
UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

ul. Matachowskiego 10

61-129 Poznah

tel. 61 8584800

faks: 61 85848 01

prezes: Maciej Fedyna

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 20.12.1996 r.
www.concordiaubezpieczenia.pl
office@concordiaubezpieczenia.pl

CREDIT AGRICOLE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Teczowa 11 lok. 13

53-601 Wroctaw

tel. 717732310

faks: 717732301

prezes: Andrzej Burza

zakres: grupy 1-3, 8-10, 13, 14, 16-18

data wydania zezwolenia: 7.10.2014 r.
www.credit-agricole.pl

D.A.S. TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OCHRONY PRAWNEJ SA
ul. Wspélna 25

00-519 Warszawa

tel. 22453 0000

faks: 22453 00 09

prezes: Rafat Hiszpanski

zakres: grupa 17

data wydania zezwolenia: 18.09.2000 r.

www.das.pl

das@das.pl

ERGO REISEVERSICHERUNG AKTIENGESELLSCHAFT
Oddziat w Polsce

Marka handlowa: ERGO Ubezpieczenia Podrozy
ul. Chmielna 101/102

80-748 Gdansk

tel. 58 324 88 50

faks: 58 32488 51

dyrektor: Katarzyna Kartanowicz
zakres:grupy 1,2,8,9, 11, 13-16, 18

data notyfikacji: 20.09.2004 r.
www.ergo-ubezpieczeniapodrozy.pl
poczta@ergo-ubezpieczeniapodrozy.pl

GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postgpu 15b

02-676 Warszawa

tel. 913913913

faks: 22 543 08 99

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 5.07.1999 .
www.generali.pl
centrumklienta@generali.pl

INTER PARTNER ASSISTANCE SA
Oddziat w Polsce

Marka handlowa: AXA Assistance
ul. Prosta 68

00-867 Warszawa

tel. 22 52984 00

infolinia 22 529 84 44

prezes: Jan Cupa

zakres: grupy 13, 2,3, 7,9, 10a, 13, 16-18*
data notyfikacji: 30.06.2008 r.
www.axa-assistance.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.



INTERRISK TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

ul. Noakowskiego 22

00-838 Warszawa

tel. 22537 6803

faks: 22 537 68 04 (05)

prezes: Piotr Narloch

zakres: grupy 1-4, 6-18

data wydania zezwolenia: 5.11.1993 .
www.interrisk.pl
sekretariat@interrisk.pl

KORPORACJA UBEZPIECZEN KREDYTOW EKSPORTOWYCH SA

(KUKE SA)

ul. Krucza 50

00-025 Warszawa

tel. 2235683 00,2231301 10

faks: 223130120

prezes: Janusz Wtadyczak

zakres: grupy 14-16

data wydania zezwolenia: 5.04.1991r.
www.kuke.com.pl
kontakt@kuke.com.pl

LINK4 TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postgpu 15

02-676 Warszawa

tel. 224444400

faks: 22444 44 48

prezes: Agnieszka Wrofska

zakres: grupy 1-3, 5-18

data wydania zezwolenia: 28.11.2002 .
www.link4.pl

bok@link4.pl

LLOYD’S POLSKA Sp. z o.0.

Society of Lloyd’s Oddziat w Polsce
ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

tel. 223701618

faks: 2237016 23

dyrektor: Witold Janusz

zakres: grupy 1-9, 11-18*

data notyfikacji: 30.05.2008 r.
www.lloyds.com

LMG FORSAKRINGS AB SA
Oddziat w Polsce

Marka handlowa: LUX MED Ubezpieczenia
ul. Postepu 21c

02-676 Warszawa

tel. 224504500

infolinia: 22 339 37 37

faks: 223318585

dyrektor: Anna Rulkiewicz
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 9.08.2011r.
www.luxmed.pl

MEDICOVER FORSAKRINGS AB SA
0ddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

tel. 22 500 900 600

faks: 22 592 7099

dyrektor: Artur Biatkowski
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 31.01.2007 r.
www.medicover.pl

NATIONALE-NEDERLANDEN TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA

ul. Topiel 12

00-342 Warszawa

tel. 225220000

infolinia: 801 20 30 40

faks: 225221111

prezes: Pawet Kacprzyk

zakres:grupy 1,2, 8,9, 13, 14, 16, 18
data wydania zezwolenia: 4.10.2016 .
www.nn.pl

info@nn.pl

PKO TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 500 lub 22 541 08 92
faks: 225410101

prezes: Stawomir Lopalewski
zakres:grupy 1,2,7,8,9,13-18

data wydania zezwolenia: 10.03.2015r.
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl

POLSKI GAZ TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Kasprzaka 25

01-224 Warszawa

tel. 225894001

prezes: Zygmunt Kostkiewicz

zakres: grupy 1, 3-13, 15-17

data wydania zezwolenia: 04.10.2016 r.
www.polskigaztuw.pl

sekretariat@polskigaztuw.pl

PZU SA

al. Jana Pawta [l 24
00-133 Warszawa

tel. 22 566 5555
infolinia: 801 102 102
faks: 224102102
prezes: Pawet Suréwka
zakres: grupy 1-18
data wydania zezwolenia: 3.01.1947 r.
www.pzu.pl
kontakt@pzu.pl



SALTUS TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Wiadystawa IV lok. 22

81-743 Sopot

tel. 58 550 97 28, infolinia: 801 88 86 66

faks: 58 55097 29

prezes: Robert t.o$

zakres: grupy 1,2, 8,9, 13, 14, 16

data wydania zezwolenia: 27.02.1995r.
www.saltus.pl

info@saltus.pl

SANTANDER AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Inflancka 4b

00-189 Warszawa

tel. 2255744 71,6181 19999

infolinia: 801 888 188

prezes: Krzysztof Charchuta

zakres: grupy 1,2, 8,9, 13, 16, 18

data wydania zezwolenia: 6.06.2008 r.
www.santander.aviva.pl

obsluga.klienta@aviva.pl

SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 225056100

faks: 22 50561 01

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 3.08.2001 r.
www.signal-iduna.pl

info@signal-iduna.pl

SOGECAP SA

Oddziat w Polsce

pl. Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Catherine de la Croix
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 27.06.2011r.
www.societegenerale-insurance.pl

SOGESSUR Société Anonyme

Oddziat w Polsce

pl. Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 7177429 00

dyrektor: Catherine de la Croix

zakres: grupy 1, 2,3,7,9, 10, 13, 16, 18*
data notyfikacji: 8.10.2014 r.
www.societegenerale-insurance.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO HESTIA SA
ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 555 60 00

infolinia: 801 107 107

faks: 58 5556001

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 29.12.1990 r.
www.ergohestia.pl
poczta@ergohestia.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EULER HERMES SA
Al. Jerozolimskie 98

00-807 Warszawa

tel. 22 38546 55

faks: 22 38546 62

prezes: Paul Flanagan

zakres: grupy 9, 13-16

data wydania zezwolenia: 10.02.2003 .
www.eulerhermes.pl

info.pl@eulerhermes.com

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 7136927 00

infolinia: 801 500 300

faks: 71369 27 07

wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-4, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 7.11.1994 .
www.tueuropa.pl
sekretariat@tueuropa.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER POLSKA SA

Al. Jerozolimskie 172

02-486 Warszawa

tel. 223337500

infolinia dla telefonéw stacjonarnych: 801 188 880
infolinia dla telefonéw komoérkowych: 22 333 75 09
faks: 223337501

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 17.12.1991 r.
www.interpolska.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN

| REASEKURACJI ALLIANZ POLSKA SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 567 4000

infolinia: 224 224 224

faks: 22 567 40 40

prezes: Matthias Baltin

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 14.11.1996r.
www.allianz.pl
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TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI PARTNER SA

ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 22 534 56 55

faks: 22 534 56 15

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy: 1-3, 7-10, 13, 15, 16
data wydania zezwolenia: 26.04.1996 .
www.tuirpartner.pl
centrala@tuirpartner.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI WARTA SA
ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

faks: 2227200 30

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 1.09.1920 .

www.warta.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH CUPRUM
ul. Marii Sktodowskiej-Curie 82

59-301 Lubin

tel. 76 727 74 00 (01)

faks: 76 727 74 10

prezes: Piotr Dzikiewicz

zakres: grupy 1,2, 7-9, 13

data wydania zezwolenia: 7.05.1994 r.
www.tuw-cuprum.pl

sekretariat@tuw-cuprum.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH MEDICUM
ul. Staniewicka 14a

03-310 Warszawa

tel. 222318586

prezes: Ryszard Fraczek

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-16, 18

data wydania zezwolenia: 20.10.2015r.
www.tuwmedicum.pl

biuro@tuwmedicum.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POCZTOWE
ul. Rodziny Hiszpanskich 18

02-685 Warszawa

tel. 22203 27 01

faks: 2221104 49

prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-16, 18

data wydania zezwolenia: 23.12.2002 .
ubezpieczeniapocztowe.pl
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POLSKI ZAKLAD

UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

ul. Ogrodowa 58

00-876 Warszawa

tel. 225825777

prezes: Rafat Kilinski

zakres: grupy 1, 3-13, 15, 16, 18
data wydania zezwolenia: 3.11.2015
www.tuwpzuw.pl
kancelaria@tuwpzuw.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH TUW
ul. Raabego 13

02-793 Warszawa

tel. 22 649 73 87

faks: 22 649 73 89

prezes: Ewa Stachura-Kruszewska

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 10.10.1991 r.
www.tuw.pl

tuw@tuw.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH TUZ
ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 2253456 00

infolinia: 800 808 444

faks: 22 534 56 15

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy 1-3, 7-10, 13-16

data wydania zezwolenia: 25.07.2003 .
www.tuz.pl

centrala@tuz.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZDROWIE SA
ul. Slaska 17

81-319 Gdynia

tel. 58 728 9555

faks: 58 627 59 95

prezes: Aleksander Roda

zakres: grupa 2

data wydania zezwolenia: 28.06.2010 .
www.tuzdrowie.pl

UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 4263447 00

faks: 42637 74 30

prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 23.03.1994 r.
www.uniga.pl



WIENER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

(dawniej GOTHAER TU SA)

ul. Wotoska 22a

02-675 Warszawa

tel. 2246960 01

infolinia: 22 469 69 69

faks: 22 46969 70

prezes: Anna Wiodarczyk-Moczkowska
zakres: grupy 1-3, 5-18

data wydania zezwolenia: 31.01.1990r.
www.wiener.pl

kontakt@wiener.pl

UBEZPIECZENIA POSREDNIE
(REASEKURACJA)

POLSKIE TOWARZYSTWO REASEKURACJI SA

ul. Bytomska 4

01-612 Warszawa

tel. 22832 02 56

faks: 2283302 18

prezes: Jacek Kugacz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie grup 1-18
data wydania zezwolenia: 20.06.1996 r.
www.polishre.com

info@polishre.com

RGA INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY LIMITED SP.Z 0.0.

Oddziat w Polsce

al. Jana Pawta Il 19

00-854 Warszawa

tel. 223701220

faks: 223701221

dyrektor: Wojciech Ksiazkiewicz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie ubezpieczen Dziatu |
oraz Dziatu Il

data notyfikacji: 21.09.2009 .

www.rgare.com
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Komisja Nadzoru Finansowego

pl. Powstancow Warszawy 1
00-030 Warszawa

tel. 22 262 50 00

fax: 22 262 51 11 (95)
przewodniczacy: Jacek Jastrzebski
www.knf.gov.pl

knf@knf.gov.pl

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
ul. Ptocka 9711

01-231 Warszawa

tel. 225396100

fax: 2253962 61

prezes: Elzbieta Wanat-Pote¢

www.ufg.pl

ufg@ufg.pl

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
ul. Swigtokrzyska 14

00-050 Warszawa

tel. 22 55151 00 (01)

fax: 22 5515199

prezes: Mariusz Wichtowski

ww.pbuk.pl

pbuk@pbuk.pl

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

tel. 22 33373 26 (27)

fax: 22 33373 29

Rzecznik Finansowy: Aleksandra Wiktorow
www.rf.gov.pl

biuro@rf.gov.pl

Polskie Stowarzyszenie Aktuariuszy
Siedziba Deloitte

al. Jana Pawta Il 22

00-133 Warszawa

prezes: Jacek Skwierczyhski
www.actuary.org.pl

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2018 R.

Polska Izba Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych
ul. Domaniewska 34a

02-672 Warszawa

tel. 48664 411 225

prezes: Matgorzata Kaniewska
www.pibuir.org.pl

info@pibuir.org.pl

Stowarzyszenie Polskich Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych
al. Jana Pawta Il 34 lok. 9 (VI p.)

00-141 Warszawa

tel. 22 8284349

fax: 2282671 18

prezes: tukasz Zon

www.polbrokers.pl
polbrokers@polbrokers.pl

Ogolnopolskie Stowarzyszenie PoSrednikow
Ubezpieczeniowych i Finansowych
ul. Ptocka 15b lok. 7

01-231 Warszawa

tel. 22 862 39 49

fax: 22 7235272

prezes: Maciej Lazecki
www.ospuif.com

ospuif@ospuif.pl

adres do korespondencji:

ul. Elizy Orzeszkowej 78

05-820 Piastow
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