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Szanowni Panstwo,

rok 2019 byt okresem, w ktérym najmocniej w historii dziatalnosci PIU potozyliSmy nacisk na wspotprace miedzynarodowa.
1 marca otworzylismy nasze biuro w Brukseli. Dzigki temu gtos polskiej branzy ubezpieczeniowej stat sie wyrazniejszy na poziomie
europejskim. Otwarcie biura byto niezbedne, poniewaz coraz wigcej projektow, dotyczacych krajowych rynkéw ubezpieczeniowych,
powstaje w Brukseli. Tylko w 2019 r. mieliSmy okazje opiniowac tak istotne akty prawne, jak dyrektywa komunikacyjna czy
regulacje zwiazane ze zrownowazonym rozwojem. Wszystko wskazuje na to, ze w kolejnych latach prace PIU jeszcze bardziej
beda koncentrowat sie na regulacjach europejskich. Przed nami m.in. rewizje Solvency Il czy IDD. Majac do dyspozycji biuro
w Brukseli, mozemy nie tylko przedstawia¢ na forum europejskim specyfike polskiego rynku, ale takze intensywniej wymieniac
sig wiedza i doSwiadczeniami z innymi izbami i europejskimi instytucjami ubezpieczeniowymi. Podczas VIl Kongresu PIU mielismy
przyjemnoSc organizowac spotkanie izb ubezpieczeniowych z naszej czesci Europy. Sam kongres otworzyt natomiast Gabriel
Bernardino, przewodniczacy EIOPA.

Oczywiscie wieksza liczba zadan dla samorzadu ubezpieczeniowego, ptynaca z Brukseli, nie spowodowata, ze w polskim systemie
prawnym dziato si¢ mniej niz zazwyczaj. W 2019 r. w Sejmie toczyty sie prace nad uregulowaniem kancelarii odszkodowawczych.
W zwiazku z brexitem, duzo czasu poswigcilismy na krajowe regulacje, zwiazane z reasekuracja w krajach trzecich. Sporo prac
legislacyjnych PIU dotyczyto tez RODO. Jak zwykle duzo dziato sie w kwestiach zwigzanych z ruchem drogowym. W zwiazku
z planowanymi pracami na temat urzadzen transportu mobilnego (UT0], PIU podczas Kongresu 590 w Jasionce k. Rzeszowa
przedstawita swoj raport pt. ,Nowa miejska mobilnos¢. Co oznacza dla ubezpieczen?”. Jednak zdecydowanie najwazniejszym
dziataniem Izby, jesli chodzi o wydawnictwa, byta kampania komunikacyjna wokét raportu pt. ,Klimat ryzyka”. Setki tysiecy
0so6b miaty okazje zapoznac sie z materiatami PIU o tym, jak madrze sie ubezpiecza¢ oraz jak prawidtowo zarzadza¢ ryzykiem
klimatycznym. Ukoronowaniem naszych dziatah byto przyznanie PIU najwazniejszej w Polsce nagrody w dziedzinie PRi komunikacji
— Ztotego Spinacza.

Goraco zachecam, by o wszystkich pracach Izby czyta¢ na biezaco na Blogu Ekspertow PIU. Blog cieszy sie coraz wigkszym
zainteresowaniem, podobnie jak inne kanaty PIU w mediach spoteczno$ciowych. Tymczasem oddaje w Pafstwa rece publikacje,
zawierajacaq podsumowanie wynikéw rynku ubezpieczen, opis panujacych na nim trendéw i sytuacji makroekonomicznej oraz
sprawozdanie z prac prowadzonych przez Izbe w 2019 roku. Serdecznie zapraszam do lektury Raportu Rocznego Polskiej Izby
Ubezpieczen za rok 2019!

Jan Grzegorz Pradzynski
Prezes Zarzadu
Polska Izba Ubezpieczen
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W 2019 r. Zarzad Polskiej Izby Ubezpieczenh dziatat w sktadzie:

Jan Grzegorz Pradzynski — Prezes Zarzadu Andrzej Macigzek — Wiceprezes Zarzadu

Sktad Komisji rewizyjnej PIUw 2019 r.:

- Anna Wtodarczyk-Moczkowska — Przewodniczaca KR
- Aneta Podyma-Milczarek — Wiceprzewodniczaca KR
- Adam Uszpolewicz — Wiceprzewodniczacy KR

- Zygmunt Kostkiewicz

- Jacek Kugacz

- Stawomir Lopalewski

- Jarostaw Matusiewicz

- Roman Patac

- Jarostaw Parkot

- Pawet Suréwka

- Piotr Sliwicki



1.3. STRUKTURA BIURA IZBY

outsourcing

Prezes Zarzadu

Wiceprezes Zarzadu

— ds.ubezpieczen
komunikacyjnych

Zespot

Zespot prawa

ubezpieczeniowego i kontaktow

z Insurance Europe

Zespot ds. ubezpieczen

zdrowotnych

Polska Izba Ubezpieczeh jest organizacja samorzadu
branzowego reprezentujacy wszystkie zaktady ubezpieczen
dziatajace w Polsce. Do jej podstawowych zadah nalezy
wspieranie ustawodawcy w zakresie ksztattowania prawa
asekuracyjnego. Izba prowadzi rowniez dziatania majace na celu
zwiekszenie $wiadomosci ubezpieczeniowej spofeczenstwa
oraz inicjuje wielostronny dialog na rzecz rozwoju sektora
ubezpieczenh.

Biuro Polskiej Izby Ubezpieczen jest centrum kompetencyjnym

samorzadu ubezpieczeniowego. Sklada sie z dziatéw
obstugujacych rynek ubezpieczeniowy, organizuje prace
komisji merytorycznych, prowadzi projekty wspierajace

procesy legislacyjne, wspotpracujac z rynkiem oraz innymi
instytucjami. W 2019 r. struktura biura Izby zostata rozszerzona
o przedstawicielstwo w Brukseli przy Insurance Europe, ktorego
celem jest aktywny udziat w pracach legislacyjnych na forum
europejskim i reprezentowanie intereséw polskiego rynku
ubezpieczenh.

Pracownicy biura Izby przygotowuja analizy, opracowania
i raporty, z ktérych korzysta rynek ubezpieczeniowy, nadzor
finansowy oraz ustawodawca. Wsparciem merytorycznym
dla zarzadu Izby, a takze cztonkéw PIU, s3 dziatajace komisje,
podkomisje, grupy ekspertéw oraz zespoty i grupy robocze.
Sa one komorkami opiniodawczo-doradczymi  zarzadu,

Zespot Dziat
—  ds.ubezpieczen finansowo-ksiggowy
majatkowych i administracji
Zespot

Zespot ds. marketingy ———

ds. analiz rynku

Przedstawicielstwo
PIU w Brukseli

Zesp6t radcow
prawnych

Dziat zarzadzania
informacja -
ubezpieczeniowa

Zespot ds. public
relations

Lespot ds. relacji S

. B Centrum rozliczen

z instytucjami rynku PIU -
ubezpieczeniowego

Zespot ds.
podatkow i finansow
~ zaktadow ubezpieczen
oraz ubezpieczeh
nazycie

w ktérych w 2019 roku pracowato w sumie niemal 500 os6b.
Komisje powotuje Komisja Rewizyjna, natomiast podkomisje,
grupy ekspertoéw, zespoty i grupy robocze powotuje Zarzad
PIU. Rowniez Zarzad powotuje wszystkich cztonkéw tych
spotecznych komérek. W ich sktad wchodza przedstawiciele
zaktadow ubezpieczen oraz sekretarz, pracownik Izby.

W 2019 roku PIU stworzyta i wystata 104 komunikaty
wewnetrzne oraz 166 dokumentéw dotyczacych prac legi-
slacyjnych. Ten wypracowany przez Izbg sposob komunikacji
z rynkiem sprawdza sige w praktyce; cztonkowie Izby moga na
biezaco komentowac propozycje legislacyjne oraz zgfaszac
opinie o innych wydarzeniach zwigzanych z rynkiem
ubezpieczeniowym. Poza komunikacja formalng z cztonkami
Izba organizuje na wniosek przewodniczacych wyjazdowe
posiedzenia komisji, podczas ktérych aktywizuje prace nad
konkretnymi projektami lub zadaniami.
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WG STANU NA KONIEC 2019 R.
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i sprawozdawczosci
ubezpieczeniowej

Podkomisja
ds. opodatkowania
dziatalnosci
ubezpieczeniowej

Podkomisja ds. audytu
i kontroli wewnetrznej

Podkomisja

Grupy ekspertow

v

ds. posrednictwa
ubezpieczen na zycie

- ?

Podkomisja
ds. reasekuracji

*

v

v

Podkomisja ubezpieczeh
odpowiedzialnosci <
cywilnej

Podkomisja
ubezpieczef rolnych

Podkomisja
ubezpieczeh naleznosci

Podkomisja gwarancji
ubezpieczeniowych <+

?

Podkomisja
ds. dystrybucji -

ubezpieczen
majatkowych

\/

Zespoty i grupy robocze

[}




) e
2.

DZIALALNOSC
POLSKIEJ IZBY
UBEZPIECZEN




2.1. DZIALALNOSC LEGISLACYJNA,
AUTOREGULACYJNA | STANDARYZACYJNA

Dziatania legislacyjne prowadzone przez lIzbe zmierzaty
do ochrony i polepszenia warunkéw funkcjonowania rynku.
W ramach tych prac zarzad prowadzit system monitoringu
projektow legislacyjnych. Ogotem w 2019 r. trwaty prace nad
107 krajowymii 10 europejskimi projektamilegislacyjnymi, co
przetozyto sie na 117 dokumentéw ,Legislacja” wysytanych
do konsultacji z cztonkami PIU oraz 49 ,Legislacji”
informacyjnych.

2.1.1. Wspoétpraca samorzadu z administracja,
parlamentem i instytucjami rynku
ubezpieczeniowego w kraju

Izba intensywnie rozwijata kontakty z krajowa administracja
rzadowa, nadzorem i przedstawicielami instytucji ubezpie-
czeniowych. W ramach prac nad opiniowanymi projektami
legislacyjnymi Izba uczestniczyta w posiedzeniach komisji
i podkomisji sejmowych i senackich, odbywata spotkania
ikonferencjeuzgodnieniowe z przedstawicielamiadministracji
rzadowej.

W zakresie prowadzonych dziatah legislacyjnych i autore-

gulacyjnych samorzadu statutowe organy lzby wspomagane

byty poprzez prace komisji, podkomisji, grup ekspertéw oraz

zespotow i grup roboczych. W 2019 r. odbyto sie 200 spotkan

komisji, podkomisji, grup ekspertow oraz zespotéw i grup

roboczych, ktore przebiegaty na podstawie zatwierdzonych

przez zarzad rocznych planéw. Ich prace polegaty na:

- opiniowaniu krajowych i unijnych projektow legislacyjnych,

- inicjowaniu strategicznych projektéw podejmowanych przez
I1zbe,

- wspotpracy z komisjami europejskiego stowarzyszenia
ubezpieczycielii reasekuratoréw Insurance Europe,

- wymianie pogladéw i doswiadczeh migdzy uczestnikami
rynku.

Ponadto cztonkowie komisji, jako eksperci Izby, brali czynny
udziat w posiedzeniach towarzyszacych pracom legislacyjnym
powadzonym przez organy rzadu oraz w parlamencie, a takze
prezentowali stanowisko Izby na konferencjach i seminariach
organizowanych przez Izbe oraz inne instytucje.

W2019r.1zba pracowata nad stanowiskami do nastepujacych
projektdw legislacyjnych:

USTAWY

- ustawa o zmianie niektérych ustaw w zwiazku z zapewnieniem
stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2019 R.

0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o ochronie danych);

- projekt ustawy o zmianie ustawy o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych
oraz niektorych innych ustaw;

- projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw
i ustug oraz niektérych innych ustaw, nowelizujacej przepisy
dotyczace wprowadzenia wykazu podatnikow VAT (tzw. biata
ksiega);

- projektustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug
oraz niektorych innych ustaw, wprowadzajacej obowigzek
dokonywania ptatnosci za pomoca mechanizmu podzielonej
ptatnosci w odniesieniu do nabywania niektérych towaréw
i ustug (split payment);

- projektustawy o zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug
oraz ustawy Kodeks karny skarbowy (procedura magazynu
typu call-off stock];

- projekt ustawy o rozstrzyganiu sporéw dotyczacych
podwodjnego opodatkowania oraz zawieraniu uprzednich
porozumien  cenowych  (implementacja  dyrektywy
Rady (UE) 2017/1852 z dnia 10 pazdziernika 2017 r.
w sprawie mechanizméw rozstrzygania sporéw dotyczacych
podwdjnego opodatkowania w Unii Europejskiej Dz. Urz. UE L
2657 14.10.2017);

- projekt ustawy o zmianie ustawy o podatku dochodowym od
0s6b prawnych, ustawy o wymianie informacji podatkowych
z innymi panstwami oraz niektérych innych ustaw
(implementacja dyrektywy Rady (UE) 2017/952 z dnia
29 maja 2017 r. zmieniajacej dyrektywe (UE) 2016/1164
w zakresie rozbhieznosci w kwalifikacji struktur hybrydowych
dotyczacych panstw trzecich);

- projekt ustawy o zmianie ustawy Prawo o ruchu drogowym
iniektorych innych ustaw (tzw. pakiet deregulacyjny);

- ustawa o dokumentach publicznych;

- projekt ustawy o Swiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia
roszczen odszkodowawczych;

- ustawa 0 zmianie ustawy Prawo budowlane oraz niektérych
innych ustaw;

- ustawa Prawo zamowien publicznych;

- ustawa o zasadach prowadzenia dziatalnoSci przez niektore
podmioty rynku finansowego w zwiazku z wystapieniem
Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii P6tnocnej
z Unii Europejskiej bez zawarcia umowy, o ktorej mowa w art.
50ust. 2 Traktatu o Unii Europejskiej;

- ustawa o0 ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat
gospodarskich;

- projekt ustawy o zmianie ustawy Prawo geologiczne i gornicze
oraz niektorych innych ustaw;

- projekt ustawy o zmianie ustawy Kodeks morski oraz
niektérych innych ustaw;

- projektustawy o wyrobach medycznych;

- projekt ustawy o systemach homologacji typu UE i nadzoru

13



rynku silnikéw spalinowych przeznaczonych do maszyn
mobilnych nieporuszajacych si¢ po drogach;

ROZPORZADZENIA

- projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie katalogu marek i typow pojazdow
homologowanych oraz dopuszczonych do ruchu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej;

- projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie katalogu
danych gromadzonych w centralnej ewidencji pojazdow;

- projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie zakresu
danych udostepnianych podmiotom obowigzanym do
przekazywania danych do centralnej ewidencji pojazdow
oraz wymagah technicznych i jakoSciowych danych
wprowadzanych do tej ewidencji;

- projekt rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie optaty
ewidencyjnej stanowiacej przychdéd Funduszu — Centralna
Ewidencja Pojazdow i Kierowcow;

- rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji w sprawie wysokosci kwot
odpowiedzialnoéci podmiotu odpowiedzialnego za system
identyfikacji elektronicznej;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie formy oraz sposobu sporzadzania
przez zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji danych
i informacji do celéw nadzoru;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie dodatkowych sprawozdan
finansowych i statystycznych zaktadéw ubezpieczen
i zaktadow reasekuracji;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie wzoru deklaracji w sprawie podatku
od niektérych instytucji finansowych;

- projektrozporzadzenia Ministra Finanséw, Inwestycjii Rozwoju
w sprawie sposobu prowadzenia przez Komisje Nadzoru
Finansowego ewidencji akcji;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finansow, Inwestycji
i Rozwoju w sprawie szczegdtowych warunkéw, jakim powinno
odpowiada¢ memorandum informacyjne;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie wzoru
zawiadomienia o zaptacie naleznoéci na rachunek inny niz
zawarty na dzieh zlecenia przelewu w wykazie podmiotow,
o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towaréw
i ustug;

- projekt rozporzadzenia Ministra Finansow zmieniajacy
rozporzadzenie w sprawie wtasciwosci organow podatkowych;
- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie prowadzenia
rejestru posrednikow ubezpieczeniowych oraz udostepniania
informacji z tego rejestru;

- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia 0C podmiotu wykonujacego dziatalnos¢
lecznicza;

- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia  odpowiedzialnosci  cywilnej  zarzadcy
nieruchomosci;

- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci  cywilnej  posrednika

- projekt dyrektywy

w obrocie nieruchomos$ciami;

- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowigzkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przedsigbiorcy
prowadzacego dziatalno§¢ w zakresie czynnoSci rzeczo-
znawstwa majatkowego;

- rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie obowigzkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnosci  cywilnej  komornikow
sadowych;

- projekt rozporzadzenia Ministerstwa Finansow w sprawie

obowigzkowego ubezpieczenia 0C domu maklerskiego;

- projekt  rozporzadzenia w  sprawie  obowiazkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej osoby posiadajacej
licencje doradcy restrukturyzacyjnego oraz spétki handlowej,
petnigcych funkcje w postgpowaniu restrukturyzacyjnym,
upadto$ciowym lub egzekucyjnym;

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie informacji

udzielanych zaktadom ubezpieczen przez podmioty
wykonujace dziatalnos¢ leczniczg oraz Narodowy Fundusz
Zdrowia;

LEGISLACJE EUROPEJSKIE
- dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1024

w sprawie otwartych danych i ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego (tzw. dyrektywa re-use};

- projekt rozporzadzenia w sprawie poszanowania zycia

prywatnego oraz ochrony danych osobowych w tacznosci
elektronicznej i uchylajacego dyrektywe 2002/58/WE
(rozporzadzenie w sprawie prywatnoéci i tacznosci
elektronicznej) (tzw. rozporzadzenie e-privacy);

- projekt wytycznych EIOPA dotyczacy outsourcingu w zakresie

ustug w chmurze;

- projekt wytycznych EIOPA  dotyczacych zarzadzania

informacjami oraz technologiami komunikacyjnymi (ICT) oraz
ich bezpieczenstwem;

- projekt wytycznych EROD 1/2019 dotyczacych kodeksow

postepowania i podmiotow  monitorujacych  zgodnie
z rozporzadzeniem 2016/679;

Parlamentu Europejskiego
i Rady zmieniajacej dyrektywe 2009/103/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 16 wrzeénia 2009 r. w sprawie
ubezpieczenia odpowiedzialnoécicywilnejza szkody powstate
wzwigzkuz ruchem pojazdéw mechanicznychiegzekwowania
obowigzku ubezpieczenia od takiej odpowiedzialnosci, MID,
COM (2018) 336;

- rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania
informacji  zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem
w sektorze ustug finansowych (SFDR — Sustainable Finance
Disclosure Regulation);

- projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

w sprawie ustanowienia ram ufatwiajacych zréwnowazone
inwestycje (Taksonomia);

- rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2019/1935 z dnia 13

maja 2019r.zmieniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/97 w odniesieniu do regulacyjnych
standardéw technicznych dostosowujacych kwote bazowa



w euro w odniesieniu do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu wykonywania zawodu i zdolnoéci finansowej
posrednikéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych;

- rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/881 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie ENISA (Agenciji
Unii Europejskiej ds. Cyberbezpieczenstwa) oraz certyfikacji
cyberbezpieczenstwa w zakresie technologii informacyjno-
-komunikacyjnych oraz uchylenia rozporzadzenia (UE) nr
526/2013 (akt o cyberbezpieczenstwie);

INNE INICJATYWY LEGISLACYJNE

- uchwata Rady Ministrow w sprawie inicjatywy ,Wspdlna
Infrastruktura Informatyczna Panstwa’;

- uchwataRadyMinistréw w sprawie programurozwoju,,Program
Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa’;

- komunikat Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w sprawie wykazu rodzajow operacji przetwarzania danych
osobowych wymagajacych oceny skutkéw przetwarzania dla
ich ochrony;

- komunikat Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacy
przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji
w chmurze obliczeniowej o charakterze publicznym lub
hybrydowym;

- projektdobrych praktyk dotyczacych zasad powotania, sktadu
i funkcjonowania komitetu audytu UKNF;

- rekomendacja KNF dla zaktadow ubezpieczef dotyczaca
badania adekwatnoéci produktu.

Najistotniejsze tematy prac prowadzonychw 2019r.
Posrednictwo ubezpieczeniowe

Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczeh majatkowych
monitorowata na biezaco problemy zaktadéw ubezpieczen
zwigzane z wdrazaniem ustawy o dystrybucji ubezpieczeh.
Opracowane i opublikowane zostaty wzory zaswiadczen
o zdaniu egzaminu dla 0s6b ubiegajacych si¢ o wykonywanie
czynnoéci agencyjnych, czynnosci dystrybucyjnych zaktadu
ubezpieczeh oraz czynnosci dystrybucyjnych zaktadu
reasekuracji. Podkomisja monitorowata proces wdrazania
przez UKNF internetowego rejestru agentow. Na biezaco
zgtaszane byty do UKNF problemy zaktadéw ubezpieczen
zwigzane z dostosowaniem sie do nowych rozwigzah
technicznych, sktadaniem wnioskéw o wpis do rejestru
i funkcjonowaniem rejestru. Rozpoczete zostaty prace nad
opracowaniem nowych dobrych praktyk we wspotpracy
z brokerami. Zostat opracowany nowy poradnik zasad
klasyfikowania przyczyn rozwigzywania umow agencyjnych
m.in. w celu zwigkszenia efektywnosci prowadzonej przez
PIU bazy agentéw. Opracowany zostat projekt Standardéw
w zakresie obowigzkowych szkolefn zawodowych agentéw
ubezpieczeniowych i o0s6b wykonujacych czynnosci
agencyjne u agentéw ubezpieczeniowych, ktéry zostat
przekazany do konsultacji z UKNF.

Ubezpieczenia komunikacyjne

- Rozwijanie oraz obstuga narzedzia ,Poréwnywarka wyrokow
sadowych” (dalej: Porownywarka).

Celem Poréwnywarki jest wyszukiwanie i poréwnywanie

przez uzytkownikéw, w szybki i prosty sposoéb, informacji
z wprowadzonych do narzedzia prawomocnych wyrokéw
sadowych po zadanych kryteriach wyszukiwania w zakresie:
roszczen  poszkodowanego, roszczeh  uprawnionego,
postepowania likwidacyjnego, etapu Sadu | Instancji, etapu
Sadullinstancji,etapuSaduNajwyzszego. Stworzenie aplikacji
umozliwia réwniez gromadzenie skanéw zanonimizowanych,
prawomocnych  wyrokéw sadowych oraz informacji
zawartych w ww. wyrokach. W celu utatwienia anonimizacji
wyrokow, Izba stworzyta narzedzie tzw. anonimizator, ktory
udostepnita zaktadom celem zaimplementowania. Na koniec
2019 r. zanotowano ponad 13 000 wyrokéw zgromadzonych
w Poréwnywarce od momentu jej powstaniaw czerwcu 2016r.
Podjeto dziatania przygotowawcze majace na celu rozbudowe
narzedzia.

- Popularyzacja Migdzynarodowej Klasyfikacji ICF do
oceny stanu zdrowia i funkcjonowania poszkodowanych
w zakresie likwidacji szkod na osobie.

Decyzja komisji ds. likwidacji szkéd zostata powotana do
prac grupa ekspertow ds. miedzynarodowej klasyfikacji
ICF. Zorganizowano konferencje dla prawnikéw zaktadow
ubezpieczeh oraz zaktualizowano opinie prawna na temat
mozliwoéci zastosowania klasyfikacji ICF na potrzeby
likwidacjiszkddnaosobie.Zaktadyubezpieczef kontynuowaty
pilotaz rozpoczety w 2018 r., ktérego celem byta ocena
zdrowia poszkodowanego z zastosowaniem klasyfikacji ICF
oraz porébwnanie zastosowanej metody do dotychczasowej
praktykilikwidacyjnej.

- Praca nad rozwigzaniami w zakresie dalszego wzrostu
przewidywalnoéci  wysokoséci  zado$C€uczynien (w  tym
w zakresie whiplash).

- Analiza zagrozenia wzrostem odszkodowan i zados€uczynien
(wysokosci biezacych roszczen, uznanh i zasadzen z tytutu
zado$¢uczynienia) oraz monitoring zagadnien zwigzanych
zmozliwoscigdokonaniazmianprzezustawodawcewsystemie
sum gwarancyjnych z ubezpieczeh OC, w szczegélnosci OC

- Konsultacje, analizy i opinie zwigzane z propozycjami zmian
do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/103/
WE z dnia 16 wrzeénia 2009 r. w sprawie ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej za szkody powstate w zwiazku
zruchem pojazdéw mechanicznychiegzekwowaniaobowigzku
ubezpieczania od takiej odpowiedzialnosci komunikacyjnej.
Ministerstwo Finanséw, w zwigzku z propozycjami zmian
do dyrektywy przygotowanymi przez Komisje Europejska,
Parlament Europejski, a takze Prezydencje Rumunska i Fifska
zwracato sie do Izby o przedstawienie stanowiska wobec tych
zmian, zgtoszenie uwag oraz oceng ich wptywu na polskirynek.

- Problematyka ubezpieczalnoéci elektrycznych urzadzen
transportu osobistego — w kontekscie prac legislacyjnych
zwigzanych zaréwno z dyrektywa komunikacyjna jak
i polskim projektem zmian do ustawy Prawo o ruchu
drogowym dyskusja, czy elektryczne urzadzenia transportu
osobistego takie jak deskorolki, rowery, hulajnogi czy segwaye
powinny byc¢ objete ubezpieczeniem obowigzkowym, czy
dobrowolnym, w jaki sposoéb klasyfikowac te urzadzenia, kto
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ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w zwiazku
z ich ruchem, legalno$¢ i bezpieczenstwo uzytkowania tych
urzadzen.

- Wptyw  orzecznictwa Trybunatu = Sprawiedliwosci  Unii
Europejskiej (Vnuk, C-162/13; Rodrigues de Andrade, C-514/16;
Torreiro, C-334/16) na polskie prawo i praktyke.

- Kontynuacja prac zwigzanych z Systemem Informatycznym
CEPIiK 2.0 — opiniowanie projektow legislacyjnych, monitoring
postepoéw nad modelem docelowym CEPIK 2.0.

Ubezpieczenia na zycie

- Wspotpraca z Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(UOKiK) w zakresie ubezpieczen na zycie z UFK

Polska Izba  Ubezpieczen  kontynuowata  rozmowy
z UOKIK dotyczace optat dystrybucyjnych pobieranych
przez zaktady ubezpieczeh w umowach ubezpieczenia na
zycie z UFK. Rozmowy te zwigzane sg z postepowaniami
administracyjnymi prowadzonymi przez Urzad w zakresie
powyzszych optat wobec kilku zaktadéw ubezpieczeh na
zycie. Izba w szczegoblnoéci przedstawita Prezesowi UOKIK
potencjalne konsekwencje dla catej branzy uznania optat
dystrybucyjnych pobieranych w produktach z UFK za
abuzywne.

- Wspotpraca z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF)
w zakresie ubezpieczef na zycie z UFK

Izba prowadzita rozmowy z Urzedem Komisji Nadzoru
Finansowego, ktore dotyczyty przede wszystkim szeroko
pojetych optat i kosztow pobieranych przez zaktady
ubezpieczeh na zycie w umowach ubezpieczenia na zycie
z UFK. PIU przygotowata oraz przedstawita UKNF propozycje
zmian do Rekomendacji KNF dla zaktadow ubezpieczen
dotyczacych badania adekwatnosci produktu.

Ubezpieczenia majatkowe

- Ustawa o zmianie ustawy Prawo budowlane oraz niektérych
innych ustaw

Ustawodawca  wprowadzit  przepisy upraszczajace
proces inwestycyjny. Zgodnie z Projektem ustawy obszar
oddziatywania budowanego obiektu budowlanego ma
byt obszarem, w stosunku do ktérego obiekt bedacy
przedmiotem decyzji organu architektoniczno-budowlanego
wprowadzi ograniczenia mozliwoéci budowy innych obiektow
budowlanych ze wzgledu na wymogi przepisow odnoszace
sie do zabudowy (a nie ze wzgledu na to, ze obiekt wprowadzi
jakiekolwiek uciazliwosci). Polska Izba Ubezpieczen stata na
stanowisku, ze przepis taki moze doprowadzi¢ do znacznego
podwyzszenia ryzyka powodzi miejskich ze wzgledu na
ksztattowanie terenu w sposéb sprzyjajacy gwattownemu

gromadzeniu si¢ wod deszczowych. Ponadto Polska
Izba Ubezpieczeh proponowata wprowadzenie przepisu
upowazniajacego PSP oraz PIS do opiniowania projektu
budowlanego przed wydaniem przez organ administracji
architektoniczno-budowlanej zgody na budowe.

- Prawo zamowien publicznych

Projekt ustawy miat na celu kompleksowe uregulowanie
i uporzadkowanie materii zamowien publicznych stanowigcych
umowy o charakterze odptatnym zawierane pomigdzy
zamawiajacymi i wykonawcami, ktérych przedmiotem
sa roboty budowlane, ustugi lub dostawy. Stanowisko
Polskiej Izby Ubezpieczeh odnosito sie do roli brokerow
w udzielaniuzamowieh publicznych jako doradcow podmiotow
zamawiajacych, zmiany polityki beneficjentow w zakresie
narzucania wzorcow gwarancji, przepiséw umozliwiajacych
renegocjacje zawartych kontraktow budowlanych ze wzgledu
na wzrost cen materiatéow budowlanych i sity roboczej oraz
roli zabezpieczeh wadialnych w procesie inwestycyjnym
panstwa.

Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej

Rok 2019 przyniostkilkanascie projektéw ustawirozporzadzen
wprowadzajacych nowe obowigzkowe ubezpieczenia 0C
lub zmieniajacych przepisy wptywajace na ksztatt juz
funkcjonujacych ubezpieczen. PIUrekomendowata rozwigzania
umozliwiajagce oferowanie ubezpieczen obowigzkowych,
reprezentowata interesy zaktadéw ubezpieczen w spotkaniach
z organami administracji rzadowej, wskazywata na propozycje
zapisow, ktore moga stanowi¢ bariere w oferowaniu niektérych
obowigzkowych ubezpieczeh oraz podejmowata préby
wypracowania rozwigzah niwelujacych ww. przeszkody.

Ubezpieczeniarolne

- Ustawa o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat
gospodarskich

Ostatnie lata charakteryzujq sie wcze$niejszym poczatkiem
okresu wegetacyjnego oraz wzrostem deficytu wod w okresie
wiosennym. Dlatego rolnicy dokonuja zasiewow niekiedy
pod koniec lutego, zeby rosliny znalazty sie w odpowiednim
stadium rozwoju w momencie nasilenia zjawiska suszy. To
z kolei powoduje, ze uprawy rolne narazone sa bardziej na
ryzyko przymrozku. W wyniku tego zjawiska Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi zmodyfikowato rozporzadzenie
dotyczace Klimatycznego Bilansu Wodnego, ktory stuzy
do pomiaru zjawiska suszy, wprowadzajac dodatkowy,
wczedniejszy okres raportowania. Niezaleznie od tego
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi przeprowadzito
konsultacje dotyczaca adekwatno$ci ustawowego okresu
odpowiedzialnoéci zaktadow ubezpieczen z tytutu ryzyka
przymrozkéw wiosennych do zmieniajacych sie warunkow
klimatycznych.



Ubezpieczenia szkolne

- Prace w zakresie gromadzenia i analizy statystyk z rynku tzw.
ubezpieczen szkolnych.

- Uruchomiona kampania medialna popularyzujaca ubezpie-
czenia szkolne (film edukacyjny skierowany do rodzicow
dzieci szkolnych, teksty skierowane do rodzicéw starszych
dzieci szkolnych na blogu Juniorowo.pl).

- Opracowywany kodeks dobrych praktyk dla ubezpieczen NNW
dzieciimtodziezy szkolne;j.

Zarzadzanie informacja
- RODO

PIU zaangazowana byta w prace legislacyjne nad
dostosowaniem ustaw ubezpieczeniowych do przepiséow
ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych tzw. RODOY,
ktére weszto w zycie 25.05.2016 r. i ma zastosowanie
od 25.05.2018 r. Przepisy RODO zostaty czesciowo
implementowane w ustawie z dnia 10.05.2018 r. o ochronie
danych osobowych, jednak w celu zapewnienia dalszej
zgodno&ci przepiséw krajowych z przepisami europejskimi,
zmian prawnych wymagaty réwniez inne ustawy, ktérych
przepisy odwotywaty sie w swej tresci do uchylonej ustawy
z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych. Dlatego
tez PIU aktywnie wspierata decydentéw i stuzyta wsparciem
merytorycznym, ktoére zaowocowato nowelizacja prawa
ubezpieczeniowego. Podpisana przez prezydenta RP
ustawa z dnia 21.02.2019 r.? wprowadza zmiany do ok. 170
ustaw, w tym ustaw bezposrednio regulujacych dziatalnos¢
zaktadow ubezpieczen: ustawy z dnia 11.09.2015 r.
o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i ustawy
z dnia 22.05.2003 r. o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. Nowy porzadek prawny
dostosowujacy krajowe przepisy do RODO obowigzuje od
4 maja2019r.

PIU aktywnie uczestniczyta w konsultacjach publicznych oraz
pracach parlamentarnych. Dzigki wsparciu merytorycznemu
przedstawicieli rynku ubezpieczeniowego, Izbie udato
sie¢ zwrocic uwage parlamentarzystow na niezbednos¢
przetwarzania przez ubezpieczycieli danych klientow o stanie
zdrowia. PIU przedstawita réwniez analizy prawne oraz
ekonomiczne potwierdzajace, ze przetwarzanie przez zaktady
ubezpieczen danych dotyczacych zdrowia jest kluczowe dla
wielu rodzajéw ubezpieczen, w tym ubezpieczeh na zycie,
ubezpieczeh wypadkowych i chorobowych, ubezpieczen
zdrowotnych czy turystycznych.

Zakres zmian do ustawy jest efektem wspolnych prac Izby
i przedstawicieli cztonkéw zaangazowanych w prace m.in.
grupy ekspertow ds. wdrozenia RODO, komisji prawno-
-legislacyjnej, komisji ubezpieczen na zycie, komisji ds.
przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej oraz

komisji zarzadzania informacja.
- Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

W ustawie wprowadzono istotne dla ubezpieczycieli
zmiany takie jak: przyznanie zaktadowi ubezpieczen
prawa do przetwarzania danych osobowych, w tym danych
osobowych objetych obowigzkiem zachowania tajemnicy
ubezpieczeniowej, w przypadku uzasadnionego podejrzenia
popetnienia przestepstwa na szkode zaktadu ubezpieczen
w celu i zakresie niezbednym do zapobiegania temu
przestepstwu [nowy art. 35a), zwolnienie zaktadow
ubezpieczen z obowiazku zapewnienia osobie, ktérej dane
dotycza, dostgpu do danych i informacji, o ktérym mowa
w art. 15 RODO, w zakresie w jakim jest to niezbedne dla
prawidtowej realizacji zadan dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzyifinansowaniu terroryzmu oraz zapobiegania
przestepstwom (nowy art. 35b), zmiana obowiazku zbierania
pisemnych zgbéd na obowigzek zbierania wyraznych zgéd
(zmiana wart. 38 ust. 6 i ust. 8 oraz art. 39 ust. 1), przyznanie
zaktadowi ubezpieczen prawa do przetwarzania danych
dotyczacych zdrowia, ubezpieczonych lub uprawnionych
z umowy ubezpieczenia, zawarte w umowach ubezpieczenia
lub  oSwiadczeniach  skfadanych przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, odpowiednio w celu oceny ryzyka
ubezpieczeniowego lub wykonania umowy ubezpieczenia,
w zakresie niezbednym z uwagi na cel i rodzaj ubezpieczenia
(nowe brzmienie art. 41 ust. 1) oraz przyznanie zaktadowi
ubezpieczeh uprawnienia do podejmowania decyzji
w indywidualnych przypadkach, opierajac sie wytacznie
0 zautomatyzowane przetwarzanie, w tym profilowanie
danych osobowych dotyczacych ubezpieczonych w celu
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz w celu
wykonania czynnosci ubezpieczeniowych, o ktérych mowa
w art. 4 ust. 9 pkt. 1i 2 udur (nowy art. 41 ust. 1a), a takze
przyznanie osobie, ktorej dane dotycza, prawa do otrzymania
wyjasnien co do podstaw podjetej w sposob zautomatyzowany
decyzji, w tym na podstawie profilowania, oraz prawa
do zakwestionowania tej decyzji, wyrazenia wtasnego
stanowiska i uzyskania interwencji ludzkiej (art. 41 ust. 1a).
W obszarze zapewnienia prawa do profilowania w ustawie
nowy art. 41 ust. 1b wprowadza zamknigty katalog kategorii
danych zwyktych i wrazliwych, na podstawie ktérych bedzie
mozliwe podejmowanie decyzji w oparciu 0 automatyczne
przetwarzanie, w tym profilowanie.

- Proces digitalizacji sektora ubezpieczen w Polsce

Kolejny temat prowadzony przez PIU w 2019 r. PIU w ramach
aktywnego uczestnictwa w pracach grupy roboczej przy
Ministerstwie ~Cyfryzacji ds. Internetu rzeczy (loT)
wspottworzyta raport pt. ,loT w polskiej gospodarce™.
Raport stanowi zestaw rekomendacji dla rzadu RP, dzigki
ktérym loT upowszechni sie i rozwinie. Prace cztonkéw
grupy koncentrowaty sig na analizie takich zagadnieh jak:
rozwigzania stymulujace rozwo6j firm, produktéw i ustug

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Ustawa z dnia 21.02.2019 r. 0 zmianie niektorych ustaw w zwiazku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne

rozporzadzenie o ochronie danych).
3. https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/polska-przyszlosci-to-polska-z-internetem-rzeczy
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zwiazanych z loT, bariery prawne ograniczajace rozwoj loT
oraz kwestie wymagajace standardéw i regulacji dla
harmonizacji tej czeSci rynku. PIU zapowiedziata kontynuacje
prac w 2020 r., skupiajac sie na identyfikacji koniecznych
zmian w przepisach prawa ubezpieczeniowego pod katem
mozliwoéci uzycia informacji z urzadzen loT do czynnosci
ubezpieczeniowych (od underwritingu po likwidacje szkod)
oraz wptywu informacjiz tych urzadzen na produkty i procesy
w zaktadach ubezpieczen.

Reasekuracja

- Wykorzystanie pojemnosci reasekuracyjnej z  rynkow
ulokowanych poza Unig Europejska i poza pahstwami, ktorych
systemy wyptacalnosci zostaty uznane za rownowazne

Dzigki wieloletnim staraniom lIzby, w 2019 r. udato sie
uzyskat potwierdzenie mozliwosci wspotpracy z rease-
kuratorami z pahstwa trzecich, o ile spetnione beda wymogi
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35
z 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il).

2.1.2. DZIALANIA SAMOREGULACYJNE
| STANDARYZACYJNE

Dziatania samoregulacyjne

Jednymzzadanrealizowanych przez Polska Izbe Ubezpieczeh

jest dziatanie w kwestii dobrych praktyk w dziatalnosci

ubezpieczeniowej. Best practices stanowity przedmiot prac

w ramach organéw merytorycznych i byty realizowane

poprzez tryb konsultacyjny uwzgledniajacy wspotprace

sektora ubezpieczeniowego z administracjq publiczng

(legislator i regulator]) i organizacjami konsumenckimi

w procesie tworzenia tych rozwiazah.

Najwazniejsze dziataniasamoregulacyjnew 2019r.dotyczyty:

- wzoréwzaswiadczen ozdaniu egzaminu dla oséb ubiegajacych
sie o wykonywanie czynnosci agencyjnych, czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczen oraz czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji;

- prac koncepcyjnych nad kodeksem postepowania w zakresie
ochrony danych osobowych w dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej;

- rozpoczegte zostaty prace nad opracowaniem nowych dobrych
praktyk we wspotpracy z brokerami.

Dziatania standaryzacyjne

W 2019 r. PIU prowadzita prace nad nastepujacymi projektami

standaryzacyjnymi:

- nowelizacja ,Poradnika zasad kwalifikowania przyczyn
rozwigzania umowy agencyjnej przez zaktady

ubezpieczen” — nowy poradnik zostal opracowany
w celu m.in. zwigkszenia efektywnosci bazy agentow
prowadzonej przez PIU;

- projekt ,Standardéw w zakresie obowigzkowych

szkolen zawodowych agentow ubezpieczeniowych
i 0s6b wykonujacych czynnoéci agencyjne u agentow
ubezpieczeniowych” — przekazany do konsultacjiz UKNF;

- rekomendacja ,Minimalne wymogi informacyjne” -

rekomendacja PIU z 2011 roku zostata uzupetniona
i uaktualniona. W szczegblnosci wziete pod uwage
zostaty linie biznesu, ktére w ostatnich latach nabraty
gospodarczego znaczenia: ubezpieczenia cybernetyczne,
D&0 oraz ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
za szkody w Srodowisku. Zdaniem Izby wprowadzenie
nowych rekomendacji w zycie bedzie mie¢ pozytywny
wptyw na  dziatalno§¢  zaktadéw ubezpieczen.
Konsekwentne ich stosowanie moze przyczynic
sie do upowszechnienia okreslonych standardéw
postepowania, a zatem pozytywnie wptyna¢ na jakosc
i prawidtowo$¢ zawieranych uméw oraz rentownosc
portfeli zaktadéw ubezpieczeh. Beneficjentami tych
praktyk beda jednak przede wszystkim klienci zaktadow
ubezpieczeh, poniewaz rzetelna ocena ryzyka przed
zawarciem umowy ubezpieczenia przektada sie na
mniejsza ilos§¢ spraw spornych w razie zaistnienia
wypadku ubezpieczeniowego. Ponadto wiedza klientow
zaktadow ubezpieczen o kwestiach istotnych dla
oceny ryzyka ubezpieczeniowego moze wptynac
na ich decyzje biznesowe, w szczegélnosci szeroko
pojete bezpieczenstwo prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a to z kolei moze mie¢ pozytywny wptyw
na ubezpieczalno$¢ poszczegélnych ryzyk;

- rekomendacja ,Wzory Porozumieh Koasekuracyjnych’,

dotyczaca wzoréw porozumien, ktoére sa istotne przy
ubezpieczeniach klientéw korporacyjnych, w przypadku
ktorych wystepuja bardzo wysokie sumy ubezpieczenia
lub sumy gwarancyjne. Celem rekomendacji jest
usprawnienie procesuzawieraniauméwkoasekuracyjnych
miedzy zaktadami ubezpieczeh. Stosowanie wspélnego
wzoru porozumiefn pozwoli skroci¢ czas przygotowania
umoéw koasekuracyjnych oraz pozwoli na standaryzacje
procesow likwidacji szkod, co bedzie mie¢ pozytywny
wptyw na obstuge klientow zaktadéw ubezpieczen;

- Bezposrednia Likwidacja Szkod — w 2019 roku Centrum

Rozliczen bedace komorka organizacyjna Izby stosownie
do potrzeb rynku podejmowato dziatania zmierzajace do
rozwoju systemu BLS, prowadzac rozmowy z zaktadami
rozwazajacymiprzystapienie do systemu BLS. Struktura
rynku BLS byta stabilna, obejmujac 8 zaktadow
ubezpieczeh — Stron Umowy, reprezentujacych okoto
?5% rynku OC komunikacyjnego, mierzonego sktadka
przypisang brutto. Centrum Rozliczeh wykonywato
standardowe zadania zwigzane ze wspomaganiem
zaktadow ubezpieczen w realizacji Umowy, w tym
polegajace na sporzadzaniu analiz statystycznych oraz
wdrazaniu wypracowanych nowych procedur.



2.1.3. DZIALANIA INICJUJACE
| WSPIERAJACE PRACE LEGISLACYJNE
| AUTOREGULACYJNE

Jedna z najbardziej efektywnych, praktykowanych przez

Izbe, form wspierania prac legislacyjnych oraz inicjatyw

w obszarze autoregulacji jest organizacja otwartych

konferencji naukowych. W 2019 r. PIU zorganizowata lub

byta wspotorganizatorem czterech konferencji naukowych
dotyczacych najwazniejszych aspektéow funkcjonowania
rynku ubezpieczeh, w tym:

- Xl Kongresu Bancassurance (wspolnie z ZBP),

- konferencji naukowej pt. ,Ustawa o dystrybucji ubezpieczen
— interpretacja i wdrozenie ustawy” zorganizowanej przez
PIU wspélnie z Wydziatem Prawa i Administracji Uniwersytetu
Warszawskiego,

- konferencji ,Najwieksze wyzwania cyberbezpieczefstwa
stojace przed zaktadami ubezpieczen” zorganizowanej we
wspotpracy z Katedra Ubezpieczen Spotecznych Szkoty
Gtéwnej Handlowej,

- konferencji ,Zastosowanie Migdzynarodowej Klasyfikacji
Funkcjonowania, Niepetnosprawnosci i Zdrowia (ICF) do opisu
krzywdy na podstawie aktualnego orzecznictwa sadowego”

zorganizowanej przez PIU.

Najwiekszym wydarzeniem konferencyjnym 2019 roku byt Vil
Kongres Polskiej Izby Ubezpieczen, ktory odbyt sie 8-9 maja
2019 r. w hotelu Sheraton w Sopocie. Kongres przyciagnat
ponad 300 gosciiw zwigzku z otwarciem biura PIU w Brukseli
oraz nadchodzaca nowa kadencja Parlamentu Europejskiego
i Rady miat bardziej, niz poprzednie edycje, migdzynarodowy
charakter. Hasto przewodnie kongresu brzmiato ,Europa:
innowacje, inspiracje, regulacje”. Obrady otworzyli: dr hab.
Teresa Czerwifska, minister finanséw, dr Jozef Zych, sedzia
Trybunatu Stanu, dr hab. Jacek Jastrzebski, przewodniczacy
KNF oraz Jan Grzegorz Pradzynski, prezes zarzadu PIU.
Wyktad wprowadzajacy do panelu pt. ,Wyzwania regulacyjne
w perspektywie nowej kadencji Parlamentu Europejskiego
i Komisji Europejskiej” wygtosit Gabriel Bernardino,
przewodniczacy Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen
i Pracowniczych Programéw Emerytalnych  (EIOPA).
Tegoroczny kongres byt takze miejscem cyklicznego
spotkania CEE Group (cztonkéw Insurance Europe z panstw
centralnej i wschodniej Europy), ktérego PIU byta w 2019 roku
gospodarzem.

Izba po raz kolejny zorganizowata réwniez panel dyskusyjny
w ramach Kongresu 590 w Rzeszowie. W 2019 r. panel byt
poswiecony nowej miejskiej mobilnosci, w trakcie ktérego
zastanawiano sie, czyijak zarewolucja w miejskiej mobilnosci
nadazaja zmiany w przepisach. Trzeba bowiem okresli¢
miejsce UTO w catym drogowym ekosystemie. Najlepszym
rozwigzaniem wedtug uczestnikéw byt obowigzek jazdy po
drogach rowerowych, poniewaz hulajnogi moga rozwijac
duze predkosci. Ideatem bytoby, gdyby kazdy uzytkownik
elektrycznej hulajnogi miat ubezpieczenie 0C w zyciu
prywatnym. W panelu wystapili: J. Grzegorz Pradzynski,
prezes PIU, Marcin Eckert, cztonek zarzadu PZU, Michael
Wodzicki, partner w McKinsey & Company oraz Radostaw
Kobrys z Komendy Gtéwnej Policji.

W celu wspierania kadr ubezpieczycieli przy implementacji
regulacji Izba organizuje seminaria, szkolenia i warsztaty

dedykowane rozmaitym, technicznym aspektom prowadzenia
dziatalnoSci ubezpieczeniowej. W 2019 r. odbyto sie okoto
20 bezptatnych seminariow i szkolen dla pracownikow
cztonkow PIU w zakresie: oceny ryzyka w branzy budowlanej;
reasekuracji; zapobiegania, ujawniania oraz zwalczania
przestepczosci ubezpieczeniowej; audytu wewnetrznego,
audytu projektéw zwinnych oraz audytu robotyki; zmian
w przepisach podatkowych; wptywu zmian regulacyjnych na
rachunkowo$¢ i sprawozdawczo$¢ zaktadow ubezpieczen;
odpowiedzialnoscizaszkodyws$rodowisku;odpowiedzialnosci
cztonkow wtadz spotek.

Izba kontynuowata cykl warsztatow nt. ubezpieczen ochrony
prawnej, ktére odbyty si¢ w Krakowie i Szczecinie. Podczas
warsztatéw wyjasniano, na czym polega ubezpieczenie
ochrony prawnej, do kogo jest adresowane i jak wazna
jest rola radcy prawnego i adwokata w Swiadczeniu ustug
prawniczych. Wizyta w Szczecinie zakonhczyta, rozpoczety
w2016, cyklwarsztatéw z tych ubezpieczen. Na przestrzeni
tych lat byliSmy w 8 miastach Polski i przeszkolilismy blisko
400 osbb.

PIU kontynuowata takze cykl warsztatow o przeciwdziataniu
przestepczosci ubezpieczeniowej, ktére odbyty sie
w Poznaniu, Bydgoszczy, todzi, Wroctawiu, Biatymstoku
i Olsztynie. W warsztatach udziat wzieto ponad 300
policjantow.

W sumie w 2019 r. Izba zorganizowata 24 wydarzenia
konferencyjne, w ktérych wzieto udziat blisko 3000 os6b.

2.2. STATYSTYKI | BAZY DANYCH

Rok 2019 to kontynuacja dziatah PIU w podnoszenie
uzytecznosci i funkcjonalnosSci baz statystycznych. Dostep
do danych statystycznych w bazach Izby posiadaja krajowe
zaktady ubezpieczef i zagraniczne zaktady ubezpieczen,
ktére zasilaja bazy.

Izba jest jedynym na rynku dostepnym Zrédtem informacji
wobszarze prowadzenia analiz statystycznychifinansowych
rynku ubezpieczeniowego o unikalnym w skali rynku zakresie
danych. Kontynuowane sa réwniez w ramach kwartalnych
informacji o rynku ubezpieczeniowym analizy dotyczace
danycheuropejskiegorynkuubezpieczen. Danewykorzystane
w opracowaniu PIU pochodzg z Insurance Europe, organizacji
zrzeszajacej samorzady ubezpieczeniowego z catej Europy,
ktérej PIU jest cztonkiem.

W ramach obowiazkowo zasilanej przez zaktady ubezpieczeh
z Dziatu | i Dziatu Il bazy nt. kwartalnych i rocznych
sprawozdan finansowych i statystycznych, PIU udostepnia
raporty oraz opracowania analityczne, ktére sa wyrazem
potrzeb cztonkow Izby.

To wtasciwe komisje, podkomisje i zespoty Izby staja sie
inicjatorem bazy statystycznej o unikalnym w skali rynku
zakresie.
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2. DZIALALNOSC POLSKIEJ IZBY UBEZPIECZEN

Odpowiedzialno$§¢ merytoryczna za bazy statystyczne w PIU:

FORMA

KWARTALNE

Rynek nowej
sprzedazy
ubezpieczen
nazycie
w Dziale |

Rynek
ubezpieczen
bancassurance
w Dziale lill

MIESIECZNE

ZESPOL DS.
BANCASSURANCE
| SPRZEDAZY
AFFINITY

KOMISJA
UBEZPIECZEN
NA ZYCIE

ODPOWIEDZIALNOSC
MERYTORYCZNA

Wsréd fakultatywnie zasilanych przez zaktady ubezpieczen

baz, gromadzone i udostgpniane sa nastepujace raporty:

- miesieczne dane nt. wielkoSci sprzedazy i wyptaconych
odszkodowaniach wg grup ryzyk 1-18 Dziatu II. Raport obejmuje
23 zakfady. Za sp6jnos¢ merytoryczng bazy odpowiada
komisja ubezpieczen majatkowych;

- kwartalne informacje o wielkosci nowej sprzedazy
ubezpieczen na zycie. Raport obejmuje 20 zaktadow Dziatu I.
Za rozwdj funkcjonalny i merytoryczny bazy odpowiada
komisja ubezpieczeh na zycie;

- kwartalne informacje nt. sprzedazy ubezpieczen
bancassurance. Raport dot. Dziatu | obejmuje 20 zaktadéw
i 2 oddziaty, a w Dziale Il 16 zaktadoéw i 2 oddziaty. Zespot
ds. bancassurance i sprzedazy affinity inicjuje rozwoj
merytoryczny bazy;

- kwartalne informacje o sprzedazy ubezpieczen zdrowotnych.
Raport obejmuje 5 zaktadéw i 1 oddziat w Dziale |, za$
w Dziale Il 8 zaktadéw i 2 oddziaty. Komisja ubezpieczen
zdrowotnych i wypadkowych stale podnosi poziom
merytoryczny sprawozdawanych danych.

Raporty wynikowe pochodzace z baz PIU (raportowanych
obowigzkowo i dobrowolnie przez cztonkow  Izby)
wykorzystywane sa m.in. do wsparcia szacowania i Sledzenia
pozycji rynkowej zaktadu na tle uczestnikéw baz PIU
oraz kondycji rynku. Ponadto stuza do analizy sprzedazy
i wspomagaja profilowanie produktéw ubezpieczeniowych
i indywidualizacje ich taryfikacji. Za baze rocznych
i kwartalnych sprawozdan finansowych i statystycznych
w PIU odpowiada komisja ekonomiczno-finansowa.

4. Dz.U.zdn.29.12.2018r. poz. 2467.

FAKULTATYWNE OBLIGATORYJNE

Rynek
ubezpieczen
zdrowotnych
w Dziale lill

Rynek sprzedaz

ubezpieczen wg

ryzyk 1 18 oraz

odszkodowania
w Dziale ll

Rynek
ubezpieczen
zdrowotnych

wDziale lill S

ubezpieczen
zdrowotnych
w Dzialelill

KOMISJA
UBEZPIECZEN
ZDROWOTNYCH
| WYPADKOWYCH

KOMISJA
UBEZPIECZEN
MAJATKOWYCH

KOMISJA
EKONOMICZNO-
-FINANSOWA

2.2.1. Platformy wspierajace procesy biznesowe
w zaktadach ubezpieczen

Baza danych PIU zawierajaca informacje o przyczynach
rozwigzania umow posrednictwa ubezpieczeniowego miedzy
zaktadami ubezpieczef a agentami

Poczawszy od 2006 r. w PIU funkcjonuje baza, ktérej celem
jest przekazywanie na wniosek zaktadu ubezpieczef oraz
posrednika ubezpieczeniowego, ktorego dane dotycza,
informacji o przyczynach rozwigzania umowy agencyjnej
migdzy zaktadem ubezpieczef a agentem.

Z koncem 2018 r. zakonczyty sie prace legislacyjne nad
ksztattem aktow wykonawczych do ustawy o dystrybucji
ubezpieczen. Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie
prowadzenia rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych
oraz udostgpniania informacji z tego rejestru zostato
opublikowane w Dzienniku Ustaw w dn. 29 grudnia 2018 r.*
Ustawodawca wskazal, ze rozporzadzenie wchodzi w zycie
z dniem 15 stycznia 2019 r., co determinowato rozpoczgcie
prac modernizujacych baze w PIUw 2019 r.

Zuwaginatrwajace w 2019 r. uzgodnienia techniczne z organem
nadzoru, ostatecznie finalizacja prac programistycznych
i technicznych w bazie PIU zostata przetozona na 2020 .

Za aplikacje odpowiada w PIU Podkomisja ds. poSrednictwa
ubezpieczeh na zycie oraz Podkomisja dystrybucji
ubezpieczen majatkowych.

System Obstugi Porozumienia Regresowego

W 2018 r. prowadzone byty prace modernizujace
technologicznie system obstugi porozumienia regresowego




w ubezpieczeniach komunikacyjnych i wdrozenie analo-
gicznego rozwigzania dla ubezpieczeh majatkowych.

Z systemu wspierajacego zaktady ubezpieczen w obstudze
roszczeh regresowych w ubezpieczeniach komunikacyjnych
korzystato 17 zaktadow ubezpieczen i 2 oddziaty. W sumie,
od momentu uruchomienia na wniosek Komisji Likwidacji
Szkéd w PIU aplikacji, tj. od pazdziernika 2014 r., w systemie
zarejestrowano ponad 60 224 roszczenia regresowe.

System obstugi porozumienia regresowego w ubezpieczeniach
komunikacyjnych (SOPR-K)

W 2019 r. prowadzone byty kolejne prace techniczne
modernizujace system obstugi porozumienia regresowego
w ubezpieczeniach komunikacyjnych. Aby utrzymac
najwyzsza jako$¢ obstugi zaktadow i bezpieczenstwo
przekazywanych informacji, zmieniony zostat sposob
szyfrowania danych w systemie.

Z systemu wspierajacego zaktady ubezpieczen w obstudze
roszczeh regresowych w ubezpieczeniach komunikacyjnych
korzystato 21 zaktadéw ubezpieczen, wtaczajac w to oddziaty
i FOS. W sumie, od momentu uruchomienia aplikacji na wniosek
komisji ds. likwidacji szkdd, tj. od pazdziernika 2014 r,
w systemie zarejestrowano ponad 72 tysiagce roszczeh
regresowych.

Dodatkowo, w 2019 r. rozpoczety sie prace nad kolejnymi
utatwieniami dla zaktadéw ubezpieczen, a mianowicie
budowa aplikacji do obstugi uméw koasekuracyjnych (SORK).
Wdrozenie systemu wraz z podpisaniem stosownych uméw
rynkowych zostato zaplanowane na rok 2020. Mozna sig
spodziewac,zeliczbaroszczenobstugiwanychwramachSORK
przekroczy wartoéciliczbowe z porozumienia regresowego.

Systemobstugiporozumieniaregresowegowubezpieczeniach
majatkowych (SOPR-M]

0d poczatku 2019 roku w PIU funkcjonuje rowniez analogiczny
system — SOPR-M - stuzacy do rozliczania roszczen
regresowych w ubezpieczeniach majatkowych. W roku 2019
obstuzono za pomoca tego systemu ponad 15 tysiecy spraw.
Uczestnikami porozumienia, ktoére obstugiwane jest przez
system SOPR-M, jest 18 zaktadéw reprezentujacych ponad
95% rynku ubezpieczen majatkowych w Polsce.

System do dokonywania rozliczeh miedzy zaktadami
ubezpieczen (Aplikacja BLS)

Jednym z zadan PIU (art. 426 ust. 2 pkt 9 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej) jest tworzenie systemu
rozliczen i dokonywanie rozliczen pomiedzy zaktadami ubezpieczen
wykonujacymi  na  zlecenie innego zakfadu ubezpieczeh
czynnoéci ubezpieczeniowe, oraz gromadzenie, przetwarzanie
i udostepnianie informacji dotyczacych rozlicze migdzy
uczestnikami tego systemu. W ramach realizacji tego zadania
Izba petni nadzér nad sprawnym funkcjonowaniem Aplikacji BLS,
tj. programu komputerowego dedykowanego do wspomagania
wzajemnych rozliczen Stron Umowy o wspbtpracy w zakresie
bezposredniej likwidacji szkod (Umowa).

W oparciu o dane gromadzone w Aplikacji BLS, Centrum
Rozliczen jako komérka organizacyjna Izby opracowuje
statystyki, cyklicznie udostegpniajac je Stronom Umowy
w zakresie, jaki jest niezbgdny do nadzoru nad prawidtowym
funkcjonowaniem systemu BLS.

Z Aplikacji BLS korzysta (wedtug stanu na dzien 31.12.2019)
osiem zaktadow ubezpieczen bedacych Stronami Umowy. Do
konca roku 2019 w systemie zostato rozliczonych 211 595
spraw szkodowych.

Poréwnywarka wyrokéw sadowych

W bazie gromadzone sa zanonimizowane prawomoche
wyroki sadowe, wydane po 1 stycznia 2015 r., dotyczace
zado$¢uczynienia (Dziat Il grupa 10, a takze grupy 11-13].

Celem bazy jest wsparcie zaktadéw ubezpieczen
i optymalizacja procesu wyszukiwania i poréwnywania
przez uzytkownikéw informacji z wprowadzonych do bazy
zanonimizowanych wyrokéw sadowych po zadanych
przeszto 100 kryteriach wyszukiwania w zakresie: roszczen
poszkodowanego, roszczeh uprawnionego, postepowania
likwidacyjnego, etapu sadu | instancji, Il instancji oraz Sadu
Najwyzszego.

Stworzenie aplikacji umozliwia réwniez gromadzenie
skanébw  zanonimizowanych, prawomocnych  wyrokow
sadowych oraz informacji zawartych w ww. wyrokach. W celu
utatwienia anonimizacji wyrokéw, Izba stworzyta narzedzie
tzw. anonimizator, ktéry udostepnita zaktadom celem
zaimplementowania.

Na koniec 2019 r. zanotowano ponad 13 000 wyrokow
zgromadzonych w Poréwnywarce od momentu jej powstania
w czerwcu 2016 r. Podjeto dziatania przygotowawcze majace
na celu rozbudowe narzedzia.

2.3. DZIALANIAWIZERUNKOWE

Najwazniejszym w 2019 r. projektem wizerunkowym PIU
byta kampania #niezaklinaj pogody. Kampania powstata na
kanwie raportu ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia
moga ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na
otoczenie”. Na poczatku roku dystrybuowaliémy raport do
administracji centralnej i lokalnej. Dziatania komunikacyjne
przeprowadziliSmy w lipcu i sierpniu. W ramach kampanii
prowadzilismy komunikacje do gmin, przygotowalismy
spoty reklamowe w mediach spoteczno$ciowych, podjelismy
wspotprace z influencerami. Gtéwnym elementem kampanii
byto badanie postaw wobec ubezpieczen. Badanie na
nasze zlecenie przeprowadzita firma SW Research metoda
CAWI+CATI na probie 2193 respondentéw. Respondenci
pochodzili z wojewodztw: dolnos$laskiego, matopolskiego
i podkarpackiego oraz z powiatow: grudzigdzkiego,
inowroctawskiego oraz wtoctawskiego. Zgodnie z raportem
,Klimat ryzyka”, sq to regiony szczegblnie narazone na
zjawiska pogodowe, badZz takie, w ktorych ekstremalne
zjawiska pogodowe moga byt szczegblnie kosztowne
pod wzgledem spoteczno-ekonomicznym. Ze wzgledu na
inny charakter zagrozen pogodowych, badania nie objety
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najwiekszych miast w badanych regionach, tj. Wroctawia,
Rzeszowa i Krakowa.

Z badania wynika, ze prawie 80 proc. mieszkancow terenow
szczegblnie narazonych na zywioty uwaza, ze ich miejsce
zamieszkania jest bezpieczne. Pofowa badanych zaklina
rzeczywisto$¢ i twierdzi, ze owszem zmiany Kklimatu
odpowiadaja za coraz wiecej szkéd na Swiecie, ale nie w ich
miejscu zamieszkania.

Badanie pozwolito nam wybra¢ tematy i tresci dla
mieszkahcow poszczegblnych regionéw, przygotowac
materiaty poradnikowe, np. co zrobi¢ w razie powodzi czy
burzy. TtumaczyliSmy, jak obserwowat pogode i kiedy jej
nie bagatelizowa¢, chroniac swoj majatek i siebie. Nasza
kampanie prowadzilismy w najwiekszym natezeniu
w regionach szczegblnie zagrozonych, gdzie $wiadomosc
ryzyka okazata sig niska, co wykazato badanie.

Za dziatania otrzymalismy nagrode Ztotego Spinacza
w najwazniejszym konkursie PR w Polsce. Kampania
otrzymata tez nominacje do European Excellence Award,
jednego z najbardziej znanych konkurséw public relations
w Europie. Pofaczylismy skutecznie narzedzia tradycyjnej
komunikacji mediowej (435 publikacji, zasieg ponad 8 min),
dziatania public affairs (skierowane do gmin i administracji)
oraz intensywne dziatania w mediach spoteczno$ciowych
(zasieg ponad 4 mIn). Dotarlismy do ponad 3000 gmin, spora
cze$c¢ z nich opublikowata nasze poradniki, jak zachowat sie
w razie gwattownej pogody.

Dodatkowo przeprowadzilismy ankiete wsréd agentéw, by
miec¢ obraz, jak oni postrzegaja $wiadomos$¢ swoich klientow.
Badanie dato nam wiedzg, jakimi materiatami wspiera¢ rynek,
by jeszcze skuteczniej dociera¢ do klientow.

Kampania zostata dostrzezona rowniez za granica,
opowiadali$my o niej na miedzynarodowych konferencjach —
w Bukareszcie, konferencja ICAR Forum 2019 oraz w Brukseli
na forum Insurance Europe.

Waznym wydarzeniem 2019, ktore wspieraliSmy w mediach,
byto otwarcie biura PIU w Brukseli. Promocja dziatan
europejskich odbywata sie miedzy innymi na blogu PIU oraz
w Dzienniku Ubezpieczeniowym, w ktérym mielismy cykl
tekstow ,Z perspektywy Brukseli”.

W maju 2019 r. opublikowaliSmy raport ,Nowa miejska
mobilnos¢. Co oznacza dla ubezpieczen?”. Raport
poswiecilismy nowym ryzykom zwigzanym z nowa miejska
mobilnoscia — pojawianiem sig elektrycznych hulajnog.
Raport bytkanwa do dyskusji panelowej podczas VIl Kongresu
PIU.

2.3.1. Media spotecznosSciowe

W 2019 r. za pomoca naszych kanatow spotecznosciowych
prowadzilimy kampanie docierajac do kilku milionow
odbiorcow. Rozwijalismy kanat na YouTube, publikujac coraz
wigcej materiatow wideo. Podczas Kongresu PIU prowadzilismy
studio kongresowe, a nagrane wywiady pomagaty
rozpropagowac wiedze i ciekawe opinie dotyczace rynku. Nasze
blogi — blog ekspercki oraz poradnikowy nawypadekgdy.pl
zyskaty kilkanascie tysiecy odbiorcow. Sa tez zrodtem wiedzy
dla rynku, klientow, instytucji wspétpracujacych z rynkiem.
Blog ekspercki stat sie tez ciekawym zrodtem informacji dla
mediow. Zbieramy na nim opinie przedstawicieli firm réwniez
na gorace tematy — nasz materiat dotyczacy pozaru Katedry
Notre-Dame w ciggu jednego dnia przeczytato kilka tysiecy
osob. Podobnie ,na goraco” reagowaliémy na wydarzenia
zwiazane z podtopieniami na potudniu Polski w maju 2019 .
Przygotowaliémy tfacznie na obu blogach kilkadziesiat
materiatow wideo, infografik oraz wpiséw. Zaangazowalismy
do wspotpracy ekspertéw z catego rynku.

PoszerzaliSmy wspotprace z agentamii osobami pracujacymi
w branzy w naszej grupie na Facebooku — Ubezpieczeniowe
know how. PublikowaliSmy tam na biezaco materiaty
z kampanii, odpowiadaliSmy na pojawiajace sie proshy
o kolejne materiaty. Grupa jest aktywna, jej cztonkow ciagle
przybywa. Nasze materiaty promowaliémy tez na OFA —
Obiektywnym Forum Agentéw. Dzigki grupie skutecznie
przeprowadziliSmy ankiete wsréd agentow. MogliSmy
tez angazowat ich w promocje materiatow, m.in. podczas
kampanii #niezaklinaj.

W 2019 r. dziatalismy na Facebooku, LinkedIn i Twitterze oraz
YouTubie. Obserwowato nas kilka tysiecy osob, miesiecznie
docieraliSmy organicznie do kilkudziesieciu tysiecy odbiorcow.

Wsrod istotnych tematéw na blogu eksperckim poruszalismy
— oprocz kwestii klimatycznych — tematy europejskie dot.
zrownowazonego finansowania, PEPP, nadzoru europejskiego,
wspotpracy z EIOPA, ale tez cyberbezpieczenstwa. Na
blogu poradnikowym promowaliémy m.in. BLS, dodatkowe
ubezpieczenia komunikacyjne, szkolne, zdrowotne i zyciowe.

2.3.2. Standardowe dziatania komunikacyjne

Gtownymi obszarami komunikacji PIU, poza wymienionymijuz
raportem ,Klimat ryzyka” oraz raportem o nowej mobilnosci,
pozostaty Pracownicze Plany Kapitatowe, regulacje
dotyczace firm odszkodowawczych, a przede wszystkim
intensywne dziatania na forum europejskim. Izba prowadzita
tez standardowe dziatania komunikacyjne, polegajace przede
wszystkim na dziataniach zwigkszajacych $wiadomosc
ubezpieczeniowg oraz budowaniu wizerunku branzy, poprzez
publikacje w przystepny sposob danych rynkowych. PIU
tworzyta cykliczne informacje na temat wynikow finansowych



branzy ubezpieczeniowej, publikowata raporty na temat
ubezpieczen zdrowotnych i rynku bancassurance oraz
ubezpieczen finansowych. Tworzyta tez dziesiatki materiatow
edukacyjnych dla mediéw, m.in. na temat ubezpieczen
komunikacyjnych, turystycznychidla firm.

W 2019 r. wypowiedzi przedstawicieli Izby znalazty sie w:
- 101 audycjach telewizyjnych,

- 256 audycjach radiowych,

- 312 publikacjach prasowych,

- 3692 publikacjach internetowych.

2.3.3. Komunikacja z otoczeniem

PIU prowadzi biezaca komunikacje z zaktadami ubezpieczen
oraz innymi organizacjami. Do tego celu Izba stosuje
nastepujace narzedzia:

- PIU Meetup — cykliczne spotkania zarzadu PIU z zarzadami
zaktadéw ubezpieczen, majace na celu przekazanie informacji
na temat biezacych prac PIU. Spotkania odbywaja sie co dwa,
trzy miesiace;

- strona internetowa piu.org.pl, dziatajaca w wersji przysto-
sowanej do urzadzeh mobilnych, biezaco aktualizowana,
prowadzona w dwoch jezykach;

- strona internetowa polisynazdrowie.pl, petniaca role
edukacyjna w obszarze ubezpieczeh zdrowotnych;

- Internetowy Tygodnik Ubezpieczeniowy z baza okoto 3400
subskrybentow.

Komunikaty i legislacje PIU

- Izbaw2019r. sporzadzita 104 komunikaty do cztonkéw, dzigki
czemu otrzymywali oni statq informacje na temat wszystkich
dziatah PIU;

- Izba stworzyta 166 dokumentéw legislacyjnych, bedacych

podstawa konsultacji rynkowych w zakresie wszelkich aktow
modyfikujacych prawo ubezpieczeniowe w Polsce.

2.4. DZIALALNOSC WYDAWNICZA | EDUKACYJNA

Izba prowadzi dziatalnos$¢ wydawnicza wspierajaca
cele strategiczne PIU oraz realizujaca zadanie edukacji
ubezpieczeniowej. W 2019 r. Izba przygotowata nastepujace
publikacje:

- ,Raport Roczny PIU 2018” w wersji polskiej i angielskiej —
coroczny raport zawierajacy sprawozdanie z dziatalnosci Izby
oraz pogtebiona analize polskiego rynku ubezpieczen;

- ,Ubezpieczenia w liczbach 2018” — broszura zawierajaca
najwazniejsze dane o rynku ubezpieczeniowym w Polsce;

- ,Nowa miejska mobilnos¢. Co oznacza dla ubezpieczen?” —
jednaz pierwszych w Polsce publikacji na ten temat, wykonana
przez PIU przy wykorzystaniu wielu zrédet, w tym analiz firmy
McKinsey & Company;

- ,Analiza danych dotyczacych przestepstw ujawnionych
w 2018 r. w zwiazku z dziatalnoscia zaktadéw ubezpieczen —
cztonkow Polskiej Izby Ubezpieczen”;

- ,Klimat ryzyka. Jak prewencja i ubezpieczenia moga
ograniczy¢ wptyw katastrof naturalnych na otoczenie?” —
raport przygotowanywraz z firma doradcza Deloitte. Honorowy
patronat nad raportem objeto Ministerstwo Srodowiska.

Statym wydawnictwem PIU jest kwartalnik ,Wiadomosci

Ubezpieczeniowe”. W roku 2019 w ,Wiadomosciach
Ubezpieczeniowych” (WU] kontynuowano publikacje
tekstow prawniczych w formie glos, artykutéow
oraz wynikéw badan, Scisle zwigzanych z rynkiem
ubezpieczeniowym. Wéréd autoréw znalezli sie wybitni
przedstawiciele polskiego oraz zagranicznego
Srodowiska naukowego, przy jednoczesnym promowaniu
mtodych naukowcéw, a takze praktykow. Celem
publikowanych artykutéw byto zwrocenie uwagi na
biezace problemy legislacyjne oraz te, wynikajace
z praktyki ubezpieczeniowej i sadowej. 0d 2019 r. WU
sq cztonkiem CEEOL, najwiekszej miedzynarodowej
organizacjiprowadzacejbaze czasopismelektronicznych,
co zapewnia dostgp do artykutéw publikowanych w WU
wszystkim uzytkownikom Internetu. W roku 2019 WU
zostaty ujete w wykazie czasopism punktowanych
MNiSW uzyskujac 20 punktéw, co zacheca autoréow do
publikowania w Wiadomoéciach Ubezpieczeniowych oraz
zapewnia wysoka pozycje wérdd czasopism branzowych
o tematyce ubezpieczeniowe;.

L kolei dla cztonkéw PIU Izba przygotowuje aktualne
i unikalne informacje o polskim rynku ubezpieczen. Tak
jak w poprzednich latach, w 2019 r. przygotowywano
i wysytano do cztonkow PIU kwartalne biuletyny
szybkiej informacji o stanie rynku (tzw. snapshots) oraz
kwartalne raporty o wynikach sektora ubezpieczen.
Izba udostepniata swoim cztonkom systematyczne
monitoringiwybranych obszaréw ubezpieczen: sprzedazy
bancassurance, nowej sprzedazy ubezpieczeh na zycie
oraz sprzedazy ubezpieczeh zdrowotnych.

W ramach dziatan wspierajacych edukacje
ubezpieczeniowa Izba byta po raz drugi patronem
konkursu ,Zyj finansowo!, czyli jak zarzadza¢ finansami
w zyciu osobistym” realizowanego przez Stowarzyszenie
Krzewienia Edukacji Finansowej w 30 szkotach w catym
kraju. W konkursie wykorzystano 3 wzorcowe lekcje
0 ubezpieczeniach przygotowane przez ekspertow
Izby oraz wspierano finansowo dziatania Fundacji
Mtodziezowej Przedsiebiorczosci.

W 2019 r. zrealizowany zostat réwniez projekt
wspotpracy ze szkotami rolniczymi, dla ktérych dla
przedmiotu ,Ekonomika Rolnictwa” PIU przygotowata
10 lekcji o ubezpieczeniach i zarzadzaniu ryzykiem
w gospodarstwie rolnym (przeprowadzono szkolenie
dla nauczycieli i materiat przekazano do Ministerstwa
Rolnictwa).

Ponadto w dalszym ciagu rozwijana byta wspotpraca
z organizacjami naukowymi i studenckimi po-
przez patronaty nad podyplomowymi  studiami
o profilu ubezpieczeniowym, wspomaganie inicjatyw
ubezpieczeniowych két naukowych i patronaty nad
konferencjami nt. ubezpieczeh organizowanymi przez
uczelnie wyzsze.

Izbawspieraréwniez dziatanianarzeczedukacjizawodowej
w zakresie ubezpieczen. 0d 2016 r. PIU uczestniczy, wraz
ze Zwigzkiem Bankow Polskich i Warszawskim Instytutem
Bankowosci, w Sektorowej Radzie Kompetencji dla branzy
finansowej, ktéra zostata powotana na zlecenie Polskiej

23



Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci, w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020.
Gtownym celem Rady jest wspieranie rozwiazah stuzacych
lepszemu dopasowaniu kompetencji pracownikéw sektora
finansowego do wymogow szybko zmieniajacego sie
Srodowiska pracy. W 2019 r. Rada przygotowata raport
,Przeglad certyfikatow zawodowych funkcjonujacych
w sektorze finansowym”.

Oprocz tego Izba jak co roku organizowata seminaria
i szkolenia skierowane do pracownikéw zaktadéw
ubezpieczen (m.in. dot. dystrybucji ubezpieczen,
reasekuracji, rachunkowoéci, opodatkowania, audytu,
przeciwdziatania przestepczosci ubezpieczeniowej oraz
ubezpieczeh ochrony prawnej].

2.5. DZIALALNOSC MIEDZYNARODOWA

Izba aktywnie uczestniczy w opiniowaniu  projektow
legislacyjnych podejmowanych na poziomie Unii Europejskiej.
PIU jest gtosem polskiej branzy ubezpieczeniowej na poziomie
europejskim. W procesie legislacyjnym, PIU rozwija, promuje
i broni pozycji polskiej branzy ubezpieczeniowej, prezentujac
stanowiska poparte badaniamii ekspertyzami.

Najwazniejsze obszary dziatan Insurance Europe w 2019 r.

dotyczyty:

- ochrony i polepszenia otoczenia biznesowego ubezpieczycieli
oraz zapewnienia konkurencyjnosci sektora ubezpieczeh
(m.in. w ramach ciagtych prac nad Solvency I, przegladu
europejskiego systemu nadzoru, opodatkowania dziatalnosci
ubezpieczeniowej, ochrony inwestycji dtugoterminowych
i ubezpieczeniowych form diugoterminowego oszczedzania;

- zapewnienia  adekwatnej  ochrony  klientow  ustug
ubezpieczeniowych (m.in. w odniesieniu do ubezpie-
czeniowych  produktéw inwestycyjnych, posSrednictwa
ubezpieczeniowego, ochrony danych osobowych);

- obrony warunkéw ubezpieczalnoéci starych i nowych ryzyk
(takich jak ubezpieczanie katastrof naturalnych, cyberryzyk,
paneuropejskie produkty i programy emerytalne);

- digitalizacji otoczenia biznesowego ubezpieczycieli oraz samej
dziatalnoSci ubezpieczeniowe;.

Izba brata udziat w konsultacjach i przygotowaniu opinii

i stanowisk Insurance Europe dotyczacych nastepujacych

unijnych inicjatyw legislacyjnych:

- przeglad Dyrektywy Solvency ll;

- przeglad Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych,
tzw. ogblne rozporzadzenie o ochronie danych (GDPRY;

- projekt  Dyrektywy o Ogélnoeuropejskim  Produkcie
Emerytalnym (PEPP);

- projekt Dyrektywy Komunikacyjnej (MID);

- projekty regulacji dot. zréwnowazonego rozwoju (Sustainable
Finance);

- projekt Dyrektywy o pozwach zbiorowych (class action).

W 2019 r, faczac prace Insurance Europe z pracami
poszczegblnych komisji i grup roboczych PIU, Izba delegowata
swoich przedstawicieli na plenarne i robocze spotkania ciat
Insurance Europe, dzigki czemu uczestniczyta we wszystkich
istotnych z punktu widzenia polskiego rynku ubezpieczen
gremiach.

Widzac koniecznos¢ zintensyfikowania dziatah w obszarze
legislacji UE, w marcu 2019 . Polska Izba Ubezpieczeh utworzyta
state Przedstawicielstwo w Brukseli. Dziatalnos¢ Biura PIU
w Brukseli polega w praktyce na zgtaszaniu stanowisk PIU
w publicznych konsultacjach UE oraz podczas publicznych
wystuchan EIOPA, statejwspotpracyzinteresariuszamiw Brukseli
oraz organizowaniu wymiany stanowisk, opinii i doSwiadczen
z przedstawicielami stowarzyszen ubezpieczycieli zrzeszonymi
w Insurance Europe.

Izba kontynuowata zainicjowana w poprzednich latach
wspbtprace z krajowymi stowarzyszeniami ubezpieczycieli
w Europie. Przedstawiciele Izby brali udziat w bilateralnych
spotkaniach z przedstawicielami stowarzyszen Austrii, Biatorusi,
Francji i Niemiec. Izba goscita rowniez w Polsce przedstawicieli
stowarzyszen ubezpieczycieli Europy Centralnej i Wschodniej.
Ponadto PIU rozwijala kontakty miedzynarodowe za
sprawg uczestnictwa w konferencjach Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Nadzoréw Ubezpieczeniowych (IAIS) oraz
Europejskiego Nadzoru nad Ubezpieczeniami i Funduszami
(EIOPA),  miedzynarodowej  organizacji
ubezpieczycieli zyciowych LIMRA oraz International Insurance
Association (lIA), a takze wspotpracowata z Globalng Federacja
Stowarzyszen Ubezpieczeniowych (GFIA).

Emerytalnymi

2.6. DZIALALNOSC KOMISJI, PODKOMISJI, GRUP
EKSPERTOW ORAZ ZESPOLOW | GRUP
ROBOCZYCH

W 2019 r. funkcjonowaty nastepujace komisje, podkomisje,
grupy ekspertow oraz zespoty i grupy robocze PlU:

Komisje, podkomisje i grupy ekspertow
- Komisja ekonomiczno-finansowa
- Podkomisja ds. Solvency Il
- Grupa ekspertow ds. ryzyka kontrahenta
- Grupa ekspertow ds. ryzyka pozaru
- Grupa ekspertéw ds. ryzyka suszy i blackoutu
- Grupa ekspertow ds. zyskow z przysztych sktadek
- Podkomisja ds. rachunkowosci i sprawozdawczosci
ubezpieczeniowej
- Podkomisja ds. opodatkowania dziatalnosci
ubezpieczeniowej
- Podkomisja ds. audytu i kontroli wewngtrznej
- Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy



- Komisja zarzadzania informacja ubezpieczeniowa

- Grupa ekspertow ds. wdrozenia RODO

- Komisja ds. przeciwdziatania przestepczosci

ubezpieczeniowej

- Grupa ekspertow ds. cyberbezpieczenstwa zaktadow
ubezpieczeh

- Grupa ekspertoéw ds. szkoleh

- Komisja ds. public relations
- Komisja ubezpieczen na zycie

- Podkomisja ds. posrednictwa ubezpieczef na zycie

- Grupa ekspertow ds. PPK

- Grupa ekspertow ds. rekomendacji KNF dot. badania
adekwatnoéci produktu

- Komisja ds. towarzystw ubezpieczen wzajemnych

- Grupa ekspertow ds. metodyki BION dla TUW (od lipca do
wrzesnia 2019 r.)

- Komisja ds. likwidacji szkod

- Grupa ekspertow ds. standaryzacji szkod osobowych

- Grupa ekspertow ds. miedzynarodowej klasyfikacji ICF

- Grupa ekspertow ds. procesow i procedur likwidacji szkod
komunikacyjnych

- Komisja ubezpieczen majatkowych

- Podkomisja ds. reasekuracji
- Podkomisja ubezpieczen odpowiedzialnoéci cywilnej
- Podkomisja ubezpieczen rolnych
- Podkomisja gwarancji ubezpieczeniowych
- Podkomisja ubezpieczen naleznosci
- Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczen majatkowych
- Grupa ekspertow ds. ,multiowca”
- Grupa ekspertow ds. dobrych praktyk we wspotpracy
z brokerami
- Grupa ekspertoéw ds. szkolen zawodowych

- Komisja ubezpieczen komunikacyjnych

- Grupa ekspertow ds. CEPIK

- Komisja ubezpieczen zdrowotnych i wypadkowych
- Komisja prawno-legislacyjna

Le

spotyigrupy robocze
Grupa robocza ds. reklamacji i klientow

- Grupa robocza ds. ubezpieczen NNW dzieci i mtodziezy

szkolnej

- Grupa robocza ds. zréwnowazonego finasowania (od

wrzeénia 2019+.)

- Zespotds. bancassurance i sprzedazy affinity
- Zespotds. digitalizacji procesow w sektorze ubezpieczen
- Zesp6t ds. projektu wytycznych EIOPA w sprawie

outsourcingu w zakresie ustug chmurowych

- Zespo6tds. ubezpieczen ochrony prawne;j
- Zespotds. ubezpieczen turystycznych
- Zespotds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych

Diagram pokazujacystrukture samorzaduubezpieczeniowego
wg stanu na koniec 2019 roku prezentujemy na stronie 11.

Komisja ekonomiczno-finansowa
Przewodniczacy: Zygmunt Kostkiewicz
Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw2019r.: 3

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- W 2019 r, jak i w latach poprzednich, komisja petnita
funkcje koordynujace wstosunkudo czterech dziatajacych
w jej ramach podkomisji (tj. podkomisji ds. rachunkowosci
i sprawozdawczoéci, podkomisji ds. opodatkowania
dziatalnoSci ubezpieczeniowej, podkomisji ds. Solvency Il
oraz podkomisji ds. audytu i kontroli wewnetrznej).

- W ramach dziatan z zakresu wszystkich podkomisji,
odbyty sie konsultacje i spotkania dotyczace omoéwienia
iwypracowania uwagzaktadéw ubezpieczen dozmienionej
metodyki BION.

- Komisja powotata ad hoc grupe do wypracowania ksztattu
okreslonych wskaznikéw jako propozycji PIU do zmian
metodyki BION za 2017 rok.

- Komisjadokonataanalizyiocenypropozycjiprzygotowania
przez firmg zewnetrzng poréwnywarki benchmarkéw
efektywnosci kosztowej zaktadéw majatkowych. Komisja
rekomendowata komisji rewizyjnej PIU podjecie decyzji co
do realizacji tego przedsigwzigcia.

- Przewodniczacy komisji uczestniczyt w posiedzeniach
Economics & Finance Committee (EcoFin) w Insurance
Europe w Brukseli.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Komisja wypracowata stanowisko rynku ubezpiecze-
niowego poprzez sformutowanie wielu uwag i postulatow
do UKNF, dotyczacych Metodyki Badania i Oceny
Nadzorczej (BION] zaktadéw ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji. W wyniku dziatah Izby wiele postulatow
zostato uwzglednionych przez UKNF w nowej metodyce
BION. Migdzy innymi poczawszy od 2019 roku zostat
wprowadzony BION petny i uproszczony (dokonywany
niejako automatycznie) oraz istotnie zmniejszona zostata
liczba pytan i szczegotowos¢ ankiety BION. Jednoczes$nie
nastapito, o co PIU zabiegata od lat, usankcjonowanie
przez UKNF spotkan z zaktadami ubezpieczeh przed
nadaniem ostatecznej oceny BION.

- Komisja przeprowadzita dyskusje dotyczaca przeprowa-
dzanego na szczeblu europejskim przegladu dyrektywy
Solvency Il.

Podkomisja ds. Solvency Il
Przewodniczacy: Robert Pusz
Sekretarz: Jan Pigtek/Pawet Sawicki
Liczba posiedzenw2019r.:9

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Przygotowanie stanowiska rynku dotyczacego przygotowy-
wanej przez UKNF metodyki przeprowadzania testow stresu
(odpowiednie pismo w tej sprawie PIU skierowata do UKNF).

- Odbycie dwoéch roboczych spotkan z przedstawicielem
Rzadowego  Centrum  Bezpieczehstwa w  zakresie
przygotowywanego przez PIU stanowiska dotyczacego
wptywu blackoutu na polski rynek ubezpieczeniowy.

- Wypracowanie zestawu uwag do projektu metodyki BION za
2017 rok. Uwagi te zostaty przestane przez PIU do KNF.
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- Powotanie przez podkomisje czterech nastepujacych grup
ekspertow:

- ds.ryzyka kontrahenta,

- ds.ryzyka pozaru,

- ds.zyskow z przysztych skfadek,

- ds.ryzyka suszyiblackoutu.

- Przeprowadzenie dyskusji i ustalenie harmonogramu
przygotowania stanowiska branzy do przygotowanego
przez EIOPA dokumentu konsultacyjnego w sprawie zmian
w Solvency Il

- Udziat przewodniczacego podkomisji w posiedzeniu Grupy
Solvency Il wInsurance Europe w Brukseli.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Analiza i wymiana stanowisk nad przygotowana propozycjq
EIOPA dotyczaca zréwnowazonego rozwoju (zréwnowazonego
finansowania) oraz przygotowanie odpowiedzi na 35 pytan
Consultation Paper on an opinion on sustainability within
Solvency l.

- Przygotowanie stanowiska rynku dotyczacego przygotowy-
wanej przez UKNF metodyki przeprowadzania testow stresu
(odpowiednie pismo w tej sprawie PIU skierowata do UKNF).

- Przeanalizowanie i przedyskutowanie propozycji UKNF
dotyczacych zmian oceny nadzorczej BION za 2019 rok oraz
wypracowanie szeregu uwag do konsultowanej przez UKNF
metodyki BION, ktora obowiagzywata za 2018 rok.

- Wypracowanie przez grupe ekspertow ds. ryzyka kontrahenta,
a nastepnie skonsultowanie z przedstawicielami UKNF
propozycji dla EIOPA zmian przepiséw dotyczacych obliczania
ryzyka aktuarialnego w zakresie umow reasekuracji.
Zmienione regulacje powoduja wzrost wymogow kapitatowych
dla zaktadéw ubezpieczen w przypadku objecia danego ryzyka
umowa reasekuracji u wigcej niz jednego reasekuratora.

- Wypracowanie przez grupe ekspertow ds. ryzyka pozaru
i skonsultowanie z przedstawicielami UKNF propozycji dla
EIOPA zmian przepiséw w akcie delegowanym dotyczacych
wymogow kapitatowych dla ryzyka pozaru. Zmiana
ustalania wymogu kapitatowego dla ryzyka pozaru od sumy
ubezpieczenia netto a nie mozliwej maksymalnej straty
brutto wymaga od polskich zaktadow ubezpieczen wykupienia
dodatkowej ochrony reasekuracyjnej, aby ograniczy¢ wzrost
wymogow kapitatowych. W tym przypadku, kupno dodatkowej
ochrony reasekuracyjnej nie wiaze sie z potrzeba ograniczenia
ryzyka ubezpieczeniowego zaktadéw ubezpieczen, lecz
przeciwdziataniem wzrostowi wymogow kapitatowych.
Wypracowane stanowisko znalazto odbicie w stanowisku
nadzoru ubezpieczeniowego skierowanym do zaktadow
ubezpieczen.

- Wypracowanie przez grupe ekspertow ds. zyskow z przysztych
sktadek w konsultacji z przedstawicielami UKNF stanowiska
dotyczacego ustalania przez zakfady ubezpieczen
Dziatu | oraz Dziatu Il zyskéw z przysztych sktadek przy
ustalaniu  wysokosci  Srodkéw wtasnych stanowigcych
pokrycie wymogéw kapitatowych.

- Wypracowanie przez grupe ekspertow ds. ryzyka suszy
i blackoutu stanowiska dotyczacego zasad przeprowadzania

testow stresu dla ryzyka suszy. Grupa ekspertow i podkomisja
ds. Solvency Il zaproponowata, aby nadzér odstapit od
przeprowadzania testow stresu dla ryzyka suszy, poniewaz
ryzyko suszy jest uwzgledniane w ramach innych ryzyk
i tym samym w testach stresow dotyczacych tych ryzyk.
Do tego testom stresu warto poddawac ryzyka, ktore
moga powodowat szkody katastroficzne, a co za tym idzie
powodujace znaczace straty dla zaktadow ubezpieczen. Sama
metodologia okresélania zaj$cia ryzyka suszy w ubezpieczeniu
upraw podlega doskonaleniu z roku na rok, co pozwala na coraz
lepsze szacowanie skfadek ubezpieczeniowych. Dodatkowo,
wptyw zajécia ryzyka suszy na sytuacje finansowa zaktadow
ubezpieczen ograniczaja istniejace na mocy ustawy
0 ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat gospodarskich
dotacje do szkéd ze Skarbu Panstwa. Stanowisko to zostato
skonsultowane z UKNF.

- Wypracowanie przez grupe ekspertow ds. ryzyka suszy
i blackoutu stanowiska dotyczacego zasad przeprowadzania
testow stresu dla ryzyka blackoutu. Wypracowane podejscie
stato si¢ baza do przeprowadzenia przez UKNF ww. testow
warunkow skrajnych.

- Uzgodnienie konkretnych propozycji tematoéw na szkolenie
CEDUR z zakresu korekty LAC DT. Wypracowane tematy
zostaty nastepnie skonsultowane na wspolnym posiedzeniu
z przedstawicielami UKNF.

- Wypracowanie propozycji tematéw seminaribw do planu
CEDUR UKNF na 2020 rok z zakresu Wyptacalno$¢ Il (tematy
przestane przez PIU do UKNF na jego prosbe).

Podkomisja ds. rachunkowoscii sprawozdawczoéci
ubezpieczeniowej

Przewodniczacy: Jan Terlecki

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2019r.: 4

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Przygotowanie wystapienia do Ministerstwa Finansow
i Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacego potrzeby
wydtuzenia z 5 do 10 lat rotacji audytora badajacego
statutowe sprawozdanie finansowe w jednostkach zaufania
publicznego oraz koniecznosci uspéjnienia katalogu ustug
niebedacych badaniem sprawozdan finansowych z art. 5
ust. 1 rozporzadzenia nr 537/2014 (odpowiednie pisma PIU
przestata do Ministerstwa Finansow i KNF).

- Udziat w zorganizowanym przez UKNF — na prosbe
PIU. — spotkaniu w sprawie mozliwych uproszczeh
w sprawozdawczosci zaktadéw ubezpieczen wynikajacej
z krajowych przepisow.

- Uzgodnienie tematyki dorocznego seminarium z zakresu
rachunkowosci.

- Dokonanie wyboru audytora do przeprowadzenia dorocznego
seminarium z zakresu rachunkowosci.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Wypracowanie  stanowiska  branzy ubezpieczeniowej



dotyczacego mozliwych uproszczeh w sprawozdawczosci
zaktadow ubezpieczen wynikajacej z krajowych przepisow.
Stanowisko to zostato przestane do Komisji Nadzoru
Finansowego.

- Wypracowanie  stanowiska  dotyczacego  mozliwych
uproszczeh w sprawozdawczo$ci zaktadéw ubezpieczen
wynikajacej z przepisow Solvency Il. Stanowisko to zostato
przekazane do Insurance Europa oraz EIOPA.

- Przygotowanie wystapienia do Ministerstwa Finansow
dotyczacego watpliwosci zwiazanych z wprowadzeniem
obowigzku elektronicznego podpisywania sprawozdania
finansowego (odpowiednie pismo PIU przestata do
Ministerstwa Finansow).

- Przeprowadzenie dyskusji z przedstawicielami UKNF na
temat definicji produktu ubezpieczeniowego dla potrzeb
sprawozdawczoéci nadzorczej.

- Wypracowanie propozycji tematoéw seminariow do planu
CEDUR UKNF na 2020 rok z zakresu rachunkowosci
i sprawozdawczosci finansowej (tematy przestane przez PIU
do KNF).

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 4 grudnia 2019 r. w Warszawie odbyto sie seminarium pt.
,Rachunkowos¢ i sprawozdawczo$¢ zaktadow ubezpieczen”
przygotowane wspolnie z KPMG.

Podkomisja ds. opodatkowania dziatalnosci
ubezpieczeniowej

Przewodniczaca: Anna Kacprowska
Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2019r.:5

Najwazniejsze spotkaniairekomendacje

- Cztonkowie podkomisji aktywnie uczestniczyli w pracach,
w tym czesSciowo z wykorzystaniem zewnetrznego doradcy
podatkowego, nad wypracowaniem konkretnych stanowisk
branzy ubezpieczeniowej do wprowadzanych nowych regulacji
podatkowych, w tym w szczegolnoéci do:

- wprowadzanego obowigzku raportowania schematéw
podatkowych (MDR],

- obowigzku stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci
(split payment),

- zmian przepiséw w zakresie podatku u Zrédta,

- zmian przepisow dotyczacych cen transferowych.

Odpowiednie stanowiska w powyzszym zakresie PIU

przekazata do Ministerstwa Finansow.

- Podkomisja rekomendowata skorzystanie z zewnetrznego
doradcy podatkowego do wspotpracy w zakresie wypracowania
wspblnego stanowiska branzy ubezpieczeniowej do:

- przygotowanego przez Ministerstwo Finanséw projektu
objasnien do ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. 0 zmianie
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych, ustawy
— Ordynacja podatkowa oraz niektorych innych ustaw
wprowadzajacych obowiazek raportowania schematow
podatkowych,

- przygotowania wnioskéw do Dyrektora Krajowej Informacji
Skarbowej o wydanie ogéinych interpretacji przepisow prawa
podatkowego potwierdzajacych, ze produkty UFK oferowane
przez dziatajace w Polsce zaktady ubezpieczeh oraz oddziaty
zagranicznych zaktadéw ubezpieczen nie spetniaja definicji

schematu podatkowego,

- ustawy z dnia 12 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy
o podatku od towarbw i ustug oraz niektorych innych ustaw,
nowelizujacych przepisy dotyczace wprowadzenia wykazu
podatnikow VAT (w tym przywréconych) oraz podmiotow,
ktorym odméwiono rejestracji lub wykreslono ich z rejestru
VAT (tzw. ,biata ksigga”),

- ustawy z dnia 9 sierpnia 2019 r. 0 zmianie ustawy o podatku
od towarbw i ustug oraz niektorych innych ustaw, ktére
wprowadzity obowigzek dokonywania ptatnosci za pomoca
mechanizmu podzielonej ptatnoéci w odniesieniu do
nabywania niektorych towaréw i ustug,

- przepisdw ustawy z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o zmianie
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych, ustawy
— Ordynacja podatkowa oraz niektérych innych ustaw,
ktore wprowadzity zmiany w zasadach rozliczania podatku
u zrodta oraz procedurze uzyskiwania zwrotu tego podatku.

- PrzygotowaniewystapieniadoMinisterstwaFinansowowydanie

objasnien do ustawy z dnia 9 sierpnia 2019 r. 0 zmianie ustawy
o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw,
w ktorych wyptata przez zaktady ubezpieczen odszkodowan
zostanie wprost wytaczona z mechanizmu podzielonej
ptatnosci. 23 grudnia 2019 r. Ministerstwo Finanséw wydato
objasnienia w sprawie mechanizmu podzielonej ptatnosci,
w ktorych w petni uwzgledniono wystapienie PIU. Mianowicie
w wydanych objasnieniach wprost wytaczono wyptacane przez
zaktady ubezpieczen odszkodowania z obowigzku stosowania
mechanizmu podzielonej ptatnosci.

- Przedstawiciele ~ podkomisji  aktywnie  uczestniczyli

w utworzonym przez Ministerstwo Finansow Forum

MDR. W ramach tego Forum zostata powotana podgrupa

ubezpieczeniowa, w skfad ktérej weszli przede wszystkim

przedstawiciele  podkomisji.  Podgrupa  wypracowata

nastepujace rekomendacje dla Forum w zakresie wytaczenia

z zakresu schematow podatkowych:

- produktow ubezpieczeniowych o charakterze inwesty-
cyjnym,

- reasekuracji,

- lokowania  érodkow  przez  zaktady ubezpieczen
w funduszach,

- oraz koniecznoéci doprecyzowania w objasnieniach roli
zaktadéw ubezpieczen/pracownikéw zaktadéw ubezpieczen
jako wspomagajacego.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Podkomisja  skonsultowata i wymienita stanowiska

dotyczace wplywu i koniecznych zmian w procedurach
zaktadéw ubezpieczen, gtownie w zakresie: wprowadzonego
raportowania  schematow  podatkowych, mechanizmu
podzielonej ptatnosci, podatku u zrodta oraz cen transferowych.
Podkomisja wymienita stanowiska dotyczace opodatkowania
podatkiem VAT posrednictwa sprzedazy PPK.

- Podkomisja wypracowata szerokie stanowiska branzy

ubezpieczeniowej do projektu wielu ustaw i rozporzadzen
dotyczacych zmian podatkowych. Dodatkowo kazdorazowo
ustalono dziatania w zakresie przygotowywania i zgtoszenia
przez PIUuwag do poszczegblinych projektow.

- Przygotowanie przy udziale firmy doradczej wnioskow do

Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej o wydanie interpretacji
ogblnych dotyczacych niepodlegania umoéw ubezpieczenia
z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi oferowanymi
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pod przepisy dotyczace schematéw podatkowych.

- Wypracowanie tematyki oraz wybor firmy audytorskiej do
przeprowadzeniadorocznego seminariumzzakresu podatkow.

- Wypracowanie stanowiska branzy ubezpieczeniowej do
prowadzonych przez Ministerstwo Finansow konsultacji
dotyczacych wprowadzenia do polskiego prawa obowigzku
raportowania schematéw podatkowych. Wypracowane
stanowisko PIU przestata do Ministerstwa Finansow.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 28 listopada 2019 r. w Warszawie odbyfo sig seminarium
,Podatki w branzy ubezpieczeniowej” przygotowane wspblinie
z Deloitte.

Podkomisja ds. audytu i kontroli wewnetrznej
Przewodniczaca: Monika Rosa

Sekretarz: Rafat Socha

Liczba posiedzenw 2019r.: 11

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje
- Publikacja trzech ,Programoéw
»2Antykorupcyjnos¢”, ,Adekwatno$¢
»Rozpatrywanie roszczen zyciowych”.

- Rozpoczecie prac nad kolejnymi programami audytu
zwybranych obszaréw dziatalnoScizaktadow ubezpieczen.
- Uzgodnienie tematykii prowadzacych poszczegélne panele
seminarium audytowego.

- Rozpoznanie i dyskusja nad biezacymi
dotyczacymiaudytu i kontroli wewnetrznej.

audytu” -
produktu”  oraz

sprawami

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Podkomisjazorganizowata 25 listopada 2019r.wWarszawie
seminarium potgczone z warsztatami pt. #auditchallenge,
#wyzwanieaudytu. Prelegentami w czasie seminarium byli
cztonkowie podkomisji oraz zaproszeni goscie zewnetrzni.

Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy

Przewodniczacy: Michat Plewka

Sekretarz: Jan Pigtek

Liczba posiedzenw 2019r.: 5

Najwazniejsze spotkania i rekomendacje

- Grupa wielokrotnie dokonywata szczegbtowej analizy
i oceny zapisbw nowej ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu [AML].
Przeprowadzono szeroka dyskusje nad poszczeg6lnymi
zapisami ustawy odnoszacymi sie w sposéb bezposredni
lub posredni do zaktadéw ubezpieczen.

- Grupa ekspertéw przedyskutowata praktyczne kwestie
zwiazane z wprowadzeniem nowelizacji do ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o zmianie ustawy o wymianie informacji
podatkowych z innymi pahstwami.

- Przeprowadzono dyskusje i wymiane stanowisk nad

praktycznym stosowaniem przez zaktady ubezpieczeh
przepisbw nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

- Przeprowadzono szeroka dyskusje nad opublikowang
przez Ministerstwo Finanséw krajowa oceng ryzyka prania
pieniedzy i finansowania terroryzmu oraz znaczeniem tego
materiatu w kontekécie wymogu posiadania przez zaktady
ubezpieczen whasnego modelu oceny ryzyka dotyczacego
realizacji zapis6w nowej ustawy AML.

- Wypracowano zasady i harmonogram wypetnienia
kwestionariuszy otrzymanych z Ministerstwa Finansow
wzwiazkuz planowang dwutygodniowa wizyta ewaluatorow
MONEYVAL w naszym kraju w 2020 roku.

- Grupa dokonata szczegotowej analizy i oceny wptywu
opublikowanej 5. dyrektywy AML na zaktady ubezpieczeh.

- Uczestnictwo przedstawicieli grupy w zorganizowanym
przez Ministerstwo Finanséw szkoleniu dotyczacym
KrajowejOceny Ryzyka Prania Pieniedzy oraz Finansowania
Terroryzmu, jak tez zwigzanym z piata runda ewaluacji
MONEYVAL.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Wypracowanie przy udziale zewnetrznej firmy doradczej
opinii dotyczacej obowigzkéw instytucji obowigzanych
w stosunku do oséb na eksponowanych stanowiskach
politycznych w  zakresie  pracowniczych  planow
kapitatowych w kontekscie obowigzujacych przepisow
ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

- Przygotowanie listy pytah do Ministerstwa Finansow
dotyczacych rozumienia treSci okreSlonych zapisow
nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (odpowiednie pismo z pytaniami
i stanowiskiem branzy ubezpieczeniowej PIU przestata do
GIIF).

- Wypracowanie propozycji tematéw seminariow do planu
CEDUR UKNF na 2020 rok z zakresu przepisow nowej
ustawy AML (tematy zostaty przestane przez PIU do KNF na
jej prosbe]).

Komisja zarzadzania informacjq ubezpieczeniowg
Przewodniczacy: Ambrozy Wéjcik

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzenw 2019r.: 1

Konsultacje odbywaty sie droga elektroniczng i w trybie
telekonferencyjnym.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Analizowano projekt uchwaty Rady Ministréw w sprawie
inicjatywy ,WspélIna Infrastruktura Informatyczna Panstwa”.
Uchwata jest odpowiedziag na potrzeby administracji
rzadowej  ukierunkowanej na  wystandaryzowanie
i uproszczenie budowy modelu informatycznego Panstwa.
Projekt zaktada wykorzystanie chmury obliczeniowej
jako  docelowego Srodowiska informatycznego dla



administracji  publicznej, co umozliwi proaktywne
Swiadczenie nowoczesnych ustug informatycznych
w odréznieniu od dotychczasowego, reaktywnego modelu
Swiadczenia ustug IT. W ocenie KZI projekt uchwaty
w zaktadanym ksztatcie moze mie¢ posredni wptyw na
zaktady ubezpieczeh wszedzie tam, gdzie wystepuje
wymiana lub przesytanie przez organy publiczne danych
do systemow teleinformatycznych wykorzystywanych do
prowadzenia rejestrow, ewidencji oraz innych baz danych.
W szczegolnosci, jezeli prowadzone sa one na podstawie
przepisow powszechnie obowigzujacych, a wpisy do tych
rejestrow ewidencjii baz danych maja skutek prawny.

- W kregu zainteresowan prac komisji znalazt si¢ réwniez
projekt uchwaty Rady Ministrow w sprawie programu rozwoju
,Program Zintegrowanej Informatyzacji Pahstwa”, ktéra na
nowo definiuje cele Panstwa w zakresie cyfrowej modernizacji
administracji publicznej oraz podniesienia sprawnosci
Panstwa i poprawienie jakosci relacji administracji
z obywatelami i innymi interesariuszami. Izba w swym
wystapieniu zaznaczyta, iz gtéwnym motorem rozwoju
Panstwa i inwestycji sa przedsigbiorstwa prywatne. Dlatego
tez projekt powinien réwniez akcentowat wspotprace
cyfrowej administracji publicznej z sektorami komercyjnymi
i podkreslic otwarto$¢ na mozliwo$¢ adoptowania
rozwigzah budowanych w obszarze publicznym w sektorach
prywatnych — np. jednolita identyfikacja elektroniczna
wspoblna dla administracji publicznej i prywatnej (jedna
elektroniczna tozsamo$¢ obywatela).

- Komisja  prowadzita analize¢ wptywu na branze
ubezpieczeniowa ustawy o dokumentach publicznych,
ktéra zaczgta obowigzywac 12.07.2019 r. Celem ustawy
jest zabezpieczenie dokumentéw publicznych przed
fatszerstwem i wykorzystywaniem do popetniania
przestepstw, ale tez sankcji karnych za wykonywanie
kopii. W ocenie KZI wykonywanie kserokopii dowodu
osobistego, paszportu czy dowodu rejestracyjnego przez
zaktady ubezpieczen nie jest zagrozone sankcjq, o ktorej
mowa w ustawie. PIU analizujac wskazane w publikacjach
prasowych zagrozenia dla branzy finansowej przeprowadzita
dyskusje na forum komisji prawno-legislacyjnej oraz grupy
ekspertéw ds. wdrozenia RODO. Z przeprowadzonej analizy
wynika, co potwierdzajq rowniez opublikowane przez PUODO®
i MSWiA® stanowiska, ze ustawa o dokumentach publicznych
nie przewiduje kary za wykonywanie kserokopii dokumentéw
publicznych przez podmioty, ktére na podstawie odrebnych
przepiséw prawa uprawnione sg do wykonywania kserokopii
dokumentéw publicznych.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- KZI zwrbcita uwage na potrzebe nowelizacji ustawy
0o ponownym wykorzystywaniu informacji sektora
publicznego. Ma to écisty zwigzek z Dyrektywa PEIR (UE)
2019/1024 z dn. 20.06.2019 r. w sprawie otwartych
danych i ponownego wykorzystywania informacji sektora
publicznego (tzw. dyrektywa re-use). Nowa dyrektywa
ma zapewni¢ petniejsze wykorzystanie potencjatu
spotecznego i gospodarczego danych publicznych. Dlatego
tez poszerza zakres danych przekazywanych do dalszej
eksploatacji i wyprowadza nowe rozwigzania, ktére maja
utatwi¢ ponowne wykorzystywanie informacji takich
jak: dane geoprzestrzenne, dotyczace obserwacji Ziemi
i srodowiska, meteorologiczne, statystyczne, dotyczace

przedsiebiorstw i ich wtasnosci oraz dane dotyczace
mobilnosci.

- Komisja poddata analizie projekt wytycznych EIOPA
dotyczacych zarzadzania informacjami i technologiami
komunikacyjnymi  (ICT) oraz ich bezpieczenstwa,
ktore EIOPA poddata konsultacjom publicznym w dniu
12.12.2019 r. z terminem na zgltaszanie uwag do 13.03.2020r.
Projekt wytycznych zostat opracowany w odpowiedzi na
plan dziatania KE dotyczacy FinTech i zgodnie z porada
Europejskich Urzedéw Nadzoru dla KE w sprawie potrzeby
ulepszen legislacyjnych  zwigzanych z wymogami
zarzadzania ryzykiem ICT w sektorze finansowym UE.
EIOPA w projekcie wytycznych podjeta probe uregulowania
w jednym dokumencie wymagah i wytycznych w zakresie
zarzadzania informacjami oraz technologiami stuzacymi do
przetwarzaniaiprzesytaniatychinformacjize szczegdlnym
uwzglednieniem kwestii bezpieczenstwa. Wytyczne nalezy
czytac tacznie z dyrektywa Solvency Il, rozporzadzeniem
delegowanym, wytycznymi EIOPA w sprawie systemu
zarzadzania i wytycznymi EIOPA dotyczacymioutsourcingu
na rzecz dostawcow ustug w chmurze i bez uszczerbku dla
nich. W ocenie komisji wprowadzone wytyczne sa zbiorem
kluczowych wymagan, jakie od wielu lat sg juz stosowane
w sektorze ubezpieczeniowym w zakresie zarzadzania
informacjaitechnologiamiteleinformatycznymi (ICT). Takim
odpowiednikiem sa m.in. wytyczne z dn. 16.12.2014 r. KNF
dotyczacezarzadzaniaobszaramitechnologiiinformacyjnej
i bezpieczenstwa Srodowiska teleinformatycznego,
ktore obowiazuja zaktady ubezpieczen i reasekuracji od
31.12.2016 r. Dlatego tez wprowadzenie wytycznych
w zycie bedzie miato charakter porzadkujacy, nie wptyna
one negatywnie na zakfady ubezpieczen. Komisja
zapowiedziata dalsze prace konsultacyjne nad projektem
wytycznych EIOPAw 2020 r.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Otwarte posiedzenie komisji 23.10.2019 r. z udziatem
przedstawicieli Centrum Systemoéw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia, kancelarii prawnej Traple Konarski
Podrecki i Wspélnicy sp. j., Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego oraz ekspertow rynkowych zajmujacych
sie ochrong danych osobowych oraz outsourcingiem
w zakresie ustug chmurowych. Podczas tego wydarzenia
omawiane byty: perspektywy dla ubezpieczycieli zwigzane
z aktywnym procesem informatyzacji stuzby zdrowia,
rozwigzania prawne w UE zwigzane z wdrozeniem RODO,
nowelizacja prawa ubezpieczeniowego i dostosowanie do
przepisow RODO, wptyw projektu rozporzadzenia e-privacy
na dziatalnos¢ ubezpieczycieli. UFG zaprezentowato
projekt rozwiazania identyfikacji elektronicznej klienta
w branzy ubezpieczeniowej. Otwarte posiedzenie KZI
poswigcono réwniez oméwieniu procesu konsultacyjnego
prowadzonego w PIU nad projektu wytycznych EIOPA
dotyczacych outsourcingu w zakresie ustug chmurowych.
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Grupa ekspertéw ds. wdrozenia RODO
Przewodniczacy: Ambrozy Wojcik
Sekretarz: Anna Kwiatkowska

Liczba posiedzenw 2019r.: 14

zgtaszania naruszeh do organu nadzoru.
- Prezydent RP podpisat 3.04.2019 r. ustawe o zmianie niektérych
ustaw w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Analizowano wptyw przepiséw projektu ustawy o zmianie
niektérych ustaw w zwiazku z zapewnieniem stosowania
rozporzadzenia PEIR (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w  zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoine rozporzadzenie o ochronie danych). Projekt ustawy
wprowadzitzmiany do ustawy o dziatalnosciubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz do ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
W projekcie ustawy znalazly sie przepisy przyznajace
zaktadom ubezpieczen prawo do przetwarzania danych
dotyczacych zdrowia, ubezpieczonych lub uprawnionych
z umowy ubezpieczenia, zawarte w umowach ubezpieczenia
lub o$wiadczeniach sktadanych przed zawarciem umowy
ubezpieczenia. Ponadto uwzgledniono w projekcie ustawy
postulat branzy o przyznanie zaktadom ubezpieczen
uprawnienia do podejmowania decyzji w indywidualnych
przypadkach, opierajac sie wytacznie o zautomatyzowane
przetwarzanie, w tym profilowanie danych osobowych
dotyczacych ubezpieczonych w celu dokonania oceny
ryzyka ubezpieczeniowego oraz w celu wykonania czynnosci
ubezpieczeniowych. Powigzane z tym przepisem jest
rozwigzanie wprowadzenia zamknigtego katalogu kategorii
danych zwyktych i wrazliwych, na podstawie ktérych mozliwe
bedzie podejmowanie decyzji w oparciu o automatyczne
przetwarzanie, w tym profilowanie. W pracach legislacyjnych
nad projektem ustawy PIU otrzymata stanowiska Polskiego
Stowarzyszenia Underwriteréw oraz Polskiego Stowarzyszenia
Aktuariuszy, ktorych argumenty byty przedstawiane
legislatorowi.

- Cztonkowie grupy wsparli merytorycznie prace konsultacyjne
prowadzone przez Ministerstwo Cyfryzacji nt. wptywu brexitu
na ochrong danych osobowych. Efektem wspétpracy byta
publikacja w styczniu 2019 r. opracowania pt. ,RODO a brexit —
poradnik dla przedsigbiorcy™.

- Grupa  ekspertow  prowadzita prace  koncepcyjne
nad kodeksem postgpowania w zakresie ochrony
danych osobowych w dziatalnoSci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej. Prace merytoryczne w 2019 r. skupiaty
sie na omowieniu i opracowaniu nastepujacych zagadnien:
powierzenie przetwarzania danych osobowych, okreélenie
retencji danych osobowych w podstawowych procesach
ubezpieczeniowych, realizacjiobowiazkuinformacyjnegoz art.
13 i 14 RODO, wspbtpracy z brokerami oraz reasekuratorami,
zestandaryzowaniu procesu identyfikacji naruszenia i zasady

7. https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/przewodnik-po-rodo

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony 0s6b fizycznych wzwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych). Tym samym
zakonczyty sie prace legislacyjne nad wdrozeniem RODO do
krajowego porzadku prawnego, ktore trwaty od poczatku
2017 r. Kolejnym, istotnym w ocenie cztonkow grupy ekspertow,
etapem prac jest nowelizacja rozporzadzeh wykonawczych
do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
a w szczegblnosci wprowadzenie zmian do terminologii
w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13 pazdziernika
2016 r. w sprawie informacji udzielanych zaktadom
ubezpieczen przez podmioty wykonujace dziatalnos¢ lecznicza
oraz Narodowy Fundusz Zdrowia (Dz. U. z dn. 25.10.2016,
poz. 1754), ktére w swej tresci odwotuje sie do art. 38 ust. 6-8
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
Z rekomendacji grupy ekspertow, PIU skierowata do Ministra
Zdrowia wniosek branzy ubezpieczeniowej o przyspieszenie
prac legislacyjnych nad zmiana rozporzadzenia.

- Wwyniku prowadzonych podczas VIl Kongresu PIU w Sopocie,

ktory odbyt sie 8-9 maja 2018 r., dyskusji nad wdrozeniem
RODO w Polsce oraz znaczeniu przepisow RODO dla branzy
ubezpieczeniowej, zarzad PIU zwrdcit sie do cztonkow grupy
ekspertow o przygotowanie planu pracy nad kodeksem
postepowania w rozumieniu RODO i wskazanie mozliwych
rozwiazan organizacyjnych, w tym wskazanie, czy prace nad
kodeksem postepowania beda kontynuowane na poziomie
szczegbtowosci okreslonym w RODO. Przed cztonkami grupy
ekspertow postawiono zadania oceny potencjatu kodeksu
postepowania i mozliwosci wykorzystania kodeksu do
samoregulacji branzy. Decyzjg cztonkéw grupy ekspertow
byto powotanie we wrzesniu 2019 r. dedykowanej podgrupy ds.
redakcji kodeksu postepowania, ktéra zajmie sig przegladem
dotychczas opracowanych rozdziatéw do projektu kodeksu
i przygotowaniu planu pracy na 2020r.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Grupa ekspertéw, we wspbipracy z zaproszonymi

przedstawicielami  Polskiego ~ Biura  Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych, konsultowata wdrozenie przepisow RODO
do krajowego porzadku prawnego, w tym zasad wspotpracy
ubezpieczycieli z PBUK na mocy znowelizowanej ustawy
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych.

- Grupa ekspertow aktywnie brata udziat w konsultacjach

prowadzonych na forum Insurance Europe. W odpowiedzi na
ankiete KE nt. wdrazania RODO, grupa ekspertéw skupiata sie
na wskazaniu probleméw dotyczacych przetwarzania danych



medycznych oraz opracowaniu klauzul standardowych
miedzy procesorem a podprocesorem w szczegélnosci, gdy
chodzi o temat zwigzany z brexitem.

- Na zaproszenie Zespotu Analiz i Strategii PUODO, cztonkowie
grupy ekspertow wzigli udziat w konsultacjach dotyczacych
umow powierzenia. PUODO z uwagi na zréznicowany charakter
stosowanych wzoréw umoéw powierzenia, nakreslito obszary,
do ktorych poprosito o wyrazenie opinii. Organ nadzoru na
podstawie przeprowadzonych konsultacji planuje przyjac,
zgodnie z art. 28 ust. 8 RODO, standardowe klauzule umowne
w zakresie umow powierzenia przetwarzania danych.

- W zwiazku z publikacja przez Europejska Rade Ochrony
Danych projektu wytycznych 1/2019 dotyczaca kodeksow
postgpowania i podmiotéw monitorujacych  zgodnie
z rozporzadzeniem 2016/679%, grupa ekspertow za
posrednictwem Insurance Europe wyrazita opinie na temat
projektu. W opinii ubezpieczycieli wskazano, ze podmiot
monitorujacy powinien byc opcjonalny, a nie obligatoryjny.
Insurance Europe podjeta dyskusje nad interpretacja art. 40
RODO [Kodeksy podstepowania] i art. 41 RODO [Monitorowanie
zatwierdzonych kodeksow postepowania], wskazata na
opcjonalnos¢  powotywania  podmiotu  monitorujacego
przestrzeganie kodeksu postepowania.

- Grupa ekspertow za posSrednictwem Insurance Europe oraz
Ministerstwa Spraw Zagranicznych i Ministerstwa Cyfryzacji
przedstawita uwagi do projektu rozporzadzenia UE w sprawie
prywatnosci i facznosci elektronicznej (tzw. rozporzadzenie
e-privacy), wskazujac na potrzebe zagwarantowania udziatu
w procesie przetwarzania danych klientéw z urzadzen
koncowych przez ubezpieczycieli. Podkreslano konieczno$é
dostosowania prawa do zmieniajacych sie czynnikow
spotecznych wptywajacych na proces oceny ryzyka przez
ubezpieczycieli.

- Cztonkowie grupy ekspertéw wsparli merytorycznie prace
podkomisji ds. dystrybucji ubezpieczen majatkowych
i przedstawili uwagi do opracowanego projektu Poradnika
zasad okre$lania przyczyn rozwigzania umowy agencyjnej
przez zaktady ubezpieczen.

- Zinicjatywy grupy ekspertéw poddano analizie wptyw ustawy
o dokumentach publicznych na branze ubezpieczeniowa.
Whioski wskazuja, ze wykonywanie kserokopii dokumentow
publicznych przez podmioty, ktére na podstawie odrebnych

- Wplyw  wyroku Trybunatu

zmiany komunikatu dotyczacego przetwarzania przez
podmioty nadzorowane informacji w chmurze obliczeniowej
o charakterze publicznym lub hybrydowym. Grupa ekspertow
analizowata projekt z uwagi na jego wptyw na realizacje przez
zaktady ubezpieczen art. 35R0DO [Oceny skutkow dla ochrony
danych].

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- Przewodniczacy grupy ekspertow wzigt udziat w spotkaniu

polsko-brytyjskim,  ktére  zorganizowato  Ministerstwo
Cyfryzacji w dn. 18.01.2019 r. Dyskutowano o procesie
utatwiajacym przedsiebiorcom transfer danych do Wielkiej
Brytanii po ewentualnym wystapieniu Wielkiej Brytanii z Unii
Europejskiej.

- Tematyke wptywu brexitu na ubezpieczenia oméwiono

w formie warsztatu zorganizowanego dla cztonkéw i gosci
grupy ekspertow. 0 znaczeniuwigzacych regutkorporacyjnych
i odpowiednich zabezpieczen méwit w dn. 6.03.2019 r.
dr Damian Karwala z kancelarii prawnej CMS Cameron McKeena
Nabarro Olswang Po$niak i Sawicki sp. k.

- 0 profilowaniu w sektorze ubezpieczeh oraz metodologii DPIA

dla procesu profilowania ochrony danych osobowych moéwit
w dn. 6.03.2019 r. w trakcie warsztatéw dla cztonkéw i gosci
grupy ekspertow mec. Stawomir Kowalski z kancelarii prawnej
Maruta Wachta sp. j.

Sprawiedliwosci UE
z dn. 29.07.2019 r. w sprawie C-40/17 Fashion ID GmbH
& Co.KG przeciwko Verbraucherzentrale NRW eV, tj.
wspotadministrowania danymi osobowymi przy uzyciu
wtyczki ,Lubig t0”, na dziatalno$¢ branzy finansowej, omowit
9.10.2019 r. mec. Stawomir Kowalski z kancelarii prawnej
Maruta Wachta sp. j.

- W ramach otwartego posiedzenia komisji zarzadzania

informacja ubezpieczeniowa, ktére odbyto si¢ 23.10.2019 r,,
cztonkowie grupy ekspertow oméwili rozwigzania prawne
przetwarzania danych o stanie zdrowia wdrozone
przez inne kraje cztonkowskie UE. Zaprezentowano etapy
procesu legislacyjnego nad dostosowaniem przepisow
ubezpieczeniowych do przepiséow RODO, a takze oméwiono
funkcje kodeksu postepowania dla branzy ubezpieczeniowej.

przepisow prawa, uprawnione sg do wykonywania kserokopii Komisja ds. przeciwdziatania przestepczosci
dokumentéw publicznych, nie podlegaja karze okreSlonej w tej ubezpieczeniowej
ustawie. Przewodniczacy: Tomasz Cichoh

- Przeprowadzono ogblng dyskusje na forum  grupy Sekretarz: Justyna Obszynska
ekspertow o zaktualizowanym przez prezesa UODO wykazie Liczba posiedzen w2019 r.:4
rodzajow operacji przetwarzania danych osobowych
wymagajacych oceny skutkéw przetwarzania dla ich ochrony.
IZmiany w wykazie PUODO majg charakter redakcyjny,
doprecyzowujacy, uwzgledniajacy aktualny stan prawny,
wiedze i praktyke.

- Cztonkowie grupy ekspertow analizowali potencjat Programu
Innovation Hub powotanego przez KNF. Wskazali na aktualno$¢
barier zgtoszonych do KNF w ramach funkcjonujacego w 2016-
2017 zespotu ds. barier w rozwoju innowacji w sektorze
ubezpieczen i opracowanego przez ten zespo6t raportu
opublikowanego w listopadzie 2017 r. Prace nad identyfikacja
barier beda kontynuowane w 2020 .

- Z koncem 2018 r. KNF poddata pod konsultacje projekt

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Raport ,Analiza danych dotyczacych przestepstw ujawnionych
w 2018 r. w zwigzku z dziatalnoscia zaktadow ubezpieczer”
ukazujacy rozktad zjawiska w kontekscie zroéznicowania
produktéw ubezpieczeniowych.

Najwazniejsze dziatania

- Wspotpraca z Komenda Gtéwna i Komenda Stoteczng oraz
komendami wojewodzkimi Policj.

- Wspétpraca z Prokuratura Krajowa.

- Wspétpraca z Biurem Spraw Wewnetrznych Policji.

8. https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb guidelines 201901 v2.0 codesofconduct pl.pdf



Najwazniejsze konferencje i seminaria

- I Konferencja PIU i SGH ,Najwieksze wyzwania
cyberbezpieczenstwa stojace przed zaktadami ubezpieczen”
13 czerwca 2019 r. w Warszawie. Konferencja miata na celu
zacie$nienie i usprawnienie wspotpracy rynkowej, wymiang
informacji oraz u$wiadomienie pracownikéw zaktadow
ubezpieczen o cyberzagrozeniach, tak, aby skutecznie
przeciwdziata¢ cyberprzestepczosci ubezpieczeniowe;.

- XI Seminarium szkoleniowe ,Wspotpraca Policji, zaktadow
ubezpieczen i innych instytucji rynku ubezpieczeniowego
w zakresie zapobiegania, ujawniania oraz zwalczania
przestepczosci ubezpieczeniowej”, Szczytno, 19-20 wrzeénia
2019 r. Agenda wydarzenia zawierata zagadnienia z zakresu
przestepczosci samochodowej, majatkowej i zorganizowanej,
przyktady doskonatej wspotpracy Policji i zaktadow
ubezpieczen zaréwno w kraju jak i za granica, a takze mozliwosci
wykorzystania baz danych UFG. Po raz pierwszy odbyty sie
takze praktyczne warsztaty tematyczne.

- Warsztaty specjalistyczne dla funkcjonariuszy  Policji
organizowane w Komendach Wojewodzkich Policji na temat
przestgpczosci ubezpieczeniowe;.

- Warsztaty na temat przeciwdziatania
ubezpieczeniowej we wspoipracy z
Wewngtrznych Policji.

- Warsztaty na temat przeciwdziatania przestgpczosci
ubezpieczeniowejz przedstawicielami Prokuratur Okregowych
i Krajowe;.

przestepczosci
Biurem  Spraw

Grupa ekspertow ds. cyberbezpieczenstwa zaktadoéw
ubezpieczen

Przewodniczacy: Bartosz Zbyszewski

Sekretarz: Justyna Obszynska

Liczba posiedzefiw 2019r.:4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Utworzono skrzynke kontaktowa w PIU do informowania
o cyberzagrozeniach.

- Wypracowano wspolng procedure planu
cyberzagrozenia.

- Podpisano porozumienie miedzy Polska Izbg Ubezpieczen
i Zwigzkiem Bankoéw Polskich o wspotdziataniu w obszarze
cyberbezpieczehstwa.  Wspotpraca realizowana bedzie
w szczegblnoSci poprzez wspoine przedsigwzigcia o charakterze
edukacyjnym, informacyjnym i promocyjnym, podejmo-
wanie dwustronnych dziatah w zakresie przeciwdziatania
przestepczosci na szkode bankéw, ubezpieczycieli oraz ich
klientdw, a takze inicjowanie nowoczesnych rozwiazah narzecz

reakcji na

zapewniania oraz zwiekszania bezpieczenstwa dziatalnosci
bankow oraz zaktadow ubezpieczen.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Z inicjatywy grupy 13 czerwca 2019 r. w Warszawie
odbyta sie Il Konferencja PIU i SGH ,Najwieksze wyzwania
cyberbezpieczehstwa stojace przed zaktadami ubezpieczen”.

Grupa ekspertow ds. szkolen

Przewodniczaca: Agata Osewska

Sekretarz: Justyna Obszyhska

Liczba posiedzenw 2019r.: 2

Grupa ekspertow ds. szkolen w 2019 r. czynnie
wspierata komisje ds. przeciwdziatania przestepczosci
ubezpieczeniowej — merytorycznie i organizacyjne przy
organizacji szkoleh, warsztatow, konferencji i innych dziatan
edukacyjnych z zakresu przestepczosci ubezpieczeniowe;.

Komisja ds. public relations
Przewodniczaca: Aleksandra Leszczyhska
Sekretarz: Marcin Tarczyhski

Liczba posiedzenw 2019r.: 7

Gtownym celem prac komisji jest ~monitorowanie

i informowanie zarzadu PIU o ryzyku utraty reputacji oraz

wypracowanie rekomendacji, ktére wzmacniajg pozytywny

wizerunek branzy ubezpieczeniowe;.

- Udziat w nagrodzonej ,Ztotym Spinaczem”
#niezaklinaj, poprzez:

- dystrybucje materiatow promocyjnych w sieci agencyjnej,
- dystrybucje ankiety, przeprowadzanej wsrod agentow
ubezpieczeniowych.

- Organizacja obecnosci mediéw podczas VIl Kongresu PIU
w Sopocie poprzez:

- udziat w opracowywaniu materiatéw dla zarzadow zaktadow
ubezpieczen, bedacych podstawa do komunikacjiz mediami,
- planowanie wydarzen okotokongresowych dla mediow.

- Udziat w opracowaniu Q8&A, dotyczacym obowigzkowych
ubezpieczen upraw rolnych oraz dyskusja na temat sposobu
promocji ubezpieczeh rolnych w Polsce, ze szczegblnym
uwzglednieniem edukacji w obszarze zasad likwidacji szkod
rolnych.

- Rozpoczecie projektu, zmierzajacego do przeprowadzania
przez branze ubezpieczeniowa cyklicznych  badah
wizerunkowych. Wstepny projekt zaktada przeprowadzanie
badanrazna? lata.

- Dyskusja i opracowanie zasad komunikacji, dotyczacych tzw.
»uspionych polis” oraz préba analizy rozmiarow zjawiska.

- Dyskusja nad organizacja warsztatow dla likwidatorow
szkdd w zaktadach ubezpieczen. Warsztaty miatyby stuzyé
zwiekszeniu $wiadomosci, w jaki sposéb praca likwidatora
wptywa na wizerunek branzy ubezpieczeniowej. Projekt zostat
zawieszony.

kampanii



Komisja ubezpieczen na zycie
Przewodniczacy: Jarostaw Bartkiewicz
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzefnw 2019 r.: 14

W 2019 r. komisja zajmowata sie przede wszystkim
tematem umow ubezpieczenia na zycie z UFK i ubezpieczen
o charakterze inwestycyjnym, wdrozeniem  ustawy
o dystrybucji ubezpieczen, jak réwniez wsparciem zaktadéw
ubezpieczeh we  wdrozeniu  Pracowniczych  Planéw
Kapitatowych. Komisja dziatata rowniez w oparciu o powotanych
w jej ramach, dedykowanych podkomisji i grup ekspertow.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie analizy wptywu na rynek ubezpieczen na
zycie ewentualnych decyzji UOKIK w prowadzonych przez
Urzad postgpowaniach administracyjnych dotyczacych optat
dystrybucyjnych w umowach ubezpieczenia na zycie z UFK.

- Przygotowanie analizy zmian wysokoéci optat w produktach
z UFK oraz prezentacji dotyczacej funkcjonowania umoéw
ubezpieczenia na zycie z UFK.

- Przygotowanie propozycji zmian Rekomendacji KNF dla
zaktadéw ubezpieczen dotyczacych badania adekwatnosci
produktu.

- Przygotowanie propozycji rynkowej podejscia do kwestii
badania adekwatnoéci produktu w przypadku zmian funduszy
UFK.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Wspétpraca z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego
w zakresie funkcjonowania rynku ubezpieczen na zycie z UFK.

- Przedstawienie uwag rynku do Stanowiska UKNF z dnia 17 lipca
2019 r. dotyczacego ubezpieczeh z UFK — w zakresie badania
adekwatnosci produktu.

- Wspétpraca z UOKIK w zakresie optat dystrybucyjnych
pobieranych w produktach z UFK.

Podkomisja ds. posrednictwa ubezpieczef na zycie
Przewodniczaca: Patrycja Duszenko-Majchrowska
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzefnw 2019 r.:4

W 2019 r. podkomisja zajmowata sie przede wszystkim
kwestiami zwigzanymiz praktycznym wdrozeniem przepisow
ustawy o dystrybucji ubezpieczen.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wypracowanie, wspolnie zzespotembancassuranceisprzedazy
affinity i podkomisjg posrednictwa ubezpieczeh majatkowych,
standardow odnoszacych sie do szkolen zawodowych oséb
wykonujacych czynnosciagencyjne.

- Udziat w pracach dotyczacych proponowanych rozwigzan
dotyczacych tzw. ,multiowiec”.

Grupa ekspertow ds. PPK
Przewodniczacy: Tomasz Kowalski
Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzenw 2019r.:6

Grupa ekspertow zajmowata sie wsparciem zaktadow

ubezpieczeh w przygotowaniu oferty Pracowniczych Planéw

Kapitatowych, ktore weszty w zycie od 1 lipca 2019 r.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wypracowanie i konsultacja z PFR, MF i UKNF rozwigzan
dotyczacych spetnienia obowiazkéw w zakresie AML i FACTA
w umowach PPK.

- Wypracowanie i konsultacja z PFR, MF i UKNF rozwigzan
procesowych dotyczacych zarzadzania i oferowania
produktow PPK przez zaktady ubezpieczen.

Grupa ekspertow ds. rekomendacji KNF dot. badania
adekwatnoéci produktu

Przewodniczacy: vacat

Sekretarz: Piotr Wrzesinski

Liczba posiedzen w2019 r.:4

Grupa ekspertow zajmowata sie przygotowaniem propozycji

zmian do Rekomendacji KNF dla zaktadow ubezpieczeh

dotyczacych badania adekwatnosci produktu, ktore zostaty

omoéwione z UKNF. Prace nad zmiang rekomendacji maja

zakonhczyc sie w potowie 2020 r.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wypracowanie propozycji zmian do Rekomendacji KNF dla
zaktadéw ubezpieczeh dotyczacych badania adekwatnosci
produktu.

- Omowienie wypracowanych propozycji podczas spotkan
z UKNF w pazdzierniku i listopadzie 2019r.

Komisja ds. towarzystw ubezpieczeh wzajemnych
Przewodniczacy: Grzegorz Buczkowski

Sekretarz: Waldemar Kowalski

Liczba posiedzen w2019 r.:4

Gtéwnym tematem posiedzen komisji ds. towarzystw
ubezpieczenwzajemnychw 2019r. byta metodyka BION, ktora
powinna uwzglednia¢ specyfike towarzystw ubezpieczen
wzajemnych, bioragc pod uwage chociazby wystepujacy
jedynie w TUW-ach mechanizm doptat do sktadki, jako
swoistej formy dokapitalizowania towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych.

1lipca2019r. komisja powotata grupe ekspertow ds. metodyki
BION dla TUW, ktorej zadaniem byto opracowanie propozycji
zmian w metodyce BION w zakresie obszaréw istotnych dla
towarzystw ubezpieczeh wzajemnych. Na przewodniczaca
grupy zostata wybrana Agnieszka Rozga — wiceprezes
zarzadu Towarzystwa Ubezpieczeh Wzajemnych TUW.

Na posiedzeniu komisji 26 wrzesnia 2019 r. grupa ekspertow
przedstawitawynik swoich pracw postaciprojektustanowiska
koncowego komisji, ktére nastepnie zostato przekazane do
KNF w ramach uwag zgtoszonych przez PIU.
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Komisja ds. likwidacji szkod
Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz
Sekretarz: tukasz Kulisiewicz
Liczba posiedzenw 2019r.:9

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje:

- Przygotowanie, wspdlnie z przedstawicielami firm eksperckich
Audatex i Eurotax algorytméw ograniczajacych doboér czesci
zamiennych stosowanych przy wycenach kosztéw napraw
pojazdoéw, ponizej okreSlonego poziomu. Wprowadzenie
rozwigzania wykluczajacego uwzglednianie w kosztorysach
napraw czesci zamiennych, ktérych wartos¢ Swiadczy
o btedach w katalogach ich producentow.

- Rekomendacjabudowyrynkowegonarzedziainformatycznego
stuzacego do rozliczen uméw koasekuracyjnych zawartych
pomiedzy zaktadami ubezpieczen.

- Opracowanie jednolitej praktyki rynkowej dotyczacej
rozliczania szkéd w pojazdach bedacych przedmiotami umow
leasingowych.

- OpracowaniekoncepcjiwykorzystaniametodykilCF dobudowy
otwartego narzedzia do szacowania szkoéd niemajatkowych,
w tym zado$¢uczynief uszczerbkowych i zgonowych.

Najwazniejsze opinie i konsultacje:

- Konsultacje rynkowe w sprawie materiatbw promujacych
w sieciach spoteczno$ciowych i na stronach internetowych
bezgotowkowe rozliczanie szkoéd komunikacyjnych.

- Konsultacje rynkowe w zwigzku z obowigzkowym
elektronicznym rejestrem rachunkéw bankowych oraz
dostosowanie procesow likwidacyjnych wewnatrz zaktadow
ubezpieczen do obowigzujacych przepisow.

- Konsultacje rynkowe w zakresie rozszerzenia programu
Bezposredniej Likwidacji Szkéd na kolejne zaktady
ubezpieczen, organizacja warsztatow z  zakladami
ubezpieczen, nie bedacymi stronami porozumienia.

- Zaopiniowanie propozycji Ministerstwa Sprawiedliwosci
w zakresie regulacji prawnych dotyczacych najmu pojazdu
zastepczego oraz uregulowania zados¢uczynien za szkody
niemajatkowe z ubezpieczenia OC ppm.

- Konsultacje rynkowe w sprawie zasadnosci roszczeh
zgtaszanych przez zarzadcow drog lub ich podwykonawcow
w sprawie zwrotu kosztdw usuwania skutkéw zdarzen
drogowych spowodowanych przez kierujacych pojazdami
mechanicznymi, z ubezpieczenia 0C ppm.

Grupa ekspertow ds. standaryzacji szkod osobowych
Przewodniczacy: Jacek Pietrasiewicz

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzenw 2019r.: 12

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Zlecono Archiwum Medycyny Sadowej i Kryminologii przyjecie
do publikacji artykutéw na temat urazu odcinka szyjnego
kregostupa tzw. whiplash. Autorami artykutéw sa prelegenci
sesji dotyczacej whiplash, ktéra zostata zorganizowana przez

Izbe podczas XVIII Zjazdu Polskiego Towarzystwa Medycyny
Sadowej i Kryminologii, 19 wrzesnia 2019 .

- Przeprowadzono pilotaz w zakresie oceny stanu zdrowia

poszkodowanego z  zastosowaniem  Miedzynarodowe;j
Klasyfikacji ICF celem porébwnania tej metody do
dotychczasowej praktyki, a finalnie do wdrozenia ICF
w zaktadach ubezpieczen.

- Prowadzono prace nad narzedziem ,Poréwnywarka

Wyrokow  Sadowych”.  Udoskonalano  aplikacje  oraz
prowadzono comiesieczny monitoring poprawnosci danych
wprowadzonych do Poréwnywarki z wyrokéw sadowych.
Przygotowywano kwartalny raport statystyczny, tzw.
newsletter, w oparciu o dane zaimportowane z wyrokéw do
narzedzia. W roku 2019 zanotowano ponad 13 000 wyrokéw
zgromadzonych w Poréwnywarce od momentu jej powstania
w czerwcu 2016 r. Ankieta rynkowa dotyczaca uzytecznosci
i rozwoju Porownywarki wykazata duze znaczenie narzedzia
w analitycznej pracy zaktadow ubezpieczen. Podjeto dziatania
przygotowawcze majace na celu rozbudowe narzedzia.

- Opracowano i zaimplementowano do uzytku w zaktadach

ubezpieczen program, tzw. anonimizator, przeznaczony do
anonimizowania prawomocnych orzeczeh sadowych wraz
z uzasadnieniami na potrzeby Poréwnywarki wyrokow.

- Podejmowano prace w temacie rehabilitacji jako drogi do

odzyskiwania sprawnoéciw miejsce bezradnosci. Analizowano
kwestie nawiazekiich rozliczania w ramach zado$¢uczynienia
oraz dane rynkowe dot. wypadkéw z udziatem hulajnog,
rowerow elektrycznych, segway'ow itp.

- Wypracowano stanowisko i argumentacje dot. sytuacji, wktorej

po wypfacie zadoS¢uczynienia w tzw. szkodzie posredniej,
ofiara wypadku umrze.

- Kontynuowano monitoring nowych kierunkéw zwigzanych

z orzecznictwem w sprawach szkéd osobowych oraz
innych kwestii, w tym przewlekto$¢ postepowan sadowych,
wysokos¢ zadoscuczynienia w aspekcie mediacji prowadzacej
do zawarcia ugody czy tez przypadkowe naruszenie przepisow
RODO, w tym dobra osobistego.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Izbaprzedstawita postulaty podczasVkonferencji,Praktyczne

zagadnienia bezpieczehstwa ruchu drogowego” w referacie
nt. ,Poprawa bezpieczehstwa drogowego w Polsce”. Referat,
ktory przytaczat raport ,Strategia poprawy bezpieczehstwa
drogowego w Polsce”, przedstawiat propozycje spéjnego
programu poprawy bezpieczehstwa na polskich drogach.
Izba postulowata m.in. mozliwo$¢ taryfikacji ubezpieczenia
0C w oparciu o mandaty i punkty karne kierowcéw, a takze
zacie$nienie kontroli nad badaniami technicznymi pojazdow
czy np. ochrone pieszego juz w trakcie zblizania sie do jezdni
(m.in. jak w Niemczech, Holandii, Czechach, Francji czy
Norwegii).

- Izba brata aktywny udziat w organizacji sesji na temat

urazu odcinka szyjnego kregostupa tzw. whiplash podczas
XVII Zjazdu Polskiego Towarzystwa Medycyny Sadowej
i Kryminologii.



Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 12 kwietnia 2019 r., Warszawa, seminarium pt. ,Rola prewencji
i rehabilitacji w budowaniu kapitatu ludzkiego” podczas
VIl ogdlnopolskiej konferencji naukowej z cyklu ,Polityka
publiczna a kapitat ludzki”.

-8 maja 2019 r, Sopot, panel ,Nowa mobilnos¢
w Europie a ubezpieczenia” podczas VIl Kongresu Polskiej 1zby
Ubezpieczen.

- 6 czerwca 2019 r,, Zielona Goéra, V konferencja ,Praktyczne
zagadnienia bezpieczenstwa ruchu drogowego”.

- 25 czerwca 2019 r.,, Warszawa, Okragty stét, Partnerstwo dla
Bezpieczenstwa Drogowego.

-+ 19 wrzeénia 2019 r., Lublin, sesja na temat urazu odcinka
szyjnego kregostupa tzw. whiplash podczas XVIII Zjazdu
Polskiego Towarzystwa Medycyny Sadowej i Kryminologii.

Grupa ekspertow ds. miedzynarodowej klasyfikacji ICF
Przewodniczacy: Jacek Pietrasiewicz

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzenw 2019r.: 2

Grupa zostata powotana przez komisje ds. likwidacji
szkod i sktada sie z przedstawicieli zaktadéw ubezpieczen
uzywajacych ICF do oceny szkéd osobowych. Celem prac
grupy jest wypracowanie argumentarium w zakresie praktyki
procesowej oraz publikacji orzecznictwa lekarskiego dot.
oceny stanu poszkodowanego w aspekcie krzywdy w oparciu

o klasyfikacje ICF.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Zaktualizowano opinie prawna na temat mozliwosci
zastosowania klasyfikacji ICF na potrzeby likwidacji szkéd na
osobie.

- Zorganizowano konferencje ,Zastosowanie Migdzynarodowej
Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnoéci i Zdrowia
(ICF) do opisu krzywdy na podstawie aktualnego orzecznictwa
sadowego” adresowana do prawnikow zaktadow ubezpieczeh.
Celem konferencji byto zapoznanie uczestnikow z zatozeniami
klasyfikacji ICF, przedstawienie mozliwosci jej zastosowania
przez zaktady ubezpieczeh i sady na potrzeby likwidacji
szkod i wyptaty zadoS¢uczynien z tytutu szkdd na osobie
oraz opracowanie argumentarium dla sadéw do stosowania tej
klasyfikacji.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 16 grudnia 2019r.,Warszawa, Zastosowanie Migdzynarodowej
Klasyfikacji Funkcjonowania, Niepetnosprawnoéci i Zdrowia
(ICF) do opisu krzywdy na podstawie aktualnego orzecznictwa
sadowego.

Komisja ubezpieczefn majatkowych
Przewodniczacy: Witold Janusz
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw2019r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Rekomendacje Minimalne Wymogi Informacyjne — komisja
dokonata przegladu dotychczas obowigzujacych rekomendacji
,Minimalne Wymogi Informacyjne”, ktére opracowane zostaty
w 2011 r. Dokument ten zostat uzupetniony i uaktualniony.
W szczeg6lnosci wzigte pod uwage zostaly linie biznesu,

ktére w ostatnich latach nabraty gospodarczego znaczenia:
ubezpieczenia cybernetyczne, D&0 oraz ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej za szkody w Srodowisku.

- Rekomendacje Wzory Porozumieh Koasekuracyjnych —

komisja dokonata przegladu wzoréw porozumien, ktore sg
istotne przy ubezpieczeniach klientdw korporacyjnych,
w przypadku ktorych wystepuja bardzo wysokie sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjne.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Dopuszczalno$¢ zawierania porozumien o koasekuracji

na gruncie prawa o konkurencji — Polska Izba Ubezpieczen
badata, jakie przestanki i obowigzki zaktadu ubezpieczen
musza zostac spetnione, aby uniknat zagrozenia naruszenia
przepisow prawa o konkurencj;

- Ustawa o zmianie ustawy Prawo budowlane oraz niektéorych

innych ustaw — ustawodawca wprowadzit przepisy
upraszczajace proces inwestycyjny. Zgodnie z Projektem
ustawy obszar oddziatywania budowanego obiektu
budowlanego ma by¢ obszarem, w stosunku do ktorego
obiekt bedacy przedmiotem decyzji organu architektoniczno-
-budowlanego wprowadzi ograniczenia mozliwosci budowy
innych obiektéow budowlanych ze wzgledu na wymogi
przepisow odnoszace sie do zabudowy (a nie ze wzgledu na
to, ze obiekt wprowadzi jakiekolwiek uciazliwosci). Polska
Izba Ubezpieczeh stata na stanowisku, ze przepis taki
moze doprowadzi¢ do znacznego podwyzszenia ryzyka
powodzi miejskich ze wzgledu na ksztattowanie terenu
w sposéb sprzyjajacy gwattownemu gromadzeniu si¢ wod
deszczowych. Ponadto Polska Izba Ubezpieczen proponowata
wprowadzenie przepisu upowazniajacego PSP oraz PIS do
opiniowania projektu budowlanego przed wydaniem przez
organ administracji architektoniczno-budowlanej zgody na
budowe.

- Dostepno$¢ ubezpieczeh w branzy drzewnej — Ministerstwo

Finanséw zwrocito sie do Polskiej Izby Ubezpieczen
z prosba o informacje dotyczaca dostgpnosci oferty dla
zaktadéw przemystu drzewnego. Komisja przeprowadzita
konsultacje dotyczace stanu bezpieczenstwa pozarowego
tej gatezi przemystu. OdpowiedZ udzielona Ministerstwu
Finanséw zaktadata, ze ta grupa przedsiebiorstw jest bardzo
niejednorodna pod wzgledem rodzaju produkcji, zarzadzania
ryzykiem oraz zaawansowania technologicznego. Dlatego
kazdorazowo proces oceny ryzyka i przygotowywania oferty
jestodmienny.

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- Seminarium  dotyczace bezpieczenstwa  pozarowego

organizowane wspolnie z naukowcami Szkoty Gtéwnej Stuzby
Pozarniczej — podczas tego wydarzenia analizowane byty
w szczegblnoSci zagadnienia zwigzane z gaszeniem pozaréw
oraz dochodzeniem ich przyczyn.

Podkomisja ds. reasekuracji

Przewodniczacy: Jacek Kugacz/Marcin Kowalski
Sekretarz: Rafat Mankowski/Renata Orzechowska
Liczba posiedzefn w2019 r.:4

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Waznym osiagnieciem podkomisji w 2019 r. byto uzyskanie

potwierdzenia mozliwosci wspotpracy z reasekuratorami
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z panstw trzecich. Po trwajacym 7 lat impasie, na poczatku
grudnia Ministerstwo Finanséw w oficjalnym piSmie
przyznato racje argumentacji zgtaszanej przez PIU, ze
polskie zaktady ubezpieczeh moga korzystact z reasekuracji
w panstwach trzecich, o ile spetnione beda warunki
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35
z 10pazdziernika 2014 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnose Il). O0znacza to, ze umowy reasekuracji zawarte
z takimi podmiotami moga by¢ uwzgledniane przy obliczaniu
minimalnych  wymogoéw kapitatowych pod warunkiem
posiadania przez takiego reasekuratora jakosci kredytowej
réwniej 3 lub wyzszej.

- Ponadto podkomisja byta zaangazowana w proces
legislacyjny dotyczacy ustawy o zasadach prowadzenia
dziatalnoSci przez niektore podmioty rynku finansowego
w zwigzku z wystapieniem Zjednoczonego Krolestwa
Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej z Unii Europejskiej bez
zawarcia umowy, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2 Traktatu o Unii
Europejskiej. W Swietle art. 7 ustawy z dnia 15 marca 2019 .
do wykonywania dziatalnosci reasekuracyjnej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez zaktad ubezpieczen lub
zakfad reasekuracji z siedzibg w Wielkiej Brytanii, ktory
przed dniem wej$cia w zycie ustawy wykonywat dziatalnos¢
reasekuracyjng na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
stosuje sie odpowiednio przepisy dotyczace wykonywania
dziatalnoSci reasekuracyjnej przez zaktad ubezpieczen
lub zakfad reasekuracji z innego niz Rzeczpospolita Polska
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, nie dtuzej jednak
niz przez 24 miesiace od dnia wejscia w zycie ustawy. Ma to
duze znaczenie dla bezpieczenstwa finansowego zaktadéw,
ktore znaczna czeS¢ ryzyka transferowaty na rynek brytyjski.

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- Seminariumreasekuracyjne 2019 dotyczytowykorzystywania
mozliwosci  wynikajacych z postepu technologicznego
w reasekuracji (10T, zdjecia satelitarne). Ponadto oméwiony
zostat wptyw brexitu na reasekuracje.

Podkomisja ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej
Przewodniczaca: Elzbieta Pruszko

Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzenw 2019r.: 2

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Konsultacje aktéw prawnych i propozycji legislacyjnych pod
katem wptywu na ubezpieczenia OC z tytutu prowadzonej
dziatalnoSci  gospodarczej lub zawodowej. Przedmiotem
analiz Podkomisji byty m.in. projekty ustaw i rozporzadzen
regulujacych zasady oferowania nowych obowigzkowych
ubezpieczen OC podmiotu prowadzacego podziemne trasy
turystyczne czy domu maklerskiego. Izba brata udziat
w konsultacjach unijnych pomystéw m.in. na temat mozliwosci
wprowadzenia obowigzkowego ubezpieczenia producentow

produktow wadliwych.

- Podkomisja zlecita po raz trzeci przeglad stanu ubezpieczeh
obowigzkowych w Polsce. Efekt potwierdza, ze roénie
liczba dziatalnosci gospodarczych i zawodowych, ktérych
wykonywanie  wiaze si¢  obowiazkiem  posiadania
zabezpieczenia finansowego, w postaci ubezpieczenia
lub gwarancji ubezpieczeniowej. Wedtug stanu na dzien 1
pazdziernika 2019 r. mamy 243 ubezpieczenia obowigzkowe,
z czego 68 to ubezpieczenia obowigzkowe w rozumieniu ustawy
z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. Raport PIU jest jedynym
zrédtem informacji o stanie ubezpieczef obowigzkowych
w Polsce.

- Podkomisja zlecita réwniez przygotowanie przegladu
orzecznictwa w zakresie wptywajacym na obszar ubezpieczen
0C. To pionierski projekt, ktory ma pomoc underwriterom,
likwidatorom szkéd oraz prawnikom zaktadéw ubezpieczen
w biezacej pracy, w szczegblnosci w monitorowaniu zmian
kierunku orzecznictwa i sposobu interpretacji zagadnieh
ubezpieczeniowych przez sady.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Podkomisja zorganizowata szkolenia z odpowiedzialnosci za
szkodyw $rodowisku orazz odpowiedzialno$cicztonkow wtadz
spotek. Ponadto, w formie szkolenia przedstawiono wyniki
przegladu orzecznictwa z zakresu ubezpieczen OC. Wszystkie
wydarzenia cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem.

Podkomisja ubezpieczen rolnych
Przewodniczacy: Piotr Narloch
Sekretarz: Rafat Mankowski
Liczba posiedzenw 2019r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Materiaty edukacyjne dla szkét rolniczych — Podkomisja
ubezpieczen rolnych wskazuje, ze migdzy innymi ze wzgledu
na zmiany klimatu poprawie musi ulec zarzadzanie ryzykiem
w rolnictwie. W zwiazku z tym Polska Izba Ubezpieczen
podjeta wspotprace z Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju
Wsi polegajacq na dostarczeniu materiatow dydaktycznych
dotyczacych zarzadzania ryzykiem oraz prawidtowego
sposobu  definiowania  potrzeb  ubezpieczeniowych
gospodarstwa rolnego. Materialy edukacyjne zostaty
przygotowane przy wspbtpracy z naukowcami Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu oraz Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Ustawa o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat gos-
podarskich — ostatnie lata charakteryzuja sie wczesSniejszym
poczatkiem okresu wegetacyjnego oraz wzrostem deficytu
wod w okresie wiosennym. Dlatego rolnicy dokonuja zasiewow
niekiedy pod koniec lutego, zeby rosliny znalazty sie w odpowie-
dnim stadium rozwojuw momencie nasileniazjawiska suszy.To



z kolei powoduije, ze uprawy rolne narazone sa bardziej na ryzyko
przymrozku. W wyniku tego zjawiska Ministerstwo Rolnictwa
i Rozwoju Wsi zmodyfikowato rozporzadzenie dotyczace Klima-
tycznego Bilansu Wodnego, ktéry stuzy do pomiaru zjawiska
suszy, wprowadzajac dodatkowy, wczeéniejszy okres rapor-
towania. Niezaleznie od tego Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju
Wsi przeprowadzito konsultacje dotyczaca adekwatnosci
ustawowego okresu odpowiedzialnosci zaktadow ubezpieczen
z tytutu ryzyka przymrozkéw wiosennych do zmieniajacych
sie warunkow klimatycznych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Panel organizowany przez NIK w sprawie dotowanych
ubezpieczen upraw rolnych i zwierzat gospodarskich — byto
to wydarzenie majace przygotowac NIK do kontroli systemu
ubezpieczen upraw rolnych i zwierzat gospodarskich. Polska
Izba Ubezpieczen przekazata informacje o najwazniejszych
aspektach ryzyka klimatycznego w rolnictwie, ktére
majg zasadniczy wptyw na rentownos¢ portfeli zaktadow
ubezpieczen.

- Seminarium organizowane przez Komisje Senatu ds.
Rolnictwa i Rozwoju Wsi dotyczace mozliwych kierunkow
rozwoju ubezpieczen rolnych — na tym wydarzeniu oméwione
zostaty postulaty zaktadéw ubezpieczen dotyczace lepszego
zarzadzaniaryzykiemwrolnictwie oraz odrebnego traktowania
przez ustawodawce gospodarstw  wysokotowarowych
i drobnych rolnikéw indywidualnych.

- Konferencja NSZZ Rolnikéw Indywidualnych Solidarnos¢
,Jak zwigekszyc powszechnos¢ ubezpieczen w rolnictwie”
— Przedstawiciele podkomisji wuyjasniali zwigzkowcom
najwazniejsze kwestie zarzadzania ryzykiem, ktére moga
mie¢ wptyw na oferte ubezpieczeniowa.

Podkomisja gwarancji ubezpieczeniowych
Przewodniczaca: Joanna Domanska
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw2019r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad (GDDKIA)
zwrocita sie do Polskiej Izby Ubezpieczen z prosha
o0 stanowisko w sprawie sposobu zwrotu gwarancji wadialnej
wystawionej w formie elektronicznej. Dziat prawny Polskiej
Izby Ubezpieczeh wspoblnie z cztonkami podkomisji dokonali

analizy prawnej problemu.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Cztonkowie podkomisji odbyli cykl spotkan z przedstawicielami
Departamentu Cet w Ministerstwie Finanséw w sprawie
funkcjonowania zabezpieczen generalnych zaptaty dtugu
celnego. Przedmiotem konsultacji byty: wzér powiadomienia
gwaranta o odwotaniu swojego zobowigzania; wyjasnienia
Ministerstwa Finanséw dotyczace zwrotu zobowigzania
gwaranta ztozonego do procedury tranzytu oraz wyjasnienia
w sprawie informacji zawartych w raporcie z czynnosci
audytowych przeprowadzonych przez organ celny przed
wydaniem pozwolenia na ztozenie zabezpieczenia generalnego.

- PolskalzbaUbezpieczenprzygotowataodpowiedznazapytanie
Ministerstwa Srodowiska w sprawie dostepnosci oferty
produktow, mogacych stanowit¢ zabezpieczenia roszczen
w rozumieniu art. 48a ustawy o odpadach, w oparciu o ankiete

przeprowadzong wérdd zaktadéw ubezpieczeh Dziatu Il oraz
konsultacje z podkomisja ds. gwarancji ubezpieczeniowych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Seminarium organizowane wspdlnie z Polskim Zwigzkiem
Pracodawcéw Budownictwa, ktére dotyczyto oceny ryzyka
kontraktow budowlanych. Podczas tego wydarzenia omawiany
byt proces przygotowywania oferty firmy budowlanej,
sposob budowania harmonogramu oraz rozliczania kontraktu
budowlanego.

Podkomisja ubezpieczen naleznoéci
Przewodniczacy: Pawet Szczepankowski
Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw2019r.: 3

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wdrozone zostaty w zycie Minimalne Wymogi Informacyjne
w ubezpieczeniach naleznosci — celem tego dokumentu byto
w szczegblnosci ujednolicenie poje¢ i sposobu gromadzenia
informacji na potrzeby oceny ryzyka, co w sposéb znaczacy
utatwi przygotowywanie dokumentéw i raportéw podmiotom
ubiegajacym sie o oferte.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Ministerstwo Finanséw zwrécito sie do Polskiej Izby
Ubezpieczeh z proSba o przedstawienie opinii na temat
mozliwosci i warunkéw ubezpieczenia naleznosci polskich
przedsiebiorcow eksportujacych swoje produkty i ustugi
do Wielkiej Brytanii. Polska Izba Ubezpieczeh wyja$nita,
ze zaklady ubezpieczef nie dokonaty zamrozenia limitow
dla polskich przedsigbiorstw eksportujacych swoje towary
i ustugi na rynek brytyjski. Natomiast przekazana zostata
informacja o zasadach oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
w tym rodzaju dziatalnoéci, stopnia koncentracji naleznosci
u poszczegblnych kontrahentéw oraz sposobu monitorowania
wymagalnych naleznoéci przez klienta zaktadu ubezpieczen.

- Podkomisjawrazz dziatem prawnym PolskiejIzby Ubezpieczen
dokonata analizy prawnej, dotyczacej mozliwosci wymiany
informacji migdzy zaktadami w razie podejrzeh popetnienia
przestepstwa ubezpieczeniowego.

Podkomisja ds. dystrybucji ubezpieczen majatkowych
Przewodniczacy: Adam Malinowski/tukasz Hejnowski
Sekretarz: Barbara Sanek

Liczba posiedzen w2019 r.:4

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Wzory za$wiadczen o zdaniu egzaminu dla os6b ubiegajacych
sie o wykonywanie czynnoSci agencyjnych, czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu ubezpieczeh oraz czynnosci
dystrybucyjnych zaktadu reasekuracji.

- Poradnik zasad klasyfikowania przyczyn rozwigzania umowy
agencyjnej przez zaktady ubezpieczen.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Monitorowanie probleméw i zgtaszanie uwag do UKNF
w procesie wdrazania przez UKNF rejestru agentow
prowadzonego w systemie rejestracji internetowej.

- Grupa ekspertéw ds. szkolen zawodowych zajmowata
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sie  uzgodnieniem  projektu  wspblnego  stanowiska
zakfadéw odnoénie ustawowych wymogéw dotyczacych
obowigzkowych szkolen zawodowych.

- Grupa ekspertéw ds. dobrych praktyk we wspotpracy
z brokerami rozpoczeta prace nad nowelizacjg dobrych
praktyk we wspotpracy zaktadow ubezpieczen z brokerami
ubezpieczeniowymi.

- Grupa ekspertow ds. ,multiowca” kontynuowata prace
dotyczace tematu tzw. ,multiowiec”, czyli os6b wykonujacych
czynnoéci agencyjne narzecz wielu agentow.

Najwazniejsze konferencje i seminaria
- Konferencja naukowa ,Ustawa o dystrybucji ubezpieczen —
interpretacjaiwdrozenie ustawy”.

Komisja ubezpieczen komunikacyjnych
Przewodniczacy: Tomasz Piekarski
Sekretarz: Monika Chtopik

Liczba posiedzenw 2019r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Opiniowanie propozycji zmian do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/103/WE z dnia 16 wrze$nia
2009 r. w sprawie ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody powstate w zwiazku z ruchem pojazdow
mechanicznych i egzekwowania obowigzku ubezpieczania od
takiej odpowiedzialnosci komunikacyjnej.

- Analizy problematyki  ubezpieczalnosci  elektrycznych
urzadzeh transportu osobistego — rozpytanie zaktadow
ubezpieczen na temat oferty ubezpieczenia dla nowych
typow elektrycznych urzadzen transportu osobistego
takich jak deskorolki, rowery, hulajnogi czy segwaye,
dyskusja czy pojazdy te powinny by¢ objete ubezpieczeniem
obowigzkowym, czy dobrowolnym, monitorowanie procesu
legislacyjnego w sprawie uregulowania UTO.

- Sledzenie orzecznictwa TSUE i analizowanie jego wptywu na
polskirynek.

- Przedstawianie stanowisk i opinii w odniesieniu do interpelacji
poselskich oraz zapytan innych podmiotéw adresowanych do
Ministra Finansow z obszaru ubezpieczeh komunikacyjnych.

- Opiniowanie zmian do ustawy o0 zmianie ustawy
o ubezpieczeniach obowiazkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych w zakresie zapewnienia KNF szybkich
i skutecznych mechanizméw nadzoru nad zagranicznymi
zakfadamiubezpieczen.

- Reprezentowanie polskiego rynku ubezpieczen przez
przewodniczacego komisji w spotkaniach Motor Working Group
przy Insurance Europe.

Komisja ubezpieczen zdrowotnych i wypadkowych
Przewodniczaca: Julita Czyzewska

Sekretarz: Dorota M. Fal

Liczba posiedzenw 2019r.: 2

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje
- Podejmowano probe wypracowania postulatow w zakresie

spojnej koncepcji rynku dot. dodatkowych ubezpieczen
zdrowotnych i oczekiwah w stosunku do regulatora.
Podejmowano rozmowy z regulatorem w zakresie wdrozenia
dodatkowych ubezpieczeh zdrowotnych.

- Prowadzono regularne analizy zwigzanych z wydatkami na

zdrowie/leczenie w Polsce.

- Prowadzono prace badawcze dot. ubezpieczen komple-

mentarnych. Kontynuacja prac odbedzie sie w kolejnym roku.

- Powstaty publikacje i artykuty na temat korzysci ptynacych

z posiadania komercyjnych ubezpieczeh zdrowotnych.

- Kontynuowanopracewzakresiezbieraniadanychdotyczacych

wysokosci sprzedazy z rynku zdrowotnego na podstawie
opracowanej definicjiprywatnego ubezpieczenia zdrowotnego.
Dane zbierane sa w podziale na sktadke przypisana brutto oraz
liczbe ubezpieczonych. Poniewaz prowadzona przez Izbe baza
zdrowotna jest unikalna w skali rynku, podejmowano regularne
dziatania w zakresie podnoszenia doktadno$ci raportowanych
przez ZU danych. Rozwazano rozszerzenie bazy zdrowotnej
o skladke zarobiong. Ostatecznie raportowanie danych
zdrowotnych pozostato w niezmienionej formule.

- Prowadzono serwis internetowy www.polisynazdrowie.pl

o charakterze edukacyjno-poradnikowym. Celem serwisu
jest promowanie idei prywatnych ubezpieczen zdrowotnych
jako nowoczesnych rozwigzan dajacych dostep do
szybkiej, wysokiej jakosci opieki medycznej. Serwis zawiera
wiadomosci na temat budowy systemu opieki zdrowotnej
w Polsce, aktualnosci z wydarzen na rynku oraz informacje
o funkcjonowaniu, zasadach i korzysciach ptynacych
z dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych. W serwisie
znajduja sig takze publikacje cenione i polecane w Srodowisku
branzowym.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- Izba brafa aktywny udziat w debacie na temat finansowania

ubezpieczen zdrowotnych i opieki zdrowotnej nad
pracujacymi. Debata toczyta sie w oparciu o raport PIUi Polityki
Zdrowotnej pt. ,Finansowanie opieki zdrowotnej pracownikow”
i byta kontynuacja Forum Ekonomicznego w Krynicy.
W debacie udziat wzigli przedstawiciele Ministerstwa Zdrowia,
Ministerstwa Pracy i Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 10stycznia 2019r,, Priorytety zdrowia

- /-8 marca 2019, Katowice, Kongres wyzwan zdrowotnych

- 14 marca 2019 r,, Warszawa, debata ,Finansowanie opieki

zdrowotnej pracownikoéw” bedaca kontynuacja Forum
Ekonomicznego w Krynicy

- 11 czerwca 2019 r., Warszawa, | Wiosenna Akademia Immuno-

onkologiczna dla dziennikarzy



- 12 czerwca 2019+, Warszawa, Szczyt Zdrowie

- 13-14 czerwca 2019 r, Warszawa, Xlll Migedzynarodowa
Konferencja Hospital & Healthcare Management 2019

- 9 pazdziernika 2019 ., Warszawa, Wizja zdrowia

- 19 grudnia 2019 r., Warszawa, Onkologia 2019

Komisja prawno-legislacyjna
Przewodniczaca: Ewa Jezierewska
Sekretarz: Hanna Karwat-Ratajczak
Liczba posiedzenw 2019r.:6

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Zinicjatywy komisji, PIU zlecita opracowanie opiniizawierajacej
analize wykonania obowiazku z art. 21 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Najwazniejsze opinie i konsultacje
- konsultacje rozwiazanh prawnych w projektach:

- ustawy o zmianie niektorych ustaw w zwigzku
z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia RODO w zakresie
podstawy prawnej przetwarzanie danych osobowych
klientow zaktadéw ubezpieczen, w tym dotyczacych zdrowia
w oparciu o zgode,

- ustawy o Swiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia
roszczen odszkodowawczych,

- konsultacje dotyczace stanowiska organéw administracji
pahstwowej:

- stanowiska Komisji Nadzoru Finansowego w sprawie
outsourcingu,

- ankiety Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej
dystrybucji ubezpieczen.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

1 kwietnia 2019 r. odbyto sig posiedzenie otwarte komisji, na
ktérymdyskutowanom.in.oregulacjachunijnych, zaleceniach
ESAszdnia8.02.2019 dotyczacych wprowadzenia doKID oraz
o wspotpracy komisji z Przedstawicielstwem PIU w Brukseli.

Grupa robocza ds. reklamacji i klientéw
Przewodniczacy: Wojciech Brewczyhski
Sekretarz: Marek Kurowski

Liczba posiedzenw2019r.: 2

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Monitoring sprawozdawczosci ZU do Rzecznika Finansowego
dot. reklamacjii sporow sadowych.

- Uwagi do metodyki BION.

Gruparobocza ds. ubezpieczen NNW dziecii mtodziezy
szkolnej

Przewodniczacy: Jerzy Wieczorek

Sekretarz: Paulina Pyrko

Liczba posiedzenw2019r.: 7

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Prace w zakresie gromadzenia i analizy statystyk z rynku tzw.
ubezpieczen szkolnych.

- Wyprodukowano i opublikowano na stronie nawypadekgdy.pl
film edukacyjny dla rodzicow dzieci szkolnych, ktéry stanowit

o faktach i mitach dot. ubezpieczen szkolnych. Celem dotarcia
do rodzicéw dzieci szkolnych, zostat on opublikowany
w mediach spotecznoSciowych oraz udostepniony do
podlinkowania przez zaktady ubezpieczen.

- Nablogu Juniorowo.plopublikowano dwatekstyzaadresowane
do rodzicéw starszych dzieci szkolnych. Teksty cieszyty sie
pozytywnym odbiorem czytelnikow.

- Trwaty prace nad projektem kodeksu dobrych praktyk. Prace te
beda kontynuowane w kolejnym roku.

Gruparobocza ds. zrbwnowazonego finasowania
(od wrzesnia 2019 )

Przewodniczaca: Magdalena Komaracka
Sekretarz: Pawet Sawicki

Liczba posiedzenw2019r.: 3

Celem grupy jest miedzy innymi wypracowywanie stanowisk
dotyczacych unijnych i krajowych projektow legislacyjnych
z zakresu systemu finansowego wspierajacego dziatania Unii
Europejskiej na rzecz klimatu i zréwnowazonego rozwoju.
Zawierajac  porozumienie paryskie w sprawie zmiany
klimatu i przystepujac do programu dziatah ONZ na rzecz
zréownowazonego rozwoju do roku 2030, UE zobowiazata
sie dazy¢ do zréwnowazonej gospodarki i spoteczehstwa
sprzyjajacego ochronie $rodowiska. W zakresie rynku
finansowego dazenie to jest realizowane poprzez
przekierowanie kapitalu na inwestycje bardziej sprzyjajace
zréwnowazonemu rozwojowi i zahamowanie zmian klimatu
(sustainable finance). W polskich realiach grupa robocza ds.
zrownowazonego finansowania bierze pod uwage, ze znaczna
cze$¢ polskiej gospodarki zwigzana jest z energig otrzymywana
w procesie spalania paliw kopalnych.

W ramach prac grupy szczegétowo oméwiono dwa podstawowe

akty prawne z zakresu sustainable finance:

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania
informacji  zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem
w sektorze ustug finansowych (SFOR — Sustainable Finance
Disclosure Regulation). Rozporzadzenie okresla obowigzki
instytucji finansowych oferujacych produkty finansowe
w zakresie uwzgledniania czynnikow $rodowiskowych
w dokonywanych inwestycjach. Ujawnienia dotycza
w szczeg6lnosci  obowigzkowych publikacji na stronie
internetowej oraz informacji dostarczanych klientowi przed
zawarciem umowy. Ujawnienia rozpatrywane sg zaréwno
na ptaszczyznie uwzgledniania czynnikéw Srodowiskowych
w podejmowaniu decyzji inwestycyjnych, jak i niekorzystnego
wptywu dokonywanych inwestycji na Srodowisko.

- Projekt rozporzadzenia w sprawie ustanowienia ram
utatwiajacych  zréwnowazone inwestycje (Taksonomia).
Projekt rozporzadzenia okreSla rodzaje dziatalnosci
gospodarczej, ktére moga byc¢, po spetnieniu okreslonych
warunkow, uznane za przyczyniajace sig¢ do zréwnowazonego
rozwoju, w szczeg6lnosci poprzez mitygowanie zmian
klimatycznych.

Cztonkowie grupy zapoznali si¢ z dokonanym przez PIU
przegladem dziatalnosci europejskich zaktadow ubezpieczen
w dziedzinie zréownowazonego finansowania opracowanym na
podstawie informacji dobrowolnie raportowanych w ramach
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Task Force on Climate — related Financial Disclosures [TCFD),
Carbon Disclosure Report 2018 (CDP], ClimateWise i United
Nations Environment Programme — Finance Initiative (UNEP
FI). Przyktadowe, raportowane przez europejskie zaktady
ubezpieczen informacje sa nastgpujace:

- Zielone obligacje stanowia 3,9 mld euro, total sustainability
investments target na 2020 to 12 mld euro.

- W lutym 2019 zaktad zainwestowat 35 min euro w zielone
obligacje.

- Zainwestowanie w 86 parkow wiatrowych, 9 farm stonecznych,
warto$¢ inwestycji prawie 9 mid euro.

- 2 mld euro zainwestowane w projekty zwigzane z wiatrem,
fotowoltaika i biomasa.

- Catkowita dezinwestycja w zakresie paliw kopalnych
planowanana 2030.

- Zaktad nie inwestuje w firmy, ktére czerpia ponad 50% zyskow
z gornictwa.

- Zero coal 2025.

- 13 mld euro zainwestowane w certyfikowane zielone budynki.

- Zaktad nie oferuje ubezpieczenia dla elektrowni weglowych
i kopalf, stopniowo wycofa sie z ubezpieczania ryzyk
zwigzanych z weglem do 2040.

- Zaktad ubezpiecza przedsigbiorstwa generujace z wegla nie
wigcej niz 30% swoich przychodéw. W 2030 ten limit bedzie
wynosit 5%.

- Zaktad nie oferuje ubezpieczenia dla nowych kopalni, nie
wyklucza ubezpieczania istniejacych przedsigbiorstw.

Oméwiono przyktadowe dziatania polskich zaktadow

ubezpieczen uwzgledniajace czynniki ESG (Environmental,

Social and Governance):

- Produkty dla 0ZE {odnawialnych zrodet energii):

- ubezpieczenia farm wiatrowych,
- ubezpieczenia elektrowni wodnych.

- Programy ubezpieczeniowe dla gmin, ktére wspotfinansuja
OZE.

- Oferta ubezpiecze mieszkaniowych jest aktualizowana
0 nowe rozwiazania alternatywnych zrédet energii, takich jak:
- fotowoltaika,

- kolektory stoneczne,
- pompy ciepta.

- Ubezpieczanie modernizacji w elektrowniach konwencjo-
nalnych (redukcja emisji spalin przez instalacje odsiarczania,
odazotowania czy systemy filtrow).

- Ubezpieczenia kosztéw leczenia dla cudzoziemcéw.

- Wspieranie:

- chorychiniepetnosprawnych dzieci,
- rodzin w trudnej sytuacji zyciowe;j,
- bezdomnychiskrzywdzonych zwierzat.

W ramach grupy roboczej ds. zréwnowazonego finan-
sowania wypracowano stanowisko polskiego rynku ubez-
pieczeniowego wobec projektu porady EIOPA dla Komisji
Europejskiej dotyczacego zréwnowazonego finansowania
w ramach dyrektywy Solvency Il. PIU poparto podejscie EIOPA,

zgodnie z ktérym Solvency Il oparte jest na ryzyku i zmiana
w zakresie wymogoéw kapitatowych dotyczacych zaréwno
,zielonych” jak i ,brazowych” aktywéw musiataby sie wigzac
z wyraznymi dowodami, ze inwestycje w tego typu aktywa
zwigkszaja badz zmniejszaja ryzyko zaktadu ubezpieczen.
Dotychczas takich dowodow nie znaleziono.

W ramach grupy wypracowano wktad polskiego rynku
ubezpieczeniowegodoraportuMinisterstwaRozwojuiDeloitte
dotyczacego wptywu zréwnowazonego finansowania na
instytucje finansowe w Polsce. Podkre$lono w szczegdlnosci,
ze zakfady ubezpieczen sa jednymi z najwigkszych inwestoréw
instytucjonalnych na polskim rynku finansowym, moga
zatem pomoc w transformacji do zrownowazonej gospodarki,
ktora ogranicza powstawanie gazéw cieplarnianych, w tym
dwutlenku wegla, tym samym ograniczajac efekt cieplarniany
i niepozadane zmiany klimatyczne. Ubezpieczyciele
tworza rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na wyptate
odszkodowan dla ubezpieczonych oraz lokujg Srodki na
pokrycie tych rezerw w perspektywie dtugoterminowej.
W sposob naturalny przyczyniaja sie w konsekwencji do
zrownowazonego finansowania i sg jednym z gtéwnych
adresatow nowych regulacji. Inwestowanie w ,zielone”
aktywa, azatemwinstrumenty finansowe, ktore przyczyniaja
sie do fagodzenia zmian klimatu, ogranicza jednak przede
wszystkim mata podaz takichinstrumentoéw na rynku polskim.
Dodatkowym wyzwaniem dla branzy jest brak jednolitego
standardu w oznaczaniu aktywow jako zielone.
Przedstawiciele grupy roboczej PIU ds. zréwnowazonego
finansowania zostali cztonkami grupy roboczej ds.
zrownowazonego finansowania dziatajacej przy Radzie
Rozwoju Rynku Finansowego Ministerstwa Finansow.

Zespo6tds. bancassurance i sprzedazy affinity
Przewodniczaca: Agnieszka Gocatek
Sekretarz: Piotr Wrzesifski

Liczba posiedzenw 2019r.: 8

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Przygotowanie propozycji rynkowego standardu dotyczacego
szkolenzawodowych wymaganych przez ustawe o dystrybucji
ubezpieczen.

- Przygotowanie kwartalnych raportéw, prezentujacych zmiany
zachodzace na rynku bancassurance.

- Prace nad przygotowaniem bazy zawierajacej dane o rynku
affinity.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- Przygotowanie, wspolnie ze Zwigzkiem Bankow Polskich,
XI edycji Kongresu Bancassurance, ktéry odbyt sie 17-18
pazdziernika 2019 r.w Serocku.



Zespotds. digitalizacji proceséw w sektorze ubezpieczeh
Przewodniczacy: Piotr Kutagowski

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzefnw 2019r.: 12

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Cztonkowie zespotu w 2019 r. kontynuowali prace

merytoryczne nad mozliwymi wariantami dotyczacymi zasad
i kosztow wprowadzenia jednolitego standardu identyfikacji
klienta na rynku ubezpieczeniowym.

- Zespot w PIU merytorycznie wspierat grupe robocza ds.
Internetu Rzeczy (loT) przy Ministerstwie Cyfryzacji. W 2019 r.
przypadaty prace nad raportem prezentujacym praktyczne
wykorzystanie technologii loT w r6znych sektorach gospodarki
oraz wypracowania propozycji uregulowah prawnych
niezbednych do rozwoju technologii loT w Polsce. Raport
pt. ,loT w polskiej gospodarce. Raport Grupy Roboczej ds.
Internetu Rzeczy przy Ministerstwie Cyfryzacji” opublikowano
2.07.2019 r?

- Kolejnym etapem prac Grupy Roboczej ds. Internetu Rzeczy
(loT) przy Ministerstwie Cyfryzacji byta identyfikacja
przepisow prawa, ktére utrudniajg wykorzystanie technologii
loT w gospodarce. W ocenie cztonkéw zespotu w PlUistotne jest
zwrocenie uwagi na brak regulacji dotyczacych pozyskiwania
i przetwarzania danych. Dyskusja nad wykorzystaniem loT
w ubezpieczeniach bedzie kontynuowana w 2020 r. przez
cztonkow zespotu.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- W ramach prac powotanego przez Ministerstwo Cyfryzacji
grupy ds. rejestrow DLT i Blockchain, cztonkowie zespotu
PIU dyskutowali o potencjale nowych technologii dla
branzy  ubezpieczeniowej.  Ministerstwo  Cyfryzacji
zdecydowato o rozbudowaniu grupy o podgrupe finansowo-
-ubezpieczeniowa, ktéra bedzie analizowa¢ zagadnienia
typowe dla tej grupy przedsiebiorstw.

- Cztonkowie zespotu analizowali projekt uchwaty Rady
Ministrow w sprawie programu rozwoju ,Program
Zintegrowanej Informatyzacji Pahstwa”. Cztonkowie zespotu
wskazali, ze projekt powinien zostat wzbogacony o opis
dziatah Panstwa w zakresie lepszego pokrycia przez projekt
cyfrowej wspbtpracy administracji publicznej z sektorem
komercyjnym i wiekszg otwarto$¢ na przenoszenie rozwigzan
z sektora publicznego do sektora prywatnego.

- Projekt Ministerstwa Cyfryzacji dot. Polityki Rozwoju Sztucznej
Inteligencji w Polsce na lata 2019-2027 ma na celu uzupetnienie
o dodatkowe dane istotne ze spotecznego i gospodarczego
punktu widzenia. Cztonkowie zespotu analizowali wptyw
projektowanej Polityki na branzg ubezpieczeniowa.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- 24.01.2019 r. odbyta si¢ prezentacja przedstawicieli firmy
Billon, ktérzy zaprezentowali koncepcje sektorowego
rozwigzania zarzadzania tozsamoscia ubezpieczonych
w technologii DLT. Zaleta prezentowanego rozwigzania jest
zapewnienie niezaprzeczalnosci cyfrowej tozsamosci na
DLT, efektywnosci, audytowalnosci wszystkich operacji
wykonywanych w ramach systemu czy otwarto$ci rozumianej

9. https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/polska-przyszlosci-to-polska-z-internetem-rzeczy

jakotatwoscintegracjiikonfiguracjinowego uczestnika do DLT.

- Przedstawiciele Biura Informacji Kredytowej zaprezentowali

20.02.2019 r. cztonkom zespotu rozwigzanie w zakresie
noénika trwatego oraz aspekty techniczne realizujace te
funkcjonalnos¢.

- W formie warsztatu dla cztonkow zespotu dr Jan Byrski

z kancelarii prawnej Traple Konarski Podrecki i Wspoélnicy
sp. j. przedstawit zatozenia ustawy o ustugach ptatniczych.
Ustawa implementuje Dyrektywe PEIR (UE) 2015/2366
z dn. 25.11.2015 r. w sprawie ustug pfatniczych w ramach
rynku wewnetrznego (Payment Services Directive Il — PSD2).
Omoéwiono wptyw nowelizacji i potencjalne szanse dla
ubezpieczycieli.

- W ramach otwartego posiedzenia komisji zarzadzania
informacja ubezpieczeniowa, ktére odbyto sie 23.10.2019r.
cztonkowie zespotu zaprezentowali projekt identyfikacji
elektronicznej klienta w branzy ubezpieczeniowej. W swym
wystapieniu wskazali na powszechnos¢ problemu braku
dla branzy ubezpieczeniowego standardu identyfikacji
elektronicznej oraz mnogo$¢ rozwigzan identyfikacji poprzez
banki, skanowanie twarzy i dokumentéw tozsamosci,
nagrywanie twarzy i gtosu czy weryfikacji baz dokumentow.
W ramach otwartego posiedzenia komisji, przedstawiciele
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego zaprezentowali
projekt uwierzytelnienia uzytkownika z uzyciem tokenu UFG,
ktéry mogtby byc wykorzystany w procesach uwierzytelnienia
uzytkownika i przy zawieraniu uméw ubezpieczenia.

Zespo6tds. projektu wytycznych EIOPAw sprawie
outsourcingu w zakresie ustug chmurowych
Przewodniczacy: Marcin Piwko

Sekretarz: Mariusz Kuna

Liczba posiedzen w2019r.: 2

Zespo6t zostat powotany w PIU 2 sierpnia 2019 r. jako
odpowiedz  branzy ubezpieczeniowej na  wniosek
Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych
Programow Emerytalnych (EIOPA) z dnia 1.07.2019 r. o udziat
w konsultacjach publicznych w sprawie outsourcingu dla
dostawcéw ustug w chmurze, z terminem zgtoszenia uwag do
konca 30.09.2019r.1°

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Cztonkowie zespotu w IV kwartale 2019 r. skupili sie na
analizie projektu wytycznych EIOPA, a w dalszej czesci
swych prac nad konsultacja stanowiska krajowego sektora
ubezpieczeniowego do 16 pytan stawianych przez EIOPA.
Projekt wytycznych EIOPA kieruje zaréwno do organow
nadzoru, jak réwniez do zaktadéw ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji. Projekt wytycznych EIOPA obejmuje m.in.
kryteria pozwalajace rozrozni¢, czy ustugi w chmurze
nalezy rozwaza¢ w ramach outsourcingu; zasady i elementy
zarzadzania outsourcingiem w chmurze, w tym wymogi
dotyczace dokumentacji oraz wykaz czesci informacyjnych
w powiadomieniu skierowanym do organéw nadzorczych;
analize przed outsourcingiem, w tym ocena istotnoéci, ocena
ryzyka i due diligence dostawcow ustug; wymagania umowne;

10. https://www.eiopa.europa.eu/content/consultation-proposal-guidelines-outsourcing-cloud-service-providers
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zarzadzanie prawami dostepu i kontroli; bezpieczehstwo
danychisysteméw; sub-outsourcing, monitorowanie i nadzor
strategii outsourcingu w chmurze i strategii wyjécia oraz
instrukcje dla krajowych organéw nadzorczych oparte na
zasadach dotyczacych nadzoru nad ustaleniami dotyczacymi
outsourcingu w chmurze, w tym, w stosownych przypadkach,
na poziomie grupy. Zesp6t bedzie kontynuowat prace
analityczne i wspotprace z EIOPAT KNFw 2020 .

- W ocenie cztonkéw zespotu przedstawiony do konsultacji
projekt wytycznych EIOPA jest zbiezny z komunikatem KNF
z dn. 23.10.2017 r."* dotyczacym korzystania przez podmioty
nadzorowane z ustug przetwarzania danych w chmurze
obliczeniowej, ale tez bedzie miat istotny wptyw na sektor
ubezpieczeniowy i strategie zaktadéw ubezpieczeh w zakresie
korzystania z ustug outsourcingu.

- Zespot zaangazowatl si¢ rowniez w konsultacje projektu
zmiany komunikatu KNF z dn. 23.10.2017 r. dotyczacego
przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji
w chmurze obliczeniowej o charakterze publicznym
i hybrydowym. KNF w listopadzie ub.r. skierowat do szerokiego
grona interesariuszy projekt komunikatu z oczekiwaniem, by
rowniez w listopadzie branza ubezpieczeniowa przedstawita
stanowisko. W ocenie cztonkéw zespotu za korzystna nalezy
uznac probe uregulowania przez organ nadzoru tematu sub-
outsourcingu czyli mozliwosci dalszego outsourcowania
powierzonych funkcji i dziatan. W odpowiedzi na wniosek KNF,
cztonkowie zespotu zwrocili uwage na bardzo krotki termin
realizacji zgtoszenia do KNF w przypadku korzystania z chmury.
Ponadto pojawity sig rozbieznosci w zakresie mozliwosci
natozenia przez zakfady obowiazkéw na dostawcow ustug
chmurowych, czy tez podkreélenie watpliwosci branzy
ubezpieczeniowej dotyczace obowigzku szyfrowania danych
przetwarzanychw chmurze obliczeniowej. Analizazagadnienia
projektu komunikatu KNF bedzie kontynuowana przez zespot
w2020r.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Zespot w ramach prowadzonych analiz projektu wytycznych
EIOPA pozyskal stanowisko Polskiej Izby Informatyki
i Telekomunikacji (PIIT) na analogiczne wytyczne
przygotowane przez EBA dla sektora bankowego, ktore w wielu
kwestiach byto zbiezne ze stanowiskiem i obawami branzy
ubezpieczeniowej.

- Zesp6t w odpowiedzi do EIOPA wskazat zardwno na szanse,
jak i zagrozenia dla branzy ubezpieczeniowej. W opinii
zespotu wskazano na wzrost kosztow dziatalnosci z uwagi
na nowe wymogi regulacyjne i sprawozdawcze w stosunku do
wymogoéw Solvency ll.

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- W ramach otwartego posiedzenia komisji zarzadzania
informacja ubezpieczeniowa, ktore odbyto sie 23.10.2019 r.,
cztonkowie zespotu podsumowali prowadzone konsultacje

projektu wytycznych EIOPA. Obszerne stanowisko zespotu
z przeprowadzonych prac dostepne jest na stronie PIU2.

- 21.11.2019 r. cztonkowie zespotu wzieli udziat w spotkaniu
konsultacyjnym w KNF, gdzie poddano pod dyskusje projekt
zmiany komunikatu KNF z 23.10.2017 r. dotyczacego
przetwarzania przez podmioty nadzorowane informacji
w chmurze obliczeniowej o charakterze publicznym
i hybrydowym.

Zespotds. ubezpieczen ochrony prawnej
Przewodniczacy: Robert Szywalski
Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzenw 2019r.: 2

Najwazniejsze konferencje i seminaria

- W 2019 r. zespot ubezpieczen ochrony prawnej koncentrowat
sie na promocji ubezpieczen ochrony prawnej, jako narzedzia
finansujacego dostep do sadéw oraz ustug prawnych
oferowanych przez radcow prawnych i adwokatow.
Zorganizowano warsztaty z ubezpieczef ochrony prawnej
w Krakowie i Szczecinie, podczas ktorych wyjasniano, na
czym polega ubezpieczenie ochrony prawnej, do kogo jest
adresowane i jak wazna jest rola radcy prawnego i adwokata
w Swiadczeniu ustug prawniczych. Wizyta w Szczecinie
zakohczyta, rozpoczety w 2016 r, cykl warsztatow z tych
ubezpieczen. Na przestrzeni tych lat, byliSmy w 8 miastach
Polskii przeszkolilismy blisko 400 oséb.

Zespotds. ubezpieczen turystycznych
Przewodniczaca: Katarzyna Szepczynska
Sekretarz: Renata Orzechowska

Liczba posiedzenw 2018r.: 3

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- ZespOt wspotpracowat z kancelaria prawng w badaniu,
prowadzonym na zlecenie Komisji Europejskiej, na temat
transpozycji dyrektywy (UE) 2015/2302 w sprawie imprez
turystycznych i powigzanych ustug turystycznych do
polskiego porzadku prawnego.

- W zwiazku z rosnaca liczba przypadkéw niewyptacalnosci
przedsigbiorcow turystycznych, podjeto prace
w celu uszczelnienia systemu zabezpieczen finansowych
na wypadek niewyptacalnosci biur podrozy.

11. https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Komunikat dot korzystania_przez podmioty nadzorowane z uslug przetwarzania danych w chmurze obliczeniowej 59626.pdf
12. https://piu.org.pl/wydarzenie/rodo-e-privacy-e-id-eiopa-glowne-tematy-otwartego-posiedzenia-komisji-zarzadzania-informacja/



Zespo6tds. zarzadzania ryzykiem katastrof naturalnych
Przewodniczacy: Piotr Lewinski

Sekretarz: Rafat Mankowski

Liczba posiedzenw2019r.: 1

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Zestawienie informacji na temat skutkéw deszczy nawalnych
2019 — maj ubiegtego roku byt przyktadem, ze Polska moze
odnotowac w jednym roku nastepujace po sobie okresy suszy
i epizody silnych opadéw, ktére powoduja lokalne podtopienia
i wezbrania rzek, jednak nie wptywaja zasadniczo na poprawe
sytuacji hydrologicznej kraju. Podtopienia w ubiegtym roku
spowodowaty znaczne szkody w uprawach i budynkach
znajdujacych sig na obszarach wiejskich.

- Przedstawiciele zespotu wzieli udziat w pracach grupy
roboczej majacej na celu ustalenie metodyki stress testow
dla ryzyka suszy i blackoutu. Przerwy w dostawie wody moga
miec¢ duze znaczenie w przysztoéci dla rentownosci produktow
Bl. Podobnie zjawisko blackoutu moze objat swoim zasiggiem
znaczne obszary kraju. Dlatego ryzyka te traktowane sa przez
zespotobok powodzii silnego wiatru jako katastroficzne.

Najwazniejsze opinie i konsultacje

- Ustawa o zmianie ustawy Prawo budowlane oraz niektérych
innych ustaw — ustawodawca wprowadzit przepisy
upraszczajace proces inwestycyjny. Zgodnie z Projektem
ustawy obszar oddziatywania budowanego obiektu
budowlanego ma by¢ obszarem, w stosunku do ktérego
obiekt bedacy przedmiotem decyzji organu architektoniczno-
-budowlanego wprowadzi ograniczenia mozliwosci budowy
innych obiektéw budowlanych ze wzgledu na wymogi
przepisow odnoszace sie do zabudowy (a nie ze wzgledu na
to, ze obiekt wprowadzi jakiekolwiek uciazliwosci). Polska
Izba Ubezpieczen stata na stanowisku, ze przepis taki moze
doprowadzi¢ do znacznego podwyzszenia ryzyka powodzi
miejskich ze wzgledu na ksztattowanie terenu w sposéb
sprzyjajacy gwattownemu gromadzeniu sie wod deszczowych.

- Polska Izba Ubezpieczen przygotowywata stanowisko
w sprawie projektu ustawy o zmianie ustawy o szczeg6lnych
rozwiazaniach zwigzanych z usuwaniem skutkéw powodzi.

- Sekretarz zespotu uczestniczyt w roboczych konsultacjach
z ekspertami Komisji Europejskiej w sprawie funkcjonowania
ubezpieczefn powodzi w Polsce i implementacji dyrektywy
powodziowej do polskiego prawa.

2.7. DZIALALNOSC RADY BEZPOSREDNIEJ
LIKWIDACJI SZKOD

Rada BLS

Przewodniczacy: Rafat Stankiewicz
Sekretarz: Agnieszka Dabrowska
Liczba posiedzenw2019r.: 3

Rada Bezposredniej Likwidacji Szkod (Rada) petni role ciata
decyzyjnego w systemie BLS od dnia jego wdrozenia, tj.
od 1 kwietnia 2015 roku. Zadania Rady wynikaja z Umowy
o wspobtpracy w zakresie bezposredniej likwidacji szkod
(Umowa) i sa zwiazane z jednej strony z biezaca kontrolg
funkcjonowania systemu BLS, z drugiej strony z okre$laniem
kierunkow jego rozwoju.

W Radzie zasiadaja przedstawiciele wszystkich Stron Umowy,
tj. Aviva TUO SA, Axa Ubezpieczenia TUIR SA, Concordia Polska
TU SA, Wiener TU SA, PZU SA, STU ERGO HESTIA SA, TUIR WARTA
SA, UNIQATU SA oraz PIU.

Obstuge merytoryczna i administracyjng Rady wykonuje
Centrum Rozliczen, tj. komorka organizacyjna PIU,
wspomagajaca Strony Umowy w realizacji tej umowy.
Na poziomie operacyjnym zadania takie jak wyjasnianie
biezacych zagadnien, korygowanie obowigzujacych procedur
lub wypracowywanie nowych procesow realizowane sa przez
Centrum Rozliczeh i koordynatoréow BLS wyznaczonych
przez Strony Umowy. DoSwiadczenia koordynatorow BLS
stanowig podtoze doinicjowanych przez nich zmian, o ktérych
ostatecznie decyduje Rada.

W 2019 roku dziatania Izby zwigzane z systemem BLS
skoncentrowane byty na efektywnymwspomaganiu zaktadow
ubezpieczeh w wykonywaniu postanowien Umowy BLS, co
gwarantowato sprawny przebieg procesu rozliczen. Podczas
spotkan z kandydatamido przystapienia do systemu BLS Izba
przypominata, ze BLS jest rozwigzaniem proklienckim, warto
wiec inwestowac w jego rozwoj, pozwalajac ha wzmocnienie
konkurowania o klienta jakoscia likwidacji szkéd. Izba
koordynowata réwniez realizacje zmian procesowych,
wynikajacych np. z przytaczenia sig Gothaer TU SA do nowej
grupy kapitatowej i z powstania nowej marki Wiener TU SA.
W 2019 kontynuowali$my takze promowanie systemu BLS.

Najwazniejsze opracowania i rekomendacje

- Kontynuacja spotkan z zaktadamiubezpieczen rozwazajacymi
mozliwo$¢ przystapienia do systemu BLS.

- Kontynuacja kampanii promujacej BLS, np. poprzez rozbudowe
kontentuiwzmacnianie znaczenia serwisuoraz wykorzystanie
infografiki ruchomejw reklamach celowanych do kierowcow.

- Modyfikacja procedur zwigzanych miedzy innymi z wdrozeniem
e-faktur i przeksztatceniem Gothaer TU SAw Wiener TU SA.
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3.1. NAJWAZNIEJSZE ZMIANY W PRAWIE
UBEZPIECZENIOWYM W 2019 R.

- Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 6 lutego 2019 r.
w sprawie sprawozdania z dziatalnosci brokerskiej (Dz.U.
z2019r., poz. 329)

Okreslony zostat szczegbtowy zakres, czestotliwos¢, forma
i sposob sporzadzania sprawozdania z dziatalnosci brokerskiej
oraz termin i sposéb jego przedstawiania organowi nadzoru.
Sprawozdania sktadane s3 na formularzu okreslonym
w rozporzadzeniu.

- Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 12 lutego
2019 r. w sprawie wptat na pokrycie kosztow nadzoru nad
dziatalnoScia ubezpieczeniowa, reasekuracyjna oraz wzakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego (Dz.U.z 2019r., poz. 334)

Rozporzadzenie okreSla terminy uiszczania, wysokos¢
i spos6b obliczania wptat na pokrycie kosztow nadzoru nad
dziatalnoscia ubezpieczeniowg, dziatalnoScia reasekuracyjna
oraz dziatalno$cia w zakresie poSrednictwa ubezpieczeniowego
oraz sposob pokrywania z tych wptat kosztéw nadzoru
ubezpieczeniowego oraz udziatu w kosztach Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego w zakresie nadzoru nad rynkiem
kapitatowym.

- Ustawa z dnia 21 lutego 2019 r. o zmianie niektorych ustaw
w zwigzku z zapewnieniem stosowania rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlIne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.2019r., poz.
730)

Ustawa dostosowuje polski porzadek prawny do RODO m.in.
przez usuniecie przepiséw, ktore s sprzeczne z RODO lub
ktore powielaja rozwiazania RODO oraz dostosowuje RODO
do specyfiki polskiego porzadku prawnego. M.in. zostaty
wprowadzone zmiany do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r.
o dziatalno$ci ubezpieczenioweji reasekuracyjnej (Dz.U.z 2015,
poz.1844 ze zm.). Przyznano zaktadowi ubezpieczen prawo do
przetwarzania danych osobowych, w tym danych osobowych
objetych obowigzkiem zachowania tajemnicy ubezpieczeniowe;j,
w  przypadku uzasadnionego podejrzenia  popetnienia
przestepstwa na szkode zaktadu ubezpieczen w celu i zakresie
niezbednym do zapobiegania temu przestepstwu. Zwolniono
zakfady ubezpieczen z obowiazku zapewnienia osobie, ktorej
dane dotycza, dostepu do danychiinformacji, w zakresie w jakim
jest to niezbedne dla prawidtowej realizacji zadan dotyczacych
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
oraz zapobiegania przestepstwom. Usunieto z katalogu
informacji pozyskiwanych przez zaktady ubezpieczen informacje
o rokowaniach. Zmieniono obowigzek zbierania pisemnych zgod

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2019 R.

na przetwarzanie danych osobowych na obowiazek zbierania
wyraznych zgéd. Przyznano zaktadom ubezpieczeh prawo do
przetwarzania danych dotyczacych zdrowia, ubezpieczonych
lub uprawnionych z umowy ubezpieczenia, zawartych
w umowach ubezpieczenia lub o$wiadczeniach sktadanych
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, odpowiednio
w celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub wykonania umowy
ubezpieczenia, w zakresie niezbednym z uwagi na cel i rodzaj
ubezpieczenia. Przyznano zaktadom ubezpieczen uprawnienie
do podejmowania decyzji w indywidualnych przypadkach,
w oparciu wytacznie o zautomatyzowane przetwarzanie, w tym
profilowanie danych osobowych dotyczacych ubezpieczonych
w celu dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz w celu
wykonania czynnosci ubezpieczeniowych, przy jednoczesnym
przyznaniu osobie, ktérej dane dotycza, prawa do otrzymania
wyjasnien co do podstaw podjetej w sposob zautomatyzowany
decyzji, w tym na podstawie profilowania, oraz prawa do
zakwestionowania tej decyzji, wyrazenia wtasnego stanowiska
iuzyskaniainterwencjiludzkiej. Wprowadzonozamknigtykatalog
kategorii danych zwyktych i wrazliwych, na podstawie ktérych
bedzie mozliwe podejmowanie decyzjiw oparciu o automatyczne
przetwarzanie, w tym profilowanie. Wprowadzono maksymalny
12-letni okres, liczony od rozwiazania umowy ubezpieczenia,
uprawniajagcy do  przetwarzania danych  osobowych
ubezpieczonych, ubezpieczajacych lub innych uprawnionych
z umowy ubezpieczenia, bez zgody osoby, ktérej dane dotycza,
w celach statystycznych (gromadzenie danych statystycznych
w celu ustalenia na ich podstawie wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosciirezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celow rachunkowosci).
Zmiana przepisow dotychczasowych spowodowata powstanie
po stronie zakfadu ubezpieczen obowigzku informacyjnego
w stosunku do ubezpieczonych w ubezpieczeniach na cudzy
rachunek. Dopuszczono przetwarzanie danych osobowych przez
zakfad ubezpieczen, UFG, PBUK i RzF zawartych w wyrokach
skazujacych oraz dokumentach o naruszeniu prawa.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 marca 2019 .
w sprawie opfaty za prowadzenie Ewidencji Pracowniczych
Planéw Kapitatowych oraz realizacje obowiazkow, o ktérych
mowa w art. 8 ust. 4 i 5 ustawy o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz.U. z 201, poz. 613)

Okreslony zostat termin uiszczania oraz wysoko$¢ i sposob
obliczania optaty miesiecznej za prowadzenie Ewidencji
Pracowniczych Planéw Kapitatowych oraz realizacje innych
obowigzkéw przez Panstwowy Fundusz Rozwoju S.A.

- Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 o zmianie ustawy o wymianie
informacji podatkowych z innymi pafistwami oraz niektérych
innych ustaw. (Dz.U.z 2019, poz. 694)

Polskie przepisy zostaty dostosowane, w zakresie obowiazkowej
automatycznej wymiany pomiedzy krajami informacji
w dziedzinie opodatkowania oraz przeciwdziatania praniu
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pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, do odpowiednich
regulacji UE. Wprowadzono wiele zmian, m.in. obowigzek
dodatkowej weryfikacji i zaraportowania rachunkéw otwartych
wokresie od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 30 kwietnia 2017 r.
orazistniejacych na dzief wejsciaw zycie ustawy. Jednocze$nie
wprowadzono kary administracyjne nie tylko za nieztozenie
CBC-R lub CBC-P, ale takze za ztozenie go z nieprawidtowymi
danymi lub niekompletnego. Wprowadzane zmiany dotycza
zaktadow ubezpieczen na zycie.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 23 kwietnia 2019
r. w sprawie egzaminu dla brokeréw ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych oraz Komisji Egzaminacyjnej dla Brokerow
Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych (Dz.U. z 2019 r., poz.
879)

Okreslony zostat regulamin dziatania Komisji Egzaminacyjnej
dla Brokerow UbezpieczeniowychiReasekuracyjnych, wysoko$¢
wynagrodzenia 0s6b wchodzacych w sktad Komisji, sposob
przeprowadzania egzaminu dla brokeréw ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych oraz terminy przyjmowania zgtoszen, zakres
obowigzujacych tematéw egzaminu, sposob i tryb uznawania
studiow wyzszych, sposob i tryb zwalniania z egzaminu oraz
wysoko$¢ optaty egzaminacyjnej i sposéb jej uiszczania.

- Ustawa z dnia 12 kwietnia 2019 r. 0 zmianie ustawy o podatku
od towardw i ustug oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.z 2019
r, poz. 1018)

1wrzeénia2019r.zaczatdziatat wykazinformacjio podatnikach
VAT, ktéry ma pomoc firmom skutecznie i szybko weryfikowac
kontrahentow. Wykaz zastapit dotychczas funkcjonujace
listy podatnikéw VAT: zarejestrowanych i niezarejestrowanych
oraz wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT (tzw.
,biafa lista”). Wykaz umozliwia sprawdzenie czy kontrahent
jest czynnym podatnikiem VAT, jesli kontrahentowi odmowiono
rejestracji, wykreSlono go z rejestru lub przywrécono
zarejestrowanie jako podatnika VAT, poznanie podstawy prawnej
tych decyzji oraz potwierdzenie numeru rachunku bankowego,
na jaki nalezy zapfaci¢ swojemu kontrahentowi. Lista jest
prowadzona przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej, na
stronie internetowej Ministerstwa Finanséw oraz w Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. W okresie
od 1 stycznia 2020 r, w przypadku zaptaty kontrahentowi
kwoty powyzej 15 tys. zt na inny rachunek niz podany
w wykazie, nie bedzie mozliwosci zaliczenia do kosztow
uzyskania przychodu tej kwoty lub czescitej kwoty, ktéra zostata
zapfacona na rachunek inny niz podany w wykazie oraz bedzie
ponoszone ryzyko odpowiedzialnoéci solidarnej z kontrahentem
za zalegtosci podatkowe, jesli nie zapfaci on naleznego podatku
VAT od transakgji.

- Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2019 r.
w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoSci
cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza (Dz.U.
22019, poz. 866)

Utrzymano dotychczasowe regulacje oraz okre$lono minimalng
sume gwarancyjng fizjoterapeuty wykonujacego dziatalnos¢
lecznicza w formie jednoosobowej dziatalnoSci gospodarczej
jako indywidualna praktyka fizjoterapeutyczna, indywidualna
praktyka fizjoterapeutyczna wytacznie w miejscu wezwania,
indywidualna  praktyka  fizjoterapeutyczna  wytacznie
w zaktadzie leczniczym na podstawie umowy z podmiotem
leczniczym prowadzacym ten zakfad oraz fizjoterapeuty
wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza w formie spotki cywilnej,
spotki jawnej albo spotki partnerskiej jako grupowa praktyka
fizjoterapeutyczna.

- Ustawa z 16 maja 2019 r. o zmianie ustawy o pracowniczych
planach kapitatowych, ustawy o organizacji i funkcjonowaniu
funduszy emerytalnych oraz ustawy — Prawo bankowe (Dz.U.
22019r., poz. 1074)

Ustawa znosilimit 30-krotnosci podstawy wptat w PPK. Ustalono,
iz maksymalny limit wptat i doptat mozliwych do dokonania na
wszystkie rachunki PPK uczestnika PPK wynosi w danym roku
kalendarzowym réwnowartos¢ w ztotych kwoty 50 000 dolarow
amerykanskich. Po przekroczeniu tego limitu dalsze wpfaty
i doptaty na rachunek PPK uczestnika PPK nie sg dokonywane.
Ponadto m.in. rozszerzony zostat katalog 0séb zatrudnionych
w rozumieniu ustawy o PPK o osoby przebywajace na urlopach
wychowawczych lub pobierajace zasitek macierzynski albo
zasitek w wysokosci zasitku macierzynskiego. Wprowadzono
dodatkowe mozliwosci informowania uczestnikéw PPK poprzez
zapewnienie im dostepu do systemu teleinformatycznego
instytucji finansowej. Podmioty zatrudniajace, ktore nie zawarty
umowy o zarzadzanie, zobowigzane zostaty do przekazania
informacji o spetnieniu warunkéw zwalniajacych z tego
obowiazku, wymienionych w ustawie. Wprowadzono warunek
pobierania przez podmioty zarzadzajace PPK wynagrodzenia
za osiagniety wynik w postaci koniecznosci osiagniecia stopy
zwrotu przez fundusz inwestycyjny, fundusz emerytalny lub
subfundusz na poziomie nie nizszym niz 75% najwyzszych
stop zwrotu w ramach funduszy tej samej zdefiniowanej daty.
Umozliwiono operatorowi portalu PPK (PFR] wydatkowanie
Srodkéw z optaty wstepnej oraz Srodkéw z optaty rocznej
reprezentatywnym organizacjom zwigzkowym, na ich wniosek
z przeznaczeniem na edukacje i promocje PPK.

- Ustawazdnia 13 czerwca 2019r. o zmianie ustawy o organizacji
i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych oraz ustawy
o pracowniczych programach emerytalnych (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1474)

Dokonano transpozycji do polskiego porzadku prawnego

dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/2341

z dnia 14 grudnia 2014 r. w sprawie dziatalnosci instytucji

pracowniczych programoéw emerytalnych oraz nadzoru nad

takimiinstytucjami (I0RP) — Dz. Urz. UE L 3542 23.12.2016, str.

37 (tzw. dyrektywa IORP 2). Dyrektywa ta ma na celu minimalna

harmonizacje zasad dotyczacych nadzoru i zarzadzania

oraz organizacji instytucji pracowniczych  programéw



emerytalnych (ang. institutions for occupational retirement
provisions — IORP), utatwienie mobilnosci pracownikéw miedzy
panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej, uregulowanie
zasad dziatalnoSci transgranicznej IORP oraz utatwienie
koordynacji praktyk nadzorczych Europejskiego Urzedu Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych.
W polskim porzadku prawnym definicje 10RP zawarty
w dyrektywie wyczerpuje wytacznie forma pracowniczego
funduszu emerytalnego zarzadzanego przez pracownicze
towarzystwo emerytalne. Pozostate dwie formy pracowniczego
programu emerytalnego to tylko umowy z instytucjami
finansowymi. Wprowadzenie ustawa formy zarzadzania
zagranicznego powoduje umozliwienie zagranicznym I0RP
prowadzenie dziatalnoéci transgranicznej w Polsce.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 18 czerwca
2019 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie dodatkowych
sprawozdah finansowych i statystycznych zaktadéw
ubezpiecze i zaktadow reasekuracji (Dz.U.z 2019, poz. 1187)

Przewidziano, iz zaktady ubezpieczen i zakfady reasekuracji
beda sporzadza¢ dodatkowe sprawozdanie finansowe
i statystyczne w postaci elektronicznej, a nie jak dotychczas
w formie papierowej i formie elektronicznej. Ponadto ulega
zmniejszeniu zakres obowigzkéw natozonych na zaktady
ubezpieczeh i zaklady reasekuracji poprzez rezygnacje
zdotaczaniadododatkowychrocznychsprawozdanfinansowych
i statystycznych dokumentéw i informacji, o ktorych mowa
w § 25 ust. 1 dotychczas obowigzujacego rozporzadzenia oraz
rezygnacje z podwojnego raportowania danych finansowych —
zarowno do KRS, jak i organu nadzoru.

- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1024
z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie otwartych danych
i ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego
(wersja przeksztatcona) (Dz. U. UE z 26.06.2019, L 172/56)

Nowa dyrektywa ma zapewni¢ petniejsze wykorzystanie
potencjatu spotecznego i gospodarczego danych publicznych.
Poszerzony zostat zakres danych przekazywanych do dalszej
eksploatacji i wyprowadzono nowe rozwigzania, ktére maja
utatwi¢ ponowne wykorzystywanie informacji. Do nowych
tematycznych kategorii zbiorow danych o wysokiej wartosci,
ktore odzwierciedlaja rozw6j technologii i rynku zalicza
sie dane: geoprzestrzenne, dotyczace obserwacji Ziemi
i srodowiska, meteorologiczne, statystyczne, dane dotyczace
przedsiebiorstw i ich wtasnosci, dane dotyczace mobilnosci.
Dane powyzsze majq w zatozeniu dyrektywy by¢ udostepniane
nieodptatnie przez APl (zdalny interfejs). Wcze$niej jednak
aktami wykonawczymi do dyrektywy zostang okreSlone
szczegoty dotyczace w/w zakreséw danych. Wprowadzono
nowa kategorie informacji sektora publicznego, tj. danych
dynamicznych oraz wzmocniono znaczenie bez wnioskowego
udostepniania informacji w sposob zautomatyzowany poprzez
interfejs programistyczny API. Przepisy dyrektywy koncentruja
sie na: zapewnieniu dostgpu w czasie rzeczywistym do danych
dynamicznych za posrednictwem odpowiednich $rodkéw
technicznych, zwigkszeniu podazy wartosciowych danych
publicznych do ponownego wykorzystywania, w tym danych
pochodzacych z przedsigbiorstw publicznych, organizacji
prowadzacych badania naukowe i organizacji finansujacych
badania naukowe, stosowaniu wyjatkow od zasady pobierania

optat odzwierciedlajacych koszt krahcowy oraz zaleznoSci
migdzy niniejsza dyrektywa a niektérymi powigzanymi aktami
prawnymi, w tym rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1238z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie ogblnoeuropej-
skiego indywidualnego produktu emerytalnego (OIPE) (Dz. UE
225.7.2019,L198/1)

Rozporzadzenie  wprowadza  ogélnoeuropejski  produkt
emerytalny dla os6b, ktére pragng korzysta¢ z tej
dodatkowej mozliwosci gromadzenia oszczednosci. Przepisy
rozporzadzenia zapewniaja europejskim klientom nowy,
dodatkowy dobrowolny system oszczedzania, gwarantujacy
odpowiednig ochrone konsumentéw w odniesieniu do istotnych
cech produktu. Umozliwiaja ré6znym dostawcom tworzenie
produktow dostosowanych do ich modeli prowadzenia
dziatalnosci. Rozporzadzenie przewiduje mozliwos¢ oferowanie
OIPE szerokiemu gronu dostawcow (banki, ubezpieczyciele,
zarzadzajacy aktywami, instytucje pracowniczych programéw
emerytalnych, firmy inwestycyjne), jak rowniez zapewnia im
rowne warunki dziatania. OIPE, w tym zwigzane z nim doradztwo,
beda mogty by¢ oferowane réwniez przez Internet. Konsumenci
beda mieli mozliwo$¢ wyboru migdzy domysinym, bezpiecznym
wariantem inwestycyjnym a alternatywnymi wariantami
inwestycyjnymi charakteryzujacymi sie roéznymi profilami
ryzyka i zwrotu. Bedzie istniata mozliwo$¢ przenoszenia tego
produktu w catej UE, petna przejrzystos¢ zwigzanych z nim
kosztow oraz mozliwosci zmiany dostawcy. Rozporzadzenie
zakfada przy tym odgérne ograniczenie kosztow pobieranych
w produkcie OIPE. Rozporzadzenie przewiduje znormalizowanie
podstawowych cech produktu OIPE.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 25 czerwca 2019 .
w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej komornikow sadowych (Dz.U.z 2019, poz. 1321)

OkreSlony zostat zakres obowigzkowego ubezpieczenia
0C komornikéw sadowych, termin powstania obowigzku
ubezpieczenia oraz minimalna suma gwarancyjna tego
ubezpieczenia. Zakres ubezpieczenia, w tym wysokoS¢ sumy
gwarancyjnej, pozostaje tozsamy z dotychczas obowigzujacym.

- Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o szczegdlnych uprawnieniach
osob  poszkodowanych w  przypadku  wyczerpania
sumy gwarancyjnej ustalonej na podstawie przepisow
obowiazujacych przed dniem 1 stycznia 2006 r. (Dz.U. z 2019
r.,poz. 1631)

Przewidziano w ustawie, iz Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny bedzie zaspokajat roszczenia o naprawienie
szkody na osobie z tytutu umoéw obowigzkowego ubezpieczenia
od odpowiedzialnoéci  cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych
pojazdow oraz od odpowiedzialnosci cywilnej rolnikéw z tytutu
posiadania gospodarstwa rolnego, w przypadku wyczerpania
ustalonej w umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej,
okreélonejna podstawie przepiséw obowigzujacych przed dniem
wejécia w zycie ustawy o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, do wysokosci sumy
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gwarancyjnej okreslonej w tej witasnie ustawie. Regulacja
zapobiega skutkom wyczerpania sie sumy gwarancyjnej
zumow ubezpieczenia zawartych w latach dziewig¢dziesiatych,
kiedy to minimalna suma gwarancyjna byta wielokrotnie nizsza
od przyjetej aktualnie.

- Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 31 lipca 2019 .
w sprawie minimalnej sumy gwarancyjnej ubezpieczenia,
sumy gwarancji bankowej, sumy gwarancji ubezpieczeniowej
lub wartoSci innego zabezpieczenia roszczeh uzytkownika,
o ktorych mowa w art. 117a ust. 3 ustawy o ustugach
ptatniczych (Dz.U.z 2019r., poz. 1458)

OkreSlone zostaly zasady ustalania minimalnej sumy
gwarancyjnej ubezpieczenia i gwarancji ubezpieczeniowe;j,
stanowigcych  zabezpieczenie  roszczeh  z  tytulu
odpowiedzialnosci cywilnej dostawcy Swiadczacego wytacznie
ustuge dostepu do informacji o rachunku bankowym za szkody
powstate w zwigzku z prowadzona przez niego dziatalnoscia.

- Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 31 lipca 2019 .
w sprawie minimalnej sumy gwarancyjnej ubezpieczenia,
sumy gwarancji bankowej, sumy gwarancji ubezpieczeniowej
lub wartoSci innego zabezpieczenia roszczeh uzytkownika,
o ktérych mowa w art. 61b ust. 1 ustawy o ustugach ptatniczych
(Dz.U.z2019r., poz. 1459)

OkreSlone zostaly zasady ustalania minimalnej sumy

gwarancyjnej ubezpieczenia i gwarancji ubezpieczeniowe;j,

stanowigcych  zabezpieczenie  roszczeh  z  tytulu
odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu $wiadczacego ustugi
inicjowania transakcji minimalnej ptatnoéci za szkody powstate

w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscia.

- Ustawa z dnia 31 lipca 2019 r. o zmianie niektorych ustaw
w celu ograniczenia obciazef regulacyjnych (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 1495)

Wprowadzono m.in. zmiane do Kodeksu postgpowania
cywilnego przewidujaca, ze w sprawach przed Sadem Ochrony
Konkurencji i Konsumentow, o ktérych mowa w art. 479.28 § 1
pkt 1 k.p.c., strony moga zawrze¢ ugode w sprawie odwotania do
SOKiK w przedmiocie ustalenia co do loséw zaskarzonej decyz;ji
Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w catosci
albo w czesci.

- Ustawa z dnia 9 sierpnia 2019 . 0 zmianie ustawy o podatku od
towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw, (Dz.U. z 20189,
poz. 1834)

Wprowadzony zostat mechanizm podzielnej ptatnosci. Dla
transakcji dokonanych pomigdzy przedsigbiorcami krajowymi
bedacymi podatnikami, dotyczacych towaréw wskazanych
w nowym zataczniku nr 15 do wyzej wymienionej ustawy o VAT,
od 1 listopada 2019 r. nalezy stosowac¢ mechanizm podzielonej
ptatnoéci (kwota VAT jest automatycznie przelewana przez

bank na specjalny rachunek VAT). Mechanizm podzielonej
ptatnosci ma na celu uszczelnienie systemu podatkowego,
zastapit on funkcjonujace dotychczas odwrotne obcigzenie.
Ma by¢ stosowany obligatoryjnie dla faktur o jednorazowej
wartoéci (bez wzgledu na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci)
przekraczajacej 15 000 PLN. Ptatnosci do takich faktur
muszg by¢ dokonywane przelewem oraz wydruk faktury musi
posiada¢ adnotacje 0 zastosowaniu mechanizmu podzielonej
ptatnosci. W Objasnieniach podatkowych z 23 grudnia 2019
r. w sprawie mechanizmu podzielonej ptatnosci Ministerstwo
Finansow wskazato, iz mechanizm podzielnej ptatnosci nie jest
stosowany przy zapfacie odszkodowania ubezpieczeniowego.

- Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 21 sierpnia 2019
r. w sprawie sporzadzania i przekazywania przez wybrang
instytucje finansowq informacji dotyczacej uczestnika
pracowniczego planu kapitatowego, z ktérego rachunku ma
zosta¢ dokonana wypfata transferowa (Dz.U. z 2019 r., poz.
1742)

Przewidziano, iz wybrana instytucja finansowa, przed
dokonaniem wyptaty transferowej, bedzie sporzadzata
informacje dotyczaca uczestnika PPK w formie elektronicznej
pozwalajacej na utrwalenie jej na trwatym noSniku. Wraz
z dokonaniem wyptaty transferowej, bedzie przekazywana
powyzsza informacja oraz informacje od wszystkich
poprzednich wybranych instytucji finansowych uczestnikowi
lub osobie, na rzecz ktérej dokonywana jest wyptata transferowa
iinstytucji finansowej zarzadzajacej funduszem inwestycyjnym,
do ktérego dokonywana jest wyptata transferowa, lub z ktérg
zostata zawarta umowa o prowadzenie rachunku terminowej
lokaty oszczednoSciowej. OkreSlony zostat wzér informacji
dotyczacej uczestnika PPK, z rachunku, z ktérego ma zosta¢
dokonana wyptata transferowa.

- Ustawa z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o zmianie ustawy
o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz
o spotkach publicznych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U.
22019, poz. 2217)

Wprowadzonom.in.ogélnaregulacje,zgodnie zktoraw przypadku
zawarcia przez Unig Europejska umowy migdzynarodowej
odnoszacej sie do reasekuracji, dziatalnos¢ reasekuracyjna
wykonywana przez zaktady z siedziba w panstwie niebedacym
panstwem cztonkowskim Unii Europejskiej, ktorego system
wyptacalnosci nie zostat uznany za réwnowazny lub czasowo
rownowazny zgodnie z art. 172 dyrektywy 2009/138/WE, i ktore
jest strong umowy, bedzie wykonywana zgodnie z warunkami
tej umowy.

Przepis umozliwit wykonywanie m.in. umowy zawartej
pomiedzy Unig Europejska a Stanami Zjednoczonymi Ameryki
w sprawie Srodkéw ostroznoSciowych odnoszacych sige do
ubezpieczen i reasekuracji, ktéra zostata podpisana w dniu 22
wrze$nia 2017 r.iwesztaw zycie w dniu 4 kwietnia 2018 r.atym
samym umozliwiono prowadzenie dziatalnosci reasekuracyjnej



na terenie Polski przez zaktady ubezpieczen i reasekuracji z USA.

- Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 27
listopada 2019 r. w sprawie maksymalnych sum ubezpieczenia
dla poszczegéinych upraw rolnych i zwierzat gospodarskich na
2020r. (Dz.U. 2 2019, poz. 2333)

Rozporzadzenie stanowi wykonanie art. 5 ust. 9 ustawy z dnia
7 lipca 2005 r. o ubezpieczeniach upraw rolnych i zwierzat
gospodarskich (Dz.U. z 2019 r. poz. 477), ktora okre$la
zasady stosowania doptat z budzetu panstwa do skfadek
z tytutu zawarcia umow ubezpieczenia od ryzyka wystapienia
skutkow zdarzen losowych w rolnictwie. OkreSlone zostaty
w rozporzadzeniu maksymalne sumy ubezpieczenia upraw
rolnych i zwierzat gospodarskich na 2020 r.

3.2. INFORMACJE 0 ZAKLADACH UBEZPIE,CZ,EN
ORAZ DEFINICJE STOSOWANYCH SKROTOW
| WSKAZNIKOW

Na dzien 31 grudnia 2019 r. Polska Izba Ubezpieczen zrzeszata
83 cztonkow. Wsrod nich byto 48 spotek akcyjnych, 25
oddziatéw zagranicznych oraz 10 towarzystw ubezpieczeh
wzajemnych. W poréwnaniu z 2018 r. liczba cztonkéw PIU
wzrosta 0 4 cztonkow.

Oddziaty zagranicznych zakfadéw nie podlegaja polskim
wymogom sprawozdawczoéci i nie przekazuja sprawozdah
finansowych ani do Komisji Nadzoru Finansowego, ani do PIU.
Z tego powodu w niniejszym raporcie nie ma czg$ci poSwieconej
dziatalnosci oddziatéw zagranicznych zaktadow ubezpieczen.

Prezentowane w raporcie dane finansowe w zakresie
ubezpieczen w Polsce pochodza z raportéw kwartalnych
PIU. Charakterystyke $wiatowego i europejskiego rynku
ubezpieczeniowego wykonano na podstawie danych ze strony
Insurance Europe Statistics. Ranking krajow na $wiatowym
rynku ubezpieczeniowym oparty jest dodatkowo na danych
z OECD.

Podstawowe wielkoSci charakteryzujace rynek ubezpiecze-
niowy w obu dziatach zaprezentowane s migdzy innymi za
pomoca tak zwanych ,bubble charts”, ktére sg wykresami typu
XY z punktami (kotami] o wspotrzednych (X;Y], ktorych powie-
rzchnia odpowiada wartosci prezentowanej kategorii (sktadki,
lokaty, odszkodowania) w roku 2016. Na osi rzednych (Y)
takiego wykresu wskazano dynamike badanej kategorii w re-
lacji do roku poprzedniego dla kazdego zaktadu ubezpieczen.
Na osi odcietych (X] wskazano iloraz badanej wartosci dla
danego zaktadu do wartosci catego segmentu, czyli jego udziat
rynkowy. 0§ ta ma skale logarytmiczna i przecina 0$ Y w punk-
cie odpowiadajacym dynamice catego segmentu rynku. Taki,
pozornie skomplikowany sposoéb prezentacji, pozwala jednak na
pokazanie rankingu wszystkich zaktadow oraz zmian wartosci
wybranych kategorii wzgledem Sredniej catego segmentu.

Wybrane wskazniki efektywnoSci prezentowane sa réwniez
na wykresach typu XY, ktore prezentujy rozktad wartosci
wskaznikow poszczegblnych zaktadow w dwéch okresach, bez
ich identyfikacji, ale ze wskazaniem poszczegoélnych kwartyli

(01=25%, Mediana=02=50% oraz 03=75%) oraz ,$rednich”
Dziatéw ubezpieczen liczonych dla sum poszczegélnych
kategorii. Na osi Y przedstawiono skumulowang czestotliwoSe.
0s (X) wskazuje wartosciwskaznikow poszczegoinych zaktadow
uszeregowanych rosnaco. Obie osie przecinaja sie w punkcie
wskazujacym wartos¢ wskaznika dla catego Dziatu (rozna od
Sredniej wartosci wskaznikow). Taki sposob prezentacji pozwala
na pokazanie benchmarku zaktadéw ubezpieczeh wzgledem
wartosci wskaznikow liczonych dla catego segmentu rynku.

Definicje stosowanych skrotéw i wskaznikéw

Przypis lub sktadka — sktadki przypisane brutto.
Odszkodowania — odszkodowania i $wiadczenia wyptacone
brutto.

Zaktady — zakfady (towarzystwa) ubezpieczeniowe i zaktady
reasekuracji objete niniejszym raportem.

Udziat rynkowy — mierzony jest relacjq wartosci analizowanej
kategorii dla zaktadu do sumy wartosci tej kategorii dla
wszystkich zaktadow z danego Dziatu.

CAGR — Srednioroczna stopa wzrostu.

PPS i PPP — Purchasing Power Standard — stosowana przez
Eurostat wirtualna jednostka monetarna, w ktérych wyraza
sie rozne wielkosci rachunkéw narodowych skorygowanych
parytetem sity nabywczej, tzw. Purchasing Power Parities
(PPP). PPP moze byt interpretowany jako kurs wymiany PPS
na EUR i jest miarg zmienno&ci poziomu cen w poszczegélnych
krajach EU27 definiowang i obliczana przez Eurostat.

Prezentowane w raporcie wskazniki liczone sa wedtug
formut zgodnych z definicjami stosowanymi przez UKNF
w szczegolnosci:

- Wspétczynnik retencji (zatrzymania) to procentowy udziat
sktadki na udziale wkasnym w sktadce przypisanej brutto.

- Wspétczynnik zatrzymania odszkodowah to procentowy
udzial odszkodowah i $wiadczeh na udziale wtasnym
w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto.

- Wspétczynnik szkodowosci brutto liczony jest jako stosunek
sumy odszkodowan i $wiadczeh brutto oraz zmiany stanu
rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto do
sktadki zarobionej brutto.

- Wskaznik zespolony (combined ratio) to stosunek
odszkodowan i $wiadczeh brutto skorygowanych o zmiang
stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia
brutto, powiekszonych o koszty akwizycji i administracji oraz
o0 pozostate koszty techniczne na udziale wlasnym do sktadki
zarobionej brutto.

- Wspétczynnik rentownosci dziatalnosci lokacyjnej mierzony
jest stosunkiem dochodow z lokat do $redniej wartosci lokat
finansowych.

- Rentowno$¢ kapitatéw wtasnych mierzona jest stosunkiem
wyniku finansowego netto do kapitatéw wtasnych.

- Rentowno$¢ majatku mierzona jest stosunkiem wyniku
finansowego netto do aktywow bilansowych.

Wartoéci wskaznikow liczone dla Dziatow (tzw. ,$rednich”
Dziatéw), to ich warto$ci wyliczone wedtug tych samych formut,
ale dla sum odpowiednich kategorii ze wszystkich zakfadéw
Dziatu | lub odpowiednio Dziatu II.
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3.3. GLOBALNY RYNEK UBEZPIECZEN

Rysunek 1.
Nominalna sktadka przypisana brutto globalnego rynku ubezpieczen w latach 2009-2018 w mid USD
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Zrédto: opracowanie wlasne w oparciu o dane z Insurance Eurape Statistics.

- Stosownie do danych Swiss Re cytowanych w raporcie Insurance
Europe, globalny rynek ubezpieczen wzrost w 2018 r. 0 4,8%
nominalnie wzgledem roku poprzedniego i wynosit 5,2 bilionow
USD.

- CAGR (2014-2018) dla piecioletniej Sredniej kroczacej wartosci
nominalnej globalnych sktadek wynosit 2,1%.

- CAGR (2009-2018]) dla Azji wynosit 5,4%, a dla Europy 0,3%.

Rysunek 2.
Struktura terytorialna ubezpieczen w latach 2017-2018

Sktadki Dziatu | i Il wedtug regionéw (USD bin)
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe oraz statystyk OECD.

- W strukturze kontynentalnej ubezpieczen Dziatu | dominuje Azja
(1,1 bin USD], przed Europa. Potowa azjatyckich sktadek Dziatu
I pochodzi z Japonii, Korei Ptd. oraz Tajwanu.

- W strukturze kontynentalnej ubezpieczen Dziatu Il dominuje
Ameryka (0,95 bin USD), przed Europa, co jest efektem wysokich
skfadek zdrowotnych.

- Stany Zjednoczone jako pafnstwo sa na pierwszym miejscu
globalnego rynku ubezpieczen. Na drugim miejscu znalazty sie

- Rynek ubezpieczeniowy w Europie do roku 2014 odbudowywat

swoja wartos¢ sprzed kryzysu z 2008 roku. Po roku 2015 zmalat
0 18,9% w relacji do 2014 r. gtéwnie z uwagi na spadek notowan
EUR wzgledem USD o 16,5%. W 2018 r. europejskie sktadki
wzrosty o 6,1% wzgledem poprzedniego roku, tj. najszybciej
posrod wszystkich regionéw kontynentalnych.

Udziat wiodacych krajéow w ubezpieczeniach ogétem
(sktadka w mld USD; udziat w sktadce ogétem w %)

mUSA
® Chiny
i Japonia

m Wielka Brytania

121;2,4% M Francja
148 ; 3,0%
181;3,7% u Niemcy

224 ;4,5%

= Wtochy
Kanada

i pozostali

Chiny, ktére przez kolejne lata notowaty dwucyfrowe wzrosty
sktadek ubezpieczeniowych osiagajac w 2018 r. sktadke
szacowangna 575 mld USD (11,1% globalnego rynku).

- Japonia zajmowata trzecie miejsce ze sktadka szacowana na

441 mldUSDw 2018r.

- Kolejne trzy miejsca w 2018 r. zajmowaty kraje europejskie:

Wielka Brytania 7,8%, Francja 5,0% oraz Niemcy z 4,6% udziatem
w sktadkach ogétem.

i Korea Potudniowa
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3.4. RYNEK UBEZPIECZEN W UNII EUROPEJSKIEJ W LATACH 2017-2018

Rysunek 3.

Warto§¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto krajow Unii Europejskiej w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.

- W 2018 r. posrod dominujacych krajow najwieksze wzrosty

- Suma catkowitych sktadek 28 krajow Unii Europejskiej wynosita

wzgledem roku poprzedniego, liczone w walutach lokalnych

nieco ponad 1,24 biliona € w 2018 r. i wzrosta o 6,0% wzgledem

roku 2017.
- Spadek catkowitych sktadek polskiego rynku ubezpieczeniowego

osiagnety: Wielka Brytania (16,0%), Szwecja (10,7%) i Belgia

(4,9%).
- Wtym samym okresie spadek oprécz Polski odnotowaty jeszcze

w 2018, liczony w walucie lokalnej wynosit 0,3% wzgledem roku

poprzedniego.
- Polska ze sktadka 14,6 mld € w 2018 r. stanowita 1,2% rynku

Czechy, rowniez o0 0,3%.

unijnego i zajmowata 13 miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wigcej niz w Portugalii, lecz mniej niz w Austrii

czy Irlandii.

Rysunek 4.

ej brutto krajow Unii Europejskiej w 2018 r. (kraje uporzadkowane sktadka malejaca)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.
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- Wstrukturze ubezpieczeh w Unii Europejskiejw 2018 . przewage
miaty ubezpieczenia Dziatu I: 58,8%.

- Relatywnie wysoki udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach niektorych
wiodacych krajow, to efekt wysokiego udziatu ubezpieczen
zdrowotnych: Holandia, Niemcy czy Hiszpania.

- Catkowita sktadka przypisana brutto z ubezpieczet zdrowotnych
w EU28 wynosita 140 mid € w 2018 r.iwzrosta 0 4,8% w relacji do
2017 r. Sktadka z ubezpieczef komunikacyjnych wzrosta o 3,8%

w relacji do roku wczesniejszego i wynosita 144 mld €.

- W nowych i mniejszych krajach cztonkowskich UE sktadki
Dziatu Il dominujg z uwagi na wysoki udziat ubezpieczeh
komunikacyjnych i rzeczowych.

- W Polsce udziat Dziatu Il w ubezpieczeniach ogétem wynosit
68,6% w 2018 r, a udziat ubezpieczeh komunikacyjnych
i rzeczowych w Dziale Il stanowit 72,4%.

Rysunek 5.
Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto Dziatu | krajow Unii Europejskiej w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.

Suma skfadek Dziatu | krajow Unii Europejskiej wynosita .

W 2018 r. posrod dominujacych krajow najwigksze wzrosty
727 mld€w 2018 r.iwzrosta o 6,6% wzgledem roku 2017.

wzgledem roku poprzedniego, liczone w walutach lokalnych

Spadek sktadek Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego
w 2018 r, liczony w walucie lokalnej wynosit 11,6% wzgledem
roku poprzedniego.

Polska ze skfadka 5,1 mld € w 2018 r. stanowita 0,7% rynku
unijnego i zajmowata 14 miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wigcej niz w Grecji czy Czechach, ale mniej niz
w Austrii czy w Portugalii.

Rysunek 6.
Warto$¢ i dynamika sktadki przypisanej brutto Dziatu Il krajéw Unii Europejskiej w latach 2017-2018

osiagnety: Wielka Brytania (17,7%) oraz Szwecja (11,8%) i Belgia
(6,7%).
W tym samym okresie spadki odnotowato 10 krajow, w tym
migedzy innymi: Hiszpania o 2,4%, Holandia o 7,7% oraz Austria
0 3,6%.
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.



- Suma sktadek Dziatu Il krajow Unii Europejskiej wynosita
510 mid€w 2018r.iwzrosta o 5,3% wzgledem roku 2017.

- Wzrost skfadek Dziatu Il polskiego rynku ubezpieczeniowego
w2018, liczony w walucie lokalnej wynosit 7,1% wzgledem roku
poprzedniego.

- Polska ze sktadka 9,5 mid € w 2018 r. stanowita 1,9% rynku
unijnego i zajmowata 9 miejsce w rankingu krajow EUZ28.
Nominalnie byto to wigcej niz w Danii, Szwecji, Irlandii, Finlandii

Rysunek 7.

czy Portugalii, ale mniej niz w Belgii czy porownywalnej Hiszpanii.
- W 2018 r, poéréd dominujacych krajow, Niemcy i Francja
odnotowaty wzrosty wzgledem roku poprzedniego, liczone
w walucie lokalnej odpowiednio o 3,5% i 2,9%, Wielka Brytania az
012,5%, a Hiszpania o 5,5%.
- Wtym samym okresie tylko Dania odnotowata spadek skfadek
Dziatull 0 4,3%.

Udziat wiodacych krajéw Unii Europejskiej w sktadce przypisanej bruttow 2018 r.

Udziat w sumie sktadek Dziatu 1i Il EU28 w % / Nazwa kraju
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.

- Pig¢ panhstw zebrato tacznie 78,5% skfadek ogétem rynku
ubezpieczeniowego Unii Europejskiejw 2018 r.

- Wielka Brytania miata 27,6%, a Francja 17,7% facznej sktadki
z obu dziatéw ubezpieczen w 2018 .

- Na trzecim miejscu byty Niemcy posiadajace 16,4% unijnego
rynku ubezpieczen w 2018r.

Rysunek 8.

21,7%

- Te trzy wymienione panstwa miaty tacznie 61,7% catego rynku
Unii Europejskiejw 2018 r.

- Na czwartym miejscu byty Wiochy z udziatem 10,9%.

- Holandia z uwagi na imponujacy poziom sktadek z ubezpieczen
zdrowotnych uplasowata sie¢ na piatym miejscu w Unii z 5,8%
udziatemw 2018 r.

Pig¢ wiodacych krajow Unii Europejskiej w sktadce przypisanej brutto Dziatu | i Il w latach 2017-2018

(sktadka w min €; udziat w sumie ubezpieczer Dziatu | EU28 w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.
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- Podobnie jak dla ogétu sktadek, Dziat | unijnego rynku
ubezpieczeniowego, zdominowany byt przez pie¢ pahstw
posiadajacych facznie 81,5% w 2018 r.

- Dwa czotowe miejsca zajmowaty Wielka Brytania i Francja
z udziatem odpowiednio: 31,6% oraz 19,2% w 2018 r. Sktadki
zaréwno w Wielkiej Brytanii jak i we Francji wzrosty w 2018 r.
w relacji do roku 2018.

- Dwa kolejne miejsca zajmowaty Wiochy i Niemcy z udziatem
odpowiednio 14,0% oraz 12,7%.

- Na piatym miejscu byta Hiszpania z udziatem 4,0%.

stanowiagca 21,9% unijnego rynkuw 2018 .

- Kolejne dwa kraje to Niemcy (21,7%) i Francja (15,6%). Nieco

mniej, bo 11,9% unijnego rynku w Dziale Il miata Holandia dzieki
wysokiemu udziatowi sktadek zdrowotnych.

- Hiszpania z wkfadem 6,7% dopetniata udziat pieciu wymienio-

nych panstw do 77,8% sktadek Dziatu [Iw 2018 .

- W strukturze sktadek Dziatu Il panstw Unii w 2018 r,, 28,3% to

ubezpieczenia komunikacyjne, 27,5% ubezpieczenia zdrowotne
(z wytaczeniem wypadkowych), a 20,6% to ubezpieczenia
rzeczowe.

- W Dziale II dominujaca pozycje miata Wielka Brytania

Rysunek 9.
Gestosc i penetracja ubezpieczeh Dziatu | w krajach Unii Europejskiej w 2018 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.
- Relacja skfadki przypisanej brutto ubezpieczen Dziatu | do PKB Unii Europejskiej. To byt wynik nizszy od Wegier, ale blisko

dla Polski wynosita 1,0% w 2018 r. To byt wynik na poziomie
Grecji i nieco nizszy od Wegier, ale az 4,6 razy nizszy niz rednia
w krajach Unii Europejskiej.

- Sktadka przypisana brutto Dziatu | per capita w Polsce
wynosita 133 € w poréwnaniu z 1 418 € dla wszystkich krajow

pieciokrotnie nizszy niz w poréwnywalnej, pod wzgledem
populacji, Hiszpanii.



Rysunek 10.

Zalezno$¢ penetracji ubezpieczen Dziatu | od PKB per capitaw krajach Unii Europejskiejw 2018 r.

PKB per capita w PPS (EU28 = 100%)
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W 2018 r. éredni PKB per capita dla EU28 wynosit okoto 31,0
tys. € = 31,0 tys. PPS (kurs wymiany PPS na €=1). PKB per
capita w Polsce, po przeliczeniu przez $redni kurs €/PLN wynosit
12,95 tys. €. PPP dla Polski wynosito 1,68. Zatem polski PKB per
capita wynosit 12,95%1,68~21,82 tys. PPS. Jesli przyjmiemy,
ze EU28=100%, to polski PKB per capita mozna przeliczy¢ jako
iloraz (21,8 tys. PPS] + (31,0 tys. PPS] co dawato Polsce 70,3%
Sredniej EU28 (zgodnie z tabela Eurostat i wykresem powyzej).

- Polska w 2018 r. odnotowata przypis skfadki brutto
w Dziale | okoto 5,1 miliarda €, co stanowito 0,7% catego
przypisu EU28 wynoszacego 727 mld €.

Rysunek 11.
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- Relacja skfadki Dziatu | do PKB dla Polski wynosita 1,0%,

w poréwnaniu z 4,6% dla EU28, przy PKB per capita na poziomie
70,3% Sredniej dla EU28.

- W Polsce wskaznik penetracji Dziatu | nalezat do najwyzszych

posrod nowych cztonkéw Unii i byt na poziomie linii trendu
wyliczonego dla wszystkich krajow metoda regresji krzywa
logistyczna.

- Wyniki roku 2019, w ktérym penetracja Polski zmalata z racji

spadku sktadek o 2,0% przy szacowanym wzroécie PKB o 4,1%,
spowoduje spadek pozycji Polskio okoto 0,1 p.p.,z 1.0% w2018 r.
do0,9%w2019r.

Gestos¢ i penetracja ubezpieczen Dziatu Il w krajach Unii Europejskiejw 2018 .
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- Relacja sktadki przypisanej brutto ubezpieczen Dziatu Il do PKB
dla Polski wynosita 1,9% w 2018 r. To byt wynik poréwnywalny
z Czechami, jednak ponad 40% nizszy niz Srednia dla krajow Unii
Europejskie.

- W Polsce skfadka przypisana brutto Dziatu Il per capita wynosita
247 € w poréwnaniu z 994 € dla 28 krajéw Unii Europejskiej.

To byt wynik lepszy niz tzw. krajow ,nowej Unii” za wytaczeniem
Czech.

- Wyjatkowo wysoki poziom skfadki per capita oraz penetracji

w Holandii wynika z faktu wprowadzenia od 2006 r.
obowigzkowych ubezpieczen zdrowotnych w tym kraju.
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Rysunek 12.
Zalezno$¢ penetracji ubezpieczen Dziatu Il od PKB per capitaw krajach Unii Europejskiej w 2018 .

GDP per capitaw PPS (EU28 = 100%)
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Zrédito: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

Polska w 2018 r. odnotowata przypis sktadki brutto ponad
95 mild € co stanowito 1,9% catego przypisu EU28
wynoszacego 510 mld €.

Relacja sktadki Dziatu Il do PKB dla Polski wynosita 1,9%,
w poréwnaniu z 3,2% dla EU28, przy PKB per capita na poziomie
70,3% Sredniej dla EU28.

Polska miata zatem penetracje zblizong do nowych czlonkéow
Unii ale nieco powyzej krzywej trendu wyliczonej dla wszystkich
krajow metoda regresji. Krzywa ta w Dziale Il ma charakter
bardziej ,liniowy” w przeciwienstwie do typowej krzywej

Rysunek 13.
Zalezno$¢ dynamiki sktadki Dziatu | od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiejw 2018 r.

logistycznej (typu S) obserwowanej w Dziale I.

Iwazywszy, ze Polska nalezy do najbardziej zmotoryzowanych
krajow Europy oraz lezy w niemal identycznej strefie klimatycznej
jak Czechy, to nalezato sie spodziewa¢ dalszego wzrostu
wartosci skladek z ubezpieczen Dziatu I, co nastapito w kolejnym
analizowanym okresie.

Wyniki roku 2019, w ktérym penetracja rynku w Polsce utrzyma
sie wobec wzrostu wartosci skfadek Dziatu Il o 5,2%, przy
szacowanym wzroscie PKB o 4,1%, wskazuja, ze Polska utrzyma
sie powyzej linii trendu z penetracja na poziomie 1,9%.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.



- W2018 r. dynamika wzrostu skfadek Dziatu | w Polsce wynosita
-11,6%, przy dynamice wzrostu PKB wynoszacym 5,3%.
Penetracja zatem znaczaco spadta.

- W 2018 r. sredni wzrost sktadek, liczony dla wszystkich krajow
EU28 wynosit 6,6% wobec wzrostu PKB o 2,0%, co oznaczato
wzrost penetracji.

- Posréd dominujacych krajow, najwyzszy wzrost penetracji
odnotowata Wielka Brytania, gdzie skfadki Dziatu | wzrosty
017,7% przy wzroscie PKB o 1,3%.

Rysunek 14.

- We Francji, gdzie wzrost PKB w 2018 r. wynosit 1,7%, wzrost

sktadki Dziatu | wynosit 3,8%. W Niemczech zaréwno wzrost PKB
jak i sktadek Dziatu | wynosity po 1,5% w tym samym okresie.

- Najwyzszy spadek penetracji w 2018 r. odnotowano w Polsce,

na totwie, Stowacji i w Holandii.

Zalezno$¢ dynamiki sktadki Dziatu Il od dynamiki PKB w krajach Unii Europejskiej w 2018 r.

wzrost penetracji
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe i Eurostat.

- W2018r. dynamika wzrostu sktadek Dziatu Il w Polsce wynosita
7,1% w relacji do 5,3% wzrostu PKB. Penetracja byta zatem nizsza
niz w roku 2017, podczas ktorego sktadki wzrosty o 17,9% przy
wzroscie PKB 0 4,8%.

- W2018 . Sredni wzrost sktadek dziatu I, liczony dla wszystkich
krajow EU28 wynosit 5,3% wobec wzrostu PKB o 2,0%, co
oznaczato wzrost penetracji.

- Francja i Niemcy odnotowaty nieznaczne wzrosty penetracji
przy dodatnim wzroscie zaréwno przypisu sktadek, jak i PKB.
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W Danii zanotowano najgtebszy spadek penetracji przy wzroscie
PKB o 2,4% i zauwazalnym spadku przypisu sktadek o 4,3%.
Niewielkie spadki penetracji odnotowano jeszcze w Portugalii.
Luksemburguina Cyprze.

- Nadzwyczajne wzrosty penetracji odnotowano w Butgarii oraz

w Estonii. Istotny wptyw na cata Unig miat wzrost w Wielkiej
Brytanii, gdzie przy wzroscie PKB o 1,3%, sktadki wzrosty az
017,7%.
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3.5. LOKATY KRAJOW EU28 W LATACH 2017-2018

Rysunek 15.
Warto$¢ i dynamika lokat branzy ubezpieczeniowej w krajach Unii Europejskiej w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Eurape [lrlandia — ostatnie dostepne dane).

Suma lokat w dziatalnosci ubezpieczeniowej krajow Unii
Europejskiej wynosita 9 478 mld € w 2018 r. i zmalata 0 1,9%
wzgledem roku 2017.

- Polski rynek ubezpieczeniowy w 2018 r, liczony w walucie
lokalnej, odnotowat spadek stanu lokat o 2,5% wzgledem roku
poprzedniego.

- Polska z lokatami 39,3 mld € w 2018 r. stanowita 0,4% rynku

unijnego i zajmowata 15 miejsce w rankingu krajow EU28.

Rysunek 16.
Struktura przedmiotowa lokat w EU28 w2018 r.w€iw %

Struktura przedmiotowa lokat w 2018
(miliony € i w % sumy = 9 478 111)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe.

Nominalnie byto to wiecej niz w Czechach, Grecji i na Wegrzech
razem oraz o okofo 16 mld € mniej niz w Portugalii.

- W 2018 r. najwigksze wzrosty stanéw lokat wzgledem roku
poprzedniego odnotowaty: Wochy (2,6%), Hiszpania (2,2%) oraz
Szwecja (1,6%).

- W 2018 r. w jedenastu z 28 krajow EU28 odnotowano spadki
poziomu lokat wzgledem 2017 r. liczac w walucie lokalnej.
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- Wedtug Insurance Europe faczna kwota lokat krajow EUZ28

wynosita 9478 mld€w 2018.

- 26,0% lokat unijnej branzy ubezpieczeniowej stanowity aktywa
powigzane z jednostkami uczestnictwa funduszy, a 3,9%

pozyczki zabezpieczone hipotecznie lub polisami.

- Pozostate 70,0% lokat stanowity inne niz powyzej wymienione

- Lokaty ubezpieczeniowe w relacji do facznego PKB EUZ28

wynosity 59,6% w 2018 r. Posrod wiodacych krajow najwyzsza

wartos¢ relacji lokat do PKB odnotowano we Francji, Wielkiej
Brytanii, Szwegji i Danii (blisko 100%).

- W Polsce w 2018 r. lokaty zakfadéw ubezpieczeniowych

aktywa, w tym: instrumenty diuzne (43,3%) oraz udziaty
w jednostkach spotdzielczych (13,1%).

Rysunek 17.

Warto$¢ i dynamika lokat Dziatu | w krajach Unii Europejskiej w latach 2017-2018
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych Insurance Europe.

w 2018 r.izmalata 0 1,9% wzgledem roku 2017.

wzgledem roku poprzedniego.

Suma lokat Dziatu | krajow Unii Europejskiej wynosita 7 879 mid €

Lokaty Dziatu | polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2018 r.
odnotowaty spadek liczony w walucie lokalnej wynoszacy 9,4%
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- Posrod dominujacych krajow w 2018 r. wzrost stanow lokat

wzgledem roku poprzedniego odnotowano we Wioszech (2,9%),

Polska z lokatami 21,2 mid € w 2018 r. stanowita 0,3% rynku

unijnego i zajmowata 15 miejsce w EU28. Nominalnie byto to
blisko dwa razy mniej niz w Portugalii.

Rysunek 18.

Warto$¢ i dynamika lokat Dziatu Il w krajach Unii Europejskiej w latach 2017-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych Insurance Europe. (Uwaga

: Niemcy, Hiszpania, Austria, Irlandia i Portugalia — ostatnie dostepne dane)
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- Suma lokat Dziatu Il krajow Unii Europejskiej wynosita
1595 mld € w2018 r.izmalata o 1,8% wzgledem roku 2017.

- Dziatll polskiego rynku ubezpieczeniowego w 2018 r. odnotowat
wzrost stanu lokat o 6,9% wzgledem roku poprzedniego liczac
w walucie lokalnej.

- Polska z lokatami 18,1 mld € w 2018 r. stanowita 1,0% rynku
unijnego i zajmowata 11 miejsce w rankingu krajow EU28.
Nominalnie byto to wiecej niz w Finlandii, ale mniej niz w Danii

czy Belgii.

- Sposrod dominujacych krajow w 2018 r. wzrost stanéw lokat

wzgledem roku poprzedniego odnotowano: we Francji (1,4%),
w Szwecji (1,4%) oraz w Holandii i Austrii, odpowiednio o 1,7
i1,9%).

+ W tym samym okresie az w 11 krajach Unii Europejskiej

odnotowano spadki wartoéci stanu lokat.

3.6. RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W OSTATNICH DZIESIECIU LATACH

u Dziat Il

0OOgdétem

61 61 60 59

57

Rysunek 19.
Liczba zaktadow ubezpieczefi w Polsce w latach 2010-2019 objetych raportem
65 u Dziat |
61
59
58 56
2010 2011 2012 2013 2014

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Liczba zaktadow ubezpieczen objetych statystyka PIU zmalata
z 65w 2010 r. do minimalnie 56 w 2014 . W latach 2016-2017 r.
wynosita ona 61, a w 2019 r. zmalata do 59. Liczba zaktadow
Dziatu | zmalata z 30 w 2010 r. do 25 w 2019 r. W dziale I
odnotowano wzrost liczby zaktadéw do 34 w latach 2016-2019.
po spadku do 30 wlatach 2014-2015.

- W Dziale | liczba raportujacych zaktadéw na koniec 2019 r.

Rysunek 20.

2015 2016 2017 2018 2019

zmalata w relacji do roku poprzedzajacego o jeden, co byto
efektem pofaczenia Concordia Capital S.A. z Generali Zycie T.U. S.A.
Concordia, z dniem 31 pazdziernika 2019, stata sig w ten sposéb
czeécig miedzynarodowej Grupy Generali.

- W 2019 . liczba zaktadéw w Dziale Il nie zmienita sig. W gronie

zaktadow raportujacych do KNF Gothaer zmienit nazwe na
Wienner.

Wartos¢ kapitatow podstawowych zaktadow w Polsce oraz udziat kapitatu zagranicznego w latach 2010-2019

Orudziat kapitatu zagranicznego w kapitatach podstawowych ogétem (w %)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.
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- Po spadku udziatu kapitatu zagranicznego w kapitatach zaktadow
ubezpieczenz 78,5% wroku 2013 do 69,6% w 2014 r.w kolejnych
latach konsolidacja branzy postepowata.

- Poczawszy od 2015 r. udziatinwestoréw zagranicznych w sumie
kapitatéwpodstawowychobudziatowubezpieczeAwynosit69,5%,
cobytoefektemprzejeciaNordeiprzezPKO,BenefiiprzezCompense
i wejscia do statystyk Credit Agricole. W roku 2016 do statystyk
PIU dofaczyty cztery zakltady z polskim kapitatem,

a w 2017 r. pojawit sie Nationale Nederlanden o niewielkim
kapitale zagranicznym. W 2019 Concordia zostata przejeta przez
grupe Generali.

- Biezacawarto$¢ kapitatow podstawowych w Dziale Il nieznacznie

tylko zmalata do poziomu 3 351 min PLN.

- Wartosci kapitatow podstawowych w Dziale | poczawszy od

2010r. oscyluje w przedziale 2,9-3,0 miliardow PLN.

Rysunek 21.
Sktadka przypisana brutto w Polsce w latach 2010-2019 w cenach roku 2019

u Dziat | u Dziat Il OOgdtem (w min PLN)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Najwyzsza w ostatnim dziesiecioleciu, realng wartos¢ sktadki
przypisanej brutto w kwocie prawie 66 mld PLN odnotowano
w 2012 r. Wynik ten polski rynek ubezpieczeniowy osiagnat
za sprawa wzrostu sktadek Dziatu | do ponad 38 mid PLN
w wyniku sprzedazy grupowych ubezpieczef o charakterze
inwestycyjnym, gléwnie w segmencie bancassurance.

- Poczawszy od roku 2013 sktadki Dziatu | spadaty po dwuletnich

- 0d 2014 bardzo dynamicznie wzrastaly natomiast sktadki

Dziatu Il za sprawa wzrostow ubezpieczen komunikacyjnych.
W roku 2019 dynamika tego wzrostu wyhamowata, a warto$¢
sktadek dziatu Il osiggneta najwyzszy w historii poziom
42,6 mid PLN.

- CAGR (2010-2019) wynosit: 0,4% ogotem, -5,6% dla Dziatu |

oraz 5,7% dla Dziatu Il.

cyklach wzglednej stabilizacji osiagajac minimum w 2019 r. na
poziomie 21,3 mld PLN. Wynikato to z systematycznej redukcji
ubezpieczen w grupie 3.

Rysunek 22.
Odszkodowania i §wiadczenia w Polsce w latach 2010-2019 w cenach roku 2019

u Dziat | u Dziat Il OOgslem (w min PLN)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

61



- Maksymalna w ostatnim dziesigcioleciu, realng wartos¢
odszkodowan i $wiadczen wyptaconych brutto w kwocie prawie
43,5mld PLN odnotowanow 2011 r.za sprawg wypfat Swiadczen
w Dziale | w kwocie ponad 28 mld PLN.

- Wynik ten, podobnie jak dla sktadek, nalezy traktowac jako
wyjatkowy i zwigzany z wypfata Swiadczeh o charakterze
lokacyjnym z grupy 1i 3 Dziatu |.

- CAGR (2010-2019) wynosit: -0,3% ogotem, -3,6% dla Dziatu | oraz

3,6% dla Dziatu l.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone w Dziale Il po spadkach

w latach 2010-2014, do poziomu nieco ponizej 14,5 mlid PLN,
bardzo dynamicznie wzrosty osiggajac historycznie najwyzszy
poziom 22,3 mld PLNw 2019r.

Rysunek 23.

Dynamika odszkodowan a dynamika sktadek w Polsce w latach 2010-2019 w ujeciu realnym

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto
(mid PLN)
22,3 I
849 ’
108 " 16,6 IR
20,7 I
22,0 I
20,3 I
21,2 I
19,5 I
0, ’
o 19,4 I
96% 16,5 I
204 I
101% 88% 1414 _
21,3 I
88% 14,3 I
24,1 I
14,3 I
96% .

’ 27,3 I
92% 15,0 I
28,5 I
<>-dynamika Dziatu Il = Dziat I 16,3
<-dynamika Dziatu| m=Dziatl 25,8 _

104% @ 102%
109% @ 104%
118%

115%

111%

Zrédo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.
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- Lata 2013 do 2016 charakteryzowaty sie spadkiem zaréwno
odszkodowan, jak i sktadek zwigzanym z wygasaniem
aktywnosci  segmentu polis inwestycyjnych w grupie 1.
W roku 2017 skfadki wzrosty wzgledem roku poprzedniego
o0 1%, a odszkodowania wzrosty o 9%. Jednak w 2018 . sktadki
Dziatu | ponownie gwattownie spadty o 13%, a w 2019 r.
o kolejne 4%. Odszkodowania w 2018 wzrosty o 4%, ale w 2019
spadty o 16% wzgledem roku poprzedniego.

- W Dziale Il sktadki pozostaty bez zmian w latach 2012-2014. Rok
2015 przyniostwzrost sktadek 0 6%,2016r.az 0 17%, kolejny 16%
wzrost odnotowanow 2017 r,awlatach 2018-2019r. dynamika
wzrostu zmalata i wynosita odpowiednio 5% i 3% wzgledem roku
poprzedniego liczac w cenach roku 2019.

- Po spadkach odszkodowan i $wiadczeh wyptaconych brutto

Dziatu Il w latach 2010-2014 do 14,0 mid PLN nastapit ich
systematyczny wzrost w kolejnych latach, az do historycznie
najwyzszego poziomu 22,3 mid PLN w 2019.



Rysunek 24.
Sktadka przypisana brutto na 1 mieszkafica w Polsce w ujeciu realnym w latach 2010-2019

u Dziat | u Dziat Il OOgotem (w PLN)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU,

- Populacja Polski w okresie ostatnich 10 lat byta zblizona do
38,4 min obywateli. Dlatego dynamika zmian sktadek
przypisanych brutto per capita odzwierciedla trend ich wartosci
realnych.

- Najwyzsza w ostatnim dziesigcioleciu wartos¢ tacznej sktadki
per capita wynoszaca 1 713 PLN zanotowano w 2012 r, co
odpowiadato 409 € po kursie PLN/€ = 4,18. W 2019 r. warto$¢
tacznej sktadki per capita wynosita 1 663 PLN (387 € dla PLN/E =

4,30),j.00,5% wiecej nizw 2018 r.

- Warto$¢ skfadki per capita w Dziale | wynosita 554 PLN (129 €)

w 2019 r.i byta nizsza o 4,1% wzgledem roku poprzedniego i az
040,4% nizsza niz dziesiet lat temu.

- Wartos¢ sktadki per capita w Dziale Il wynosita 1 109 PLN

(258€) w2019r.ibytawyzsza o 2,9% nizw 2018 . oraz 0 64,8%
wyzsza niz dziesigc lat temu.

Rysunek 25.
Zmiana struktury sktadki przypisanej brutto Dziatu | w Polsce w latach 2010-2019 w ujeciu realnym (%)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- W strukturze ubezpieczeh Dziatu | dominowaty grupy 1 3, ktore
facznie stanowity 69,1% sktadki przypisanej bruttow 2019 .

- Poczawszy od roku 2010 do 2015 na udziale zyskiwata
grupa 3, ktora stanowita pod koniec tego okresu 48,7% skfadki
ogdtem, a udziat grupy 1 spadt do poziomu 30,6%. W roku 2016
spadaty réwniez skfadki grupy 3 przez co jej udziat zmalat do
43,3%, a grupy 1 wzrostdo 32,7% sumy sktadek.

- W 2017 r. udziat grupy 3 ponownie wzrost do 46,3%, a grupy 1
zmalat do 30,1% sumy sktadek Dziatu |.

0,4% 0.5%

0,5%
mna zycie i dozycie (gr. 1)

2016 2017 2018 2019

- Rok 2018 byt jednak okresem istotnego spadku sktadek

w grupie 3, przez co jej udziat zmalat do 36,8% sumy sktadek
Dziatul.

- W2019 roku spadek udziatu grupy 3 byt kontynuowany, a jej udziat

w sktadkach Dziatu | wynosit 32,1%, przy wzroscie udziatu sktadek
grupy 1 do 37,0% oraz grupy 5 do 29,7%, co moze byt efektem
wzrostu ubezpieczen w kanale bancassurance zwigzanym jednak
z produktami kredytowymi.
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Rysunek 26.
Imiana struktury sktadki przypisanej brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2010-2019 w ujeciu realnym (%)
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Zrédito: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- W strukturze ubezpieczen Dziatu Il w 2019 r. dominowaty - Wzrést nieco udziat grupy 13 z 5,4% w 2018 r. do 5,6%
ubezpieczenia komunikacyjne: 0C 35,1%, ktore zmalaty w 2019 r. oraz pozostatych ubezpieczeh osobowych
0 2,4 p.p. wzgledem 2018 r., oraz AC 20,4%. Druga w kolejnosci [grupg 1+2) z 6,1% w 2018 r. do 6,4% w 2019 r. Udziat
grupa ubezpieczen byty ubezpieczenia rzeczowe (grupy 8+9) ubezpieczen finansowych (grupy 14-17) réwniez nieco wzrost
—17,0%w2019r. z4,3%w2018do4,/%w2019r.

- Laczny udziat tych trzech grup ubezpieczen stanowit 72,4% - Lata 2015-2019 byty wyjatkowe ze wzgledu na wysoki, wrecz
sktadki przypisanej brutto Dziatu Il w 2019 r. i byt nieco ponad historycznie najwyzszy udziat reasekuracji czynnej w strukturze
2 p.p. mniejszy niz dziesiec lat wczesniej czy rok temu. sktadek Dziatu Il. Stanowita ona 6,8% sktadki ogotem w 2019 r.

3.7. RYNEK UBEZPIECZEN W POLSCE W LATACH 2018-2019
3.7.1. Sktadka przypisana brutto

Rysunek 27.
Sktadki przypisane brutto Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019 wedtug grup ubezpieczeh (w min PLN)
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.



NATIONALE (+0,28 p%)

- W 2019 roku sktadki przypisane brutto w Dziale | wynosity
21,3 mld PLN, tj. 0 0,4 mld PLN (2,0%) mniej niz rok wczes$niej.

- W 2019 r. skfadki w grupie 3 spadty o 14,5% wzgledem 2018 r.
W tym samym okresie sktadki przypisane brutto w grupie 1
wzrosty 0 4,1%, aw grupie 5 wzrosty 0 6,9%.

- Udziat skfadek grup 1 i3 w sktadce ogétem w 2019 r. w stosunku

do 2018r.zmalato 2,5 p.p.,z 71,6% do 69,1%.

Sktadki przypisane brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019 wedtug grup ubezpieczef (w min PLN)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Skfadki przypisane brutto z ogétu dziatalnosciw Dziale Il wynosity
42,6 mid PLN w 2019 r, tj. o 5,2% wigcej niz rok wczesniej,
gléwnie za sprawaq wzrostu skfadek ubezpieczen rzeczowych
i osobowych.

- taczny udziat sktadek ubezpieczer komunikacyjnych oraz
ubezpieczen rzeczowych w sumie sktadek Dziatu Il wynosit
72,4%w2019r,t.02,4 p.p.mnigjnizw 2018 r.

Rysunek 29.
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- W 2019 r. sktadki przypisane brutto wzrosty we wszystkich

grupach ubezpieczeniowych z wyjatkiem 0C komunikacyjnego.

- W ubezpieczeniach komunikacyjnych facznie wzrost wynosit

0,5% w relacji do 2018 ., za sprawa wzrostu skfadek o 4,4%,
w grupie AC przy spadku o 1,7% w grupie OC. W tym samym
okresie suma sktadek ubezpieczen rzeczowych wzrosta o 6,6%,
finansowych o 15,9%, a reasekuracji czynnej 0 25,2%.

Udziaty rynkowe zaktadow Dziatu | w Polsce w 2019 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2018

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony aktywami
wzgledem 2018)

PZU (+0,97 p%)
AVIVA (+0,21 p%) 45,8%
55,0%

m 2019
2018

OPEN LIFE (0,32 p%) ™7,0%
METLIFE (0,50 p%) ™ 6,1%

,1%

GENERALI (-0,13 p%) ™4,4% |72,6%

AXA (-0,34 p%) ®3,9% |76,5%

AEGON (-0,12 p%) ™3,0% |79,5%
EUROPA (0,18 p%) M2,8% |82,3%
ALUANZ (+0,01 p%) M2,8% |85,19%

PKO (+0,01 p%) M2,5% |87,6%
VIENNA LIFE (0,10 p%) H2,3% |89,9%
COMPENSA (+0,16 p%) ¥2,3% |92,2%

WARTA (+0,03 p%) ¥2,0% |94,2%
HESTIA (-0,36 p%) 11,4% |95,6%

pozostate (+0,38 p%) 7F 4,4%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

[Jrynek 2019 narastajgco

SANTANDER (+0,56 p%

| 100,0%

(przyrost/spadek Udziat rynkowy mierzony sktadka
wzgledem 2018)

PZU (+2,22 p%) 40,4% m 2019
AVIVA (+0,29 p%) 9,1% 49,5% 2018 )
= [ rynek 2019 narastajgco
NATIONALE (+0,24 p%) e7,2% |56,7%
OPEN LIFE (2,06 p%) ™52% 61,9%
) =
)

WARTA (+0,84 p%) ™4,6% |66,5%

COMPENSA (+0,37 p%) ™4,2% |70,7%

GENERALI (-0,41 p%) 4,2% |74,8%
METLIFE (+0,05 p%) ™4,0% |78,9%
AXA (-0,11 p%) ®3,2% |s2,19%
ALUANZ (+0,11 p%) M2,8% |84,9%
PKO (+0,20 p%) M2,5% |87,4%
EUROPA (-1,68 p%) M2.3% |89,7%
)
)

1,9% |91,6%
AEGON (-0,004 p%) [1,8% |93,4%
HESTIA (-0,36 p%) NL7% |95,1%

pozostate (-0,27 p%) F4r9% |100,0%
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- Laczna skiadka zaktadéw Dziatu | objetych raportem wynosita
21,3 mld PLNw 2019 r.w poréwnaniuz 21,7 mld PLN w 2018 .

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2019 r. 40,4% rynku
mierzonego sktadka, tj. 0 2,22 p.p. wiecej niz przed rokiem.

- Sktadki trzech najwigkszych zaktadéw stanowity 56,7% rynku,
a pierwszych pieciu 66,5%.

- taczna wartos¢ aktywow zaktadow Dziatu | objetych raportem
wynosita 93,9 mld PLN w 2019 r. w poréwnaniu z 95,2 mid PLN
w2018r.

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — miat w 2019 r. 29,9% rynku
mierzonego aktywami, tj. 0 0,97 p.p. wigcej niz przed rokiem.

- Aktywa trzech najwiekszych zaktadow stanowity 55,0% rynku
w 2019, a pierwszych pieciu 68,1%.

Rysunek 30.
Udziaty rynkowe zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2019 r. oraz ich zmiana wzgledem roku 2018
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P2U (3,22 p%) | 41,6% 2019 PZU (-1,50 py) — 30,6% 2019
WARTA (+0,89 p%) [ 12,8% |54,4% O ff;:k 2019 narastajaco HESTIA (-0,08 p%) M 15,0% 45,6% o 33:3( 2019 narastajaco
HESTIA (+0,70 p3%) M 12,3% |66,7% WARTA (+0,37 p%) s 14,2% |59,8%
ALLIANZ (+0,02 p%) = 4,1% |70,8% ALLIANZ (0,34 p%) 1 4,8% |64,6%
AXA (+0,28 p%) = 3,9% |74,6% AXA (0,31 p%) 4,5% |69,1%
GENERALI (+0,25 p%) [3,7% |78,3% COMPENSA (+0,30 p%) 4 4,2% |73,3%
COMPENSA (+0,15 p%) 2,7% |81,0% GENERALI (+0,21 p%) 13,8% |77,1%
INTERRISK (+0,30 p%) 4 2,3% |83,4% INTERRISK (+0,59 p%) ™ 3.2% |80,3%
EUROPA (0,24 p%) [11,8% |85,2% UNIQA (-0,24 p%) =2.7% |83,0%
UNIQA (-0,01 p%) K 1,8% |86,9% LINK 4 (-0,14 p%) 24% |85,4%
PKO (+0,32 p%) [1,5% |88,4% WIENER (+0,10 p%)  1,9% |87,3%
PZUW (+0,24 p%) | 1.2% |89,6% PZUW (+0,26 p%) M 1,6% |88,9%
WIENER (+0,13 p%) [1,2% |90,8% PKO (+0,13 p%) [ 1,6% |90,5%
SALTUS (+0,06 p%) | 11% |92,0% TUW (-0,19 p%) 1 L14% |91,9%
TUW (-0,09 p%) F1.1% |93,0% AVIVA (-0,02 p%) I 1,1% |93,0%
pozostate (+0,21 py) = 7,0% | 100,0% pozostate (+0,87 p%) W 7,0% |100,0%

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Laczna sktadka zakfadow Dziatu Il objetych raportem wynosita
42,6 mld PLNw 2019 r.w poréwnaniu z 40,5 mld PLNw 2018 r.
- Lider Dziatu Il = PZU — miat w 2019 r. 30,6% rynku mierzonego

- taczna wartos¢ aktywow zaktadow Dziatu Il objetych raportem
wynosita 100,2 mld PLN w 2019 r. w poréwnaniu z 97,3 mid PLN
w2018r.

- PZU miat w 2019 r. 41,6% rynku mierzonego aktywami, tj. sktadka, tj. 0 1,5 p.p. mniejnizw 2018 .

03,22 p.p. mniejnizw 2018 . - Sktadki trzech najwigkszych zaktadéw stanowity 59,8% rynku,

- Aktywa trzech najwigkszych zaktadow stanowity 66,7% rynku a pierwszych pieciu 69,1%.
w 2019r,, a pierwszych pieciu 74,6%.



Rysunek 31.
Udziat rynkowy, warto$¢ i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2019 r.

oL |
197%| SALTUS; 0,33%; 197,5%; 71~ @ 1
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j 100,1% 24 533 855 |
‘ . % i AEGON
f REJENT — 047% 1.78% @z
| 10()889@ Dynamika Dziatu | = 98,0% 22'512% 973;38& 2,84% GENERALI AVIVA
| % P 1020%  AXA Q 418% 9,10%
8 | 603 3,19% 89,2% 101,3%
9 Legenda: : Cf‘&DO/LF ( 94,9% 890 1936
g | Skré.ocona nazwa zaktadu 1 7619% 4.’ HESTIA EUROPA 678
S Udziat w rynku (w %) 1 213 VIENNALIFE  168% 231% 0
x | Dynamika sktadek zaktadu 2019 r. / 2018 r. (W %) | 1,10% 806%  56,8% .
E Pole kota = sktadki zaktadu w 2019 r. (w min PLN) | 76,1% 357 45\32 OPENLIFE
g 1 234 5,20%
> 1 5
& i 8 70.2%
50% | ; 1106
0,05% 0,50% 5,00% udziat rynkowy w sktadkach Dziatu |
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
- Dynamika  przyrostu  sktadek  przypisanych  brutto - Posrod duzych zaktadéw, nizsza dynamike przypisu skfadek

w Dziale | w 2019 r. w relacji do roku poprzedniego wynosita
98,0%.

Lider — PZU Zycie miat dynamike 103,7% tj. 5,7 p.p. powyzej
rynku, co spowodowato wzrost jego udziatu w rynku do 40,4%
w 2019 r. 41,7% rynku i blisko 8,9 mld PLN sktadki zebrato 8
kolejnych zaktadow o udziale rynkowym powyzej 3%, tj. od AXA

niz Srednia Dziatu | miaty: Europa, Open Life, Hestia, Vienna
Life i Cardif, a wyzsza niz Srednia miaty: Santander-Aviva, Warta
i Unum.

(3,2%) do Aviva (9,1%).

Rysunek 32.

Warto$c i dynamika sktadek przypisanych brutto zaktadow Dziatu || w Polsce w 2019 r.

3 © CREDITAGRICOLE; 0,11%; 154,2%; 49 |
270% | POCZTOWE TUW Legenda: 1
\i\ 0,62% Skrécona nazwa zaktadu
I 228,4% PTR Udziat w rynku (w %)
| KUKE SALTUS @2 081% Dynamika sktadek zaktadu 2019r. / 2018 r. (w %)
2 SIGNALIDUNA | g,235 054% L g 139,1% PZUW Pole kota = skfadki zakladu w 2019 r. (w min PLN)
3 0,14% 6 00 137,2% . 1.62% 1
~N 128,9% 345 62%
S 126,5% P 231 278.8% INTERRISK
) 61 TUZ EULERHERMES 0 3.19%
2 o L] 060% @ 0,83% 199.2%
125% @ 127.7% 12289 I 1358 WARTA
§ POLSKI GAZ: 0,27%; 117,5%: 116 2o o 1,94% | porighs PZU
s ;0.27%; 117,5%; EUROPA 0.99 ; 1%
& CUPRUM,0,15%; 1162%; 64— e 0,79% 19.9% COMRENSA 6030 30,63%
139% ) j 421% 100,3%
337 GENERALI 132% 13039
INTER; 0,33%; 108.2%; 139~ g 3,80% 1792 -
Dynamika CO’;%CQ);DIA 111631“;0 |
Dziatu Il = 105,2% St 1
100% NATIONALE © il 10,1% o ALLIANZ
NEDERLANDEN; 0,11%; 101,6%; 48 SANTANDER-AVIVA 422 AVIVA ' 4,82%
0.29% 1,07% Ao 98,2% HESTIA
1022% 103.2% 158% LINK4 Wi | 20! 14,98%
5 457 58% o UNIOA : 104,7%
TUW 100,00 240% 50y 447% .
0% e 272% ; 6376
138% 674  99°h gh e 98,3% |
ZDROWIE 92.6% 1021 60 1902 |
015% o oa |
80,0% i
75% 63 1
0,05% 0,50% 5,00% Udziat rynkowy w sktadkach Dziatu II
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU,
- Dynamika przyrostu sktadek przypisanych brutto a 4,2% — Allianz miaty tacznie 20,5% udziatu w sumie sktadek

w Dziale llw 2019 r. wrelacji do roku 2018 r. wynosita 105,2%.
PZU z dynamika 100,3%, tj. 4,9 p.p. ponizej Sredniej Dziatu Il,
miat 30,6% udziat w rynku.

Kolejne dwa zaktady o udziale rynkowym od 15,0% — Hestia
do 14,2% — Warta, miaty facznie 29,2% rynku. Nastepne piec¢
zaktadéw o udziale rynkowym pomiedzy 3,2% — InterRisk,

Dziatu Il. Pozostate 19,7% sktadki zebrato pozostatych 26
zaktadow.

Posrod wzglednie duzych zaktadéw InterRisk, PZUW,
Compensa, Generali i Wiener odnotowaty dynamike przypisu
sktadkipowyzejsredniej Dziatu ll. Ponizej Sredniej byty migdzy
innymi: TUW, Uniqa, AXA, Allianz i Link4.
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3.7.2. 0dszkodowania i §wiadczenia

Rysunek 33.

Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczef wyptaconych brutto Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019
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i dozycie i chorobowe czynna

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Odszkodowaniai$wiadczenia wyptacone bruttow Dziale | ogotem
wynosity 18,6 mid PLN w 2019 r. w poréwnaniu z 21,5 mid PLN
w2018, tj. 0 13,6% wigcej.

- W 2019 r. odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto
w grupie 1 wzrosty o 0,9% wzgledem 2018r.

- Wtym samym okresie odszkodowania i $wiadczenia wyptacone
brutto w grupie 3 spadty 0 24,1% i wynosity 9,9 mid PLN.

- Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 7,0%.
- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto z reasekuracji

czynnej Dziatu | byty marginalne i nie przekraczaty 2 min PLN
w2018r.,aw 2019 r. nie notowano ich w ogéle.



Rysunek 34.
Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczen wyptaconych brutto Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w Dziale |l
ogotem wynosity 22,3 mid PLN w 2019 r, tj. 0 10,4% wigcej niz
rok wczeséniej.

- WartoSci  odszkodowan i $wiadczen wyptaconych brutto
w 2019 r. wzrosty we wszystkich grupach ubezpieczeniowych.
Najwiekszy ich wzrost w porownywanych okresach odnotowano
w grupach ubezpieczen rzeczowych, bo 0 22,9%.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w grupie 3
wzrosty 0 11,8%, aw grupie 10 dynamika wynosita 105,5%.

- Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w ubezpiecze-
niach OC ogblnego wzrosty o 13,2%, w pozostatych osobowych
o 11,6%, a w reasekuracji czynnej byto to o 12,2% wigcej niz
wroku 2018.

Rysunek 35.
Warto$¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczeh wyptaconych brutto zaktadow Dziatu | w Polsce w 2019 .
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

52,7%
661
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- W2019r. dynamika zmiany warto$ci odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto w Dziale | wynosita 86,4%. Najwiekszy
w tej kategorii PZU Zycie byt 14,5 p.p. powyzej rynku z dynamika
100,9%.

- Powyzej Sredniej Dziatu | byty miedzy innymi: Generali, Aviva,
Compensa, Allianz, Unum i Pocztowe.

- PZU chie miato 33,9% udziat w sumie odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto Dziatu |. Odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto dziesieciu kolejnych zaktadéw stanowity
tacznie 10,0 mid PLN, tj. 53,8% catego segmentu. Koncentracja
pieciu pierwszych zaktadéw wynosita 62,6%.

Rysunek 36.
Wartos¢ i dynamika odszkodowan i §wiadczen wyptaconych brutto zaktadoéw Dziatu Il w Polsce w 2019 r.
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Dynamika przyrostu odszkodowan wyptaconych brutto - Odszkodowania wypfacone brutto dwoéch kolejnych zaktadow

Dziatu Il wynosita 110,4%. Najwiekszy w tej kategorii PZU

z dynamika 106,5%, byt o 3,9 p.p. ponizej rynku.
- Powyzej Sredniej Dziatu Il byty Hestia, Warta, Allianz, Compensa, .
InterRisk oraz kilka mniejszych zaktadow.
- PZU miat 33,8% udziat w sumie odszkodowan wyptaconych

brutto Dziatu l.

o udziale rynkowym od 14,8% — Hestia do 13,6% — Warta
stanowity tacznie 28,4% catego segmentu.

Koncentracja pieciu pierwszych zaktadéw wynosita 72,7%,
aosmiu pierwszych az 83,6%.



Rysunek 37.

Wspétczynnik szkodowosci brutto zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 87,2% w 2019 r,
w poréwnaniu z 99,4% w 2018, czylio 12,2 p.p. mniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 78,5% oraz 79,1%.

- Odstep migdzykwartylowyw 2019 r.wynosit 64,4%,tj.0 12,3 p.p.

- W 2019 r. przy spadku sumy odszkodowan i $wiadczen

wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia brutto w Dziale | 0 14,3% wzgledem
2018 r,, sktadki zarobione brutto zmalaty o 2,4% w tym samym
okresie.

mniej niz rok wezesniej.
- Czwarta czg$¢ zaktadow odnotowata spadek wartosciwskaznika
szkodowoéci bruttow 2019 r.

Rysunek 38.
Wspétczynnik szkodowosSci brutto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
100%
Wspétczynnik szkodowosci brutto
rozktad zaktadami w Dziale Il
75%
Dziat Il w 2019; 60,8% / X
| Dziat Il w 2018; 60,9%
mediana w 2019;56,2% (X1) Y mediana w 2018; 58,2% 50%
0
f)/ & Dziat 1l w 2018
/(/;y O mediana w 2018
skumulowana czestotliwos¢ w 2018
: 25%
© Dziat Il w 2019
/J_————“"’ O mediana w 2019
/%/‘v «O»skumulowana czestotliwos¢ w 2019
0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.



- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 60,8% w 2019 r,
w poréwnaniu z 60,9% dla 2018 ., czyli zaledwie 0 0,1 p.p. mniej.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 56,2% oraz 58,2%.

- Odstep miedzykwartylowy w 2019 r. wynosit 24,1%, tj. zaledwie
0 2,2 p.p. mniej niz przed rokiem.

3.7.3. Retencja

Dla Dziatu Il w 2019 r. przy wzroscie sumy odszkodowanh
i Swiadczen wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw
na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto o 5,3%
wzgledem roku poprzedniego, sktadka zarobiona brutto wzrosta
05,5%.

Rysunek 39.

Wspotczynnik retencji (zatrzymania) sktadki i odszkodowanh zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika zatrzymania sktadki dla Dziatu | wynosita
98,5% w 2019 r. w poréwnaniu z 98,7% dla roku 2018. Mediana
wskaznika wynosita dla obu poréwnywanych okreséw 99,1%,
a odstep migedzykwartylowy wynosit 3,2 % w 2019 .

- Wartos¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu | wy-
nosita 98,8% w2019 r., w poréwnaniu z 99,2% dla roku 2018.
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- Mediana wskaznika dla tych samych okreséw wynosita

odpowiednio: 98,8% oraz 99,4%. Odstep migdzykwartylowy
w 2019 wynosit 2,4%, tj. 0 1,4 p.p. wiecej niz rok wczesniej.



Rysunek 40.

Wspétczynnik retencji (zatrzymania) sktadki i odszkodowan zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania sktadki dla Dziatu Il wynosita
82,1%w 2019 ., w poréwnaniu z 82,8% rok wczeénie;j.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 76,2% oraz 69,2%. Odstep migdzykwartylowy
w 2019 r. wynosit 45,8%, tj. 0 1,2 p.p. wigcej niz rok wczesniej.

- Warto$¢ wskaznika zatrzymania odszkodowan dla Dziatu Il
wynosita 83,7% w 2019 r., w poréwnaniu z 83,5% dla roku 2018.

3.7.4. Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

Rysunek 41.
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‘rozklad‘ zakiadami w Dziale I
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Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach
wyptaconych brutto Dziatu Il wzrést o 8,3% rok do roku.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 73,9% oraz 75,8%. Odstep migdzykwartylowy
w 2019 r.wynosit42,4%, tj. 0 0,2 p.p. mniej niz rok wczesniej.

Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

2018
™ udziat kosztéw admnistracyjnych
B koszty akwizycji (miliony PLN)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

2019
™ udziat kosztédw akwizycji
B koszty administracyjne (miliony PLN)



- Suma kosztow akwizycji i administracyjnych w Dziale | wynosita
blisko 5,2 mid PLN w 2019 r. i byta 0 1,2% ponizej poziomu
sprzed roku.

- Koszty administracyjne w 2019 r. w relacji do roku poprzedniego
wzrosty o 4,3%, a koszty akwizycji zmalaty o 3,8% w tym samym
okresie.

Rysunek 42.

- Udziat kosztow akwizycji w kosztach ogétem w roku 2019

wynosit 66,8% i byto 1,8 p.p. nizszy niz w roku poprzednim.

- Relacja kosztow akwizycji do sktadki przypisanej brutto dla

Dziatu | wynosita 16,2%, a relacja kosztéw administracyjnych do
sktadkiwynosita 8,1%w 2019r.

Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019

18,4%

I 2021 I

2018

™ udziat kosztéw admnistracyjnych
B koszty akwizycji (miliony PLN)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- Suma kosztéw akwizycji i administracyjnych w Dziale |l wynosita
11,9 mid PLN w 2019 r. i byta o 8,2% powyzej poziomu roku
poprzedniego.

- Koszty akwizycji wzrastaty wzgledem lat poprzednich: o 12,6%
w 2018 r. oraz o 7,8% w ciagu 2019 r. Koszty administracyjne
w 2019 r. wzrosty 0 9,9% w relacji do 2018 r. Struktura kosztow

18,7%

81,3%

| 2222 |

2019

™ udziat kosztoéw akwizycji
B koszty administracyjne (miliony PLN)

zmienita sie na korzys¢ kosztow administracyjnych, ktore
w 2019 r. rosty relatywnie szybciej niz akwizycji i stanowity
18,7% sumy obu kategorii kosztow.

- W2019r. relacja kosztow akwizycji do skfadki przypisanej brutto

Dziatu Il wynosita 22,8%, a relacja kosztéw administracyjnych do
sktadki wynosita 5,2%.



Rysunek 43.

Wskaznik zespolony zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU,

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 112,0% w 2019 .,
w poréwnaniu z 123,8% w 2018, czyli o 11,8 p.p. mniej.
- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow

odpowiednio: 117,3% oraz 122,3%.

200%

- Odstep migdzykwartylowy w 2019 r. wynosit 65,5%, tj. az o 54

p.p. mniej niz rok wczesniej.

Rysunek 44.

Wskaznik zespolony zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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- W 2019 r. przy spadku licznika formuty wskaznika zespolonego
0 11,7% mianownik zmalat o 2,4% wzgledem poziomu sprzed
roku i warto$¢ wskaznika istotnie zmalata.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 92,6% w 2019 r,
w poréwnaniu z 92,0% w 2018 r,, czyli nieznacznie bo o 0,6 p.p.
wzrosta.

- Mediana wskaznika dla tych samych okreséw wynosita odpo-

wiednio: 94,1% oraz 94,0%.

3.7.5. Reasekuracja

Rysunek 45.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale | w Polsce w latach 2018-2019

Reasekuracja czynna
M wartosé reasekuracji (w min PLN)

@ udziat reasekuracji czynnej w Dziale | (%)

®0,00% ®0,00% ©0,01% ©0,00%
0,003 0,004 1,882 0,000
2018 2019 2018 2019

odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto z reasekuracji
czynnej

sktadka przypisana brutto
z reasekuracji czynnej

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu | byta marginalna i wynosita 0,003 min PLN w 2018 r. oraz
0,004 minPLNw 2019r.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 1,9 min PLN w 2018 r,
a w 2019 r. nie wyptacono zadnych odszkodowan i $wiadczen
z reasekuracji czynnej.

- Udziat reasekuratorow w skfadkach przypisanych brut-
to (reasekuracja bierna) Dziatu | wynosit 329,2 min PLN

- Odstep miedzykwartylowy w 2019 r. wynosit 14,6%, tj. 0 4,7 p.p.

wigcej niz rok wezesniej.

- W2019r. przy wzroécie licznika formuty wskaznika zespolonego

0 6,1% mianownik wzrost o 5,5% wzgledem poziomu sprzed roku.

Reasekuracja bierna
M warto$¢ reasekuracji (w min PLN)
® udziat reasekuracji biernej w Dziale | (%)

®1,55%
®1,34% 01,21%

®0,78%

329,2

289,8

udziat reasekutoréw w sktadkach
przypisanych brutto

udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach i Swiadczeniach
wyptaconych brutto

w 2019 r, to o 13,6% wigcej niz w roku 2018. Udziat
reasekuratorow w sktadce Dziatu | wzrést do 1,5% w 2019 r.
z 1,3% wroku 2018.

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 225,1 min PLN w 2019 r, czyli o 34,8% wiecej
niz przed rokiem. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach
wynosit 1,21%,1j. 0,43 p.p. wigcej niz przed rokiem.



Rysunek 46.

Reasekuracja czynna i bierna w Dziale |l w Polsce w latach 2018-2019

Reasekuracja czynna

11 wartosé reasekuracji (w min PLN)
® udziat reasekuracji czynnej w Dziale Il (%)

®6,80%

05,71%
©4,92% ® 5,00%

2893

2312

odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone brutto z reasekuracji
czynnej

sktadka przypisana brutto
z reasekuracji czynnej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

- WartoS¢ sktadki przypisanej brutto z reasekuracji czynnej
Dziatu Il wynosita 2 893 min PLN w 2019 r,, to 0 25,2% wigcej
niz w roku 2018. Udziat reasekuracji czynnej w sktadce Dziatu Il
wynosit6,8%w 2019r.

- Odszkodowania i $wiadczenia brutto z reasekuracji czynnej
wyptacone przez zaktady wynosity 1 115 min PLN w 2019 r.
czylio 12,2% wiecej niz przed rokiem. Udziat reasekuracji czynnej
w odszkodowaniach Dziatu Il wynosit 5,0%.

3.7.6. Lokaty

Rysunek 47.

Reasekuracja bierna
1 wartos¢ reasekuracji (w min PLN)

® udziat reasekuracji biernej w Dziale 1l (%)

®17,88%

0
@LLI7% 1o ®1651% ® 16,28%

6945

udziat reasekuratoréow
w odszkodowaniach i $wiadczeniach
wyptaconych brutto

udziat reasekutoréw w sktadkach
przypisanych brutto

- Udziat reasekuratorow w sktadkach przypisanych brutto

(reasekuracja bierna) Dziatu Il wynosita ponad 7,6 mid PLN
w2019r,t009,6% wiecej nizwroku 2018. Udziat reasekuratorow
w sktadce Dziatu Il wynosit 17,9%w 2019 .

- Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach

brutto wynosit 3,6 mld PLN w 2019 r, czyli o 8,9% wiecej
niz przed rokiem. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach
nieznacznie zmalatiwynosit 16,3%w 2019 .

Lokaty zaktadéw ubezpieczen w Polsce w latach 2010-2019 w cenach statych 2019r.

u Dziat I

u Dziat | - lokaty typu C
m Dziat | - lokaty typu B
B0gdtem

(min PLN)

165 297

149 510 154302 155214

142 288

2010 2011 2012 2013 2014

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.

168 356 170 628 171 435 168 956

178 699

2015 2016 2017 2018 2019
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- Poczawszy od 2012 do 2017 r. suma lokat Dziatu | i Il wzrastata
za sprawa wzrostu ich stanu w Dziale Il oraz w grupie 3
Dziatu | i pomimo ich systematycznego spadku w grupie 1 Dziatu |.
W latach 2010-2017 r. z lokat typu B ubyto 15,6 mid PLN,
podczas gdy 17,0 mld PLN przybyto na lokatach typu C.
Dodatkowo lokaty Dziatu Il wzrosty w tym samym okresie

Rysunek 48.
Struktura lokat zaktadéw ubezpieczen w Polsce

Struktura lokat wedtug Dziatéw w latach 2015-2019 (mld PLN i w %)

0 27,7 mld PLN, z czego az 8,0 mld PLN wzrostu przypadto
na 2017 r, w wyniku inwestycji PZU w sektorze bankowym.

- W latach 2018-2019, z lokat typu C ubyto 12,4 mid PLN.

Dodatkowo 0 1,9 mld zmalaty lokaty typu B w tym samym
okresie. Jedynie lokaty Dziatu Il wzrosty 0 4,6 mid PLN, z czego
wiekszo$¢w 2018

Struktura przedmiotowa lokat w latach 2018 - 2019 r. (mIn PLN i w %)

2019

1033;1%
2725;2%

79,5 .
47,1% 3547;2%
23;0%
® Nieruchomosci
w Lokaty w jednostkach podporzadkowanych
Udziaty oraz inne papiery wartosciowe o zmiennej kwocie dochodu
Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu
m Pozyczki zabezpieczone hipotecznie
u Dziat I - lokaty typu B 29,0% w Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych
m Dziat | - lokaty typu C u Pozostate
u Dziat Il

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- W2015r. aktywa Dziatu | wynosity 60,9% stanu lokat ogétem. Od
tego czasu udziat Dziatu | systematycznie malati wynosit 52,9%
na koniec 2019r.

- Pomimo tych zmian, krajowa struktura przedmiotowa lokat
rézni si¢ od europejskiej duzo mniejszym udziatem pozyczek
zabezpieczonych hipotecznie, wigkszym udziatem lokat

w instytucjach kredytowych oraz instrumentéw o zmiennej
kwocie dochodu.

- Udziat dluznych papieréw wartoSciowych zmalat z 45%

w 2018 r. do 43% w 2019 r. na korzys¢ innych papierow
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu.



Rysunek 49.
Wartos¢ i dynamika lokat zaktadéw Dziatu | w Polsce w 2019 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.
- taczna wartos¢ lokat Dziatu | na koniec 2019 r. wynosita 89,4 9,2%, Open Life 7,0%, a Metlife 6,1%.
mid PLN, tj. 0 1,0 mld PLN mniej niz w 2018 r. Dynamika zmiany - WartoSc¢ lokat typu C na koniec 2019 r. wynosita 49,1 mid PLN, tj.
stanu lokat wzgledem roku poprzedniego wynosita zatem 98,9%. 0 1,8 mid PLN mniej niz rok wczesniej. Dynamika wzrostu stanu
Wysoka dynamike zmiany stanu lokat odnotowaty: Compensa, lokat typu C wynosita 96,4%. W tym segmencie rynku Aviva, jako
Unum, Santander-Aviva i kilka mniejszych zaktadow. lider, miata 25,9% udziat. Lokaty typu C dziewieciu kolejnych
- PZU Zycie miat w 2019 r. 30,7% udziat w lokatach Dziatu | i na zakfadow: od Open Life po Allianz, stanowity tacznie 62,2% tego
koniec 2019 r. notowat dynamike zmiany stanu wzgledem konca segmentu rynku.
2018r.0 3,3 p.p. powyzej rynku.
- Lokaty Avivy stanowity 16,4% rynku; Nationale Nederlanden
Rysunek 50.
Warto§¢ i dynamika lokat zaktadéw Dziatu Il w Polsce w 2019 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych PIU.
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- Laczna wartos¢ lokat Dziatu Il na koniec 2019 r. wynosita
79,5 mid PLN, tj. o 2,4 mld PLN wigcej niz na koniec 2018 .
Dynamika przyrostu stanu lokat Dziatu [l wynosita 103,1%.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych aktywow posiadat az
46,1% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu lokat
dla poréwnywanych okreséw rowna 97,7%, tj. 5,4 p.p. ponizej
rynku.

Rysunek 51.

- Dynamike 7,1 p.p. powyzej rynku odnotowata Warta, ktorej

lokaty stanowity 13,3% catego segmentu, a 0 5,6 p.p. powyzej
Sredniej byta Hestia, ktorej lokaty stanowity 10,8% sumy lokat
Dziatu Il.

- Kolejne 19,7% lokat Dziatu Il miato 7 zaktadéw od 4,2% —

Allianz do 1,5% — Europa. Pozostate 24 zaktady to zaledwie
10,0% sumy lokat Dziatu II.

Wspotczynnik rentownosci dziatalno$ci lokacyjnej zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 4,9% w 2019 r,,
w poréwnaniu z -0,1% w roku 2018.

- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 4,7% oraz 0,3%.

- Odstep migdzykwartylowy dla 2019 r. wynosit 1,8%, tj.
0 3,2 p.p. mnigj niz rok wczesniej.

/ 100%
Dziat | w 2018; 21,4% — —
Yy, . . H . ()
Rentownos¢ kapitatéw wiasnych Dziat | w 2019;22,5% 259
rozktad zaktadami w Dziale |
mediana w 2018; 9,1% mediana w 2019; 11,2% 50%
< Dziat | w 2018
O mediana w 2018
y —skumulowana czestotliwos¢ w 2018
y’ © Dziat | w 2019 25%
O mediana w 2019
«@»skumulowana czgstotliwos¢ w 2019
C
0%
-20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

- Dochody z lokat Dziatu | ogétem w 2019 r. wzrosty o ponad

4,5 mld PLN przy jednoczesnym spadku rok do roku éredniej
wartoéci sumy lokat bilansowych o 5,2 mid PLN, tj. 0 5,5%.



Rysunek 52.
Wspétczynnik rentowno$ci dziatalnoSci lokacyjnej zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 4,4% w 2019 r, - Odstep migdzykwartylowy w 2019 r. wynosit 1,0%, tj. 0 0,2 p.p.
w poréwnaniu z 4,2% rok wczesniej. mniej niz rok wczesniej.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie - Dochody z lokat (uwzgledniajace dywidende PZU Zycie)
do PZU, to wartoSci tego wskaznika dla tych samych okresow Dziatu Il ogotem w 2019 r. wzrosty o 10,1% przy wzroécie Sredniej
wynosity odpowiednio: 2,2% oraz 1,9%. Ten skorygowany rozktad wartosci sumy bilansowych w 2019 .0 5,0%.
zaprezentowano na prawym wykresie powyzej.

- Mediana wskaznika wynosita 2,4% dla 2019 r. oraz 2,2% rok
wczesniej.

3.7.7. Wyniki finansowe
Rysunek 53.
Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019 (w min PLN)
wzrost 0 166 wzrost 0 140

- e

2018r.

2019r.
2584

2018r.
2444

Wynik techniczny ubezpieczen na zycie Zysk (strata) netto

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.
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- W 2019 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,25 mid PLN i byt
0 5,4%wyzszy nizw 2018 r.

- Sktadki zarobione netto zmalaty w 2019 r. 0 2,3 mid PLN
wzgledem 2018r.Wtymsamym czasie przychodyz lokatwzrosty
o 404 min PLN, a niezrealizowane zyski z lokat wzrosty
0 522 min PLN przy spadku o 2,6 mld PLN niezrealizowanych
strat z lokat. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone netto

Rysunek 54.

spadty o 3,2 mld PLN. Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej
zmalaty 0 27 min PLN, a o 0,96 mld PLN zmalaly koszty
dziatalnoéci lokacyjnej.

- Rentownos¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2019 r. wynosita

15,5%, w poréwnaniu z 14,4% rok wczes$niej.

- Wynik finansowy netto Dziatu | wynosit 2,6 mid PLN w 2019 .

i bytwyzszy o 5,7% wzgledem roku poprzedniego.

Wynik techniczny i wynik finansowy netto Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019 (w mIn PLN)

spadek 0-3

=

2018r. ¢ 2019r.

2934 2931

wzrost 0395

n -

2019r.

2018r. 4 640
4245

Wynik techniczny ubezpieczen majgtkowych
i osobowych

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Wynik techniczny Dziatu Il za 2019 r. pozostawat na poziomie
2018 r.iwynosit 2,93 mid PLN.

- 1 dziatalnoSci bezposredniej w Dziale Il sktadki zarobione na
udziale wlasnym wzrosty w 2019 r. wzgledem 2018 r. 0 1,3 mld
PLN. W tym samym okresie, minimalnie, bo 0 5 min PLN, spadto
saldo pozostatych przychodoéw i kosztow technicznych na udziale
wiasnym. Jednocze$nie wzrosty odszkodowania i $wiadczenia
wyptacone netto o 0,69 mld PLN oraz wzrosty koszty dziatalnosci
ubezpieczeniowej o 0,65 mid PLN.

- Wynik techniczny ubezpieczen komunikacyjnych AC i OC

Zysk (strata) netto

razem w 2019 r. wzrést 0 123 min PLN wzgledem 2018 r,, przy
czym w grupie 3 odnotowano wzrost wyniku o 458 min PLN,
a w grupach ubezpieczeh rzeczowych oraz 0C komunikacyjnego
odnotowano spadki odpowiednio 0: 227 i 334 min PLN.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2019 r. wynosit

8,7% w poréwnaniu z 9,2% rok wczesniej.

- Zysk netto Dziatu Il w 2019 r. wzr6st 0 9,3%, tj. 0 0,4 mid PLN

wzgledem roku poprzedniego i wynosit 4,6 mid PLN. Zysk netto
Dziatu Il uwzgledniat dywidende z PZU Zycie w kwotach 1,73 mid
PLNw2018r.0raz 1,/6 mid PLNw 2019r.



3.7.8. Wyniki techniczne

Rysunek 55.

Warto§¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

(min PLN; PZU Zycie na odrebnej skali)
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1 WYNIK TECHNICZNY (za 2018r.)

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- 125 zaktadow Dziatu | raportujacych do PIU, 4 odnotowaly straty
technicznew 2019

- Spoérod 21 zaktadéw o dodatnim wyniku technicznym 11
odnotowato jego wzrost w 2019 r.

- W 2019 r. 2 zaktady zwiekszyty, 2 zmniejszyty straty z roku
poprzedniego, a 2 zamienity straty na zyski techniczne.

Rysunek 56.

WYNIK TECHNICZNY (za 2019.)

- Lider Dziatu | — PZU Zycie — odnotowat w 2019 r. wzrost wyniku
technicznego o 0,/%, do 1,74 mld PLN z 1,72 mld PLN rok

wczesniej.

Warto$¢ i dynamika wyniku technicznego zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019

(mln PLN; PZU na odrebnej skali)
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WYNIK TECHNICZNY (za 2018 r.)

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

WYNIK TECHNICZNY (za 2019 r.)



- 1 34 zakfadow Dziatu Il raportujacych do PIU, 27 odnotowato
dodatni wynik technicznyw 2019 .

- Spoérod 27 zaktadéw o dodatnim wyniku technicznym, 12
odnotowato jego wzrost, 14 spadek, a jeden zaktad wyszedt ze
stratyw 2019r.

3.7.9. Wyniki finansowe netto

Rysunek 57.
Warto$¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

(mln PLN; PZU Zycie na odrebnej skali)

- Nominalnie najwigkszy wzrost wyniku technicznego, bo
0 348 min PLN odnotowata w 2019 r. Warta. Wynik techniczny
PZU stanowit 48% wyniku technicznego catego Dziatu Il, ktory

wynosit 2,93 mld PLNw 2019 r.
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11 ZYSK/STRATA NETTO (za 2018 r.)

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- W2019 roku 5z 25 zaktadéw Dziatu | odnotowato straty netto.

- Sposérod 20 zaktadow, ktore miaty zyskiw 2019, 11 zanotowato
wzrosty wyniku netto, a w 9 nastapit spadek tego wyniku w relacji
do roku poprzedniego.

Rysunek 58.

M ZYSK/STRATA NETTO (za 2019 r.)

13,2

-8,6

VIENNA LIFE

- Zysk netto lidera Dziatu I, tj. PZU Zycie, byt w 2019 r. zaledwie

0 1 mIn PLN nizszy niz rok wczesniej i wynosit 1,33 mid PLN.

Warto$¢ i dynamika wyniku finansowego netto zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019

(mIn PLN; PZU na odrebnej skali)

660,2

468,5

ZYSK/STRATA NETTO (za 20187.)

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

1 ZYSK/STRATA NETTO (za 2019r.)
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- Wyniki netto Dziatu Ilw 2019 r. poprawity sig w 20 z 34 zaktadow.
Piec zaktadow poniosto straty netto.

- Straty netto w 2019 r. odnotowaty miedzy innymi: Nationale
Nederlanden, D.ASS. i Medicum. Istotna poprawa zyskow netto
nastapita miedzy innymi w Warcie, AXAi Allianz.

Rysunek 59.

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych zaktadéw Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

- Zysk lidera PZU (liczony tacznie z dywidendami z PZU Zycie) byt
0 61 min PLN nizszy niz rok wczes$niej i wynosit 2,65 mid PLN.

- 100%
Dziat | w 2018; 21,4% — —
1 . 0,
Rentowno$¢ kapitatéw wiasnych Dziat | w 2019; 22,5% 259
rozktad zaktadami w Dziale | /,
mediana w 2018; 9,1% mediana w 2019; 11,2% 50%
<© Dziat | w 2018
O mediana w 2018
P ——skumulowana czestotliwos¢ w 2018
g © Dziat | w 2019 25%
O mediana w 2019
«@=skumulowana czestotliwos¢ w 2019
Cal
0%
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 22,5% w 2019 r,
w poréwnaniu z 21,4% w 2018 r. Czwarta cze$¢ zaktadow

odnotowata straty netto.
- Mediana wskaznika wynosita dla tych samych okresow
odpowiednio: 11,2% oraz 9,1%.

Rysunek 60.

- Odstep miedzykwartylowyw 2019 r.wynosit 13,7%ibyto 1,8 p.p.
wigkszy niz rok wczesniej.

- Suma zyskow netto zaktadow Dziatu | w 2019 r. wzrosta 0 5,7%
wzgledem roku poprzedniego przy wzroscie sumy kapitatow
wiasnych o 0,2% dla tych samych okresow.

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych zaktadéw Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.
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- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 16,2% w 2019 r., czyli
na poziomie roku poprzedniego.

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie do
PZU, to powyzsze wartosci wynosityby odpowiednio: 10,1% oraz
9,7%.

- Mediana wskaznika wynosita 12,4% w 2019 r., w poréwnaniu
29,1% dla roku 2018.

Rysunek 61.

Rentowno$§¢ majatku zaktadow Dziatu | w Polsce w latach 2018-2019

- Odstep miedzykwartylowy w 2019 r. wynosit 15,9%, tj. 0 6,0 p.p.

wigcej niz rok wezesniej.

- Zysk netto w 2019 r. Dziatu Il wzrést 0 9,3%, tj. tyle, ile wzrosty

kapitaly wlasne w tym samym okresie. Jednak, jesli nie
uwzglednia¢ dywidendy PZU Zycie przekazanej do PZU, to zysk
netto Dziatu Il wzrost o 14,3% i w efekcie wskaznik rentownosci
wzrosto 0,4 p.p. w analizowanym okresie.

Dziat | w 2018; 2,6%

'/5 100%

Wskaznik rentownosci majatku
rozktad zaktadami w Dziale |

mediana w 2018; 1,1%

medianaw 2019; 1,1%
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© Dziat I w 2019
O mediana w 2019
«@=skumulowana czestotliwos¢ w 2019

-5,0% 0,0%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu | wynosita 2,8% w 2019 r,
w poréwnaniu z 2,6% w roku poprzednim. Pie¢ zakfadow
odnotowato straty netto.

- Mediana wskaznika wynosita dla obu poréwnywanych okreséw
1,1%.

0%
5,0%

- Odstep miedzykwartylowy w 2019 r. wynosit 2,2% i byt 0 0,2 p.p.

wigkszy niz rok wczesniej.

- Suma zyskow netto zaktadéw Dziatu | w 2019 r. wzrosta 0 5,7%

wzgledem roku poprzedniego przy wzroscie sumy aktywow
0 3,0% dla tych samych okresow.



Rysunek 62.

Rentowno$¢ majatku zaktadow Dziatu Il w Polsce w latach 2018-2019
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych PIU.

- Wartos¢ wskaznika dla Dziatu Il wynosita 4,6% w 2019 r,
w poréwnaniu z 4,4% w 2018 .

- Jesli nie uwzglednia¢ dywidend przekazanych z PZU Zycie
do PZU, to powyzsze wartosci wynosityby odpowiednio: 2,9%
oraz 2,6% (wykres prawy powyzej odpowiedni dla benchmarku
zaktadow Dziatu I1).

3.7.10. Podsumowanie

Podsumowanie podstawowych faktow
z1at 2018-2019 w Dziale |

- W zakresie dziafalnosci sklasyfikowanej w Dziale | sprawozdania
statystyczne i finansowe do PIU i UKNF skfadato na koniec 2019
roku 25 zaktadéw ubezpieczeh.

- Niezmiennie liderem Dziatu | pozostaje PZUZycie. taczna wartos¢
aktywow segmentu wynosita 93,9 mid PLN w 2019 r,, z czego
PZU Zycie miato 29,9%, tj. o 1,0 p.p. wiecej niz rok wczesniej.
Udziat rynkowy PZU Zycie mierzony sktadka wynosit 40,4%, j.
02,2 p.p. wiecej niz przed rokiem.

- W Dziale | koncentracja trzech najwigkszych zaktadéw, mierzona
sktadka wynositaw 2019r. 56,7%, a pierwszych pigciu 66,5%.

- Dynamika sktadek przypisanych brutto w 2019 r,, w relacji do
roku 2018 wynosita 98,0%. Lider — PZU Zycie miat dynamike
103,7%,1j. 5,7 p.p. powyzej rynku.

- W 2019 r. skfadki w grupie 3 spadty o 14,5% wzgledem 2018 r.
W tym samym okresie sktadki przypisane brutto w grupie 1
wzrosty 0 4,1%, aw grupie 5 wzrosty 0 6,9%.

- taczna wartos¢ odszkodowan i $wiadczeh wyptaconych brutto
zmalata do 18,6 mid PLN w 2019 .z 21,5 mld PLN w 2018 .,
czyli z dynamika 86,4%. Najwiekszy w tej kategorii PZU Zycie,
byt 14,5 p.p. powyzej rynku z dynamika 100,9% W 2019 r.
odszkodowania i Swiadczenia wyptacone w grupie 1 wzrosty
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- Mediana wskaznika wynosita 2,3% w obu poréwnywanych

okresach.

- Odstep miedzykwartylowy w 2019 r. wynosit 2,4%, to 0,5 p.p.

wigcej niz rok wezesniej.

- Przy wzroScie zysku netto Dziatu Il w 2019 r. 0 9,3% wzgledem

2018, aktywa wzrosty o 3,0% w tym samym okresie.

o 0,9%, a w grupie 3 spadly o 24,1% wzgledem roku 2018.
Odszkodowania i $wiadczenia w grupie 5 wzrosty o 7,0% w tym
samym okresie.

- Wartoé¢ wskaznika szkodowosci brutto dla catego Dziatu |,

w 2019 r. wynosita 87,2% wobec 99,4% rok wcze$niej, czyli
12,2 p.p. mnigj.

- W 2019 r. koszty akwizycji zmalaty o 136 min PLN w relacji do

2018 r, a koszty administracyjne wzrosty o 71 min PLN. Udziat
kosztow akwizycji w sumie kosztéw w roku 2019 wynosit 66,8%
i byt 0 1,8 p.p. nizszy niz rok wczesniej. Wskaznik kosztow
akwizycji dla catego Dziatu | w 2019 r. wynosit 16,2%, a wskaznik
kosztow administracji 8,1%.

- taczna wartos¢ lokat Dziatu | na koniec 2019 r. wynosita

89,4 mid PLN, tj. 0 1,0 mid PLN mnigj niz w 2018 r. Dynamika
zmiany stanu lokat wzgledem roku poprzedniego wynosita
zatem 98,9%.

+ PZU Zycie miatw 2019 r. 30,7% udziat w lokatach Dziatu | ogotem

i na koniec 2019 r. notowat dynamike zmiany stanu liczong
wzgledem konca 2018 . 0 3,3 p.p. powyzej rynku.

- tacznawartos¢ lokat typu C na koniec 2019 r. wynosita 49,1 mid

PLN, tj. 0 1,8 mld PLN mnigj niz rok wczes$niej. Dynamika wzrostu
stanu lokat typu C wynosita 96,4%.

- Lider segmentu lokat typu C — Aviva Zycie — miata dynamike

87
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1,2 p.p. powyzej rynku, a zgromadzone przez ten zaktad aktywa
stanowity 25,9% sumy lokat Dziatu | typu C.

- WartoS¢ wskaznika rentownosci dziatalnosci lokacyjnej dla

Dziatu Il wzrostaz -0,1%w 2018 roku do 4,9% w roku 2019. Mediana
wskaznika wynosita 4,7% w 2019 r. wobec 0,3% rok wczeéniej.

- W 2019 r. wynik techniczny Dziatu | wynosit 3,2 mld PLN i byt

0 5,4% wyzszy nizw 2018 r.

- Rentownos¢ techniczna dla catego Dziatu | w 2019 r. wynosita

15,5% w poréwnaniu z 14,4% rok wcze$niej.

- Skumulowany zysk netto Dziatu | w 2019 r. byt 0 140 min PLN

wyzszy niz w roku 2018 i wynosit 2,58 mlid PLN.

- Zwrot z kapitatow wilasnych dla Dziatu | wynosit 22,5%

w 2019 r. w poréwnaniu z 21,4% dla 2018 r. Zysk netto
Dziatu | w 2019 r. wzrést o 5,7% wzgledem roku 2018 przy
wzroScie sumy kapitatow wtasnych o 0,2% w tym samym czasie.

- W2019r.5z 25 zaktadéw Dziatu | odnotowato straty netto. Wynik

techniczny lidera branzy — PZU Zycie byt 0 12 min PLN wyzszy,
a zysk netto o zaledwie 1 min PLN nizszy niz rok wcze$niej.

Podsumowanie podstawowych faktow
zlat 2018-2019 w Dziale Il

- Wzakresie dziatalnoéci sklasyfikowanej w Dziale Il sprawozdania

statystyczne i finansowe do PIU i UKNF na koniec 2019 roku
ztozyto 34 zaktady ubezpieczeniowe.

- Niezmiennie liderem Dziatu Il pozostaje PZU. taczna wartos¢

aktywow segmentu wynosita 100,2 mid PLN w 2019 r,, z czego
PZU miat 41,6%, tj. 0 3,2 p.p. mniej niz rok wczeéniej. Udziat
rynkowy PZU mierzony sktadka wynosit 30,6% w 2019 r, .
0 1,5 p.p. mniej niz przed rokiem.

- Koncentracja  przypisu  trzech  najwiekszych  zaktadow

w 2019 r. wynosita 59,8%, a pierwszych pieciu 69,1% skfadki
ogotem Dziatu ll.

- Dynamika sktadek przypisanych brutto w 2019 r, w relacji do

roku 2018, wynosita 105,2%. Lider PZU — z dynamika 100,3%, to
jest 4,9 p.p. ponizej ,Sredniej” sektora, miat 30,6% udziat w rynku.
Posrod wzglednie duzych zaktadéw, InterRisk, PZUW, Compensa,
Generalii Wiener odnotowaty dynamike przypisu sktadki powyzej
Sredniej Dziatu I1. Nieco ponizej Sredniej byty: TUW, Uniga, Allianz
i Link4.

- W 2019 r. sktadki przypisane brutto wzrosty we wszystkich

grupach ubezpieczeniowych Dziatlu Il z wyjatkiem OC
komunikacyjnego. W ubezpieczeniach komunikacyjnych tacznie
wzrost wynosit 0,5% w relacji do 2018 r., za sprawa wzrostu
sktadek o 4,4% w grupie AC, przy spadku o 1,7% w grupie OC.
W tym samym okresie suma skfadek ubezpieczen rzeczowych
wzrosta o 6,6%, finansowych o 15,9%, a w reasekuracji czynnej
025,2%.

- Odszkodowania i $wiadczenia wypfacone brutto w Dziale Il

ogotem wynosity 22,3 mid PLN w 2019 r, to o 10,4% wiecej
niz rok wczedniej. Wartosci odszkodowah i $Swiadczen
wyptaconych brutto w 2019 wzrosta we wszystkich grupach
ubezpieczeniowych. Najwigkszy ich wzrost w poréwnywanych
okresach odnotowano w grupach ubezpieczeh rzeczowych,

bo o 22,9%. Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto
w grupie 3 wzrosty o0 11,8%, a w grupie 10 dynamika wynosita
105,5%. W OC ogélnym wzrost wynosit 13,2%, w pozostatych
osobowych 11,6%, a w reasekuracji czynnej byto to o 12,2%
wigcej niz w roku 2018.

- Wartos¢ wskaznika szkodowosci brutto dla Dziatu Il w 2019 .

wynosita 60,8% wobec 60,9% rok wczesniej, czyli tylko 0 0,1 p.p.
mniej. W 2019 r. przy wzroScie sumy odszkodowan i $wiadczen
wyptaconych brutto oraz zmiany stanu rezerw na niewypfacone
odszkodowania i $wiadczenia brutto o 5,3% wzgledem roku
poprzedniego, sktadka zarobiona brutto wzrosta o 5,5%.

- Wskaznik zatrzymania odszkodowan i $wiadczen dla Dziatu Il

w 2019 r. wynosit 83,7% wobec 83,5% rok wczesniej.

- Koszty akwizycji wzrastaty wzgledem lat poprzednich: o 12,6%

w 2018 r. oraz o 7,8% w ciagu 2019 r. Koszty administracyjne
w 2019 r. wzrosty 0 9,9% w relacji do 2018 r. Struktura kosztow
zmienita sie na korzys¢ kosztow administracyjnych, ktore
w 2019 r. rosty relatywnie szybciej niz akwizycji i stanowity
18,7% sumy obu kategorii kosztow. Warto$¢ wskaznika kosztow
akwizycji dla Dziatu Il w 2019 r. wynosita 22,8%, a wskaznika
kosztow administracyjnych 5,2%.

- Wskaznik zespolony dla Dziatu Il wynosit 92,6% w 2019 r.

w poréwnaniu z 92,0% w 2018 r. Wzrést wiec nieznacznie, bo
0 0,6 p.p. kolejny rok z rzedu.

- Wynik techniczny Dziatu Il za 2019 r. nieznacznie zmalat

w stosunku do roku poprzedniego o 3 min PLN i wynosit 2 931
min PLN.

- Wynik techniczny ubezpieczef komunikacyjnych AC i OC razem

w 2019 r. wzrést 0 123 min PLN wzgledem 2018 r,, przy czym
w grupie 3 odnotowano wzrost wyniku 0 458 min PLN, a w grupie
10 spadek 0 334 min PLN.

- Wskaznik rentownosci technicznej Dziatu Il w 2019 r. wynosit

8,7% w poréwnaniu z 9,2% rok wczesniej.

- Na koniec roku 2019 dynamika zmiany stanu lokat

Dziatu I, liczona wzgledem ich stanu na koniec roku
poprzedniego, wynosita 103,1%, a ich taczna wartos¢ osiagneta
79,5 mid PLN.

- PZU jako lider pod wzgledem zebranych aktywow posiadat

46,1% sumy lokat Dziatu Il i odnotowat dynamike stanu lokat dla
porownywanych okresow rowna 97,7%, tj. 5,4 p.p. ponizej rynku.

- Wskaznik rentownoéci dziatalnosci lokacyjnej dla catego Dziatu

[l nieco wzrost do 4,4% w 2019 r.,, z 4,2% rok wczesSniej. Wynik
ten uwzglednia dywidendy pozyskane z PZU Zycie przez PZU.
Jesli nie uwzglednia¢ tych dywidend, to powyzsza Srednia
rentowno$¢ wynosita odpowiednio: 2,2% dla roku 2019 oraz 1,9%
rok wczesniej. Jest to wynik bardziej adekwatny dla benchmarku
firm i zblizony do mediany réwnej 2,4% dla 2019 r. oraz 2,2% rok
wczesniej.

- W 2019 roku wynik techniczny lidera Dziatu Il — PZU — wynosit

1 405 min PLN i byt 0 134 miIn PLN nizszy niz rok wcze$niej,
azysk netto (uwzgledniajac dywidendy z PZU Zycie) byto 61 min
PLN nizszy iwynosit2 651 min PLNw 2019 r.

- Skumulowany zysk netto Dziatu Il w 2019 r. (uwzgledniajacy

dywidende PZU Zycie) wzrést o 0,4 mid PLN wzgledem roku



poprzedniego i wynosit 4,6 mld PLN. Na 34 zaktady 5 miato straty
nettow 2019r.

- Wskaznik zwrotu z kapitatéw wtasnych Dziatu Il wynosit 16,2%
w 2019 r, tj. na poziomie roku poprzedniego. Jesli nie liczy¢
dywidend pozyskanych przez PZU z PZU Zycie, to rentowno$é
kapitatow wtasnych wynositaby: 10,1% w 2019 r. oraz 9,7%
rok wczesniej. Jest to wynik bardziej adekwatny dla celow
poréwnawczych i bliski medianie réwnej: 12,4% w 2019 r. oraz
9,1% rok wczesniej.
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ZESTAWIENIA
TABELARYCZNE
— RYNEK
UBEZPIECZEN
W LICZBACH




RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2019 R.

2 ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 591116 603 101 102,0%
AMDOESA tone gewess

4 AXAZYCIE SA 714813 678 046 94,9%
OROFROSKASA s aaate

6 COMPENSAZYCIE SA 834 163 896 187 107,4%
EROMETASTAZS e 3som

8 EUROPAZYCIE SA 865 300 491626 56,8%
T T

10 INTER — ZYCIE SA 11659 10609 91,0%
=

12 METLIFE TUnZ SA 861845 854 668 99,2%
T I =

14 OPEN LIFE SA 1575740 1106263 ?0,2%
e T =

16 POCZTOWE ZYCIE SA 47 196 60493 128,2%
N N =

18 REJENT LIFE TUW 17413 17 575 100,9%
e -

20  SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 288 165 401828 139,4%
e R

22 UNIQAZYCIE SA 117 488 98930 84,2%

24 VIENNALIFE SA 307 961 234 486 76,1%




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Skfadka przypisana brutto w tys. zt w Dziale I

AVIVA — OGOLNE SA 442 540 456 550 103,2%

COMPENSA SA 1583701 1792075 113,2%

CREDIT AGRICOLE TU SA 21742 48736 224,2%

D.AS. SA 19662 10279 52,3%

10 EULER HERMES SA 286 246 351374 122,8%

12 GENERALISA 1453767 1617437 111,3%

INTERRISK SA 1050520 1357551 129,2%

16 LINK4SA 1025707 1020614 99,5%

18  NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 46932 47 695 101,6%

20 PKOTUSA 586932 673768 114,8%

22  POLSKIGAZ TUW 98816 116 086 117,5%

24 PIUSA 13 002 864 13039385 100,3%

26 SALTUS TUW 168674 231417 137,2%

28  SIGNAL IDUNA POLSKA SA 48 307 61097 126,5%

30 TUZTUW 200813 256472 127,7%

32 WARTASA 5579612 6029 582 108,1%

34 ZDROWIE SA 79055 63244 80,0%




Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |

Lp.

Wyszczegdlnienie

Grupa | Ubezpieczenia na zycie

Grupa Il Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci
Grupa Ill Ubezpieczenia na zycie, jezeli sq zwiazane

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Grupa IV Ubezpieczenia rentowe

Grupa V Ubezpieczenia wypadkowe, jesli sg uzupetnieniem
ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4

Reasekuracja czynna

Ogotem

Sktadka przypisana brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale |l

Lp.

10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.

Wyszczegdlnienie

Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy
pracy i choroby zawodowe;j

Grupa Il Ubezpieczenie choroby

Grupa Ill Ubezpieczenie casco pojazdow ladowych,
z wyjatkiem pojazdow szynowych

Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdéw szynowych
Grupa V Ubezpieczenie casco statkéw powietrznych
Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i srodladowej
Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotow w transporcie

Grupa VIl Ubezpieczenie szkod spowodowanych
zywiotami nie ujete w grupach 3-7

Grupa IX Ubezpieczenie pozostatych szkod rzeczowych,
nie ujetych w grupach 3-8

Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
ladowych

Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialnoSci cywilnej
wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
powietrznych

Grupa XIl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
za zegluge morska i srodladowa

Grupa XIll Ubezpieczenie odpowiedzialnoSci cywilnej nie
ujetej w grupach 10-12

Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu

Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa

Grupa XVI Ubezpieczenie roznych ryzyk finansowych
Grupa XVII Ubezpieczenie ochrony prawnej

Grupa XVIII Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy na
korzysc¢ osob, ktore popadty w trudnosci w czasie podrozy
lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania

Grupa XIX Reasekuracja czynna

Ogétem

Sktadka przypisana brutto

2018
7554434

110000

7988369

138 966

5910720

3
21702493

2019
7 860742

109779

6830116

144961

6320788

4
21266 390

Sktadka przypisana brutto

2018

1540778

921276

8302701

63025
26582
72819
156718

3302784

3486284

15180182

24891

18 802

2174151

405 785
476423
749033

99876

1144813

2311848

40458771

2019

1686330

1017 784

8668731

54620
36197
113718
168 131

3547079

3688421

14924 336

30419

52 682

2383374

486954
494570
941 283

83463

1293 345

2893426

42 564 864

Dynamika

19/18
104,1%

99,8%
85,5%
104,3%
106,9%

107,3%
98,0%

Dynamika
19/18
109,4%
110,5%
104,4%

86,7%
136,2%
156,2%
107,3%

107,4%

105,8%

98,3%

122,2%

280,2%

109,6%

120,0%
103,8%
125,7%

83,6%

113,0%

125,2%

105,2%

Udziat w sktadce przypisanej

brutto ogétem
2018 2019

34,8% 37,0%
0,5% 0,5%
36,8% 32,1%
0,7% 0,7%
27,2% 29,7%
0,0% 0,0%
100,0% 100,0%

Udziat w sktadce przypisanej

brutto ogétem
2018 2019

3,8% 4,0%
2,3% 2,4%
20,5% 20,4%
0,2% 0,1%
0,1% 0,1%
0,2% 0,3%
0,4% 0,4%
8,2% 8,3%
8,6% 8,7%
37,5% 35,1%
0,1% 0,1%
0,0% 0,1%
5,4% 5,6%
1,0% 1,1%
1,2% 1,1%
1,8% 2,2%
0,2% 0,2%
2,8% 3,0%
5,7% 6,8%
100,0% 100,0%
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Lp.

1.
2.

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Dziat

Dziat|
Dziat Il

Ogdtem

Nazwa ubezpieczyciela

AEGON SA
ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER — ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW
METLIFE TUnZ SA
NATIONALE NEDERLANDEN SA
OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA

POCZTOWE ZYCIE SA

PZU ZYCIE SA
REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogotem

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym

2018
21402739
31872524
53275263

2019

20911059
33596 374
54507 433

Sktadka zarobiona na udziale wtasnym

2018

385037

571020

1899615

692 822

204 089

803 549

420894

795890

864611

10617

15661

983133

1496 480

1575358

510008

46991

8273849

17418

46 308

285062

35012

112802

252 746

305477

798290

21402739

2019

376176

578816

1922472

640616

209783

865343

332814

434 147

744 555

9575

13245

886 753

1515954

1106 456

532367

60 107

8578611

17 580

66 447

398234

35046

103 380

286 209

232943

963430

20911 059

Dynamika
19/18
97,7%
105,4%
102,3%

Dynamika
19/18
97,7%
101,4%
101,2%
92,5%
102,8%
107,7%
?9,1%
54,5%
86,1%
90,2%
84,6%
90,2%
101,3%
?0,2%
104,4%
127,9%
103,7%
100,9%
143,5%
139,7%
100,1%
91,6%
113,2%
76,3%
120,7%

97,7%



Sktadka zarobiona na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale Il

AVIVA — OGOLNE SA 383721 411492 107,2%

4. COMPENSA SA 1116280 1240521 111,1%

CREDIT AGRICOLE TU SA 14 494 16777 115,8%

D.AS.SA 11088 14253 128,6%

EULER HERMES SA 60152 74009 123,0%

GENERALI SA 717825 730824 101,8%

INTERRISK SA 672 362 957 340 142,4%

LINK4 SA 347771 362970 104,4%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 6118 12990 212,3%

PKO TU SA 91066 151007 165,8%

POLSKI GAZ TUW 26042 29520 113,4%

24. PIUSA 12085601 12303091 101,8%

26.  SALTUS TUW 178 501 185909 104,2%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 49550 53242 107,4%

TUZ TUW 81949 103 762 126,6%

32. WARTASA 5211877 5403053 103,7%

34. ZDROWIE SA 53069 67 842 127,8%




Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt

Lp.

1.
2.

Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Dziat|
Dziat Il

Suma

Nazwa ubezpieczyciela

AEGON SA
ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA

INTER — ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW

METLIFE TUnZ SA

NATIONALE NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA
PKO ZYCIE SA

POCZTOWE ZYCIE SA

PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogoétem

Dziat

Odszkodowania i §wiadczenia brutto

2018 2019

21487183 18 565 696
20193275 22302894
41680457 40868 590

Odszkodowania i §wiadczenia

wyptacone brutto

2018 2019
694 402 572173
526 429 539593
1307 742 1479058
1018 304 898 738
29485 29269
653075 720183
1254417 661237
1044237 508 905
865736 1014999
10041 7298
6498 7089
1069 426 1035516
1074484 1126110
2893978 1688989
358727 296 055
22411 31570
6241472 6296 088
9931 10000
15958 15840
139 856 78784
16 799 17 358
443965 199611
93151 104 783
767 398 440924
929 261 785526
21487 183 18 565696

Dynamika
19/18
86,4%
110,4%
98,1%

Dynamika

19/18
82,4%
102,5%
113,1%
88,3%
99,3%
110,3%
52,7%
48,7%
117,2%
72,0%
109,1%
96,8%
104,8%
58,4%
82,5%
140,9%
100,9%
100,7%
99,3%
56,3%
103,3%
45,0%
112,5%
57,5%
84,5%

86,4%



Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt w Dziale ||

AVIVA — OGOLNE SA 193412 207 478 107,3%

4. COMPENSA SA 900889 1033357 114,7%

CREDIT AGRICOLE TU SA 1829 3422 187,1%

D.AS.SA 5404 5087 94,1%

EULER HERMES SA 204 484 142 882 69,9%

12. GENERALISA 74738 823151 106,2%

INTERRISK SA 584 522 660294 113,0%

LINK4 SA 522151 573186 109,8%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 2596 803,4%

20. PKOTUSA 12 054 25232 209,3%

22. POLSKIGAZ TUW 15642 36124 230,9%

24. PIUSA 7076375 7534158 106,5%

26. SALTUS TUW 25068 26914 107,4%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 27483 30283 110,2%

TUZ TUW 117 060 136 349 116,5%

32. WARTASA 2688356 3026470 112,6%

34. ZDROWIE SA 37678 48839 129,6%




Odszkodowania Udziat w odszkodowaniach

L. i Swiadczenia wyptacone Dynamika i Swiadczeniach brutto
Lp. Wyszczegodlnienie brutto ogétem
2018 2019 19/18 2018 2019
1. GrupalUbezpieczenia na zycie 5750682 5803608 100,9% 26,8% 31,3%
2. Grupall Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci 117814 121426 103,1% 0,5% 0,6%
3. Grupa IIII Ubezp|eczen|a na zgme,Jeze'll sq zZwigzane 13036 797 9891 050 75 9% 60,7% 53.3%
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
4.  Grupa IV Ubezpieczenia rentowe 89 347 84 065 94,1% 0,4% 0,4%
3 Grupay Ube’zplecz.em.a wypadkowe, jesli sa uzupetnieniem 2490661 2665547 107,0% 11,6% 14.4%
ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4
6. Reasekuracjaczynna 1882 0 0,0% 0,0% 0,0%
Ogotem 21487183 18565696 86,4% 100,0% 100,0%

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto w tys. zt wg grup ryzyka w Dziale ||

Odszkodowania Udziat w odszkodowaniach
L i Swiadczenia wyptacone Dynamika i Swiadczeniach brutto
Lp. Wyszczegodlnienie brutto ogétem
2018 2019 19/18 2018 2019
1 Grupa | Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy 327 866 358695 109,4% 1,6% 1,6%
pracy i choroby zawodowej
2. Grupa Il Ubezpieczenie choroby 272614 311401 114,2% 1,3% 1,4%
3 Grupa lll ‘Ubezp!eczgnle casco pojazdoéw ladowych, 4961339 5544 864 111,8% 24.6% 24.9%
z wyjatkiem pojazdow szynowych
4. Grupa IV Ubezpieczenie casco pojazdéw szynowych 25298 50382 199,2% 0,1% 0,2%
5. Grupa VUbezpieczenie casco statkéw powietrznych 22063 16 827 76,3% 0,1% 0,1%
6. Grupa VI Ubezpieczenie zeglugi morskiej i $rodladowej 38705 50568 130,7% 0,2% 0,2%
7. Grupa VIl Ubezpieczenie przedmiotow w transporcie 55167 71833 130,2% 0,3% 0,3%
g Grupa VIIl Ubezpieczenie szkod spowodowanych 1315900 1671773 127,0% 6,5% 7.5%
zywiotami nie ujete w grupach 3-7
9. Grupg IX Ubezpieczenie pozostatych szkod rzeczowych, 1234212 1461818 118,4% 6,1% 6,6%
nie ujetych w grupach 3-8
Grupa X Ubezpieczenie odpowiedzialnoéci cywilnej
10. wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow 8958232 9451289 105,5% 44,4% 42,4%

ladowych

Grupa XI Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
11. wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow 4532 3234 71,4% 0,0% 0,0%
powietrznych

Grupa XIl Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej

12. ! DA 11402 4570 40,1% 0,1% 0,0%
za zegluge morska i Srodladowa

13, Grupg Xl Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej nie 905093 1024963 113,2% 4.5% 4.6%
ujetej w grupach 10-12

14. Grupa XIV Ubezpieczenie kredytu 233286 212735 91,2% 1,2% 0,9%

15.  Grupa XV Gwarancja ubezpieczeniowa 181355 201118 110,9% 0,9% 0,9%

16. Grupa XVl Ubezpieczenie ré6znych ryzyk finansowych 127 536 172183 135,0% 0,6% 0,8%

17. Grupa XVIl Ubezpieczenie ochrony prawnej 13640 14714 107,9% 0,1% 0,1%

Grupa XVIIl Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy na korzysc
18. 0s6b, ktore, popadty w trudnosci w czasie podrozy 510547 564 499 110,6% 2,5% 2,5%
lub podczas nieobecno$ci w miejscu zamieszkania

19.  Grupa XIX Reasekuracja czynna 994 488 1115426 112,2% 4,9% 5,0%
Ogdtem 20193275 22302894 110,4% 100,0% 100,0%



Odszkodowania i Swiadczenia na udziale wlasnym w tys. zt

Lp.

1.

2.

Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Dziat

Dziatl

Dziatll

Ogotem

Nazwa ubezpieczyciela

AEGON SA
ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVA ZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER — ZYCIE SA

MACIF ZYCIE TUW
METLIFE TUnZ SA
NATIONALE NEDERLANDEN SA
OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA

POCZTOWE ZYCIE SA

PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQAZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogodtem

Odszkodowania i $wiadczenia
na udziale wtasnym

2018

21320257
16 859 207
38179464

2019

18 340 640
18672250
37012890

Odszkodowania i $wiadczenia
na udziale wtasnym

2018

694 124

519532

1296 967

1010777

29145

644 904

1246917

1044231

?77002

9327

5384

1051563

1070964

2893812

357455

22411

6241472

9931

15920

138048

16 761

442 827

88748

7’67 064

924974

21320257

2019

571931

526232

1472901

882 585

29260

709740

653499

508676

910913

6767

5486

1022782

1110470

1688989

293756

31570

6296 088

10000

15698

7’6028

17 134

199114

100 785

440814

759424

18340640

Dynamika
19/18
86,0%
110,8%
96,9%

Dynamika
19/18
82,4%
101,3%
113,6%
87,3%
100,4%
110,1%
52,4%
48,7%
117,2%
72,5%
101,9%
97,3%
103,7%
58,4%
82,2%
140,9%
100,9%
100,7%
98,6%
55,1%
102,2%
45,0%
113,6%
57,5%
82,1%

86,0%

99



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym w tys. zt w Dziale ||

AVIVA — OGOLNE SA 159 381 194714 122,2%

4. COMPENSASA 682890 793581 116,2%

CREDIT AGRICOLE TU SA 2055 259,3%

D.AS. SA 2476 5087 205,4%

10. EULER HERMES SA 44365 33371 ?5,2%

12. GENERALISA 388500 361526 93,1%

INTERRISK SA 408 721 470753 115,2%

LINK4 SA 213744 227 442 106,4%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 978,1%

20. PKOTUSA 9824 18536 188,7%

22. POLSKIGAZ TUW 7679 12 340 160,7%

24. PIUSA 6829491 7270800 106,5%

26. SALTUS TUW 25063 26874 107,2%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 27136 29881 110,1%

30. TUZTUwW 43931 56737 129,2%

32. WARTASA 2547794 2898533 113,8%

34. ZDROWIE SA 37678 48839 129,6%




4.1.3. Techniczny wynik ubezpieczen

Techniczny wynik ubezpieczen w tys. zt

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2. Dziatll

Ogdtem

Techniczny wynik ubezpieczen w tys. zt w Dziale |

Lp. Nazwa ubezpieczyciela

1. AEGON SA

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
3. AVIVAZYCIE SA

4. AXAZYCIE SA

5. CARDIF POLSKA SA

6. COMPENSAZYCIE SA

7. ERGOHESTIASTURZ SA

8. EUROPA ZYCIE SA

9. GENERALIZYCIE SA

10. INTER - ZYCIE SA

11. MACIF ZYCIE TUW

12. METLIFE TUnZ SA

13. NATIONALE NEDERLANDEN SA
14. OPEN LIFE SA

15. PKOZYCIE SA

16. POCZTOWE ZYCIE SA

17. PZUZYCIE SA

18. REJENT LIFE TUW

19. SALTUS ZYCIE SA

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
21. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
22. UNIQAZYCIE SA

23. UNUM ZYCIE SA

24. VIENNA LIFE SA

25. WARTATUnZ SA

Ogodtem

Techniczny wynik ubezpieczen

2018

3082063

2933751
6015814

2019

3248342

2930737
6179078

Techniczny wynik ubezpieczen

2018

-42 481

76917

576 657

-6 845

10027

27 088

27132

22294

84672

-1508

-571

134418

222106

45170

37075

2893

1724538

621

2743

68997

-367

8853

28118

-18 531

52051

3082063

2019

-20 369

84853

629 069

17 467

6113

38502

23166

20686

97 463

-663

-1420

103 533

244563

33041

50205

4288

1737297

641

317

99070

-858

7175

16872

5903

51430

3248342

Dynamika
19/18
105,4%
99,9%

102,7%

Dynamika
19/18

47,9%
110,3%
109,1%
X
61,0%
142,1%
85,4%
92,8%
115,1%
44,0%
248,7%
77,0%
110,1%
?3,1%
135,4%
148,2%
100,7%
103,2%
11,6%
143,6%
233,6%
81,0%
60,0%
X
98,8%

105,4%

101



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Techniczny wynik ubezpieczen w tys. zt w Dziale |l

AVIVA — OGOLNE SA 26981 24247 89,9%

COMPENSA SA 88840 62249 70,1%

CREDIT AGRICOLE TU SA -4 547 -3328 73,2%

D.AS.SA -2159 -6 781 314,0%

10. EULER HERMES SA 2965 18979 640,1%

12. GENERALISA 1000 22755 2274,7%

INTERRISK SA 46741 51671 110,5%

LINK4 SA 37033 17991 48,6%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA ={1Z28533 -12 705 72,5%

20. PKOTUSA 40 146 64970 161,8%

22. POLSKIGAZ TUW 2665

24. PZUSA 1538766 1405434 91,3%

26. SALTUS TUW 12193 3340 27,4%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA -1946

30. TUZTUW -9297

32. WARTASA 386074 581170 150,5%

34. ZDROWIE SA 2748 4018 146,2%




4.1.4. Koszty dziatalnoSci ubezpieczeniowej

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej w tys. zt

Koszty dziatalnoéciub.  Dynamik Koszty akwizycji Dynamika  Koszty administracji ~ Dynamik Otrzy prowizje
Lp. Dziat
2018 2019 19/18 2018 2019 19/18 2018 2019 19/18 2018 2019

1. Dziatl 5099494 5072538 99,5% 3589542 3454464 96,2% 1643012 1714313 104,3% 133060 96239
2. Dziatll 9162497 9984260 109,0% 8985918 9688213 107,8% 2021192 2221635 109,9% 1844612 1925588

Ogédtem 14261991 15056798 105,6% 12575459 13142677 104,5% 3664204 3935947 107,4% 1977672 2021827

Koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej w tys. zt w Dziale |
- N.azwa . Koszty dziatalno$ci ub. Dynamika Koszty akwizycji Dynamik Koszty administracji  Dynamik Otrzy prowizje
ibezplecziciela 2018 2019 19/18 2018 2019 19/18 2018 2019 19/18 2018 2019

1. AEGON SA 160651 156751 97,6% 88554 80478 90,9% 71911 76220  106,0% -185 -53
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 185338 179117 96,6% 150935 124910 82,8% 36559 56145  153,6% 2157 1939
3. AVIVAZYCIE SA 390997 397603  101,7% 274310 278109  101,4% 117841 118967  101,0% 1154 -527
4. AXAZYCIE SA 343838 300240 87,3% 264670 229507 86,7% 82786 77174 93,2% 3617 6441
5. CARDIF POLSKA SA 169880 187927  110,6% 146497 160861 09,8% 23383 27066  1158% 0 0
6. COMPENSAZYCIE SA 132070 130955 99,2% 72593 70494 97,1% 77666 78608  101,2% 18189 18146
7. ERGOHESTIA STUNZ SA 184662 109953 59,5% 159168 78003 49,0% 28010 35362  126,2% 2516 3412
8. EUROPAZYCIE SA 309608 284687 92,0% 274512 248293 90,4% 35630 36402  102,2% 535 8
9. GENERALIZYCIE SA 217135 200830 92,5% 187793 166903 88,9% 55880 60993  109,2% 26539 27 065
10. INTER - ZYCIE SA 4752 4546 95,7% 3419 3184 93,1% 1419 1517 106,9% 87 155
11. MACIF ZYCIE TUW 11045 10586 95,8% 6572 6119 93,1% 5092 4964 97,5% 619 497
12. METLIFE TUnZ SA 403299 337072 83,6% 347823 257681 74,1% 123775 112760 91,1% 68299 33369
13. NATIONALENEDERLANDENSA ~ 405313 424032  1046% 315937 342110 1083% 90256 82563 91,5% 880 641
14. OPENLIFESA 132735 120293 90,6% 106578 94533 88,7% 26157 25760 98,5% 0 0
15. PKOZYCIE SA 325642 328006 100,7% 309753 311690 100,6% 16410 16 320 99,4% 522 4
16. POCZTOWE ZYCIE SA 19226 24870  129,4% 12666 16318  128,8% 6578 8716  132,5% 19 164
17. PZUZYCIESA 1153992 1243017  107,?% 475872 527640  110,9% 678129 715401  1055% 9 24
18. REJENTLIFE TUW 1270 1351  106,3% 541 530 97,9% 730 821  112,6% 0 0
19. SALTUS ZYCIE SA 30630 30191 98,6% 17138 15309 89,3% 13492 14882  110,3% 0 0
20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 97873 120400  1230% 88957 110742  124,5% 8915 9658  108,3% 0 0
21. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 18330 18718 102,1% 11466 11592 101,1% 7058 7200  102,0% 195 74
22. UNIQAZYCIE SA 57265 48611 84,9% 50295 40924 81,4% 8956 9358  104,5% 1986 1672
23. UNUMZYCIE SA 99104 115071  116,1% 40241 47017  116,8% 59577 68860  115,6% 714 806
24. VIENNA LIFE SA 43436 50841  117,0% 9595 20328  211,9% 34317 30513 88,9% 475 0
25. WARTATUnZ SA 201403 246870  122,6% 173654 211190  121,6% 32485 38081  117,2% 4736 2401

Ogétem 5099494 5072538 99.5% 3589542 3454464 96.2% 1643012 1714313 104.3% 133060 96239

Dynamika
19/18
72,3%

104,4%

102,2%

Dynamika
19/18

28,8%

89,9%

178,1%

99,8%

135,6%

1,5%

102,0%

178,3%

80,2%

48,9%

?2,9%

0,8%

883,1%

275,6%

38,0%

84,2%

112,9%

50,7%

72,3%
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Nazwa Koszty dziatalnosciub. Dynamik Koszty akwizycji Dynamik Koszty administracji Dynamik Otrzymane prowizje  Dynamika
> ubezpieczyciela 2018 2019 19/18 2018 2019 1918 2018 2019 19/18 2018 2019 19/18
1. ALLIANZ POLSKA SA 583327 588224  100,8% 601279 584377  97.2% 58303 88197  151,3% 76254 84351  110,6%
2. AVIVA— OGOLNE SA 163323 165823  1015% 134721 134247  99,6% 35142 38976  1109% 6540 7399  113,1%
3. AXAUBEZPIECZENIA SA 523268 451473 86,3% 404423 411126  101,7% 181916 190627  104,8% 63071 150279  238,3%
4. COMPENSASA 281109 326545  1162% 353377 391301  110,7% 54877 62412  113,7% 127145 127168  100,0%
5. CONCORDIAPOLSKA SA 81665 77858  953% 90164 98627  109,4% 32662 30421  931% 41161 51191  124,4%
6. CREDITAGRICOLE TUSA 17839 17890  100,3% 8062 10368  128,6% 11123 11730  1055% 1346 4208  312,6%
7. CUPRUMTUW 4667 4884  1046% 1198 1312  1095% 3470 3572  103,0% 0 0 X
8. DAS.SA 11319 16623  1469% 21652 10098  466% 6502 6526  1004% 16835 0 X
9. ERGO HESTIASA 1436968 1729586  120,4% 1548642 1729686  111,7% 177037 191541  1082% 288711 191641  66,4%
10. EULER HERMES SA 22168 14478  653% 44212 42324  957% 37246 43525  1169% 59290 71371  120,4%
11. EUROPASA 296755 283349  955% 255280 252652  990% 46786 36778  78,6% 5311 6080  1145%
12. GENERALISA 204717 262026  1280% 320998 375557  117,0% 76047 95078  126,3% 192328 209609  109,0%
13. INTERPOLSKASA 48844 51475  1054% 41034 43915  107,0% 20078 20861  1039% 12268 13301  108,4%
14. INTERRISK SA 195901 271271  1385% 245832 318278  129,5% 55838 64735  1150% 105769 111743  1056%
15. KUKESA 18070 19430  107,5% 12369 15339  1240% 14480 15388  106,3% 8778 11297  128,7%
16.  LINK4SA 54813 82784  151,0% 204439 210406  1029% 51564 60454  117,2% 201189 188075  93,5%
17. MEDICUM TUW 2757 2849 1033% 430 586  1365% 2467 2802  113,6% 139 540  388,5%
g, | AR 22846 23949  104,8% 7421 13224  1782% 18528 18452  996% 3103 7727  249,0%

NEDERLANDEN TU SA : ; : '

19. PARTNERSA 1403 1250  89,1% 206 244 1185% 1203 1010  83,9% 6 4 60,5%
20. PKOTUSA 32105 55125  171,7% 168879 258558  153,1% 14127 21019  1488% 150901 224452  148,7%
21. POCZTOWE TUW 39217 36852  940% 36401 42750  117,4% 20690 24240  1172% 17874 30138  168,6%
22. POLSKIGAZTUW 4057 7687  1895% 1214 2115  1742% 8023 10934  1363% 5179 5361  103,5%
23. PIRSA 76879 91149  118,6% 62677 74829  1194% 13867 16246  117,2% 336 74 22,0%
24. PIUSA 2993116 3146349  105,1% 2371050 2489125  1050% 654807 703514  107,4% 32741 46290  1414%
25. PZUWTUW 5944 8232  1385% 21097 36812  174,5% 19111 18155  950% 34264 46735  136.4%
26. SALTUSTUW 140527 149881  106,7% 114418 122768  107,3% 26075 27113  104,0% 34 0 X
27. SANTANDER AVIVA SA 71431 61205  857% 90714 75228  829% 11558 11372  984% 30842 25395  82,3%
28.  SIGNAL IDUNA POLSKA SA 22764 24248  106,5% 10191 11710  1149% 12647 12633  99,9% 73 95  130,0%
29, TUWTUW 49209 93296  1896% 115342 115384  100,0% 47909 56464  117,0% 114042 78552  68,9%
30. TUZTUW 46319 53725  1160% 57168 63971  111,9% 13437 16318  1214% 24286 26563  109,4%
31, UNIDASA 199096 210348  1057% 295316 303815  102,9% 50848 50420  992% 147068 143886  97,8%
32, WARTASA 1343092 1433670  106,7% 1172376 1244117  1061% 190089 209371  1101% 19373 19818  102,3%
33, WIENERSA 156727 208316  132,9% 165790 194355  117.2% 50030 56352  1126% 59094 42391  71,7%
34, ZDROWIE SA 10254 12410  121,0% 7546 9012  1194% 2708 3398  1255% 0 0 X

Ogotem 9162497 9984260 109,0% 8985918 9688213 107,8% 2021192 2221635 109,9% 1844612 1925588 104,4%



Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

2018 2019 2018 2019
1. Dziatl 3589542 3454 464 16,5% 16,2%
2. Dziatll 8985918 9688213 22,2% 22,8%
Ogotem 12575459 13142677 20,2% 20,6%

Koszty administracyjne

2018
1643012

2021192

3664204

2019
1714313

2221635

3935947

Koszty akwizycji i koszty administracyjne oraz ich udziat w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Udziat w sktadce

Lp. ubez::ezcv::ciela S LAY przypisanej brutto
2018 2019 2018 2019
1. AEGONSA 88554 80478 22,9% 21,3%
2. ALLIANZZYCIEPOLSKASA 150935 124910 25,5% 20,7%
3. AVIVAZYCIE SA 274310 278109 14,3% 14,4%
4. AXAZYCIE SA 264670 229507 37,0% 33,8%
5. CARDIF POLSKA SA 146497 160861 52,8% 75,4%
6. COMPENSA ZYCIE SA 72593 70494 8,7% ?,9%
7. ERGO HESTIASTUNZ SA 159 168 78003 35,9% 21,8%
8. EUROPAZYCIE SA 274512 248293 31,7% 50,5%
9. GENERALIZYCIE SA 187793 166903 18,8% 18,8%
10, INTER — 2YCIE SA 3419 3184 29,3% 30,0%
11.  MACIF ZYCIE TUW 6572 6119 35,2% 38,4%
12, METLIFE TUnZ SA 347823 257681 40,4% 30,1%
13. NADORALE o 315937 342110 20,9% 22,3%
14, OPENLIFESA 106578 94533 6,8% 8,5%
15. PKOZYCIE SA 309753 311690 61,8% 58,5%
16. POCZTOWE ZYCIE SA 12666 16318 26,8% 27,0%
17, PZUZYCIE SA 475872 527640 5,7% 6,1%
18. REJENT LIFE TUW 541 530 3,1% 3,0%
19. SALTUS ZYCIE SA 17138 15309 47,8% 21,6%
20. poNIANEER 88957 110742 30,9% 27,6%
21. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 11466 11592 32,5% 32,8%
22. UNIAZYCIE SA 50295 40924 42,8% 41,4%
23. UNUM ZYCIE SA 40241 47017 15,4% 16,0%
24. VIENNALIFE SA 9595 20328 3,1% 8,7%
25. WARTATUNZ SA 173654 211190 21,4% 21,7%
Ogétem 3589542 3454464 16,5% 16,2%

Koszty administracyjne

2018
71911

36559

117 841

82 786

23383

77 666

28010

35630

55880

1419

5092

123775

90256

26157

16410

6578

678129

730

13492

8915

7058

8956

59577

34317

32485

1643012

2019
7’6220

56 145

118967

’7 174

27 066

78608

35362

36402

60993

1517

4964

112 760

82 563

25760

16 320

8716

715401

821

14 882

9658

7200

9358

68 860

30513

38081

1714313

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2018 2019
?,6% 8,1%
5,0% 5,2%
5,9% 6,2%

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2018 2019
18,6% 20,2%
6,2% 9,3%
6,2% 6,1%
11,6% 11,4%
8,4% 12,7%
9,3% 8,8%
6,3% 9,9%
4,1% ?,4%
5,6% 6,9%
12,2% 14,3%
27,3% 31,1%
14,4% 13,2%
6,0% 5,4%
1,7% 2,3%
3,3% 3,1%
13,9% 14,4%
8,2% 8,3%
4,2% 4,7%
37,6% 21,0%
3,1% 2,4%
20,0% 20,4%
?,6% 9,5%
22,7% 23,4%
11,1% 13,0%
4,0% 3,9%
7,6% 8,1%
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Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.

34.

Nazwa
ubezpieczyciela
ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA

CONCORDIA POLSKA SA

CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
D.AS. SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
INTER POLSKA SA
INTERRISK SA
KUKE SA

LINK4 SA
MEDICUM TUW

NATIONALE
NEDERLANDEN TU SA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUWTUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

WIENER SA
ZDROWIE SA

Ogdtem

Koszty akwizycji
2018 2019
601279 584377
134721 134 247
404 423 411126
353377 391301

90 164 98627

8062 10368
1198 1312
21652 10098
1548642 1729686

44212 42324
255280 252652
320998 375557

41034 43915
245832 318278

12 369 15339
204 439 210406

430 586
7421 13224
206 244
168879 258558
36401 42750
1214 2115
62677 74829
2371050 2489125

21097 36812
114418 122768

90714 75228

10191 11710
115342 115384

57 168 63971
295316 303815

1172376 1244117
165790 194 355
? 546 9012
8985918 9688213

Udziat w sktadce
przypisanej brutto
2018 2019

28.8% 28.5%
30.4% 29.4%
20.9% 21.6%
22.3% 21.8%
22.5% 23.4%
37.1% 21.3%
2.2% 2.0%
110.1% 98.2%
25.4% 27.1%
15.4% 12.0%
86.2% ?4.9%
22.1% 23.2%
32.0% 31.6%
23.4% 23.4%
16.1% 15.4%
19.9% 20.6%
?.3% 8.7%
15.8% 27.7%
35.7% 37.5%
28.8% 38.4%
19.7% 16.2%
1.2% 1.8%
25.2% 21.7%
18.2% 19.1%
3.8% 5.3%
67.8% 53.1%
?5.6% 61.4%
21.1% 19.2%
18.1% 19.6%
28.5% 24.9%
24.6% 26.2%
21.0% 20.6%
22.3% 23.6%
9.5% 14.2%
22.2% 22.8%

2018
58303
35142

181916
54877

32662

11123
3470
6502

177 037

37 246

46 786

76047

20078

55838

14 480

51564
2467

18528

1203
14 127
20690

8023
13867

654 807
19111
26075
11558
12 647
47909
13437
50848

190089
50030

2708

2021192

Koszty administracyjne

2019
88197
38976

190627
62412

30421

11730
3572
6526

191 541

43525

36778

96 078

20861

64 735

15388

60454
2802

18452

1010
21019
24240
10934
16 246

703514
18155
27 113
11372
12633
56 464
16318
50420

209371
56 352

3398

2221635

Udziat w sktadce
przypisanej brutto

2018
2.8%
?.9%
9.4%

3.5%

8.1%

51.2%
6.3%
33.1%
2.9%
13.0%
15.8%
5.2%
15.7%
5.3%
18.8%
5.0%

41.9%

39.5%

208.9%
2.4%
11.2%
8.1%
5.6%
5.0%
3.5%
15.5%
9.6%
26.2%
?.5%
6.7%
4.2%
3.4%
6.7%
3.4%

5.0%

2019
4.3%
8.5%

10.0%

3.5%

?.2%

24.1%
5.6%
63.5%
3.0%
12.4%
10.9%
5.9%
15.0%
4.8%
15.5%
5.9%

41.5%

38.7%

155.3%
3.1%
9.2%
9.4%
4.7%
5.4%
2.6%

11.7%
9.3%
20.7%
9.6%
6.4%
4.3%
3.5%
6.8%
5.4%

5.2%



4.1.5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt

Lp. Dziat
1.  Dziatl
2.  Dziatll

Ogodtem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale |

Lp. Nazwa ubezpieczyciela

1. AEGON SA

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
3. AVIVAZYCIE SA

4. AXAZYCIE SA

5. CARDIF POLSKA SA

6. COMPENSAZYCIE SA

7. ERGOHESTIASTURZ SA

8. EUROPA ZYCIE SA

9. GENERALIZYCIE SA

10. INTER — ZYCIE SA

11. MACIF ZYCIE TUW

12. METLIFE TUnZ SA

13. NATIONALE NEDERLANDEN SA
14. OPEN LIFE SA

15. PKOZYCIE SA

16. POCZTOWE ZYCIE SA

17. PZUZYCIE SA

18. REJENT LIFE TUW

19. SALTUS ZYCIE SA

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
21. SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
22. UNIQAZYCIE SA

23. UNUM ZYCIE SA

24. VIENNA LIFE SA

25. WARTATUnZ SA

Ogoétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

brutto

2018

80630776
65992 803
146 623 579

2019

78948 796
70239831
149 188 627

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

brutto

2018

2754001

2112645

13156059

3326316

610748

1672587

1417 564

2074601

3839993

12 966

17 105

5334200

7402531

6597219

2123289

13850

22336298

279206

83715

714210

19645

403921

676261

2251739

1400108

80630776

2019

2612551

2039952

13151473

2990251

606 743

1749275

1028 800

1825918

3632892

14 228

15953

4926016

7448776

6217 356

2094823

13735

22783276

299 244

112 158

838510

20864

288918

762453

2099543

1375089

78948 796

Dynamika
19/18
97,9%
106,4%
104,7%

Dynamika

19/18
94,9%
96,6%

100,0%
89,9%
99,3%

104,6%
72,6%
88,0%
94,6%

109,7%
93,3%
92,3%

100,6%
94,2%
98,7%
99,2%

102,0%

107,2%

134,0%

117,4%

106,2%
71,5%

112,7%
93,2%
98,2%

97,9%

107



4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto w tys. zt w Dziale |l

AVIVA — OGOLNE SA 694016 733523 105,7%

4. COMPENSASA 2003782 2122966 105,9%

CREDIT AGRICOLE TU SA 13853 37419 270,1%

D.AS. SA 17 649 13332 75,5%

10. EULER HERMES SA 462 852 491622 106,2%

12. GENERALISA 3731235 3947 103 105,8%

INTERRISK SA 1625797 1896 469 116,6%

LINK4 SA 1319370 1468152 111,3%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 51430 7’7298 150,3%

20. PKOTUSA 986 656 1285465 130,3%

22. POLSKIGAZ TUW 181094 205095 113,3%

24. PIUSA 22443470 23114021 103,0%

26. SALTUS TUW 507 941 558376 109,9%

28.  SIGNAL IDUNA POLSKA SA 30477 37 857 124,2%

30. TUZTUW 472270 485640 102,8%

32. WARTASA 9302085 10216 924 109,8%

34. ZDROWIE SA 66 242 64063 96,7%




4.1.6. Lokaty

Lokaty w tys. zt

Lp. Dziat Lokaty
2018 2019

1. Dziatl 90439499 89413715
2. Dziatll 77141088 79542056

Ogétem 167 580 588 168 955 772

Lokaty w Dziale | w tys. zt
p. N?zwa ' Lokaty
ubezpieczyciela 2018 2019

1. AEGON SA 2804985 2655357
2. ALLIANZZYCIEPOLSKASA 2544472 2534206
3. AVIVAZYCIE SA 14641011 14655654
4. AXAZYCIE SA 3645439 3406823
5. CARDIF POLSKA SA 295 345 318641
6. COMPENSAZYCIE SA 1899834 2023997
7. ERGOHESTIASTUnZSA 1513472 1136879
8. EUROPA ZYCIE SA 2560494 2340984
9. GENERALIZYCIE SA 4208772 4072559
10. INTER — ZYCIE SA 38739 38560
11.  MACIF ZYCIE TUW 30206 29 424
12. METLIFE TUnZ SA 5941078 5445206
13. Ao 8109503 8216950
14. OPEN LIFE SA 6576901 6278684
15. PKOZYCIE SA 2274691 2282971
16. POCZTOWE ZYCIE SA 42292 45411
17. PZUZYCIE SA 26857823 27444375
18. REJENT LIFE TUW 286 135 306 616
19. SALTUS ZYCIE SA 110494 140148
20, 3pNANDERAVIVA 754667 889835
21.  SIGNAL IDUNA ZYCIE SA 37801 37 244
22. UNIQAZYCIE SA 453052 331608
23. UNUM ZYCIE SA 883751 999 143
24. VIENNA LIFE SA 2177599 2072796
25. WARTA TUnZ SA 1750943 1709647

Ogétem 90439499 89413715

Dynamika
19/18

98,9%
103,1%

100,8%

Dynamika
19/18

94,7%
99,6%
100,1%
93,5%
107,9%
106,5%
?5,1%
91,4%
96,8%
99,5%
97,4%

91,7%

101,3%

95,5%
100,4%
107,4%
102,2%
107,2%

126,8%

117,9%

98,5%
?3,2%
113,1%
95,2%
97,6%

98,9%

Dochody z lokat

2018
78775
3156759

3077985

2019
4389 357

3474820

7864177

Dochody z lokat

2018
-136 836

-113 513

-209 115

-268 501

5813

-39093

35912

-55535

-144 496

1354

1211

239506

-97 567

250752

-39 168

1281

655591

12 489

2759

6642

1372

-17092

25219

-202 898

5139

-78775

2019
186983

119783

714219

187 252

6623

94 162

57369

81901

243425

1416

1078

336927

313638

359111

113870

934

1269030

14 458

3990

21838

1297

19753

32730

114 350

93221

4389357

Dynamika
19/18

110,1%

255,5%

Dynamika
19/18

113,9%
X
159,8%
X

X
104,6%
89,0%

140,7%

143,2%
X
72,9%
193,6%
115,8%

144,6%

328,8%

94,5%
X
129,8%
X
1813,9%

X

Rentowno$¢ lokat

2018
-0,1%
4,2%

1,8%

2019
4,9%
4,4%

4,7%

Rentowno$¢ lokat

2018

-4,4%
-4,3%
-1,4%
-6,6%
2,0%
-2,0%
1,8%
-2,0%
-3,3%
3,8%
4,1%

3,8%

-1,2%

3,5%
-1,6%
3,2%
2,4%
4,5%

2,4%

0,9%

3,6%
-2,6%
3,0%
-8,1%
0,3%

-0,1%

2019
6,8%

4,7%
4,9%
5,3%
2,2%
4,8%
4,3%
3,3%
5,9%
3,0%
3,6%

5,9%

3,8%

5,6%
5,0%
2,1%
4,°%
4,9%

3,2%

2,0%

3,5%
5,0%
3,5%
5,4%
5,4%

4,88%

109



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34,

Nazwa Lokaty
ubezpieczyciela 2018 2019
ALLIANZ POLSKA SA 3142925 3366 149
AVIVA — OGOLNE SA 641404 683119
AXAUBEZPIECZENIA SA 2588603 2973998
COMPENSA SA 1849150 2027878
CONCORDIA POLSKA SA 458997 526 564
CREDIT AGRICOLE TU SA 26 194 39112
CUPRUM TUW 111246 112 565
D.AS. SA 27273 21750
ERGO HESTIA SA 7902278 8590305
EULER HERMES SA 210565 233152
EUROPA SA 1283958 1173845
GENERALI SA 2813685 3024949
INTER POLSKA SA 260612 286630
INTERRISK SA 1584184 1780345
KUKE SA 258 084 277 464
LINK4 SA 666 879 672052
MEDICUM TUW 21521 23983
NEDERL ANDEN TU A o102 2
PARTNER SA 18387 23715
PKO TU SA 377595 520532
POCZTOWE TUW 180230 189907
POLSKI GAZ TUW 70190 70674
PTR SA 717883 695 882
PZU SA 37570748 36705919
PZUW TUW 441796 481029
SALTUS TUW 672 341 722316
SANTANDER AVIVA SA 392682 360592
SIGNAL IDUNA POLSKA SA 50633 49 966
TUWTUW 781373 731116
TUZ TUW 251534 283328
UNIQA SA 1293561 1345537
WARTA SA 9581139 10561297
WIENER SA 821667 930412
ZDROWIE SA 20706 27 054
Ogodtem 77141088 79542056

Dynamika
19/18

107,1%
106,5%
114,9%
109,7%
114,7%
149,3%
101,2%
?9,7%
108,7%
110,7%
91,4%
107,5%
110,0%
112,4%
107,5%
100,8%

111,4%
56,6%

129,0%
137,9%
105,4%
100,7%
96,9%
97,7%
108,9%
107,4%
91,8%
98,7%
93,6%
112,6%
104,0%
110,2%
113,2%
130,7%

103,1%

Dochody z lokat

2018
86194
10603
53839
34220

5114
547
2074
515
162 948
2292
14230
83209
8845
43809
8028
22039

331

1283

282
5981
5240
934
15629
2151765
10916
21230
11514
1094
16 423
3485
44579
299861
27 305

402

3156759

2019
191452
15826
80993
55378
13787
678
2150
466
171041
4552
13152
90807
9800
44615
9534
15974

350

949

428

8352

3557

1295

7828

2222239

12 262

15549

11337

1120

16611

21445

38431

361560

30809

492

3474820

Dynamika
19/18

222,1%
149,3%
150,4%
161,8%
269,6%
123,8%
103,7%
90,4%
105,0%
198,6%
92,4%
109,1%
110,8%
101,8%
118,8%
72,5%

106,0%
74,0%

151,7%
139,6%
67,9%
138,7%
50,1%
103,3%
112,3%
73,2%
98,5%
102,4%
101,1%
615,4%
86,2%
120,6%
112,8%
122,4%

110,1%

Rentownos¢ lokat

2018
3,0%
1,6%
2,3%
1,9%
1,2%
2,2%
2,0%
1,9%
2,3%
1,2%
1,1%
3,1%
3,5%
2,9%
3,2%
3,3%

1,6%

2,2%

1,3%
1,9%
3,1%
1,8%
2,1%
5,8%
2,6%
3,2%
2,0%
2,2%
2,1%
1,4%
2,8%
3,3%
3,6%
2,1%

4,2%

2019
5,9%
2,4%
2,9%
2,9%
2,8%
2,1%
1,9%
1,9%
2,1%
2,1%
1,1%
3,1%
3,6%
2,0%
3,6%
2,4%

1,5%

2,4%

2,0%
1,9%
1,9%
1,8%
1,1%
6,0%
2,0%
2,2%
3,0%
2,2%
2,2%
8,0%
2,9%
3,6%
3,5%
2,1%

4,4%



4.1.7. Wynik finansowy

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt

Lp.

1.

2.

Dziat

Dziat |
Dziat |l

Ogotem

Wynik finansowy brutto

2018
3018858

4963037

7 981 895

Wynik finansowy brutto i netto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Nazwa
ubezpieczyciela

AEGON SA

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVA ZYCIE SA
AXAZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER — ZYCIE SA
MACIF ZYCIE TUW
METLIFE TUnZ SA

NATIONALE
NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA
PKO ZYCIE SA

POCZTOWE ZYCIE SA

PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW

SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA

VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogétem

2019
3278976

5359613
8638588

Wynik finansowy brutto

2018
-44 306

68528

698 428

-22914

10038

17613

18915

7397

49987

-1374

544

186 099

181203

20139

31173

2661

1655944

590

3162

65312

-429

8355

27936

-10231

45180

3018858

2019
-2 776

95573

711387

14316

6020

54714

42589

24752

59851

-212

-1633

159 876

211819

13234

44717

4008

1663744

644

105

95873

-866

7284

16 208

20274

42 474

3278976

Dynamika
19/18

108,6%
108,0%

108,2%

Dynamika
19/18

17,6%
139,5%
101,9%

X

60,0%
310,6%
225,2%
334,6%
119,7%

15,5%
300,0%

85,9%
116,9%

65,7%
143,4%
150,6%
100,5%
109,1%

3,3%
146,8%
201,6%

87,2%

58,0%

X
94,0%

108,6%

Wynik finansowy netto

2018
24442707

4244785

6689062

2019

2584185

4639952

7224138

Wynik finansowy netto

2018
-44 306

53534

588372

-5535

8092

13738

21440

2996

36148

-1387

544

151396

138855

11229

24 365

2011

1334885

320

3000

51293

-429

6613

22302

-8 559

34448

2444277

2019

-7 857

76681

588 069

-32 106

4827

47821

39395

18532

44257

-180

-1633

128 575

162 694

6612

30475

3089

1333669

405

11373

77574

-866

6113

12 631

13238

32036

2584 185

Dynamika
19/18

105,7%
109,3%

108,0%

Dynamika
19/18

17,7%
143,2%
99,9%
580,0%
59,7%
348,1%
183,7%
618,6%
122,4%
13,0%
300,0%

84,9%
117,2%

58,9%
125,1%
153,6%

99,9%
126,5%

4,4%
151,2%
201,6%

92,4%

56,6%

X
93,0%

105,7%

111



Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33,

34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA SA
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

D.AS. SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW

NATIONALE NEDERLANDEN
TU SA

PARTNER SA
PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW
PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

WIENER SA
ZDROWIE SA

Ogodtem

Wynik finansowy brutto

2018
126 468
32374
64901
87 724
30583
-3992
4555
-1901
464630
3326
119293
43234
8407
65289
2867
48 707

-1437

-16 638

077

44148

9710

3405

21330

2993740

13706

33269

86 322

1464

24471

-5563

49 525

591837

14877

3180

4963037

2019

210975
50068
162653
114240
27 024
-2 841

7651
-5742
371664
20955
69015
71314

8621
97210

7970
22517

-3284

-12 638

97

70323

14 477

1052

6427

2982831

28742

16 682

80950

-815

27 484

19812

51068

807 433

30613

5063

5359613

Dynamika

19/18
166,8%
154,7%
250,6%
130,2%

88,4%
?1,2%
168,0%
302,1%
80,0%
630,0%
57,9%
164,9%
102,6%
148,9%
278,0%
46,2%

228,6%

76,0%

X
159,3%
149,1%

30,9%
30,1%
99,6%
208,7%
50,1%
93,8%

X
112,3%

X
103,1%
136,4%
205,8%
159,2%

108,0%

Wynik finansowy netto

2018
99721
24596
43371
67612
22525
-3992
3539
-1804
363128
300
93894
36522
6733
51023
2084
30342

-1471

-17 111

077

35211

7767

2729

17037

2711879

10192

24897

68425

1464

26810

-5563

35721

468 494

16 502

2983

4244785

2019

173621
41541
187 573
94 264
20399
-2841

6 165
-5750
283838
14 507
52772
79947

6871
81308

6240
16 363

-3257

-12 794

97

57018

10537

811

4888

2650467

22 067

13114

65532

-815

21666

19812

40550

660181

29068

4189

4639952

Dynamika

19/18
174,1%
168,9%
432,5%
139,4%

90,6%
71,2%
174,2%
318,8%
78,2%
4840,4%
56,2%
218,9%
102,1%
159,4%
299,4%
53,9%

221,5%

74,8%

X
161,9%
135,7%

29,7%
28,7%
97,7%
216,5%
52,7%
95,8%
X
80,8%

X
113,5%
140,9%
176,1%
140,4%

109,3%



4.1.8. Reasekuracja

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt

Udziat reasekuratorow

Lp. o W sktadce brutto Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2018 2019 19/18 2018 2019 Zmiana w p.p.
1. Dziatl 289763 329186 113,6% 1,3% 1,5% 0,2
2. Dziatll 6944872 7610457 109,6% 17,2% 17,9% 0,7
Ogdtem 7234634 7939643 109,7% 11,6% 12,4% 0,8

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Lp. uhez:?:cvzl:ciela Udﬂas{kr;adsceeksrr::::oréw Dynamika Udziat reasekuratoréw w sktadce brutto
2018 2019 19/18 2018 2019 Zmianaw p.p.
1. AEGON SA 492 1055 214,4% 0,1% 0,3% 0,2
2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 21211 24 846 117,1% 3,6% 4,1% 0,5
3. AVIVAZYCIE SA 12213 13373 109,5% 0,6% 0,7% 0,1
4, AXAZYCIE SA 20955 36456 174,0% 2,9% 5,4% 2,5
5. CARDIF POLSKA SA 420 430 102,3% 0,2% 0,2% 0,0
6.  COMPENSA ZYCIE SA 30655 30814 100,5% 3,7% 3,4% -0,3
7. ERGOHESTIASTUNnZ SA 21409 23690 110,7% 4,8% 6,6% 1,8
8.  EUROPAZYCIE SA 229 180 78,7% 0,0% 0,0% 0,0
9. GENERALIZYCIE SA 132743 138941 104,7% 13,3% 15,6% 2,3
10.  INTER - ZYCIE SA 1042 1014 97,4% 8,9% 9,6% 0,7
11.  MACIF ZYCIE TUW 2898 2780 95,9% 15,5% 17,4% 1.9
12.  METLIFE TUnZ SA -906 7862 -867,5% -0,1% 0,9% 1,0
13. DA s 11921 13501 113,3% 0,8% 0,9% 0.1
14. OPENLIFESA 700 269 38,5% 0,0% 0,0% 0,0
15. PKOZYCIE SA 3890 7762 199,5% 0,8% 1,5% 0,7
16.  POCZTOWE ZYCIE SA 191 312 162,8% 0,4% 0,5% 0,1
17. PZUZYCIE SA 926 1125 121,6% 0,0% 0,0% 0,0
18.  REJENT LIFE TUW 0 0 X 0,0% 0,0% 0,0
19.  SALTUS ZYCIE SA 109 96 87,8% 0,3% 0,1% -0,2
20.  SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 3103 3594 115,8% 1,1% 0,9% -0,2
21. SIGNAL IDUNAZYCIE SA 330 364 110,3% 0,9% 1,0% 0,1
22.  UNIQAZYCIE SA 4083 3062 ?5,0% 3,5% 3,1% -0,4
23.  UNUMZYCIE SA 9127 7849 86,0% 3,5% 2,%% -0,8
24.  VIENNALIFE SA 2484 1543 62,1% 0,8% 0,7% 0,1
25.  WARTATUnZ SA 9536 8267 86,7% 1,2% 0,8% -0,4
Ogétem 289763 329 186 113,6% 1,3% 1,5% 0,2
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Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33,
34.

Nazwa
ubezpieczyciela

ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — 0GOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA SA
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW

DAS.SA

ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA

INTER POLSKA SA
INTERRISK SA

KUKE SA

LINK4 SA

MEDICUM TUW

NATIONALE NEDERLANDEN
TU SA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIQA SA

WARTA SA

WIENER SA
ZDROWIE SA

Ogoétem

Udziat reasekuratorow
w sktadce brutto

2018

311452
40493
222391
392057
164 320

7095

1425
15872
464779
222388
24 435
721164
30377
323745
34149
672236

2046

9064

0
346682
96 365
69917
11838
619830
487 929
460
11593
697
365124
117229
553132
278266
326 320
0

6944872

2019

307 296
41781
633677
479805
173290
11598
2186

0

406 659
243504
29853
832 060
32340
357 170
45440
650719

4946

8896

0

396 135
164 474
90310
19 449
752517
578436
542
11362
853
330562
126863
531444
284343
84672
0

7610457

Dynamika

19/18

98,7%
103,2%
284,9%
122,4%
105,5%
163,5%
153,4%
X
87,5%
109,5%
122,2%
115,4%
106,5%
110,3%
133,1%
96,8%

241,7%

98,1%

X
114,3%
170,7%
129,2%
164.3%
121,4%
118,5%
117,7%
X
122,4%
90,5%
108,2%
96,1%
102,2%
25,9%

X

109,6%

Udziat reasekuratorow w sktadce brutto

2018

14,9%

9,2%
11,5%
24,8%
40,9%
32,6%

2,6%
80,7%

?,6%
?0,%%

8,3%
49,6%
23,7%
30,8%
44,3%
65,5%

34,8%

19,3%

0,0%
59,1%
52,2%
?0,8%

4,8%

4,8%
88,6%

0,3%

9,7%

1,4%
57,4%
58,4%
46,1%

5,0%
43,9%

0,0%

17,2%

2019

15,0%

9,2%
33,3%
26,8%
41,1%
23,8%

3,4%

0,0%

6,4%
69,3%

8,9%
51,4%
23,3%
26,3%
45,8%
63,8%

?3,3%
18,7%

0,0%
58,8%
62,4%
?7,8%

5,6%

5,8%
83,9%

0,2%

-9,3%

1,4%
56,2%
49,5%
45,8%

4,7%
10,3%

0,0%

17,9%

Zmianaw p.p.
0,1
0,0

21,8
2,0
0,2

-8,8
0,8
-80,7
-1,2
-8,4
0,6
1,8
-0,4
-4,5
1,5
-1,7

38,5
-0,6

0,0
-0,3
10,2
7,0
0,8
1,0
-4,¢7
-0,1
-19,0
0,0
-1,2
-8,9
-0,3
{0];8
=3316
0,0

0,7



Reasekuracja bierna — udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt

Lp.

1.

2.

Reasekuracja bierna — udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach brutto w tys. zt w Dziale |

Lp.

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

Dziat

Dziat |
Dziat |l

Ogotem

Nazwa
ubezpieczyciela

AEGON SA
ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
AVIVAZYCIE SA

AXA ZYCIE SA

CARDIF POLSKA SA
COMPENSA ZYCIE SA
ERGO HESTIA STUnZ SA
EUROPA ZYCIE SA
GENERALI ZYCIE SA
INTER — ZYCIE SA
MACIF ZYCIE TUW
METLIFE TUnZ SA

NATIONALE
NEDERLANDEN SA

OPEN LIFE SA

PKO ZYCIE SA
POCZTOWE ZYCIE SA
PZU ZYCIE SA

REJENT LIFE TUW
SALTUS ZYCIE SA
SANTANDER AVIVA ZYCIE SA
SIGNAL IDUNA ZYCIE SA
UNIQA ZYCIE SA

UNUM ZYCIE SA
VIENNA LIFE SA

WARTA TUnZ SA

Ogdtem

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i §wiadczeniach brutto

2018
166 926

3334067
3500993

2019
225056
3630644

3855700

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i §wiadczeniach brutto

2018
278

6897

10775

7527

340

8171

7500

6

88734

’14

1114

17 864

3520

167

1271

39

1808

38

1138

4403

334

4286

166 926

2019
242

13361

6157

16 153

g

10443

’738

228

104 086

532

1603

12734

15640

2299

142

2755

225

497

3998

111

26102

225056

Dynamika
19/18
134,8%
108,9%

110,1%

Dynamika
19/18

87,0%
193,7%
57,1%
214,6%
2,6%
127,8%
103,2%
3556,9%
117,3%
?4,4%
143,9%

?1,3%

444,3%

X
180,8%
X

X

X
367,7%
152,4%
584,1%
43,7%
90,8%
33,1%
609,0%

134,8%

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach

i Swiadczeniach brutto

2018
0,8%
16,5%

8,4%

2019
1,2%
16,3%

9,4%

Zmianaw p.p.
04
-0,2

1,0

Udziat reasekuratoréow w odszkodowaniach

i Swiadczeniach brutto

2018
0,0%

1,3%
0,8%
0,7%
1,2%
1,3%
0,6%
0,0%
10,2%
7, 1%
17,1%

1,7%

0,3%

0,0%
0,4%
0,0%
0,0%
0,0%
0,4%
11,3%
0,0%
6,8%
1,0%
0,4%
0,6%

0,8%

2019
0,0%

2,5%
0,4%
1,8%
0,0%
1,5%
1,2%
0,0%
10,3%
?,3%
22,6%

1,2%

1,4%

0,0%
0,8%
0,0%
0,0%
0,0%
1,4%
17,4%
0,3%
2,9%
2,0%
0,1%
5,9%

1,2%

Zmiana w p.p.

0,0
1,2
0,4
1,1
1,2
0,2
0,6
0,0
0,1
0,2
5,5

-0,5

1,1

0,0
0,4
0,0
0,0
0,0
1,0
6,1
0,3
-3,9
1,0
-0,3
5.3

0,4
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Lp.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31
32.
33.
34.

Nazwa

ubezpieczyciela
ALLIANZ POLSKA SA
AVIVA — OGOLNE SA
AXA UBEZPIECZENIA SA
COMPENSA SA
CONCORDIA POLSKA SA
CREDIT AGRICOLE TU SA
CUPRUM TUW
D.AS. SA
ERGO HESTIA SA
EULER HERMES SA
EUROPA SA
GENERALI SA
INTER POLSKA SA
INTERRISK SA
KUKE SA
LINK4 SA
MEDICUM TUW

NATIONALE NEDERLANDEN
TU SA

PARTNER SA

PKO TU SA
POCZTOWE TUW
POLSKI GAZ TUW

PTR SA

PZU SA

PZUW TUW

SALTUS TUW
SANTANDER AVIVA SA
SIGNAL IDUNA POLSKA SA
TUW TUW

TUZ TUW

UNIOQA SA

WARTA SA

WIENER SA
ZDROWIE SA

Ogdtem

Udziat reasekuratorow
w odszkodowaniach
i Swiadczeniach brutto

2018

101728
34031
177884
217999
44357
1036

0

2927
417 315
160119
4883
386239
9439
175800
12 317
308407
0

248

740
2230
34 447
7963
4249
246 884
100975
6

1473
346
175472
73129
317404
140 562
173456
0
3334067

2019
228700
12 764
239216
239776
79499
1367
0
0
310707
109511
6340
461624
4071
189 540
25878
345744
171

1863

-479

6 696
56 162
23784
12004
263358
166 572
40
1052
402
181977
79612
316494
127937
138262
0
3630644

Dynamika

19/18

224,8%
37,5%
134,5%
110,0%
179,2%
131,9%
X

X
?4,5%
68,4%
129,8%
119,5%
43,1%
107,8%
210,1%
112,1%

X

?50,7%

X
300,3%
163,0%
298,7%
282,5%
106,7%
165,0%
?34,5%

?1,4%
116,0%
103,7%
108,9%

99,7%

91,0%

?9,7%

X

108,9%

2018
10,0%
17,6%
19,8%
24,2%
30,4%
56,7%

0,0%
54,2%
14,3%
78,3%

6,3%
49,9%
20,5%
30,1%
37,1%
59,1%

0,1%

76,8%

38,7%
18,5%
39,3%
50,9%
2,1%
3,5%
86,0%
0,0%
8,4%
1,3%
48,9%
62,5%
44,9%
5,2%
48,0%
0,0%

16,5%

2019

17,3%

6,2%
26,1%
23,2%
40,2%
39,9%

0,0%

0,0%

9,4%
76,6%

’,2%
56,1%
10,1%
28,7%
46,5%
60,3%

11,2%

71,8%

?9,9%
26,5%
48,5%
65,8%
4,8%
3,5%
87,5%
0,2%
6,2%
1,3%
48,7%
58,4%
45,6%
4,2%
35,1%
0,0%

16,3%

Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach
i Swiadczeniach brutto

Zmianaw p.p.
7,3
-11,4
6,3
-1,0
9,8
-16,8
0,0
-54,2
-4,9
-1,7
0,9
6,2

-10,4

41,2
8,0
9,2

14,9
2,7
0,0
1,5
0,2

2,2
0,0
0,2
4,1
0,
1,0

-12,9



Reasekuracja czynna — skfadka przypisana brutto w tys. zt

Reasekuracja czynna — odszkodowania i $wiadczenia brutto w tys. zt

4.2. WSKAZNIKI CHARAKTERYZUJACE DZIALALNOSC UBEZPIECZYCIELI

4.2.1. Wspétczynnik retencji i wspotczynnik zatrzymania odszkodowan

Wspotczynnik retencji




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspotczynnik retencji w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 96,4% 95,9%

AXAZYCIE SA 97,1% 94,6%

COMPENSA ZYCIE SA 96,3% 96,6%

EUROPA ZYCIE SA 100,0% 100,0%

INTER — ZYCIE SA 91,1% 90,4%

12. METLIFE TUnZ SA 100,1% 99,1%

14. OPENLIFE SA 100,0% 100,0%

16. POCZTOWE ZYCIE SA 99,6% 99,5%

18. REJENT LIFE TUW 100,0% 100,0%

20. SANTANDER AVIVAZYCIE SA 98,9% 99,1%

22. UNIQAZYCIE SA 96,5% 96,9%

24. VIENNALIFE SA 99,2% 99,3%




Wspétczynnik retencji w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspoétczynnik zatrzymania odszkodowan

Wspotczynnik zatrzymania odszkodowan w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 98,7% 97,5%

AXAZYCIE SA 99,3% 98,2%

COMPENSA ZYCIE SA 98,7% 98,5%

EUROPA ZYCIE SA 100,0% 100,0%

INTER — ZYCIE SA 92,9% 92,7%

12.  METLIFE TUnZ SA 98,3% 98,8%

14. OPENLIFE SA 100,0% 100,0%

16. POCZTOWE ZYCIE SA 100,0% 100,0%

18. REJENT LIFE TUW 100,0% 100,0%

20. SANTANDER AVIVAZYCIE SA 98,7% 96,5%

22. UNIQAZYCIE SA 99,7% 99,8%

24. VIENNALIFE SA 100,0% 100,0%




Wspotczynnik zatrzymania odszkodowanh w Dziale |l

AVIVA — 0GOLNE SA 82,4% 93,8%

COMPENSA SA ?5,8% 76,8%

CREDIT AGRICOLE TU SA 43,3% 60,1%

D.AS.SA 45,8% 100,0%

10. EULER HERMES SA 21,7% 23,4%

12. GENERALISA 50,1% 43,9%

INTERRISK SA 69,9% 71,3%

LINK4 SA 40,9% 39,7%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 23,2% 28,2%

20. PKOTUSA 81,5% 73,5%

POLSKI GAZ TUW 49,1% 34,2%

24. PIUSA 96,5% 96,5%

26.  SALTUS TUW 100,0% 99,8%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 98,7% 98,7%

30. TUZTUW 37,5% 41,6%

WARTA SA 94,8% 95,8%

34. ZDROWIE SA 100,0% 100,0%




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.2. Wspotczynnik szkodowosci

Wspotczynnik szkodowosci brutto

Wspotczynnik szkodowosci brutto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 90,0% 88,7%

AXAZYCIE SA 144,2% 132,3%

COMPENSA ZYCIE SA 79,1% 81,2%

EUROPA ZYCIE SA 130,6% 113,4%

INTER — ZYCIE SA 83,3% 78,5%

12. METLIFE TUnZ SA 96,1% 108,8%

14. OPENLIFE SA 184,7% 152,1%

16. POCZTOWE ZYCIE SA 54,0% 51,7%

18. REJENT LIFE TUW 56,2% 58,5%

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 49,7% 19,2%

22. UNIQAZYCIE SA 375,1% 187,1% -188,0

24. VIENNALIFE SA 279,1% 165,5% -113,6




Wspbtczynnik szkodowoéci brutto w Dziale |l




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

Wspotczynnik szkodowosci netto

Wspotczynnik szkodowosci netto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 92,1% 89,8%

AXA ZYCIE SA 147,1% 137,0%

COMPENSA ZYCIE SA 81,2% 83,0%

EUROPA ZYCIE SA 131,1% 113,4%

INTER — ZYCIE SA 85,4% 67,4%

12. METLIFE TUnZ SA 105,7% 114,3%

14. OPENLIFE SA 184,8% 152,2%

16. POCZTOWE ZYCIE SA 54,1% 52,0%

18. REJENT LIFE TUW 56,2% 58,5%

20. SANTANDER AVIVAZYCIE SA 49,7% 18,6%

22. UNIQAZYCIE SA 387,6% 192,2% -195,4

24. VIENNALIFE SA 281,3% 166,2% -115,1




Wspbtczynnik szkodowoéci netto w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.3. Stopa rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do skfadki przypisanej brutto w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 357,4% 338,2%

AXAZYCIE SA 465,3% 441,0%

COMPENSA ZYCIE SA 200,5% 195,2%

EUROPA ZYCIE SA 239,8% 371,4% 131,6

INTER — ZYCIE SA 111,2% 134,1%

12.  METLIFE TUnZ SA 618,9% 576,4%

14. OPEN LIFE SA 418,7% 562,0% 143,3

16. POCZTOWE ZYCIE SA 29,3% 22,7%

18. REJENT LIFE TUW 1603,5% 1702,7%

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 247,8% 208,7%

22. UNIQAZYCIE SA 343,8% 292,0%

24. VIENNALIFE SA ?31,2% 895,4% 164,2




Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto do sktadki przypisanej brutto w Dziale Il

AVIVA — 0GOLNE SA 156,8% 160,7%

4. COMPENSASA 126,5% 118,5%

CREDIT AGRICOLE TU SA 63,7% 76,8%

D.AS.SA 89,8% 129,7%

10. EULER HERMES SA 161,7% 139,9%

12. GENERALISA 256,7% 244,0%

INTERRISK SA 154,8% 139,7%

LINK4 SA 128,6% 143,8%

18. NATIONALE NEDERLANDEN TU SA 109,6% 162,1%

20. PKOTUSA 168,1% 190,8%

POLSKI GAZ TUW 183,3% 176,7%

24. PIUSA 172,6% 177,3%

26.  SALTUS TUW 301,1% 241,3%

28. SIGNAL IDUNA POLSKA SA 63,1% 62,0%

TUZ TUW 235,2% 189,4%

WARTA SA 166,7% 169,4%

34. ZDROWIE SA 83,8% 101,3%




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.4. Rentowno$¢ kapitatow wtasnych

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych

Rentowno$¢ kapitatow wtasnych w Dziale |

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 12,3% 16,4%
l____
4. AXAZYCIE SA
l____
6. COMPENSAZYCIE SA 15,7%
l____
EUROPA ZYCIE SA

INTER — ZYCIE SA

12. METLIFE TUnZ SA 20,7% 21,8%

14. OPENLIFE SA

16. POCZTOWE ZYCIE SA 11,2%

18. REJENT LIFE TUW

20. SANTANDER AVIVAZYCIE SA 46,8% 56,6%

22. UNIQAZYCIE SA 11,4%

24. VIENNALIFE SA -265,3% 87,0% 352,31




Rentowno$¢ kapitatow wtasnych w Dziale |l




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.5. Rentowno$¢ majatku

Rentowno$¢ majatku

Rentowno$¢ majatku w Dziale |

2. ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
l____
4. AXAZYCIE SA
l____
6. COMPENSAZYCIE SA
l____
EUROPA ZYCIE SA

INTER — ZYCIE SA

12. METLIFE TUnZ SA

14. OPEN LIFE SA

16. POCZTOWE ZYCIE SA

18. REJENTLIFE TUW

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA

22. UNIQAZYCIE SA

24. VIENNALIFE SA




Rentowno$¢ majatku w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.2.6. Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony

Wskaznik zespolony w Dziale |

ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA 122,3% 119,3%

AXAZYCIE SA 193,1% 178,9%

COMPENSA ZYCIE SA 97,4% 98,1%

EUROPA ZYCIE SA 169,8% 180,8%

INTER — ZYCIE SA 125,2% 123,1%

12. METLIFE TUnZ SA 139,6% 148,4%

14. OPENLIFESA 193,3% 163,3%

16. POCZTOWE ZYCIE SA 95,6% 94,0%

18. REJENTLIFE TUW 63,6% 66,3%

20. SANTANDER AVIVA ZYCIE SA 83,8% 49,3%

22. UNIQAZYCIE SA 426,6% 235,0% -191,6

24. VIENNALIFE SA 294,0% 187,5% -106,5




Wskaznik zespolony w Dziale Il




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.3. STRUKTURA RYNKU

4.3.1. Struktura rynku 2017-2018

Struktura sktadki przypisanej brutto w tys. zt w Dziale |

Ubezpieczenia na zycie zwiazane z UFK 7988 369 6830116 85,5%

Inne ubezpieczenia 248 969 254744 102,3%

Struktura sktadki przypisanej brutto w tys. zt w Dziale Il

Struktura rynku ubezpieczef w Polsce mierzona sktadka przypisana brutto w %

2. PZUZYCIE SA 13,3% 13,4%
-————
4.  WARTASA
-————
6. AVIVAZYCIE SA
-————
COMPENSA SA

10. NATIONALE NEDERLANDEN SA




Struktura Dziatu | mierzona sktadka przypisana brutto w %

Struktura Dziatu Il mierzona sktadka przypisana brutto w %




4. ZESTAWIENIA TABELARYCZNE — RYNEK UBEZPIECZEN W LICZBACH

4.3.2. Rynek 2010-2019

Podstawowe wskazniki opisujace rozwoj rynku ubezpieczeh w latach 2010-2019

Liczba zaktadow ubezpieczen

Kapitaty podstawowe (w min PLN*)

Udziat kapitatu zagranicznego w kapitatach podstawowych ogétem (w

Sktadka przypisana brutto (w min PLN*)

0Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto (w min PLN*)

Sktadka przypisana brutto per capita (w PLN*

Lokaty w ujeciu bilansowym (w min PLN*)

lokaty (B) 57824 51675 51930 47479 47180 44045 43292 42268 40459 40 361

lokaty na
rachunek i ryzyko
ubezpieczajacego

()

44370 40938 47528 52036 56381 58425 60419 61458 52 060 49053

*Wielkosci w PLN podawane sa w wartosciach realnych z 2019 r. po uwzglednieniu wskaznikow inflacji publikowanych przez GUS.
inflacja 2019 = 3,4%




Liczba ludnosci Polski w min w latach 2010-2019, dane GUS

Lata
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

Liczba ludnos$ci w tysiacach

38530
38538
38533
38496
38479
38437
38433
38434
38411
38383

4.3.3. Struktura rynku wg grup ubezpieczen 2010-2019

Zmiany struktury ubezpieczef w Polsce w latach 2010-2019

Rok

Grupall

Grupa ll
Grupa lll
Grupa IV
Grupa V

Reasekuracja czynna

Pozostate osobowe (gr. | + 1)
Rzeczowe (gr. VIII + IX)
Autocasco (gr. IIl)

0C komunikacyjne (gr. X)
M.AT. (gr. IV do VII, X, XII)

0C ogolne (gr. Xlll)
Finansowe (gr. XIV do XVII)
Pozostate (gr. XVIII)

Reasekuracja czynna

2010

59,7
04
258
0,3
13,6
0,2

/1
18,3
23,1
33,1

1,2

5,5

8,1

1,5

2,2

2011

52,8
0,4
324
0,3
14,0
0,1

6,6
19,1
22,8
34,0

1,2

57

/1

1,6

1,9

2012

5313
0,3
33,1
0,3
12,9
0,1

6,8
19,6
21,4
34,0

1,3

6,7

6,1

1,7

2,3

2013

53,3
0,3
33,1
0,3
12,9
0,1

2014

37,1
0,4
44,0
0,4
18,1
0,1

7,6
204
20,0
30,7

1,4

?,3

8,3

2,1

2,1

2015

32,1
0,4
47,2
0,5
19,7
0,1

’,8
19,8
20,0
29,9

1,1

74

6,6

2,3

52

2016

32,7
0,5
43,3
0,6
22,8
0,1

6,3
17,3
20,5
36,4

0,9

58

4,7

2,6

55

2017

30,1
0,5
46,3
0,6
22,4
0,1

58
16,5
20,3
39,2

0,8

51

4,5

2,6

52

2018

34,8
0,5
36,8
0,6
27,2
0,0

6,1
20,5
37,5
16,8

0,9

54

4,3

2,8

5,7

2019

37,0
0,5
32,1
0,7
29,7
0,0

6,4
20,4
35,1
17,0

1,1

5,6

4,7

3,0

6,8

137



4.4.1. Ubezpieczenia na zycie
4.4.1.1. Bilans Aktywa

Aktywa zaktadéw ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegolnienie Poczatek okresu

1. Warto$¢ firmy 83443 74209

2. Inne wartoSci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 380565 416219

. Nieruchomosci 233629 230981

1. Grunty wtasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 83788 84 166

2. Budynki, budowle oraz spétdzielcze wtasnoSciowe prawo do lokalu 148 175 145563

3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 1666 1252

II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 1917 267 1840080

1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 1917 267 1840080

2. Pozyczki udzielone jednostkom podporzadkowanym oraz dfuzne papiery warto$ciowe emitowane 0 0
przez te jednostki

3. Pozostate lokaty 0 0

Il. Inne lokaty finansowe 37398674 38289523

cizestrichwa conghikany Imestieune w fnduszach mestucuingeh SEEEEEE 2T

2. Dluzne papiery wartoSciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 27 246 480 28349313

3. Udziaty we wspélnych przedsiewzieciach lokacyjnych 0 0

4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 256 213

5. Pozostate pozyczki 1256 850 1424126

6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 1999198 2172216

7. Pozostate lokaty 41993 15482

IV. Nalezno$ci depozytowe od cedentow 0 0

I. Naleznoéci z tytutu ubezpieczen bezpos$rednich 430017 428549

1. Nalezno$ci od ubezpieczajacych 312054 325408

1.1. od jednostek podporzadkowanych 338 i3

1.2. od pozostatych jednostek 311716 325095

2. Naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych 112 569 99940

2.1. od jednostek podporzadkowanych 9072 0

2.2. od pozostatych jednostek 103497 99940

3. Inne naleznosci 5394 3201

3.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0

3.2. od pozostatych jednostek 5394 3201

II. NaleznoSci z tytutu reasekuracji 20937 20423

1. od jednostek podporzadkowanych 3 5

2. od pozostatych jednostek 20934 20418

[Il. Inne naleznosci 431675 286 389

1.Naleznoéci od budzetu 63857 57240

2. Pozostate naleznosci 367818 229148

2.1. od jednostek podporzadkowanych 3810 3456

2.2. od pozostatych jednostek 364 008 225692

|. Rzeczowe skfadniki aktywow 122 460 124756

II. Srodki pieniezne 367218 312832

ll. Pozostate sktadniki aktywow 1426 3751

. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 433558 266 757

II. Aktywowane koszty akwizycji 2329149 2266959

lIl. Zarachowane odsetki i czynsze 3666 3548

IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 181643 227 067

AKTYWA RAZEM 95233472 93 853390



4.4.1.2. Bilans Pasywa

Pasywa zaktadéw ubezpieczen na zycie w tys. zt

Poczatek okresu

|. Kapitat podstawowy 2894143
II. Kapitat zapasowy 5152039
Ill. Kapitat z aktualizacji wyceny 208 947
IV. Pozostate kapitaty rezerwowe 1090230
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 2100790
VI. Zysk (strata) netto 0
VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0
I. Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 1241115
II. Rezerwa ubezpieczen na zycie 25747249
IIl. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i éwiadczenia 2381065
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 89785
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 0
VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkow 0
VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okre$lone w statucie 316666
VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 50854 895
I. Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 65698
II. Udziat reasekuratoréw w rezerwie ubezpieczen na zycie 127438
IIl. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 77374
IV. Udziat reasekuratoréw w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 11
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach okreslonych w statucie 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi 22432

ubezpieczajacy

|. Oszacowane regresy i odzyski brutto 0
II. Udziat reasekuratoréw w oszacowanych regresach i odzyskach 0
I. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowiazkowe $wiadczenia pracownikow 82577
II. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 673498
IIl. Inne rezerwy 317999
|. Zobowiazania z tytutu ubezpieczef bezposrednich 1181515
1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych 549 860
1.1. wobec jednostek podporzadkowanych 0

1.2. wobec pozostatych jednostek 549 860

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 553289
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 33967

2.2. wobec pozostatych jednostek 519322

3. Inne zobowiazania z tytutu ubezpieczen 78 367
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych 19

3.2. wobec pozostatych jednostek 78348

II. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 48968
1. wobec jednostek podporzadkowanych 1
2. wobec pozostatych jednostek 48967
Il Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papieréw wartosciowych oraz pobranych pozyczek 0
1. zobowigzania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0
2. pozostate 0
IV. Zobowiagzania wobec instytucji kredytowych 15
V. Inne zobowiazania 424 592
1. Zobowigzania wobec budzetu 120019
2. Pozostate zobowigzania 304572
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 2800

2.2. wobec pozostatych jednostek 301772

VI. Fundusze specjalne 91078
1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 355949
2. Ujemna wartos¢ firmy 0
3. Przychody przysztych okresow 112520

PASYWA RAZEM 95233472 93 853 390

2901836
4942391
362091
940 347
-266 352
2584185
0

1222649
25940543
2382000
103 366

0

0

278513
49021725

21216
140475
93025
2

0

0

86175
847 164
344607

1300422
589094
0
589094
643 387
32589
610797
67941
33
67908
60011
B
60009
0

0

0

14
342300
70482
271818
2434
269384
88379

388692
0
72740
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Techniczny rachunek zaktadéw ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Sktadki przypisane brutto 21702493 21266390
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 289763 329186
3. Zmiany stanu rezerw sktadek i na ryzyko niewygaste brutto -102 567 -18336
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw skfadek -112 559 -44 482
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 2633 2516
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 283592 309940
2.1.z udziatoéw lub akcji 283592 309940
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 0 0
2.3.z pozostatych lokat 0 0

3. Przychody z innych lokat finansowych 1959183 1831526
3.1. z udziatow, akgji, innych papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 389 736 338369

uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

3.2. é git;*zer}glj(s\r’wofgiagfgghwo\gjrtoscmwgch oraz innych papieréw wartosciowych 1380329 1319903
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 146 279 127 780
3.4.z pozostatych lokat 42839 45473

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 597 1687
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 672965 1182158
1. 0dszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wtasnym 21320257 18 340640
1.1. odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 21487183 18 565696
1.2. udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 166 926 225056

2. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia na udziale wtasnym 176 455 -14 583
2.1. rezerwy brutto 185756 1070
2.2. udziat reasekuratorow 9301 15653

1. Zmiana stanu rezerwy w ubezpieczeniach na zycie na udziale wtasnym -278293 214475
1.1. rezerwy brutto -269 835 227514
1.2. udziat reasekuratoréw 8458 13039
e e e o S i 835264 1855554
2.1. rezerwy brutto -8360 287 -1877 986
2.2. udziaf reasekuratorow -5024 -22432

3k ﬁ;nhadr;?asléavcéggaﬁtagch rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przewidzianych w statucie 23720 38153
3.1. rezerwy brutto -23720 -38153
3.2. udziat reasekuratorow 0 0

1. Koszty akwizycji 3589542 3454464
2. Koszty administracyjne 1643012 1714313
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach 133 060 96 239
1. Koszty utrzymania nieruchomosci 1364 1154
2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 114310 108979
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 16 081 4818

4. Wynik ujemny z realizacji lokat 1290289 349495



4.4.1.4. 0golny rachunek zyskow i strat

0golny rachunek zyskow i strat zaktadow ubezpieczen na zycie w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Wynik techniczny ubezpieczefi majatkowych i asobowych lub wynik techniczny ubezpieczen na zycie 3082063 3248342

1. Przychody z lokat w nieruchomosci

2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 4502
2.1. z udziatow i akcji 0 4502
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 0 0
2.3.z pozostatych lokat 0 0

3. Przychody z innych lokat finansowych 0 0
3.1.z udziatow, akgji, in fgch papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 0 0

uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
3.2.z dtuznych papieréw wartoSciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 0 0
dochodu
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 0
3.4.z pozostatych lokat 0 0
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0

5. Wynik dodatni z realizacji lokat

lll. Niezrealizowane zyski z lokat --

IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z technicznego rachunku 309 426
ubezpieczen na zycie
V. Koszty dziatalno$ci lokacyjnej --

1. Koszty utrzymania nieruchomo$ci

2. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 0 0
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 0 0

VI. Niezrealizowane straty na lokatach --

VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do technicznego rachunku
ubezpieczen majatkowych i osobowych

L4
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4.4.2.1. Bilans Aktywa

Aktywa zaktadow ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegdlnienie Poczatek okresu

1. Wartos¢ firmy 192 148 170589

2. Inne wartoSci niematerialne i prawne i zaliczki na poczet wartosci niematerialnych i prawnych 982423 999513

. Nieruchomosci 826 155 802 280
1. Grunty wiasne oraz prawo wieczystego uzytkowania gruntu 81187 61487

2. Budynki, budowle oraz spotdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu 736078 727074

3. Inwestycje budowlane i zaliczki na poczet tych inwestycji 8890 13719

II. Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 17 876 849 18463 664
1. Udziaty lub akcje w jednostkach podporzadkowanych 17395663 17 864 554
S;;é);tygjzelg#gszgﬁgoneJednostkom podporzadkowanym oraz dituzne papiery wartoSciowe emitowane 459 187 547 039

3. Pozostate lokaty 21999 52071
Il. Inne lokaty finansowe 58426237 60261227
ilégr?;:‘?lgitsli(gﬁe%{(ijzc;?r?g &afﬂlsag;vzzrctﬁ?gw‘:vsiﬁcaﬁﬁghnej kwocie dochodu oraz jednostki uczestnictwa 9784 482 9634394

2. Dtuzne papiery wartoSciowe i inne papiery wartosciowe o statej kwocie dochodu 44352743 47 857 401

3. Udziaty we wspolnych przedsiewzigciach lokacyjnych 0 0

4. Pozyczki zabezpieczone hipotecznie 23035 22628

5. Pozostate pozyczki 1856331 1301225

6. Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 2325719 1375122

7. Pozostate lokaty 83927 70456
IV. Nalezno$ci depozytowe od cedentéw 11848 14 885
. Naleznoéci z tytutu ubezpieczen bezposrednich 6519479 7 046 630
1. Naleznosci od ubezpieczajacych 5990801 6457 490
1.1. od jednostek podporzadkowanych 2073 3075

1.2. od pozostatych jednostek 5988728 6454415

2. Naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych 443150 497193
2.1. od jednostek podporzadkowanych 15 0

2.2. od pozostatych jednostek 443135 497 193

3. Inne naleznosci 85528 91947
3.1. od jednostek podporzadkowanych 0 0

3.2. od pozostatych jednostek 85528 91947

II. Nalezno$ci z tytutu reasekuracji 1395 542 1503623
1. od jednostek podporzadkowanych 176 656 84424

2. od pozostatych jednostek 1218886 1419200
Il. Inne naleznosci 535039 532736
1. Naleznosci od budzetu 33997 71528

2. Pozostate naleznosci 501042 461207
2.1. od jednostek podporzadkowanych 49143 102920

2.2. od pozostatych jednostek 451899 358288

|. Rzeczowe skfadniki aktywow 335657 344698
II. Srodki pieniezne 1522967 421834
IIl. Pozostate skfadniki aktywow 2097 2955
. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 231843 264979
II. Aktywowane koszty akwizycji 7377475 7988207
lIl. Zarachowane odsetki i czynsze 34 0
IV. Inne rozliczenia miedzyokresowe 1023099 1338199

AKTYWA RAZEM 97 260313 100 157 466



4.4.2.2. Bilans Pasywa

Pasywa zaktadéw ubezpieczeh majatkowych w tys. zt

Poczatek okresu

|. Kapitat podstawowy 3316794
II. Kapitat zapasowy 12 154 265
[Il. Kapitat z aktualizacji wyceny 6851013
IV. Pozostate kapitaty rezerwowe 340985
V. Zysk (strata) z lat ubiegtych 3504051
VI. Zysk (strata) netto 0
VII. Odpisy z zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielko$¢ ujemna) 0
I. Rezerwa sktadek i rezerwa na pokrycie ryzyka niewygastego 26 767 343
Il. Rezerwa ubezpieczen na zycie 0
[Il. Rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 37969317
IV. Rezerwy na premie i rabaty dla ubezpieczonych 92743
V. Rezerwy na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 1143742
VI. Rezerwy na zwrot sktadek dla cztonkéw 19657
VII. Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe okre$lone w statucie 0
VIII. Rezerwa ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy 0
. Udziat reasekuratorow w rezerwie sktadek i w rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego 4797 946
II. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie 0
II. Udziat reasekuratorow w rezerwie na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 8111922
IV. Udziat reasekuratorow w rezerwie na premie i rabaty dla ubezpieczonych 43669
V. Udziat reasekuratorow w pozostatych rezerwach okre$lonych w statucie 0
VI. Udziat reasekuratorow w rezerwie ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi 0

ubezpieczajacy

|. Oszacowane regresy i odzyski brutto 544551
II. Udziat reasekuratorow w oszacowanych regresach i odzyskach 131289
. Rezerwy na $wiadczenia emerytalne oraz inne obowiazkowe $wiadczenia pracownikow 208078
Il. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1077251
[IIl. Inne rezerwy 179505
. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen bezposrednich 2017791
1. Zobowiazania wobec ubezpieczajacych 432988
1.1. wobec jednostek podporzadkowanych ’5

1.2. wobec pozostatych jednostek 432913

2. Zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych 1252359
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 14671

2.2. wobec pozostatych jednostek 1237688

3. Inne zobowigzania z tytutu ubezpieczen 332443
3.1. wobec jednostek podporzadkowanych 2327

3.2. wobec pozostatych jednostek 330116

Il. Zobowigzania z tytutu reasekuracji 2943386
1. wobec jednostek podporzadkowanych 25837
2. wobec pozostatych jednostek 2917 549
1I. Zobowiazania z tytutu emisji wtasnych dtuznych papierow wartosciowych oraz pobranych pozyczek 3677344
1. zobowiazania zamienne na akcje zaktadu ubezpieczen 0
2. pozostate 3677344
IV. Zobowiazania wobec instytucji kredytowych 125394
V. Inne zobowigzania 959413
1. Zobowigzania wobec budzetu 217823
2. Pozostate zobowigzania 741591
2.1. wobec jednostek podporzadkowanych 38095

2.2. wobec pozostatych jednostek 703495

VI. Fundusze specjalne 157 789
1. Rozliczenia migdzyokresowe kosztow 1735144
2. Ujemna wartoS¢ firmy 0
3. Przychody przysztych okresow 1575456

PASYWA RAZEM 97 260313 100 157 466

3350587
12988276
7902623
336914
-616 160
4639952
0

28371867
0

40594 476
120013
1138155
15319

0

0

5044436
0
9000682
60931

0

0

551895
127 050

237677
1303529
169773

2306392
501462
80
501383
1388474
19871
1368603
416 456
4969
411487
3001926
10724
2991202
0

0

0

25
1071837
196 199
875639
30985
844653
149518

2197 746
0
1598509
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Techniczny rachunek ubezpieczen majatkowych w tys. zt

Wyszczegdlnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Sktadki przypisane brutto 40458771 42 564 864
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej 6944872 7610457
3. Zmiana stanu rezerw sktadek i rezerwy na ryzyko niewygaste brutto 1615892 1604 524
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek -25484 246491
1. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone na udziale wkasnym 16 859 207 18672250

1.1. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 20193275 22302894

1.2. Udziat reasekuratoréw w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych 3334067 3630644
2. Zmiana stanu rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale wtasnym 2642773 1724819

2.1. Zmiana stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto 3474169 2617816

2.2. Udziat reasekuratoréw w zmianie stanu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 831396 892997
1. Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto 10936 9637
2. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 0 0
1. Koszty akwizycji 8985918 9688213
2. Koszty administracyjne 2021192 2221635

3. Prowizje reasekuracyjne i udziat w zyskach reasekuratorow 1844612 1925588



4.4.2.4. 0gélny rachunek zyskow i strat

0golny rachunek zyskoéw i strat zaktadow ubezpieczef majatkowych w tys. zt

Wyszczegblnienie Okres poprzedni Okres biezacy

1. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i ossobowych lub wynik techniczny ubezpieczen na zycie 2933751 2930737
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 19064 46 477
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 1821188 1894 542

2.1.z udziatéw i akgji 1809896 1879323
2.2.z pozyczek i dtuznych papieréw wartosciowych 11207 13707
2.3.z pozostatych lokat 85 1512

3. Przychody z innych lokat finansowych 1347501 1411992
3 Lzl sl oy P oo o 2enne vocedashodore ot
362(:.hzotciltjingch papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie 1229228 1291414
3.3. z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 14683 6408
3.4.z pozostatych lokat 80718 85187

4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 14 446 4327
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 607 761 529804

Ill. Niezrealizowane zyski z lokat 343386 249374
IV. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego rachunku
ubezpieczen na zycie

V. Koszty dziatalnoSci lokacyjnej 788 385 506 797

1. Koszty utrzymania nieruchomosci 17852 14254
2. Pozostate koszty dziatalnoéci lokacyjnej 102 254 131595
3. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 86 759 20943
4. Wynik ujemny z realizacji lokat 581520 340004

VII. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione do technicznego rachunku
ubezpieczen majatkowych i csobowych

D I T
[ a

VI. Niezrealizowane straty na lokatach 208 201 154 899
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(wg Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015r.)
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Ubezpieczenia na zycie.

Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci.
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane

z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.
Ubezpieczenia rentowe.

Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sa
uzupetnieniem ubezpieczeh wymienionych w grupach 1-4.

Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy
i choroby zawodowej:

1) $wiadczenia jednorazowe,

2] swiadczenia powtarzajace sie,

3] potaczone $wiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 12,

4) przewoz osob.

Ubezpieczenia choroby:

1) $wiadczenia jednorazowe,

2] swiadczenia powtarzajace sie,

3) $wiadczenia kombinowane.

Ubezpieczenia casco pojazdow ladowych, z wuyjatkiem
pojazdéw szynowych, obejmujace szkody w:

1) pojazdach samochodowych,

2] pojazdach ladowych bez wtasnego napedu.
Ubezpieczenia casco pojazdéw szynowych, obejmujace
szkody w pojazdach szynowych.

Ubezpieczenia casco statkow powietrznych, obejmujace
szkody w pojazdach powietrznych.

Ubezpieczenia zeglugi morskiej i Srodladowej casco statkow
zeglugi morskiej i statkow zeglugi $rodladowej obejmujace
szkody w:

1) statkach zeglugi morskiej,

2] statkach zeglugi Srodladowe;j.

Ubezpieczenia przedmiotow w transporcie, obejmujace
szkody na transportowanych przedmiotach, niezaleznie od
kazdorazowo stosowanych Srodkéw transportu.
Ubezpieczenia  szkdd  spowodowanych  zywiotami,
obejmujace szkody rzeczowe nieujete w grupach 3-7,
spowodowane przez:

1] ogien,

2] eksplozje,

3) burze,

4) inne zywioty,

5] energie jadrowa,

6) obsunigcia ziemi lub tapniecia.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Ubezpieczenia pozostatych szkod rzeczowych (jezeli nie
zostaty ujete w grupie 3, 4, 5, 6 lub 7), wywotanych przez
grad lub mroz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli
przyczyny te nie s ujete w grupie 8.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania pojazdow
ladowych z napedem wiasnym, tacznie z ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej wszelkiego
rodzaju, wynikajacej z posiadania i uzytkowania statkow
powietrznych, tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej za zegluge
morska i Srodladowa, wynikajacej z posiadania i uzyt-
kowania statkow zeglugi srédladowej i statkéw morskich,
tacznie z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci przewoznika.
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej) nieujetej w grupach
10-12.
Ubezpieczenia kredytu, w tym:

1) ogdlnej niewyptacalnosci,

2) kredytu  eksportowego, sptaty rat, kredytu
hipotecznego, kredytu rolniczego.
Gwarancja ubezpieczeniowa:
1) bezposrednia,
2] posrednia.
Ubezpieczenie ro6znych rodzajéw ryzyka finansowego,
w tym:

1) ryzyka utraty zatrudnienia,

2] niewystarczajacego dochodu,

3] ztych warunkow atmosferycznych,

4) utraty zyskow,

5] statych wydatkow ogoinych,

6] nieprzewidzianych wydatkow handlowych,

7] utraty warto$ci rynkowej,

8] utraty statego zrodfa dochodu,

9] posrednich strat handlowych poza wyzej wymienionymi,

10} innych strat finansowych.

Ubezpieczenia ochrony prawnej.
Ubezpieczenia Swiadczenia pomocy na korzys¢ osob,
ktére popadty w trudnosci w czasie podrozy lub podczas
nieobecnosci w miejscu zamieszkania.






DZIAL| _
UBEZPIECZENIA NA ZYCIE

AEGON TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Wotoska 5

02-675 Warszawa

tel. 22 49020 80

infolinia: 801 300 900

prezes: Marc van der Ploeg

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999
www.aegon.pl

kontakt@aegon.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ALLIANZ ZYCIE POLSKA SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 5294000 lub 52948 72 do 73

infolinia: 801 10 20 30 lub 22 567 67 00

prezes: Matthias Baltin

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.02.1997

www.allianz.pl

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 557 40 50

infolinia: 801 888 444

22 557 44 44 dla telefonow komérkowych
prezes: Adam Uszpolewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 06.09.1991
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AXA ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 22 55500 50

infolinia: 801 200 200 lub 22 555 00 00
prezes: Artur Maliszewski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 23.06.1993
www.axa.pl

ubezpieczenia@axa-polska.pl

RAPORT POLSKIEJ 1ZBY UBEZPIECZEN 2019 R.

AXA France VIE SA

Oddziat w Polsce

ul. Prosta 68

00-838 Warszawa

tel. 22 55500 50

dyrektor generalny: Jacques de Peretti
zakres: grupy 1, 3

data notyfikacji: 04.06.2018

CALI EUROPE SA

Oddziat w Polsce

ul. Legnicka 48 bud. C-D
54-202 Wroctaw

tel. 717732310

infolinia: 801 200 200
dyrektor zarzadzajacy: Richard Paret
zakres: grupy 1-5*

data notyfikacji: 05.10.2007
www.calie.pl

info@Ccalie.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE CARDIF POLSKA SA
pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 225290 123

infolinia: 22 319 00 00,801 801 111

prezes: Grzegorz Jurczyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 22.01.1998

www.cardif.pl

cardif@cardif.pl

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 22 501 60 00

infolinia: 801 120 000 lub 22 501 61 00
prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.09.1997
www.compensazycie.com.pl
centrala@compensazycie.com.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia
udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 713692800

infolinia: 801 500 300 lub 71 369 28 87
wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 17.01.2002
www.tueuropa.pl

sekretariat@tueuropa.pl

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postepu 15B

02-676 Warszawa

tel. 913913913 1ub 22 543 0500

infolinia: 801 343 343 lub 22 543 0543

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 05.07.1999
www.generali.pl

centrumklienta@generali.pl

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE ERGO HESTIA SA

ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 55560 00

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 28.01.1997
www.ergohestia.pl
poczta@ergohestia.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER-ZYCIE POLSKA SA
Al. Jerozolimskie 142 B

02-305 Warszawa

tel. 223337580

infolinia: 801 188 880 lub 22 333 7509

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.04.1997
www.interpolska.pl

LLOYD’S POLSKA Sp. z o.0.

Society of Lloyd’s Oddziat w Polsce
ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

tel. 223701618

dyrektor: Witold Janusz

zakres: grupa 1

data notyfikacji: 13.03.2014
www.lloyds.com

MACIF ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Bema 89

01-233 Warszawa

tel. 2253502 00

prezes: Laurent Convain

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.12.2003

www.macif.com.pl

macif@macif.com.pl

METLIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE | REASEKURACJI SA
ul. Przemystowa 26

00-450 Warszawa

tel. 22 5235000

infolinia: 22 523 50 70

prezes: Mirostaw Kisyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 30.10.1990

www.metlife.pl

lifeinfo@metlife.pl

NATIONALE-NEDERLANDEN TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NAZYCIE SA
ul. Topiel 12

00-342 Warszawa

tel. 225220000

infolinia: 801 20 30 40

prezes: Pawet Kacprzyk

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 02.08.1994

www.nn.pl

info@nn.pl

OPEN LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZYCIE SA
ul. Przyokopowa 33

01-208 Warszawa

tel. 2242747 53

infolinia: 801 222 333

prezes: Krzysztof Bukowski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 27.09.2007
www.openlife.pl

info@openlife.pl

PKO ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 500 lub 22 541 08 92
prezes: Stawomir Lopalewski

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 04.03.1994
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl



POCZTOWE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA

ul. Rodziny Hiszpanskich 8

02-685 Warszawa

tel. 22203 27 01,22 203 27 02
prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.12.2014
www.ubezpieczeniapocztowe.pl

PREVOIR-VIE GROUPE PREVOIR SA
Oddziat w Polsce

ul. Emilii Plater 28

02-688 Warszawa

tel. 22 572 80 00

dyrektor: Beata Graczyk

zakres: grupy 1-5*

data notyfikacji: 09.07.2004
www.prevoir.pl

prevoir@prevoir.pl

PRUDENTIAL INTERNATIONAL ASSURANCE PLC SA
Oddziat w Polsce

ul. Putawska 182

02-670 Warszawa

infolinia: 801 802 010

dyrektor: Jarostaw Bartkiewicz

zakres: grupy 1, 3,4

data notyfikacji: 12.09.2018

www.prudential.pl

PZU ZYCIE SA

al. Jana Pawta Il 24

00-133 Warszawa

tel. 22 5822051,582 34 10
infolinia: 801 102 102

prezes: Aleksandra Agatowska

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 20.12.1991
www.pzu.pl

kontakt@pzu.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,,REJENT-LIFE”

ul. Mostowa 19 C/6

61-854 Poznan

tel. 618529542 (3)

prezes: Maria Kuchlewska

zakres: grupy 1, 3-5

data wydania zezwolenia: 27.04.1995
www.rejentlife.com.pl
tuw@rejentlife.com.pl

SALTUS TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Wiadystawa IV lok. 22

81-743 Sopot

tel. 58 550 97 28, infolinia: 801 88 86 66

prezes: Robert t.o$

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 24.12.1999
www.saltus.pl

info@saltus.pl

SANTANDER AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 2255744 71,6181 19999

prezes: Wioletta Macnar

zakres: grupy 1, 3,5

data wydania zezwolenia: 06.06.2008
www.santander.aviva.pl

obsluga.klienta@aviva.pl

SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 22 50561 00

infolinia: 801 120 120 lub 22 50 56 506

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 03.08.2001

www.signal-iduna.pl

info@signal-iduna.pl

SOGECAP SA

Oddziat w Polsce

ul. Plac Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Catherine de la Croix

zakres: grupy 1, 2,3, 7,9, 10, 13, 16, 18*
data notyfikacji: 08.10.2014
www.societegenerale-insurance.plUNIQA TOWARZYSTWO
UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA

ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 426344 700

infolinia: 801 597 597 lub 42 66 66 500
prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 12.02.1990
www.uniga.pl

UNUM ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI SA
al. Jana Pawta Il 17

00-854 Warszawa

tel. 223293000

infolinia: 800 33 55 33

prezes: Aneta Podyma-Milczarek

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 29.10.1998

www.unum.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA
Vienna Insurance Group

ul. Cybernetyki 7

02-677 Warszawa

tel. 223321031

infolinia: 801 888 000, 22 460 22 22
prezes: Pawet Ziemba

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 16.04.1999
www.viennalife.pl

info@viennalife.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE WARTA SA
ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

infolinia: 801 30 83 08

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-5

data wydania zezwolenia: 21.01.1997
www.warta.pl

DZIAL 1l — POZOSTALE UBEZPIECZENIA 0SOBOWE
ORAZ UBEZPIECZENIA MAJATKOWE

AEGON MAGYARORSZAG ALTALANOS BIZTOSITO SA
0ddziat w Polsce

nazwa skrocona: AEGON Ubezpieczenia Majatkowe
ul. Katowicka 47

41-500 Chorzéw

tel. 22 592 10 00 lub 801 300 900

dyrektor: Przemystaw Makaro

zakres: grupy 1, 2,8,9, 13, 18*

data notyfikacji: 21.02.2011

www.aegon.pl

kontakt@aegon.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI ALLIANZ POLSKA SA
ul. Rodziny Hiszpanskich 1

02-685 Warszawa

tel. 22 567 40 00

infolinia: 224 224 224

prezes: Matthias Baltin

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 14.11.1996

www.allianz.pl

ATRADIUS Crédito y Caucion SA de Seguros y Reaseguros SA

Oddziat w Polsce

ul. Prosta 70

00-838 Warszawa

tel. 2239543 24

dyrektor zarzadzajacy: Pawet Szczepankowski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 18.06.2004

www.atradius.pl

info.pl@atradius.com

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OGOLNYCH SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 22 5574050

infolinia: 801 888 444, 22 557 44 44

prezes: Maciej Jankowski

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 06.09.1991
www.aviva.pl

bok@aviva.pl

AWP P&C SA

Oddziat w Polsce

marka handlowa: Mondial Assistance
ul. Domaniewska 50 B

02-672 Warszawa

tel. 225222800

dyrektor generalny: Tomasz Fraczek
zakres: grupy 1-3,7-9,13,15-18*
data notyfikacji: 25.02.2010
www.mondial-assistance.pl
sekretariat@mondial-assistance.pl

AXA UBEZPIECZENIA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
I REASEKURACJI SA

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

tel. 224447001

infolinia: 801 300 800

prezes: Artur Maliszewski

zakres: grupy 1-3,7-10, 13-18
data wydania zezwolenia: 19.12.2006
www.axaubezpieczenia.pl
biuro@axaubezpieczenia.pl

AXA France IARD SA

Oddziat w Polsce

ul. Prosta 68

00-838 Warszawa

dyrektor generalny: Jacques de Peretti
zakres: grupy 1,2, 3(a), 9, 16(a,g,},k]
data notyfikacji: 04.06.2018



BALCIA INSURANCE SE
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 136
02-305 Warszawa

tel. 222703100

dyrektor: Artur Stepien
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 17.04.2013
www.bta.pl

info@bta.pl

CARDIF ASSURANCES RISQUES DIVERS SA
Oddziat w Polsce

pl. Pitsudskiego 2

00-073 Warszawa

tel. 22 52901 23

dyrektor: Grzegorz Jurczyk

zakres: grupy 1, 3,8, 9,13, 16, 18*

data notyfikacji: 02.08.2004
www.cardif.pl

cardif@cardif.pl

CHUBB EUROPEAN GROUP LIMITED Sp. z o.0.

Oddziat w Polsce

ul. Krélewska 16

00-103 Warszawa

tel. 22 452 3999

dyrektor: Przemystaw Owczarek
zakres: grupy 1-18*

data notyfikacji: 10.01.2005
https://www2.chubb.com/pl-pl/
poland.office@chubb.com

COMPAGNIE FRANCAISE D’ASSUANCE POUR LE COMMERCE

EXTERIEUR SA (COFACE)
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 142 A
02-305 Warszawa

tel. 22 465 00 00

prezes: Jarostaw Jaworski
zakres: grupa 14*

data notyfikacji: 10.07.2012
www.coface.pl
office-poland@coface.com

COLONNADE INSURANCE SA

Oddziat w Polsce

ul. Marszatkowska 111

00-102 Warszawa

tel. 22 528 51 00, infolinia 22 545 85 15
dyrektor generalny: Grzegorz Kulik
zakres: grupy 1-9, 11-16, 17 (CJ, 18*
data notyfikacji: 12.04.2017
https://colonnade.pl

bok@colonnade.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

Al. Jerozolimskie 162

02-342 Warszawa

tel. 225016100

infolinia: 801 12 00 00

prezes: Artur Borowinski

zakres: grupy 1-4,6-18

data wydania zezwolenia: 12.02.1990
www.compensa.com.pl

CONCORDIA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

ul. Matachowskiego 10

61-129 Poznah

tel. 61 8584800

prezes: Maciej Fedyna

zakres: grupy 1-3,7-10, 13-18
data wydania zezwolenia: 20.12.1996
www.concordiaubezpieczenia.pl
office@concordiaubezpieczenia.pl

CREDIT AGRICOLE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Legnicka 48 bud. C-D

54-202 Wroctaw

tel. 717732333

prezes: Andrzej Grzych

zakres: grupy 1-3,8-10, 13, 14, 16-18

data wydania zezwolenia: 07.10.2014
www.ca-ubezpieczenia.pl

CREDENDO EXCESS & SURETY SA
Oddziat w Polsce

ul. Inflancka 4 C

00-189 Warszawa

tel. 22 108 12 55

dyrektor: Zbigniew Narajewski
zakres: grupy 14-16*

data notyfikacji: 06.01.2017
www.credendo.com
info-ste-pl@credendo.com

CREDENDO SHORT-TERM EU RISKS SA
Oddziat w Polsce

ul. Inflancka 4 C

00-189 Warszawa

tel. 22 108 12 55

dyrektor: Marek Brandt

zakres: grupy 13-15*

data notyfikacji: 01.12.2014
www.credendo.com
info-ste-pl@credendo.com



TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH CUPRUM
ul. Marii Sktodowskiej-Curie 82

59-301 Lublin

tel. 76 727 74 00 (01)

prezes: Piotr Dzikiewicz

zakres: grupy 1,2,7-9, 13

data wydania zezwolenia: 07.05.1994
www.tuw-cuprum.pl

sekretariat@tuw-cuprum.pl

D.A.S. TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN OCHRONY PRAWNE.J SA
ul. Zwirki i Wigury 18A

02-092 Warszawa

tel. 224530000

prezes: Rafat Hiszpanski

zakres: grupa 17

data wydania zezwolenia: 18.09.2000

www.das.pl

das@das.pl

ERGO REISEVERSICHERUNG AKTIENGESELLSCHAFT
Oddziat w Polsce

marka handlowa: ERGO Ubezpieczenia Podrozy
al. Grunwaldzka 413

80-309 Gdansk

tel. 58 32488 50

dyrektor: Katarzyna Kartanowicz

zakres: grupy 1, 2,8,9,11,13-16, 18*

data notyfikacji: 20.09.2004
www.ergo-ubezpieczeniapodrozy.pl
poczta@ergo-ubezpieczeniapodrozy.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EULER HERMES SA
Al. Jerozolimskie 98

00-807 Warszawa

tel. 22 38546 55

prezes: Paul Flanagan

zakres: grupy 9, 13-16

data wydania zezwolenia: 10.02.2003
www.eulerhermes.pl

info.pl@eulerhermes.com

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EUROPA SA
ul. Gwiazdzista 62

53-413 Wroctaw

tel. 7136927 00

infolinia: 801 500 300

wiceprezes: Marat Nevretdinov

zakres: grupy 1-4,7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 07.11.1994
www.tueuropa.pl
sekretariat@tueuropa.pl

GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postepu 15B

02-676 Warszawa

tel. 913913913

prezes: Andrea Simoncelli

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 05.07.1999
www.generali.pl
centrumklienta@generali.pl

SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ERGO HESTIA SA
ul. Hestii 1

81-731 Sopot

tel. 58 55560 00

infolinia: 801 107 107

prezes: Piotr Maria Sliwicki

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 29.12.1990
www.ergohestia.pl

poczta@ergohestia.pl

INTER PARTNER ASSISTANCE SA
Oddziat w Polsce

marka handlowa: AXA Assistance
ul. Prosta 68

00-867 Warszawa

tel. 22 52984 00

infolinia 22 529 84 44

prezes: Jan Cupa

zakres: grupy 13,2, 3,7,9, 10a, 13, 16-18*
data notyfikacji: 30.06.2008
www.axa-assistance.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER POLSKA SA
Al. Jerozolimskie 172

02-486 Warszawa

tel. 223337500

infolinia: 801 188 880, 22 333 7509

prezes: Janusz Szulik

zakres: grupy 1-3,7-10, 13-18

data wydania zezwolenia: 17.12.1991
www.interpolska.pl

INTERRISK TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

ul. Noakowskiego 22

00-838 Warszawa

tel. 22537 6803

prezes: Piotr Narloch

zakres: grupy 1-4,6-18

data wydania zezwolenia: 05.11.1993
www.interrisk.pl

sekretariat@interrisk.pl



KORPORACJA UBEZPIECZEN KREDYTOW EKSPORTOWYCH SA

(KUKE SA)

ul. Krucza 50

00-025 Warszawa

tel. 2235683 00,2231301 10
prezes: Janusz Wtadyczak

zakres: grupy 14-16

data wydania zezwolenia: 05.04.1991
www.kuke.com.pl
kontakt@kuke.com.pl

LINK4 TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Postepu 15

02-676 Warszawa

tel. 22 444 4400

prezes: Agnieszka Wronska

zakres: grupy 1-3,5-18

data wydania zezwolenia: 28.11.2002
www.link4.pl

bok@link4.pl

LLOYD’S POLSKA Sp. z o.0.

Society of Lloyd’s Oddziat w Polsce
ul. Emilii Plater 53

00-113 Warszawa

tel. 2237016 18

dyrektor: Witold Janusz

zakres: grupy 1-9, 11-18*

data notyfikacji: 30.05.2008
www.lloyds.com

LMG FORSAKRINGS AB SA
Oddziat w Polsce

marka handlowa: LUX MED Ubezpieczenia
ul. Postepu 21 C

02-676 Warszawa

tel. 224504500

infolinia: 22 339 37 37
dyrektor: Anna Rulkiewicz
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 09.08.2011
www.luxmed.pl

MEDICOVER FORSAKRINGS AB SA
Oddziat w Polsce

Al. Jerozolimskie 96

00-807 Warszawa

tel. 22 500 900 600

cztonek zarzadu: Artur Biatkowski
zakres: grupy 1, 2*

data notyfikacji: 31.01.2007
www.medicover.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH MEDICUM
ul. Staniewicka 14A

03-310 Warszawa

tel. 222318586

prezes: Ryszard Fraczek

zakres: grupy 1-3, 7—10, 13-16, 18

data wydania zezwolenia: 20.10.2015
www.tuwmedicum.pl

biuro@tuwmedicum.pl

NATIONALE-NEDERLANDEN TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA

ul. Topiel 12

00-342 Warszawa

tel. 22 5220000

infolinia: 801 20 30 40

prezes: Pawet Kacprzyk

zakres: grupy 1,2,8,9, 13, 14, 16, 18
data wydania zezwolenia: 04.10.2016
www.nn.pl

info@nn.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI PARTNER SA

ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 22 534 56 55

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy: 1-3,7-10, 13, 15, 16
data wydania zezwolenia: 26.04.1996
www.tuirpartner.pl
centrala@tuirpartner.pl

PKO TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA

ul. Chtodna 52

00-872 Warszawa

tel. 225410100

infolinia: 801 231 500 lub 22 541 08 92
prezes: Stawomir Lopalewski

zakres: grupy 1,2,7,8,9,13-18

data wydania zezwolenia 10.03.2015
www.pkoubezpieczenia.pl
kontakt@pkoubezpieczenia.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POCZTOWE
ul. Rodziny Hiszpanskich 18

02-685 Warszawa

tel. 22203 27 01

prezes: Zbigniew Pusz

zakres: grupy 1-16, 18

data wydania zezwolenia: 23.12.2002
ubezpieczeniapocztowe.pl
poczta@ubezpieczeniapocztowe.pl

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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POLSKI GAZ TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Kasprzaka 25

01-224 Warszawa

tel. 225894001

p.o. prezesa: Jacek Gdanski

zakres: grupy 1,3-13, 15-17

data wydania zezwolenia: 04.10.2016
www.polskigaztuw.pl

sekretariat@polskigaztuw.pl

PZU SA

al. Jana Pawta Il 24

00-133 Warszawa

tel. 22 566 5555

infolinia: 801 102 102

prezes: Beata Koztowska-Chyta
zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 03.01.1947
www.pzu.pl

kontakt@pzu.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH POLSKI ZAKLAD

UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH

ul. Ogrodowa 58

00-876 Warszawa

tel. 225825777

prezes: Rafat Kilinski

zakres: grupy 1,3-13, 15, 16, 18
data wydania zezwolenia: 03.11.2015
www.tuwpzuw.pl
kancelaria@tuwpzuw.pl

SALTUS TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH
ul. Wtadystawa IV lok. 22

81-743 Sopot

tel. 58 550 97 28, infolinia: 801 88 86 66

prezes: Robert £.0s

zakres:grupy 1,2,8,9, 13, 14, 16

data wydania zezwolenia: 27.02.1995
www.saltus.pl

info@saltus.pl

SANTANDER AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Inflancka 4B

00-189 Warszawa

tel. 2255744 71,6181 19999

infolinia: 801 888 188

prezes: Wioletta Macnar

zakres:grupy 1,2,8,9, 13, 16, 18

data wydania zezwolenia: 06.06.2008
www.santander.aviva.pl

obsluga.klienta@aviva.pl

SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Przyokopowa 31

01-208 Warszawa

tel. 2250561 00

prezes: Jirgen Reimann

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 03.08.2001
www.signal-iduna.pl

info@signal-iduna.pl

SOGESSUR Société Anonyme

Oddziat w Polsce

ul. Plac Solny 16

50-062 Wroctaw

tel. 717742900

dyrektor: Catherine de la Croix

zakres: grupy 1, 2,3,7,9, 10, 13, 16, 18*
data notyfikacji: 08.10.2014
www.societegenerale-insurance.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,, TUW”
ul. Raabego 13

02-793 Warszawa

tel. 2264973 87

prezes: Ewa Stachura-Kruszewska

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 10.10.1991

www.tuw.pl

tuw@tuw.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN WZAJEMNYCH ,TUZ”
ul. Bokserska 66

02-690 Warszawa

tel. 2253456 00

infolinia: 800 808 444

prezes: Piotr Zadrozny

zakres: grupy 1-3,7-10, 13-16

data wydania zezwolenia: 25.07.2003

www.tuz.pl

centrala@tuz.pl

UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
ul. Gdanska 132

90-520 todz

tel. 4263447 00

prezes: Jarostaw Matusiewicz

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 23.03.1994
www.uniga.pl



VEREINIGTE HAGELVERSICHERUNG VVaG Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych

Oddziat w Polsce

nazwa skrécona: VH Polska

ul. Grunwaldzka 186

60-166 Poznan (Park Biurowy Pixel)
tel. 61 67044 00

dyrektor zarzadzajacy: Michael Lésche
zakres: grupy 8—9*

data notyfikacji: 28.06.2019
www.vh-polska.pl

info@vh-polska.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI WARTA SA

ul. Chmielna 85/87

00-805 Warszawa

tel. 222723000

prezes: Jarostaw Parkot

zakres: grupy 1-18

data wydania zezwolenia: 01.09.1920
www.warta.pl

WIENNER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SA
Vienna Insurance Group

ul. Wotoska 22 A

02-675 Warszawa

tel. 224696001

infolinia: 22 469 69 69

prezes: Anna Wiodarczyk-Moczkowska
zakres: grupy 1-3,5-18

data wydania zezwolenia: 31.01.1990
www.wienner.pl

kontakt@ wienner.pl

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZDROWIE SA
ul. Slaska 17

81-319 Gdynia

tel. 58 728 9555

prezes: Aleksander Roda

zakres: grupa 2

data wydania zezwolenia: 28.06.2010
www.tuzdrowie.pl

UBEZPIECZENIA POSREDNIE (REASEKURACJA)

POLSKIE TOWARZYSTWO REASEKURACJI SA

ul. Bytomska 4

01-612 Warszawa

tel. 22 832 02 56

prezes: Jacek Kugacz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie ubezpieczen Dziatu |l
data wydania zezwolenia: 20.06.1996

www.polishre.com

info@polishre.com

RGA INTERNATIONAL REINSURANCE COMPANY DAC Sp. z 0.0.
Oddziat w Polsce

al. Jana Pawta Il 19

00-854 Warszawa

tel. 223701220

dyrektor: Wojciech Ksiazkiewicz

zakres: dziatalnos¢ posrednia w zakresie ubezpieczen Dziatu |
oraz Dziatu Il

data notyfikacji: 21.09.2009

www.rgare.com

* Dla oddziatéw zagranicznych ubezpieczycieli dziatajacych w Polsce grupy ryzyka zgodnie z zakresem zezwolenia udzielonego przez organ nadzoru wtasciwy

dla siedziby zagranicznego ubezpieczyciela.
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