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ldea rozpoczecia prac

|Idea zgtoszona przez cztonkdéw Podkomisji Ochrony Danych i Standaryzacji
Informacji (PODSI)

Potrzeba powstania takiego dokumentu wynikata z nastepujgcych
przyczyn:

e Specyfiki rynku ubezpieczeniowego, nieobjetej w kodeksach juz
wypracowanych dla innych branz (bankowy i marketingowy)

* Potrzeby wsparcia Zaktadéw Ubezpieczen w zakresie jednolitej
interpretacji przepisow prawa ochrony danych osobowych

* Podniesienia poziomu ochrony danych w Zaktadach Ubezpieczen

*  Promowanie wysokich standardéw ochrony danych w Zaktadach
Ubezpieczen

* Promowanie racjonalnych organizacyjnie, technicznie i kosztowo
warunkoéw przetwarzania danych osobowych,

e Zagwarantowanie nalezytej dbatosci o prawa Klientow ZU. Ich
przyjaznej i fachowej obstugi w trakcie przebiegu ubezpieczenia

SPI



Przyjete zatozenia i metoda pracy

Przyjete zatozenia:

SPI

KDP w formie zalecenia, a nie obowigzku dla ZU

Odwotania do praktycznych przyktadow i modeli rozwigzan

Modutowa struktura Kodeksu

e podziat tematyczny w uzgodnionych przekrojach

 odwotania pomiedzy modutami, oraz do zewnetrznych norm
i aktow prawnych

Petna kontrola wprowadzanych zmian i aktualizacji —

wersjonowanie, zarzadzanie zmiang

Stownik pojec integralng czescig Kodeksu



Przyjete zatozenia i metoda pracy

Metody pracy:

SPI

Powotanie przez PODSI PIU Zespotu Roboczego, sktadajgcego sie z
ekspertow z Zaktadéw Ubezpieczen (gtownie ABI i pracownikéw
dziatéw bezpieczenstwa)

Wypracowanie i uzgodnienie przez Zespot petnego oczekiwanego
zakresu tematycznego Kodeksu

Uzgodnienie modularnej struktury Kodeksu, oraz zasad ich budowy
Podziat zadann — opracowanie wstepne poszczegdlnych tematéw
przez cztonkdw Zespotu

Opracowanie ostatecznego ksztattu poszczegdlnych tematow
(modutdéw) realizowane jest w ramach wspadlnych , cyklicznych
posiedzen cztonkow zespotu

Akceptacja dokumentéw do publikacji



Zakres tematyczny prac

Zespot wypracowat nastepujacy zakres tematyczny KDP:

Dystrybucja i marketing

Obstuga Klienta

Ocena ryzyka ubezpieczeniowego

Szkody i Swiadczenia

Przestepczosc finansowa i ubezpieczeniowa

Zasady przetwarzania danych osobowych w hurtowniach
Nadzor nad bezpieczenstwem danych osobowych

Retencja dokumentacji ubezpieczeniowej i danych osobowych
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Zaangazowanie ZU w prace

W pracach zespotu ze strony ZU biorg udziat:
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Przyszte dziatania

Przyszte dziatania:

1.Sukcesywne:
 wypracowywanie kolejnych modutéw Kodeksu
* |ch publikacja i udostepnianie ZU
2.Propagowanie Kodeksu w ramach instytucji wspotpracujacych z sektorem
ubezpieczen
* Urzad Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
* Urzad Komisji Nadzoru Finansowego
 Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
 Rzecznik Ubezpieczonych
3.Prezentacja Kodeksu na X edycji seminarium PIU
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