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Spoteczna rola ubezpieczen:
podstawy polityki ubezpieczeniowej

Ubezpieczenie jest szczegdlng metoda zarzadzania ryzykiem, ktéra wykorzystuja do
sfinansowania skutkéw zaistnienia ryzyk nie tylko przedsiebiorstwa, ale tez gospo-
darstwa domowe. Odrebne znaczenie ma w tym przypadku udziat panstwa, ktére
poprzez odpowiednie regulacje moze wptywaé na zarzadzanie ryzykiem tg metodg,
biorgc pod uwage fakt, ze ochrone ubezpieczeniowg cechuje szczegdlny solidaryzm
zwigzany z organizowaniem i obstuga wspoélnot ryzyka. Najistotniejsze cechy metody
ubezpieczenia to:

* finansowanie skfadkowe,

* odpowiednia (aktuarialna) kalkulacja skfadek,

e ustalenie sktadki na podstawie oceny ryzyka (underwriting),

¢ finansowy wyraz straty,

* terminowosc¢ swiadczenia.

Spoteczne znaczenie korzystania z ubezpieczen jest nie do przecenienia. W polityce
spotecznej, ktéra — z natury rzeczy — zaktada redystrybucje dochodoéw, gtéwnie w postaci
przymusu podatkowego, ale tez dobrowolnych darowizn, atrakcyjnos¢ ochrony ubez-
pieczeniowej nalezy wigza¢ z losowoscig redystrybucji dochodoéw, czyli — obrazowo moé-
wigc — zamiang niepewnej duzej straty na mata pewna ,strate”, w postaci sktadki ubez-
pieczeniowej. Ten rodzaj redystrybucji dochodéw powinien — jak sie wydaje — zyskiwac
coraz wigkszg akceptacje spoteczna.

Z uwagi na obecng i przyszta role ubezpieczen w rozwoju spoteczno-gospodarczym
Polski konieczne jest prowadzenie polityki (pro)ubezpieczeniowej, oddziatujgcej zaréwno
na strone popytowsa, jak tez strone podazowa rynku ubezpieczeniowego.

Po stronie popytowej — obecnie wazniejszej dla rozwoju rynku — polityka taka wyma-
ga ustosunkowania sie do sposobu upowszechnienia ochrony ubezpieczeniowej, co wig-
ze sie najogdlniej z wyborem migdzy rozszerzaniem przymusu ubezpieczania a tworze-
niem zachet do dobrowolnego korzystania z ochrony ubezpieczeniowej. Problem ten
powinien tez by¢ rozpatrywany w kontekscie konstrukcji systemu zabezpieczenia spo-
tecznego, z uwzglednieniem poziomu bezpieczenstwa socjalnego zapewnianego przez
czes¢ bazowa systemu i uzyskiwanego réwniez z czesci dodatkowej systemu. Pole dla
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dodatkowej ochrony ubezpieczeniowej poszerza sie wraz ze zmniejszaniem sie zapew-
nianego przez panstwo zakresu zabezpieczenia i rosngcym pozadanym poziomem bez-
pieczenstwa socjalnego. Precyzyjne okreslenie funkcji i zakresu czesci publicznej zabez-
pieczenia (bazowej, finansowanej przede wszystkim wedtug zasady zaopatrzeniowej
z podatkéw i funduszy budzetowych) oraz czesci publiczno-prywatnej zabezpieczenia
(dodatkowej, finansowanej wedtug zasad ubezpieczeniowych, ale z zastosowaniem pre-
ferencji podatkowych dla korzystania z ubezpieczen prywatnych) pozwolitoby z pewnos-
cig na:

* pobudzenie inicjatywy rodzinnych gospodarstw domowych w celu osiggniecia

wyzszego standardu bezpieczenstwa socjalnego,

» zwiekszenie bezpieczenstwa socjalnego poprzez realng ochrone ubezpieczeniowa.

Istotnym problemem stajg sie zatem zwolnienia podatkowe. Zasadnicza jest w tym
przypadku nastepujaca teza: jezeli panstwo nie jest w stanie zapewni¢ odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa socjalnego (zwtaszcza zdrowotnego i emerytalnego), to nie
powinno opodatkowywac wydatkéw ponoszonych przez gospodarstwa domowe w celu
podniesienia tego poziomu.

Znaczenie ochrony ubezpieczeniowej sprawia, ze zaktady ubezpieczen sg zaliczane do
grona instytucji zaufania spotecznego. Swiadczg o tym specjalne rygory prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej po stronie podazowej rynku, ktérych odpowiednie
stosowanie jest tez elementem polityki (pro)ubezpieczeniowej. Zaufanie do ubezpieczy-
cieli, ktére stanowi wazny warunek dalszego rozwoju rynku ubezpieczeniowego, rosnie
z roku na rok. Powinno ono wynikac nie tyle z coraz czestszego uwzgledniania w dziata-
niach ubezpieczycieli zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ile promocji i finan-
sowania dziatan edukacyjnych.

Dla dobrego funkcjonowania rynku ubezpieczeniowego wazna jest tez sprawna
reprezentacja interesow ubezpieczonych, ktérej instytucjonalizacja nie moze pozostawac
poza prowadzeniem polityki (pro)ubezpieczeniowej.
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akres prezentacji ﬂl“lh.— oW, 1

1. Cechy charakterystyczne metody
ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzykiem

2. Polityka (pro)ubezpieczeniowa zachecajaca
do korzystania z ochrony ubezpieczeniowej

3. Zaklad ubezpieczen jako instytucja
zaufania spolecznego
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Cechy charakterystyczne j]“i.. Lh

1. Cechy charakterystyczne metody
ubezpieczenia w zarzadzaniu ryzykiem
(w systemie zabezpieczenia
spotecznego)

iTEY '|¢-—1T

Cechy charakterystyczne j]“i.. g

Modelowe zasady w konstruowaniu systemu
zabezpieczenia spolecznego

Trzeba odrozniac zabezpieczenie:
— zaopatrzeniowe

— ubezpieczeniowe

—filantropijne
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Ty .EP:I_-"'T ]
Cechy charakterystyczne :‘l]li‘.kl-

7 IR podatolk - uprawnienie
fundusze budietows obywatelskie
skiadhka - uprawnienie czlonka
Ubspleczenionn funduszo ubazpisczoniows  wspdlinoty ryzyka
darowizng — meakliwosd uryskanla
Filantropijna fundusze charylatywns wsparcla
I FE) ﬂ-""'r' a0 e = "‘[‘I’i
Dwa pytania, dwie odpowi ii' yE 5‘& “
: ' B b S,

Co reformujemy?
Zabezpieczenie spoteczne

Jak reformujemy?

Z zastosowaniem
zasady ubezpieczeniowej?

Zréscin: opracovane winsre
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iTEN

. 1._-"_'- |4
Schemat g E '
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Schemat funkcjonowania ubezpieczeniowej
wspolnoty ryzyka

skiadki o

Fundusz

. ubezpieczenio
swiadczenia P WYy

Lroschy: ppraccresnes wiisres
BE AN |/

Schemat 7 i]i,i.',[ . f!:}

Schemat ideowy metody ubezpieczenia

ubezpleczajacy (ubezpieczony, uprawniony, uposatony)

| l |-

ryzyko =skladka -zdarzenie losowe - strata =sSwiadczenie
ubezpieczyciel (zaktad ubezpieczen)

Zréclin: opracovwane winsre
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862 A

Cechy charakterystyczne zastosowania
metody ubezpieczenia:

At |/
Cechy charakterystyczne- i“f

finansowanie sktadkowe
odpowiednia (aktuarialna) kalkulacja sktadek

ustalenie skladki na podstawie oceny ryzyka
(underwriting)

« finansowy wyraz straty
=  terminowos¢ swiadczenia

1 TEY 5l

Cechy charakterystyczne- j]"ii. i%

Cechy charakterystyczne zastosowania
metody ubezpieczenia

(obrazowe okreslenie):

zamiana wielkiej niepewnej straty
na malg pewng strate
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Cechy charakte s.t czne- i @’*‘
< st WLTe

Cechy charakterystyczne zastosowania
metody ubezpieczenia:

losowa
redystrybucja
dochodoéw

Polityka [prn]uhez.l:;l;::zenirq @’*‘

2. Polityka (pro)ubezpieczeniowa
zachecajaca do korzystania
z ochrony ubezpieczeniowej
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Pytanie i]l lht !:i

Jaka polityka ?
Oparta na przymusie ubezpieczenia?
czy

Oparta na zachetach do dobrowolnego
korzystania z ubezpieczen?

Tabela ik ?am{gt‘ﬁ

Indywidualne ubezpieczania Zyciowe wedhug liczby coynnych paolis
i wartosci przypisanych skfadek w 2005 r. i 2007 r,

wilzial v P, widiug:
& Rodzaj lriy Al
UPY | ubezpieczen zyciowych | =rmmenrels | arymsseych
2005 | 2007 | 2005 | 2007
1| na Eycie 38,9 30,5] 27.7| 16.2
2 | posagowe, zaopatrzenia dzieci B4 5A& 20 1.0
3 |na #ycie z funduszem kapitatowym 51,6| 626| 637 78.8
A [rentowe (annuity) 1Al 11| 03] 03
5 | wypadkowe | chorobowe (opaje) . - B3 36
Razem 100,0] 100,6] 100,0] 100.0

Jrivdio; opracowania wiasng na podsiawis danych KHUIFE araz KNF
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. ] .;1 3 r !
.Doubezpieczenie I1 . LT M’t i

Powstawanie pola dla ,,doubezpieczenia”

p&i:qdal‘le zahazpla::mh :pnlwm

/ s, /
“ /l / WRRIEN,

j/i/l// /////

Zréclin: opracovwane winsre

.Doubezpieczenie” {) .11:-}[‘, }‘Illi&f’t‘ii

,Doubezpieczenie”

w odniesieniu do realnego
zabezpieczenia spolecznego
(system zapewnia relatywnie wyZsza ochrong
gorzej sytuowanym)

- 26 —

Spoteczna rola ubezpieczen: podstawy polityki ubezpieczeniowej
e
I e A

Rozwiazania zaupatmen|uwc--uhazpieczan|nwa
(publiczno-prywatne)

Systemowe polaczenie:
— zasady zaopatrzeniowej

(klarowne, zaopatrzeniowe gromadzenie
srodkow publicznych)

oraz

- zasady ubezpieczeniowej
(konsekwentne zastosowanie zasad
ochrony ubezpieczeniowej, o roznym zakresie
zabezpieczenia Swiadczen).

Zalety § L 4 iui-' 't&!:'i‘.

= pobudzenie inicjatywy
rodzinnych gospodarstw domowych
w celu osiggniecia wyzszego standardu
bezpieczenstwa socjalnego

- zwiekszenie bezpieczenstwa poprzez
ochrone ubezpieczeniowg
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1 TEy

X |/
.Doubezpieczenie” = i]lf

‘nhls
nDoubezpieczenie spoleczne”

Problem opodatkowania:

« jezeli panstwo nie jest w stanie zapewnic
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
socjalnego (zwtaszcza zdrowotnego
i emerytalnego), to nie powinno
opodatkowywac wydatkow ponoszonych
przez gospodarstwa domowe
w celu podniesienia tego poziomu

1 TEy

o |
Problem prywatyzacji - i]"fil' \%

Problem ,,prywatyzacji”:

« od strony popytu
« od strony podazy

» z punktu widzenia mechanizmow
i instytucji posredniczacych
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1 TEy

=il |
Zaklad ubezpieczer - i]lf

IR

3. Zaklad ubezpieczen jako instytucja
zaufania spolecznego

(vEY 2701
Zaktad ubezpieczern - i L. LU
. i'ak

Postrzeganie
zaktadu ubezpieczen
jako instytucji zaufania spotecznego
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Zaktad uhezpleczen il‘ ‘,L. LI M”-&‘E

Podstawy uznania zaktadu ubezpieczen
za instytucje zaufania spotecznego:
- zezwolenie na dzialalnosé
— nadzoér nad dziatalnosciag
— gwarancje dla ochrony.

« Znaczenie instytucjonalnej
reprezentacji interesow ubezpieczonych

« Zaklad ubezpieczen jako
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Y =

Zaktad ubezpieczen ;‘I] Fll+ﬁ!

Ksztatltowanie wizerunku
zaktadu ubezpieczen jako
instytucji zaufania spotecznego

« Zaufanie konsumentow do firm ubezpieczeniowych
(w5rdd respondentow, kiérzy miell zdanie)

= Dane dia firm ,2zyciowych™
w 2003 r. — 39%; w 2005 r. — 43%; w 2007 r. — 49%.

« Dane dla firm maja.tkuw
w 2003 r. — 27%: w 200 EEI% w 2007 r. — 34%.
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ar
0
I‘ Flij ’-n.
~o0cial Responsibility of Business”
czy

Udziat w edukacji ubezpieczeniowej?
(nie zasada: ,ubezpieczenia sig sprzedaje”,
ale zasada: ,,ubezpieczenia sig kupuje")
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