Czynniki rozwoju ubezpieczen

TERESA H. BEDNARCZYK

Ekonomiczne i instytucjonalne czynniki rozwoju
ubezpieczenh

Relatywnie szybki rozwoj sektora ubezpieczeniowego, obserwowany w ostatnich dekadach zaréw-
no na swiecie, jak i w Polsce, skfania do refleksji nad czynnikami tego rozwoju. W opracowaniu
omdwiono najwazniejsze czynniki, zarowno o charakterze ekonomicznym, jak i pozaekonomicz-
nym. Obydwie grupy czynnikdw sq wazne, lecz ich znaczenie zmienia sie wraz z poziomem rozwoju
gospodarek narodowych. W krajach wysoko rozwinietych udziat czynnikéw pozaekonomicznych
stopniowo zanika na rzecz czynnikow ekonomicznych, ktére odgrywajg bardziej aktywng role
w pobudzaniu wzrostu ubezpieczen. W koncowej czesci artykutu zwrdécono tez uwage na poziom
rozwoju polskiego rynku ubezpieczeniowego oraz czynniki sprzyjajgce jego wzrostowi. Opracowa-
nie ma charakter przegladowy, reasumujacy poglady teoretyczne i badania empiryczne prezento-
wane w pismiennictwie naukowym, zardwno krajowym, jak i anglojezycznym.

Wprowadzenie

Odpowiedni poziom rozwoju finansowego kraju, w tym sektora ubezpieczeniowego, staje
sie jednym z niezbednych warunkéw wzrostu w sferze realnej gospodarki. Ubezpieczyciele
oprocz dostarczania ochrony ubezpieczeniowej, ktora stabilizuje sSrodowisko funkcjonowa-
nia podmiotéw gospodarujacych, petnig tez funkcje inwestoréw instytucjonalnych i dostar-
czaja gospodarce podobnych korzysci, co pozostali posrednicy finansowi. Przyczyniajg sie
do promowania stabilnosci finansowej i wspotuczestnicza w jak najlepszym dostosowywaniu
czynnikéw wytworczych gospodarki do potrzeb spoteczenstwa.

Sprawnos¢ systemu finansowego w mobilizowaniu oszczednosci i efektywnej alokacji
kapitatu jest oczywistym warunkiem wspierania proceséw inwestycji i konsumpcji w skali
catej gospodarki. Proces rozwoju dziatalnosci sektora ubezpieczeniowego odgrywa istotna
role nie tylko w poszczegdlnych gospodarkach narodowych, ale tez w skali miedzynarodo-
wej, tworzac potezny ,,przemyst ubezpieczeniowy”. Celem opracowania jest omdéwienie naj-
wazniejszych czynnikéw, ktére majg wptyw na ten proces. W krajach rozwijajacych sie sitg
napedowa rozwoju ubezpieczen sg czynniki pozaekonomiczne, natomiast w krajach wysoko
rozwinietych wazniejszg role odgrywaja czynniki ekonomiczne.
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1. Rozwdj ubezpieczen i jego pomiar

We wspotczesnej literaturze ekonomiczno-finansowej rozwdj ubezpieczen rozwazany jest
przynajmniej w dwéch aspektach. Z jednej strony — jako jeden z kluczowych elementéw roz-
woju finansowego kraju, ktéry stanowi sktadowg rozwoju ekonomicznego (koncepcja wywo-
dzaca sie z teorii przedsiebiorcy i innowacji J. Schumpetera). Z drugiej zas strony — z uwagi
na bardzo silne wiezi sektora ubezpieczeniowego z innymi sektorami gospodarki — jako jeden
z czynnikow dtugookresowego wzrostu gospodarczego.

Analiza dostepnej literatury pozwala zauwazy¢, ze rozwdj ubezpieczen jest katego-
rig dos¢ ztozong, stanowigcg pewien zbior okreslen, ktéra czesto wystepuje w literaturze
przedmiotu, lecz rzadko jest definiowana wprost. Wedtug stownika jezyka polskiego, stowo
,rozwdj"” oznacza proces przeobrazen, zmian zachodzacych w réznych dziedzinach, pole-
gajacych na przechodzeniu do stanu lub form bardziej ztozonych lub pod pewnymi wzgle-
dami doskonalszych." J. Handschke, dokonujac oceny rozwoju polskiego rynku ubezpieczen
w ostatnim dwudziestoleciu, utozsamia go z réznymi aspektami przemian, jakie miaty miejsce
w tym obszarze?. Podejmujac prébe zdefiniowania kategorii ,,rozwdj ubezpieczen” (systemu
ubezpieczeniowego), nalezatoby przyja¢, ze jest to diugotrwaty proces doskonalenia rynku
ubezpieczeniowego, instytucji i instrumentéw ubezpieczeniowych, ukierunkowany na po-
wiekszanie wolumenu transakcji ubezpieczeniowych oraz podwyzszanie ich efektywnosci.

W pismiennictwie naukowym historyczny proces ksztattowania sie ubezpieczen (fazy roz-
wojowe ubezpieczen) rozpatrywany jest w oparciu o rézne koncepcje. Jedna z nich jest zasieg
i ekonomiczne znaczenia dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz stopien jej wyodrebnienia sposrod
innych funkcji gospodarczych i tworzenie sie wyspecjalizowanych, samodzielnych instytucji
ubezpieczeniowych.? Badacze przyjmuja tez inne kryteria systematyzacji historycznego rozwoju
ubezpieczen, biorgc pod uwage m.in.: zakres ingerencji panstwa i spoteczne funkcje ochrony
ubezpieczeniowej, charakter wtasnosci, system regulacji prawnych dotyczacych ubezpieczen,
dominacje empirycznych (intuicyjnych) lub naukowych (aktuarialnych) metod zarzadzania
ryzykiem ubezpieczeniowym.* Powszechnie znana jest periodyzacja dziejéw ubezpieczen
gospodarczych na podstawie oceny zwigzku ubezpieczen z aktualng formacjg spoteczno-
-gospodarczg, w ktérej funkcjonujg. Wedtug T. Sangowskiego formacja ta stanowi nie tylko
charakterystyczng ceche rozwoju ubezpieczen, ale przede wszystkim inspiracje tego rozwoju.’

W praktyce rozwdj ubezpieczen przejawia sie w zwiekszajacej sie liczbie produktéow ubez-
pieczeniowych, poprawie dostepnosci do nich oraz wzroscie pozyskiwanych przez ubezpie-
czycieli sktadek ubezpieczeniowych. Do pomiaru rozwoju ubezpieczen w danej gospodarce
narodowej uzywa sie tradycyjnie trzech miar, s3 to:

Stownik jezyka polskiego, red. M. Szymczak, PWN, Warszawa 1993, s. 123.

2. ). Handschke, Polskie doswiadczenie w formowaniu i rozwoju rynku ubezpieczen — wybrane aspek-
ty, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2009, nr 3, s. 56-69.

3. A. Banasinski, Ubezpieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 1996, s. 18.
G. Ancyparowicz, Szkice z dziejow ubezpieczeri, Warszawa 2003, s. 29.

5. T. Sangowski, Rozwdj ubezpieczer na swiecie i w Polsce, [w:] Ubezpieczenia gospodarcze, red. T. San-
gowski, Poltext, Warszawa 1998, s. 298.
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* wartos¢ sktadek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich oraz dynamika ich
wzrostu;

e wskazniki gestosci ubezpieczen;

* wskazniki penetracji ubezpieczen.

Biorgc pod uwage wartos¢ sktadek przypisanych brutto z ubezpieczen bezposrednich,
nalezy zauwazy¢, ze w ostatnich latach w Europie i na swiecie miat miejsce systematyczny
rozwoj ubezpieczen, chociaz nieréwnomierny w poszczegélnych krajach, co wynika¢ moze
z dysproporcji rozwoju ekonomicznego w skali globalnej i regionalnej oraz zachodzacych
proceséw historycznych. Do roku 2003 najwiekszy udziat w swiatowym rynku ubezpieczen
(ok. 40 proc. globalnych sktadek ubezpieczeniowych) przypadat Ameryce Ptn.® Poczawszy
od 2004 roku, pierwsze miejsce zajmuje Europa,” przy czym Ameryka Pin. jest nadal naj-
wiekszym na swiecie rynkiem ubezpieczen majatkowych (40,5 proc.), Europa zas$ jest naj-
wiekszym rynkiem ubezpieczen zyciowych (40,1 proc.). W 2009 r. globalna wartos¢ sktadek
ubezpieczeniowych wynosita 4,1 bln dolaréw, co stanowito 7 proc. Swiatowego produktu
brutto, z czego 57 proc. stanowity sktadki z tytutu ubezpieczen zyciowych, a 43 proc. z ty-
tutu ubezpieczen innych niz zyciowe. Najmocniejszg pozycje na rynku europejskim posiada
branza ubezpieczeniowa w Wielkiej Brytanii, Francji i Niemczech. Relatywnie mate znaczenie
maja nadal rynki ubezpieczeniowe w krajach Europy Srodkowej i Wschodniejé, chociaz ich
znaczenie powoli sie zwieksza (por. dane w tabeli 1).

Tabela 1. Wielko$¢ rynkéw ubezpieczeniowych w wybranych krajach Europy mierzona udziatem
sktadki przypisanej brutto w sktadce w Europie ogétem w wybranych latach (w proc.)

Lata
1996 2001 2006 2007 2008 2009 2009/1996
Wielka Brytania 20,1 28,3 26,7 31 23,6 19,3 -4,0
Francja 21,3 15,9 17.9 16,5 17.3 18,9 -11,3
Niemcy 22,7 16,9 14,7 13,8 15,5 16,2 —28,6
Wtochy 6,6 9,4 9,7 8,4 8,7 11,1 68,2
Holandia 5,6 52 6,7 6,3 7.2 7.2 28,6
Hiszpania 4,5 5,1 4,8 4,6 5.5 5.7 26,7
Szwajcaria 4,9 4,2 2,8 2,5 3,1 3,3 -32,6
Austria 2,1 1,5 1,4 1,3 1,5 1,6 -23,8
Polska 0,5 0,8 0,9 1,0 1,6 1,1 120,0
Czechy 0,2 0.3 0.4 0,4 0,5 0,5 150,0
Wegry 0,1 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 200,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CEA.

6. S. Schich, Insurance Companies and the Financial Crisis, ,Financial Market Trends” 2009, nr 2, OECD
Journal.

7. W 2010 r. na kontynencie europejskim pozyskano 37 proc. wszystkich sktadek ubezpieczeniowych,
podczas gdy w Ameryce Pin. — 30 proc., a w Azji — 27 proc. Nadal stosunkowo najmniej sktadek
ubezpieczeniowych generuje sie na rynku Ameryki tacinskiej (3 proc.) oraz Afryki (3 proc.), por.
European Insurance — Key facts, 21 sep 2011 — Statistical publication.

8. Zarynki duze uznaje sie takie, ktérych udziat przekracza 3 proc. Udziat rynkéw ubezpieczeniowych
krajéw ESW w rynku europejskim oscyluje wokot 1 proc.
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Wskazniki gestosci oraz penetracji ubezpieczen sg najbardziej odpowiednie dla prze-
prowadzania poréwnan rozwoju ubezpieczen miedzy krajami. Wskazniki gestosci odzwier-
ciedlaja wielkos¢ populacji danego kraju i reprezentuja rzeczywisty poziom wzrostu rynku
ubezpieczen. Wskazniki penetracji ubezpieczen pokazujg znaczenie branzy ubezpieczeniowej
w gospodarce.®

Biorgc pod uwage wskazniki penetracji ubezpieczen obliczone dla réznych krajow, nalezy
zauwazy¢, ze s one dos¢ mocno zréznicowane, zarbwno w grupie krajow OECD, jak i miedzy
grupami krajéw najbardziej rozwinietych gospodarczo oraz krajéw rozwijajacych sie (por.
tabela 2 i 3). W ostatnich dziewieciu latach najbardziej spektakularny wzrost wskaznikow
penetracji ubezpieczen miat miejsce w takich krajach jak: Dania (prawie trzykrotny wzrost
wskaznika gestosci ubezpieczen), Tajwan i Indie (dwuipdtkrotny wzrost wskaznika gestosci
ubezpieczen). Wzrosty te nalezy postrzegac jako przejaw rosnacego znaczenia ubezpieczen
w gospodarkach tych krajow. Wypada jednoczesnie podkresli¢, ze w latach 2000-2009, w nie-
ktoérych krajach OECD, takich jak: Australia, Japonia, Korea Ptd., Hiszpania, Szwajcaria, Wielka
Brytania i USA, a takze w RPA, wskazniki penetracji ubezpieczen nieznacznie sie zmniejszyty.
Mozna to zinterpretowac jako osiggniecie petnej dojrzatosci rynkdw ubezpieczeniowych w tych

Tabela 2. Wskazniki penetracji ubezpieczen w latach 2000 i 2009 w krajach OECD oraz ich
dynamika (w proc.)

. Dynamika
Kraj 2000 2009 2009/2000
Australia 8,97 6,16 68,7
Austria 5,63 6,01 106,7
Belgia 7,73 7,95 102,8
Kanada 6,47 7,44 114,9
Chile 3,79 3,81 100,5
Czechy 3,22 3,97 123.3
Dania 6,36 9,26 275,6
Finlandia 8,90 9,57 107,5
Francja 9,03 10,37 114,8
Niemcy 6,44 7,11 110,4
Wegry 2,84 3,09 108,8
Wrtochy 5,68 7,75 136,4
Japonia 11,29 10,18 90,2
Korea Ptd. 11,09 10,92 98,5
Meksyk 1,48 1,99 134,4
Holandia 9,50 13,57 142,8
Nowa Zelandia 517 5,78 11,8
Polska 2,79 3,77 135,1
Portugalia 5,54 8,24 148,7
Hiszpania 6,53 5,64 86,4
Szwecja 6,77 8,09 119,5
Szwajcaria 11,99 10,03 83,6
Turcja 1,07 1,27 118,7
Wielka Brytania 16,89 12,92 76.4
USA 8,72 8,07 92,5

Zrédto: Sigma wybrane roczniki.

9. Do pomiaru wkiadu sektora ubezpieczeniowego w PKB stuzy wartos¢ dodana, jaka wytwarza branza
ubezpieczeniowa.
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Tabela 3. Wskazniki penetracji ubezpieczen w latach 2000 i 2009 w wybranych krajach
rozwijajacych sie oraz ich dynamika (w proc.)

. Dynamika

Kraj 2000 2009 2009/2000
Kraje BRIC
Brazylia 2,38 2,59 108,8
Rosja 2,34 2,50 106,8
Indie 2,16 5.39 249,5
Chiny 1,61 3,27 203,1
Inne kraje rozwijajace sie
Malezja 4,16 4,84 116,3
Singapur 6,17 6,27 101,6
Tajwan 7,01 17,29 246,6
RPA 17,54 12,89 73,5
Egipt 0,59 0,83 140,6
Ekwador 1,31 1,67 127,5
Urugwaj 1,71 1,73 101,2
Indonezja 1,03 1,33 129,1
Filipiny 1,35 112 82,9
Nigeria 0,57 0,48 84,2

Zrodto: Jak w tabeli 2.

krajach. Niestety w wielu krajach rozwijajgcych sie Afryki oraz Ameryki Potudniowej, a takze
w Turcji, Chinach i Meksyku, wskazniki penetracji ubezpieczen pozostajg nadal na bardzo
niskim poziomie i odzwierciedlajg niski poziom rozwoju gospodarczego tych krajow. Na przy-
ktad dla Ekwadoru, Urugwaju, Turcji, Chin i Meksyku wskazniki penetracji ubezpieczen nie
przekraczajq 2 proc., zas dla Egiptu i Nigerii — sg mniejsze niz 1 proc.

2. Czynniki ksztattujgce rozwdj ubezpieczen
2.1. Czynniki ekonomiczne

Rynki ubezpieczeniowe poszczegdlnych krajéw rozwijajg sie pod wptywem oddziatywania
wielu réznych czynnikéw, ktére najczesciej dzieli sie na cztery grupy:
¢ ekonomiczne,
e demograficzne,
* spotfeczne i kulturowe,
e strukturalne.

W Swietle badan empirycznych czynniki te mogg oddziatywac na rozwoj ubezpieczen
zarébwno pozytywnie, jak i negatywnie (por. tabela 4).

Czynniki ekonomiczne sg bardzo wazne zaréwno w rozwoju ubezpieczen na zycie, jak
i w rozwoju ubezpieczen majgtkowych. Ubezpieczenia zyciowe odgrywajg istotng role
w mobilizowaniu oszczednosci. Popyt na nie jest silnie skorelowany ze stopg oszczedzania
i wysokoscig dochoddéw rozporzadzalnych per capita. Im wyzsza sktonnos¢ do oszczedzania
oraz im wyzsze dochody gospodarstw domowych, tym wyzszy jest poziom popytu i roz-
woju ubezpieczen na zycie, przy zatozeniu, ze inflacja jest na stosunkowo niskim poziomie.
Wysoka inflacja generalnie nie sprzyja oszczednosciom dtugoterminowym, wiec i popytowi
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Tabela 4. Ekonomiczne i demograficzne czynniki ksztattujace popyt na ubezpieczenia w swietle
badan empirycznych

Zmienna Efekt Przyktady badan
Czynniki ekonomiczne
Dochody do dyspozydji Pozytywny Wszystkie badania
Dochody permanentne Pozytywny Fortune (1972); Outreville (1980, 1985); Beck, Webb (2003).

Nieréwnosci w dystrybudji
dochodéw

Niejednoznaczny

Beenstock i inni (1986); Beck, Webb (2003); Nakata, Sawada (2007);
Feyen i inni (2100).

Cena ubezpieczen Negatywny Mantis, Farmer (1968); Fortune (1973); Babbel (1985); Outreville
(1985); Outreville (1990); Browne i inni (2000); Esho i inni (2004).
Przewidywana stopa inflacji | Negatywny Browne, Kim (1993); Outreville (1996); Beck, Webb (2003); Li i inni (2007).

Realne stopy procentowe

Niejednoznaczny

Outreville (1996); Beck, Webb (2003); Lim, Haberman (2003); Li i inni
(2007); Sen (2008); Chen, Lee, Lee (2011).

Zmiennos¢ stopy procentowej

Niejednoznaczny

Beck and Webb (2003).

Wptyw rynku gietfdowego

Niejednoznaczny

Headen, Lee (1974); Lim, Haberman (2003); Chui, Kwok (2009); Avram

i inni (2010); Chen, Lee, Lee (2011).

Stopa bezrobocia Negatywny Mantis,Farmer (1968); Outreville (1980); Beenstock i inni (1986);
Lenten, Rulli (2006).
Czynniki demograficzne
Wielkos¢ populacji Pozytywny Mantis, Farmer (1968); Nakata, Sawada (2007); Feyen i inni (2011).
Urbanizacja Pozytywny Outreville (1996); Browne i inni (2000); Szablicki (2002); Beck, Webb
(z wyjatkami) (2003); Hwang, Gao (2003); Esho i inni (2004); Hwang, Greenford

(2005); Sen (2008); Chen, Lee , Lee (2011); Park, Lemaire (2011).
Truett, Truett (1990); Browne i inni (2000); Chen i inni (2001).

Beenstock i inni (1986); Truett, Truett (1990); Browne, Kim (1993);
Beck, Webb (2003); Li i inni (2007); Sen (2008); Chui, Kwok (2008
i2009); Feyen i inni (2011).

Beenstock i inni (1986); Browne, Kim (1993); Outreville (1996); Ward,
Zurbruegg (2000); Beck, Webb (2003); Lim, Haberman (2003); Li i inni
(2007); Sen (2008); Chui, Kwok (2009); Chen, Lee, Lee (2011); Feyen
i inni (2011).

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstwie J.F. Outreville, The Relationship Between Insurance Growth and Economic
Development: 80 Empirical Papers for a Review of the Literature, “Working Paper” 2011, No.12.

Struktura wiekowa Niejednoznaczny

Wskaznik obcigzenia
demograficznego

Niejednoznaczny

Diugosc zycia Niejednoznaczny

na ubezpieczenia zyciowe, ktére z zatozenia majg charakter dtugoterminowy.'® Im wyzsze
dochody rozporzadzalne, tym wiekszy jest popyt gospodarstw domowych na ubezpieczenia
majatkowe, przy czym dochody majg znacznie wiekszy wptyw na zakup ubezpieczen komu-
nikacyjnych niz ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilne;j.

Zwigzek miedzy rozwojem rynkow ubezpieczeniowych a poziomem rozwoju gospodar-
czego krajoéw przedstawia model opracowany przez Enza, pod nazwa , krzywa logistyczna S”,
ktéry obrazuje zalezno$¢ miedzy wskaznikami penetracji ubezpieczen a wartoscig PKB per
capita.’" Ksztatt krzywej przypomina litere S i implikuje, ze przy réznych poziomach PKB per

10. J. Carmichael, M. Pomerleano, The Development and Regulation of Non-Bank Financial Institutions,
World Bank, Washington 2002, 5.78-81.

Do oszacowania krzywej S wykorzystano model o nastepujacej postaci analitycznej: Y = !

C, + CxCy
gdzie: Y — PKB per capita, X — wskaznik penetracji ubezpieczen, C,, C,, C, — estymowane parametry, £ — skfad-
nik losowy, por. R. Enz, The S-curve relation between per-capita income and insurance penetration, ,The
Geneva Papers and Insurance” 2000, No. 25(3), s. 396-406.

11. + g,
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Wykres 1. Krzywe regresji ubezpieczen ogétem, ubezpieczen zyciowych i majatkowych
w zaleznosci od poziomu PKB per capita
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Zrédto: W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, New Paradigm for International Insurance Comparison With an Application to Com-
parison of Seven Insurance Markets, ,,The Geneva Association/Ils Research Awards Partnership” 2008.

capita rézne jest tempo wzrostu penetracji ubezpieczen. Badacze chinscy: W. Zheng, Y. Liu
oraz Y. Deng, na podstawie modelu logistycznego, przy wykorzystaniu danych historycznych
z 95 krajow sSwiata, w okresie badawczym 1980-2006 (27 lat), oszacowali krzywe regresji
dla ubezpieczen na zycie, ubezpieczen majatkowych oraz ubezpieczen obydwu dziatéw ba-
danych krajéw (por. wykres 1). Krzywe te wskazujg, ze gdy poziom PKB na mieszkanca jest
niski, tempo wzrostu penetracji ubezpieczen jest stosunkowo wolne. Wraz ze wzrostem PKB
per capita zwieksza sie réwniez tempo penetracji ubezpieczen, jednak po przekroczeniu
pewnego poziomu PKB per capita tempo wzrostu penetracji ubezpieczen ponownie ulega
wyhamowaniu. Z modelu tego wynika, ze rozwdj ubezpieczen jest ograniczony i nie moze
przekroczy¢ pewnego poziomu rozwoju gospodarczego.'?

Badania empiryczne poszczegdlnych grup czynnikdw ekonomicznych wskazujg, ze popyt
na ustugi ubezpieczeniowe jest bardziej wrazliwy wzgledem dochoddéw niz wzgledem cen.
Elastyczno$¢ cenowa popytu na ustugi ubezpieczeniowe jest stosunkowo niska, chociaz zréz-
nicowana w zaleznosci od kraju oraz od rodzaju ubezpieczen (por. dane w tabeli 6). Elastycz-
nos¢ cenowa popytu na ubezpieczenia majatkowe jest nieco wieksza niz na ubezpieczenia
zyciowe. Wedtug badan prowadzonych w USA, bezwzgledna wartos¢ wskaznika elastycznosci
cenowej popytu na ubezpieczenia na zycie wahata sie miedzy 0,32 a 0,92."3

Elastycznos¢ dochodowa popytu zalezy od poziomu rozwoju kraju. Zgodnie z modelem
logistycznej krzywej S, wskaznik elastycznosci dochodowej popytu jest niski w krajach o bar-
dzo niskim i bardzo wysokim poziomie PKB per capita, w krajach zas o srednim poziomie

12. W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, New Paradigm for International Insurance Comparison With an Appli-
cation to Comparison of Seven Insurance Markets, ,The Geneva Association/lls Research Awards
Partnership” 2008.

13. D. Babbel, The Price Elasticity of Demand for Whole Life Insurance, ,Journal of Finance” 1985, No. 40(1).
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Tabela 5. Elastycznos¢ cenowa i dochodowa popytu na niektore grupy produktéow
ubezpieczeniowych w wybranych krajach

Wyszezegblnienie Wspotczynniki elastycznosci cenowe;j Wspotczynniki elastycznosci
popytu dochodowe] (PKB) popytu

Niemcy — ubezpieczenia od ognia 0d -0,2 do-0,3 1,5-2,0
Chile
Ubezpieczenia od ognia —0,9do-1,2 3,0-4,0
Ubezpieczenia od trzesienia ziemi -1,0 3,0
Ubezpieczenia morskie -1,0 2,0-2,5
Ubezpieczenia komunikacyjne 0,8 2,8
Japonia
Ubezpieczenia od ognia -1,0 1,7
USA
Ubezpieczenia na zycie 0,7 2,0-2,5

Zrédto: H.D. Skipper, W.J. Kwon, Risk Management and Insurance: Perspectives in a Global Economy, Oxford: Blackwell
Publishing Ltd. 2007, s. 522.

rozwoju — wskaznik ten jest wiekszy od 1. W swietle badan empirycznych, elastycznos¢ do-
chodowa popytu na ubezpieczenia zyciowe jest wyzsza niz na ubezpieczenia majatkowe.
W oparciu o szacunki ekonometryczne ustalono, ze w krajach o PKB per capita na poziomie
15 tys. USD maksymalny wskaznik elastycznosci dochodowej popytu na ubezpieczenia life
wynosi blisko 2. W krajach o PKB per capita okoto 10 tys. USD — wskaznik elastycznosci docho-
dowej popytu na ubezpieczenia non-life jest nizszy i wynosi 1,5 (por wykres 2). Elastycznos¢
dochodowa popytu ubezpieczen na zycie w Azji jest okotfo trzy razy wieksza niz w krajach
OECD. Jezeli wskaznik elastycznosci dochodowej popytu odbiega od kierunku okreslonego
przez logistyczna krzywa S, oznaczac to moze, ze wiekszy wptyw na popyt na ustugi ubez-
pieczeniowe odgrywajg czynniki pozaekonomiczne niz dochody.'

Wykres 2. Elastycznos¢ dochodowa popytu na ubezpieczenia zyciowe i majagtkowe
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Zrédto: R. Enz, The S-curve relation between per-capita income and insurance penetration, ,, The Geneva Papers and
Insurance” 2000, No. 25(3), s. 396-406.

14. R. Enz, op.cit.
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2.2. Czynniki pozaekonomiczne

Czynniki pozaekonomiczne, takie jak: uwarunkowania demograficzne, spoteczne i kulturo-
we oraz czynniki strukturalne, mogg wptywac na rozwéj ubezpieczen, podobnie jak czynniki
ekonomiczne, zaréwno pozytywnie, jak i negatywnie (por. tabela 6). Zatomizowana struktura
gospodarstw domowych oraz diugowiecznos¢ spotecznosci zyjacej w krajach wysoko roz-
winietych generalnie sprzyja wzrostowi popytu na ubezpieczenia osobowe, takie jak renty
zyciowe i produkty emerytalne. Z kolei model rodzin wielopokoleniowych w spotecznosciach
rolniczych, zamieszkujacych gtéwnie kraje stabo rozwiniete, redukuje popyt na ubezpiecze-
nia zyciowe i emerytalne. Podobna prawidtowos¢ dotyczy poziomu edukacji. Spotecznosci
bardziej wyksztatcone posiadajg wiekszg Swiadomosc ubezpieczeniowsa, dotyczacg zaréwno
ubezpieczen zyciowych, jak i majatkowych.

Uwarunkowania kulturowe w niektorych krajach Azji, np. w Korei Pid., sprzyjaja rozwojo-
wi ubezpieczen zyciowych, poniewaz ubezpieczenia te od lat nabywane sg jako instrumenty

Tabela 6. Inne czynniki ksztattujace popyt na ubezpieczenia w swietle badan empirycznych

Zmienna Efekt Przyktady badan
Czynniki spoteczne i kulturowe
Awersja do ryzyka Niejedno- Browne, Kim (1993); Browne i inni (2000); Park i inni (2002); Esho
znaczny i inni (2004).
Edukacja Pozytywny Truett, Truett (1990); Browne, Kim (1993); Ward, Zurbruegg (2002);

Webb i inni (2002); Hwang, Gao (2003); Hwang, Greenford (2005);
Li i inni (2007); Arena (2008); Han i inni (2010); Curak i inni (2009);
Chen, Lee, Lee (2011); Feyen i inni (2011).

Religia (Islam) Negatywny Browne, Kim (1993); Outreville (1996); Webb i inni (2002); Ward,
Zurbruegg (2002); Beck, Webb (2003); Chui, Kwok (2008 i 2009);
Feyen i inni (2011); Park i Lemaire (2011).

Czynniki kulturowe Park i inni (2002); Esho i inni (2004); Chui, Kwok (2008, 2009); Park,
Lemaire (2011).

Czynniki strukturalne
Rozwdj finansowy Pozytywny Outreville (1990 i 1996); Ward, Zurbruegg (2002); Beck, Webb (2003);
Li i inni (2007); Arena (2008); Sen (2008); Chui, Kwock (2008 i 2009);
Avram i inni (2010); Chen, Lee, Lee (2011); Feyen i inni (2011).

Monopolizacja rynku Negatywny Outreville (1990 i 1996).
Obecnos¢ firm Niejednoznaczny | Outreville (1990 i 1996); Browne i inni (2000); Li i inni (2007).
zagranicznych
Koncentracja rynku Negatywny Outreville (1996); Feyen i inni (2011); Park, Lemaire (2011).
Stopien otwarcia rynku Pozytywny Arena (2008); Curak i inni (2009); Avram i inni (2010); Chen, Lee, Lee
(2011).
Poziom zabezpieczenia Niejednoznaczny | Beenstock i inni (1986); Browne, Kim (1993); Outreville (1996); Ward,
spotecznego Zurbruegg (2002); Hwang, Greenford (2005); Li i inni (2007); Chen,
Lee, Lee (2011); Feyen i inni (2011).
System prawny Niejednoznaczny | Browne i inni (2000); Webb i inni (2002); Beck, Webb (2003); Esho
i inni (2004); Park, Lemaire (2011).
Egzekwowanie prawa Pozytywny Ward, Zurbruegg (2002); Esho i inni (2004); Nataka, Sawada (2007);
wiasnosci Chui, Kwok (2008 i 2009); Avram i inni (2010); Feyen i inni (2011).
Ryzyko polityczne Negatywny Ward, Zurbruegg (2002); Webb i inni (2002); Beck, Webb (2003).

Zrodto: Jak w tabeli 4.
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oszczednosciowe. W niektoérych kulturach, np. w krajach islamskich, ubezpieczenia na zycie
sq sprzeczne z obowiazujaca religia, w zwigzku z tym czynniki kulturowe i religijne nie sprzy-
jaja rozwojowi tego rodzaju ubezpieczen. W swietle badan empirycznych uwarunkowania
kulturowe odgrywaja wazniejszg role w rozwoju ubezpieczen w krajach, ktére maja wysoki
poziom edukacji i PKB."> Takze przenikanie sie kultur utatwia adaptacje wzorcéw rozwojo-
wych ubezpieczen z bardziej rozwinietego otoczenia.

Kolejna grupa czynnikéw pozaekonomicznych, takich jak urbanizacja i industrializacja,
wptywa korzystnie na rozwoj ubezpieczen. Nalezatoby zauwazy¢, ze zaréwno przyktad krajow
bardziej zaawansowanych w rozwoju przemystowym, jak i obecnos¢ zagranicznych ubez-
pieczycieli oddziatuje pozytywnie na rozwdj ubezpieczen krajowych, pobudzajac inicjatywe
rozwoju rodzimych instytucji ubezpieczeniowych oraz stymulujac ksztattowanie sie konku-
rencyjnego srodowiska w catym systemie finansowym oraz w jego poszczegdlnych segmen-
tach. Ale globalizacja sektoréw gospodarczych i finansowych wptywac tez moze negatywnie
na rozwoj ubezpieczen. Stale postepujaca koncentracja ryzyka wywotujgca potrzebe wzmac-
niania sity finansowej ubezpieczycieli oraz nasilajgca sie konkurencja na krajowym i miedzy-
narodowym rynku ubezpieczeniowym doprowadzity do powstania silnych konglomeratéw
finansowych, wzrostu koncentracji ubezpieczen, niebywatej fali przeje¢ w formie fuzji lub
likwidacji stabszych konkurentéw. Warto zauwazy¢, ze podobne procesy majg miejsce row-
niez w sferze reasekuracji.

Rozwoj ubezpieczen w najnowszych badaniach rozpatrywany jest jako czes¢ szerszej
kategorii ekonomicznej, ktorg jest rozwdj finansowy kraju, zaliczany do czynnikéw struktu-
ralnych. Rozwoj finansowy ma pozytywny wptyw na rozwéj ubezpieczen, zaréwno z punktu
widzenia wzrostu podazy, jak i popytu na ubezpieczenia. Pozytywny zwigzek miedzy kon-
sumpcja ubezpieczen a wielkoscig sektora finansowego dokumentuje wiele prac naukowych,
znanych szerzej w piSmiennictwie zagranicznym niz krajowym.'® W rozwoju ubezpieczen
wazne sg rowniez inne czynniki, takie jak decyzje polityczne dotyczgce np. bezposrednie-
go dostarczania ubezpieczen przez sektor publiczny, liberalizacja w dostepie do krajowego
rynku ubezpieczeniowego i popieranie konkurencji ze strony ubezpieczycieli zagranicz-
nych, zapewnianie stabilnosci spotecznej i ekonomicznej, realizowanie polityki proekspor-
towe] poprzez ubezpieczanie transakcji eksportowych przy udziale srodkéw publicznych
itp. Zwiekszaniu popytu na ubezpieczenia, zwtaszcza zyciowe, sprzyjaja ulgi podatkowe

15. A.C. Chui, C.C. Kwok, National Culture and Life Insurance Consumption, ,Journal of International
Business Studies” 2008, No. 39(1); A.C. Chui, C.C. Kwok, Cultural Practices and Life Insurance Con-
sumption: An International Analysis Using GLOBE Scores, , Journal of Multinational Financial Mana-
gement” 2009, No. 19(2); S.C. Park, J. Lemaire, The Impact of Culture on the Demand for Non-Life
Insurance, University of Pennsylvania, ,Wharton School Working Paper IRM"” 2011, No. 2.

16. Rola sektora finansowego w rozwoju ubezpieczen byta badana m.in. przez: FJ. Outreville, The Econo-
mic Significance of Insurance Markets in Developing Countries, ,, The Journal of Risk and Insurance”
1990, No. 57(3); FJ. Outreville, Life Insurance Markets in Developing Countries, ,,The Journal of Risk
an Insurance” 1996, No. 63(2); D. Ward, R. Zurbruegg, Law, politics and life insurance consumption
in Asia, ,Geneva Papers on Risk and Insurance” 2002, No. 27(3); M. Arena, Does Insurance Mar-
ket Activity Promote Economic Growth? A Cross-Country Study for Industrialized and Developing
Countries, Raport the World Bank 2006, WPS4098, dostepny na: www.econ.worldbank.org; T. Beck,
I. Webb, Economic, Demographic, and Institutional Determinants of Life Insurance Consumption
Across Countries, ,,World Bank Economic Review” 2003, No. 17(1).
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z tytutu zakupu ubezpieczer emerytalnych oraz poziom rozwoju systeméw zabezpieczen
spotecznych, ktore w krajach biednych sq zazwyczaj duzo stabiej rozwiniete i dostarczajg
nizszych swiadczen, niz w krajach bogatych. System zabezpieczenia spotecznego i prywatne
ubezpieczenia na zycie s3 w pewnym zakresie substytucyjne, co oznacza, ze im lepiej roz-
winiety system zabezpieczenia spotecznego, tym mniej bodzcéw do rozwoju prywatnych
ubezpieczen na zycie i vice versa. W zwigzku z tym, w krajach o wysokim poziomie PKB per
capita czynniki instytucjonalne maja tendencje do ograniczenia wzrostu ubezpieczen dzia-
tu I. Innymi stowy, jesli PKB per capita rosnie (i towarzyszy mu wzrost Swiadczen z systemu
zabezpieczen spotecznych), to bedzie stopniowo wzrasta¢ negatywny wptyw czynnikéw in-
stytucjonalnych na rozwdj ubezpieczenia na zycie."” Jak wskazujg wyniki badan, zaleznos¢
ta nie jest jednoznaczna a priori. Niektérzy badacze twierdza przeciwnie, iz rozwéj ubezpie-
czen, zwtaszcza emerytalnych, poprzez swoj efekt dochodowy moze kreowad zwiekszony
popyt na rynkowe ubezpieczenia zyciowe.'®

Jesli chodzi o ubezpieczenia majgtkowe, to w Swietle badan empirycznych, wiekszy zakres
ubezpieczen obowigzkowych stwarza lepsze bodzce do ich rozwoju.' Obowigzek ubezpieczania
dotyczy z reguty tych kategorii ryzyka, ktére maja szczegdlne znaczenie gospodarcze lub spo-
teczne, a zakres obowigzkowych ubezpieczert majatkowych wynika z decyzji administracyjnych
oraz realizacji polityki spotecznej rzgddw i ogdlnie nie jest zwigzany z PKB na mieszkanca. Tak
wiec, niezaleznie od tego jak wysoki jest poziom PKB na mieszkanca, czynniki instytucjonalne
zawsze bedg przynosic¢ pozytywne efekty dla rozwoju ubezpieczen dziatu Il. Rozwazajac ubez-
pieczenia na zycie i ubezpieczenia majgtkowe tacznie, mozna sformutowac wniosek, ze gdy
PKB na mieszkanca jest niski, czynniki pozaekonomiczne wywierajg pewne pozytywne skutki
zarébwno na rozwoj ubezpieczen na zycie, jak i ubezpieczen majatkowych, czyli efekt netto
dla rozwoju branzy ubezpieczeniowej jest pozytywny. Kiedy PKB na mieszkanca jest wysoki,
czynniki pozaekonomiczne wywierajg zwykle negatywny wptyw na rozwdj ubezpieczen zycio-
wych i pewne pozytywne skutki w zakresie ubezpieczen majatkowych, przez co taczny efekt
netto dla rozwoju branzy ubezpieczeniowej jest negatywny. Badacze omawianego zagadnienia
zwracajg uwage, ze znaczacy wptyw na rozwdj ubezpieczen ma jakosc srodowiska prawnego
i regulacyjnego, a zwfaszcza rzady prawa i wtasciwy stosunek spoteczenstwa do wtadzy. Staba
wiadza oraz stabe egzekwowanie praw wtasnosci negatywnie wptywa na rozwoj ubezpieczen.
Z kolei srodowisko prawne, ktére zapewnia dobrg ochrone inwestoréw, sprzyja rozwojowi
posrednictwa finansowego, jak réwniez wzrostowi gospodarczemu.?’ Badania empiryczne

17. ED. Lewis, Dependants and the Demand for Life Insurance, ,American Economic Review" 1989,
No. 79(3).

18. M.J. Browne, K. Kim, An International Analysis of Life Insurance Demand, , The Journal of Risk and
Insurance” 1993, No. 60(4).

19. W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, New Paradigm for International Insurance Comparison With an Appli-
cation to Comparison of Seven Insurance Markets, ,The Geneva Association/lls Research Awards
Partnership” 2008.

20. R. La Porta, F. Lopez-de-Silanes, A. Shleifer, R. Vishny, Law and Finance, ,Journal of Political Eco-
nomy” 1998, No. 106; R. Levine, The Legal Environment, Banks, and Long-Run Economic Growth,
.Journal of Money, Credit and Banking” 1998, No. 30(3); R. Levine, Law, Finance, and Economic
Growth, ,JJournal of Financial Intermediation” 1999, No. 8(12).
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dowodzg, ze rosngcemu popytowi na ubezpieczenia sprzyja system prawny, ktéry chroni pra-
wa wierzycieli w przypadku niewyptacalnosci dtuznikow.?!

Generalnie rzecz ujmujac, mozna sformutowac wniosek, ze otoczenie instytucjonalne —
obejmujace system prawny i system regulacji danego kraju — rzutuje na zakres posrednictwa
finansowego, czyli jego szerokos¢ i gtebokos¢ oraz efektywnos¢ posrednikéw, rynkdw i ustug
finansowych. Jak wynika z badan empirycznych, system prawny nalezy do podstawowych
czynnikéw szeroko rozumianego rozwoju finansowego.?? Regulacje we wspétczesnej gospo-
darce rynkowej koegzystujg z dziataniem mechanizmu rynkowego, a zasadnicza przestanka
ich stosowania sg niedoskonatosci rynku.? W dyskusji wcigz aktualny i nierozwigzany po-
zostaje problem, jak daleko powinna péjs$¢ deregulacja sektora finansowego, aby utrzymac
bezpieczny i wydolny system finansowy oraz skutecznie korygowa¢ niesprawnosci mechani-
zmow rynkowych i promowac réwnorzedng konkurencje.?* Argumentéw na rzecz utrzymy-
wania, a nawet wzmacniania regulacji gospodarek dostarczajq skutki kryzyséw finansowych
zlat 2001-2003 oraz obecnego, globalnego kryzysu finansowo-gospodarczego, ktory wszedt
w trzecig faze i dotknat w szczegdlnosci finanse publiczne. Charakter dziatalnosci sektora
finansowego wymaga bowiem zachowania szczegdélnego bezpieczenstwa i stabilizacji. Przy
tej okazji zwraca sie uwage i podkresla, ze banki i ubezpieczyciele potrzebuja odrebnych za-
sad nadzoru, odzwierciedlajacych réznice miedzy modelami biznesowymi i profilami ryzyka
tych dwdch typow posrednikéw finansowych.?

3. Analiza strukturalna rozwoju ubezpieczen

Interesujgce wnioski dotyczace rozwoju ubezpieczen ptyng z badan W. Zhenga, Y. Liu, Y. Den-
ga, ktérzy wyodrebnili trzy rodzaje wzrostu w sektorze ubezpieczen: wzrost normalny (regular
growth), wzrost pogtebiony (deepening growth) oraz wzrost instytucjonalny (institutional
growth).?® Wykres 3 ilustruje tréjpodziatowq (trichotomy) strukture wzrostu ubezpieczen.
Linia ciggta reprezentuje modelowa krzywa S dla branzy ubezpieczeniowej. Linia przerywa-
na przechodzi przez punkt A i jest rownolegta do krzywej S. Punkty A i D pokazujg wartosc
PKB na mieszkanca i penetracji ubezpieczen badanych krajéw, odpowiednio w 1982 i 2006

21. S. Hussels, D. Ward, R. Zurbruegg, Stimulating the demand for insurance, ,,Risk Management and
Insurance Review” 2005, No. 8(2).

22. R. Levine, Bank-Based or Market-Based Financial Systems: Which is Better?, ,,William Davidson Wor-
king Paper” 2002, No. 442, s. 23.

23. Termin ,regulacje” rozumiany jest tutaj jako zespo6t norm, zasad i przepiséw, ktérym podporzadko-
wane jest funkcjonowanie instytucji i rynkow finansowych. Regulacje wyznaczajg sposoby dziata-
nia i zachowania tych podmiotéw. Wiekszos¢ regulacji ma charakter przymusowy (ich zrodtem jest
wtadztwo publiczne), niektére majg charakter dobrowolny (samoregulacje, autoregulacje), szerzej
na ten temat zob.: J. Monkiewicz, Regulacje dziatalnosci ubezpieczeniowej, [w:] Ubezpieczenia.
Podrecznik akademicki, red. J. Handschke, J. Monkiewicz, Poltext, Warszawa 2010, s. 93-120.

24. |bidem, s. 98-99.

25. Raport CEA (2010), Insurance: a unique sector. Why insurers differ from banks.

26. W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, op.cit
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Wykres 3. Wektory wzrostu ubezpieczen

A

»

PKB per capita

Zrédto: W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, New Paradigm for International Insurance Comparison With an Application to Com-
parison of Seven Insurance Markets, , The Geneva Association/lls Research Awards Partnership” 2008.

roku. Wzrost Swiatowych ubezpieczen w okresie 1982-2000 zostat roztozony na trzy czesci,
ktore reprezentujg wektory: AB, BCi CD.

Wektor AB odmierza wzrost ubezpieczen towarzyszacy wzrostowi gospodarczemu, przy
zatozeniu ze penetracja ubezpieczen pozostaje bez zmian. Ten rodzaj wzrostu zostat nazwa-
ny normalnym. Wektor BC odmierza wzrost penetracji ubezpieczen wywotany przez wzrost
gospodarczy (wskaznik penetracji ubezpieczen rosnie, kiedy rosnie PKB per capita). Ten ro-
dzaj wzrostu nosi nazwe wzrostu ,, pogtebionego”. Wzrost normalny i wzrost pogtebiony sa,
zdaniem autoréw badania, efektem oddziatywania czynnikéw ekonomicznych. Wektor CD
odmierza pozostatg czes¢ wzrostu branzy ubezpieczeniowej, ktory jest spowodowany przez
czynniki pozaekonomiczne i zostat przez autoréw badania nazwany wzrostem instytucjonal-
nym. W celu oddzielenia czynnikéw ekonomicznych i czynnikdw pozaekonomicznych skory-
gowano zwykty model wzrostu?” i poréwnano ze sobg po dwie krzywe regresji ubezpieczen
na zycie, ubezpieczen majgtkowych oraz catej branzy ubezpieczeniowej (obydwu dziatéw
tacznie), co przedstawiono odpowiednio na wykresach 4, 5 i 6.

Na wykresie 4 mozna zauwazy¢, ze gdy PKB na mieszkanca jest stosunkowo niski, oby-
dwie krzywe prawie sie pokrywaja. Gdy PKB na mieszkanca jest stosunkowo wysoki, zwykta
krzywa S stopniowo opada ponizej skorygowanej krzywej S, a réznica miedzy tymi dwiema
krzywymi wzrasta wraz ze wzrostem PKB na mieszkanca. Oznacza to, ze w krajach biednych
czynniki pozaekonomiczne utfatwiaja rozwdj ubezpieczen na zycie, a w krajach bogatych
czynniki te powstrzymuja wzrost ubezpieczen na zycie.

1
C, + G XS
Y — PKB per capita, X — wskaznik penetracji ubezpieczen, C,, C,, C, — estymowane parametry,
i = 1,...94 pseudo kraje w odniesieniu do krajow i, A, i = 1, ...94 wspotczynnik dla D, i = 1, ...94,
€ — sktadnik losowy.

94
27. Model skorygowany przyjat nastepujacg postac analityczng: Y = + > AD, + ¢, gdzie:
i=1
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Wykres 4. Poréwnanie krzywych regresji dla ubezpieczen zyciowych
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Zrédto: Jak na wykresie 1.

Poréwnanie krzywych regres;ji dla ubezpieczen majgtkowych przedstawiono na wykresie 5.
Jak mozna zauwazy¢, zwykta krzywa S potozona jest nieco wyzej niz skorygowana krzywa S,
chociaz réznica miedzy nimi nieznacznie sie zmienia wraz ze wzrostem PKB na mieszkanca.
Oznacza to, ze czynniki pozaekonomiczne ufatwiajg rozwéj ubezpieczen majatkowych nie-
zaleznie od wielkosci PKB na mieszkanca.

Na wykresie 6 daje sie zauwazy¢, ze gdy PKB na mieszkanca jest stosunkowo niski, zwykta
krzywa S jest nieco wyzej potfozona niz skorygowana krzywg S. Gdy PKB na mieszkanca jest
stosunkowo wysoki, zwykta krzywa S spada ponizej skorygowanej krzywej S, a réznica miedzy
tymi dwiema krzywymi rosnie wraz ze wzrostem PKB na mieszkanca. Gdy PKB na mieszkanca
jest wyzszy niz 35 000 USD, réznica staje sie stabilna. Oznacza to, ze kiedy rozpatrywane sg

Wykres 5. Poréwnanie krzywych regresji dla ubezpieczen majatkowych
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Zrédto: Jak na wykresie 1.
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Wykres 6. Porownanie krzywych regresji dla catej branzy ubezpieczeniowej
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Zrédto: Jak na wykresie 1.

ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia majatkowe facznie, czynniki pozaekonomiczne uta-
twiajg rozwoj sektora ubezpieczen dopodty, dopoki PKB na mieszkanca jest wzglednie niski.
Natomiast czynniki pozaekonomiczne znacznie ograniczajg rozwéj sektora ubezpieczen, gdy
PKB na mieszkanca jest wzglednie wysoki.

Jak wynika z danych zamieszczonych w tabeli 7, w latach 1982-2006 wzrost ubez-
pieczen w krajach najwyzej rozwinietych (USA i Japonii) sktadat sie gtéwnie ze wzrostu
normalnego. Wzrost instytucjonalny byt tam dos¢ ograniczony, a w USA nawet ujemny.
W krajach OECD proporcje byty podobne. W krajach rozwijajacych sie (Brazylia, Rosja,
Indie i Chiny) byto odwrotnie. Wzrost w sektorze ubezpieczeniowym powodowany byt
gtéwnie czynnikami pozaekonomicznymi. Wzrost normalny i pogtebiony byt stosunkowo
ograniczony. Srednio w $wiecie najwiekszy udziat miat wzrost normalny — prawie 2/3.
Wozrost instytucjonalny — prawie 1/3 i tylko kilka procent wzrost pogtebiony. Z analizy
danych w tabeli 7 nasuwa sie dos¢ oczywisty wniosek, ze wzrost ubezpieczen w krajach

Tabela 7. Struktura wzrostu ubezpieczen w wybranych krajach w latach 1982-2006 (w proc.)

Czynniki ekonomiczne Czynniki instytucjonalne

Wzrost normalny Wzrost pogtebiony Wzrost instytucjonalny
Stany Zjednoczone 78 37 -15
Japonia 69 27 4
Wielka Brytania 34 24 41
Brazylia 24 6 71
Rosja 25 8 67
Indie 22 2 76
Chiny 5 9 86
Srednia OECD 63 34 3
Swiatowa srednia 63 6 31

Zrédto: W. Zheng, Y. Liu, Y. Deng, New Paradigm for International Insurance Comparison With an Application to Com-
parison of Seven Insurance Markets, ,The Geneva Association/lls Research Awards Partnership” 2008.
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rozwinietych zachodzi gtéwnie pod wptywem czynnikéw ekonomicznych, podczas gdy
czynniki pozaekonomiczne stanowig site napedowg dla rozwoju ubezpieczen w krajach
rozwijajgcych sie. Gruntowne zmiany systemowe, wprowadzone w wiekszosci krajéw roz-
wijajgcych sie w trakcie ich transformacji gospodarczej, stworzyty ogromne mozliwosci
rozwoju dla branzy ubezpieczeniowej. Przyktadem mogg by¢ reformy w krajowych syste-
mach ubezpieczen spotecznych, polegajgce na zmniejszaniu udziatu panstwa w wyptaca-
niu swiadczen emerytalnych. W takich krajach jak: Argentyna, Brazylia, Chile czy Polska
stworzyto to sprzyjajace mozliwosci instytucjonalnego rozwoju branzy ubezpieczeniowej,
zwtaszcza ubezpieczen na zycie.

Niektorzy badacze zwracajg uwage, ze jakos¢ instytucji moze lepiej wyjasni¢ réznice
w rozwoju rynkéw ubezpieczeniowych w poszczegdlnych krajach niz dochody per capita.
Z drugiej jednak strony takie wtasnie wyjasnienie jest czesto w literaturze pomijane, dlate-
go ze jakos¢ instytucji i dochody s3 silnie ze sobg skorelowane. Niemniej jednak ta wtasnie
hipoteza ma gtebokie implikacje dla polityki gospodarczej, bowiem zréwnowazony rozwoj
rynkéw ubezpieczeniowych nie moze by¢ brany za pewnik wtedy, kiedy rosng dochody w go-
spodarce. Wzrost rynku ubezpieczen zalezy jeszcze od efektywnosci (lub jej braku) instytucji
wspierajacych rynek ubezpieczeniowy. Jak wynika z badan, niektére kraje rozwijajace sie po-
siadaja okreslone zasoby kapitatowe, ale nie potrafig szerzej wykorzystywac ich do wspiera-
nia wzrostu gospodarczego. Ze wzgledu na korupcje urzednicza czy szarg strefe zaskakujaco
duze kwoty pieniedzy sg ukrywane w tzw. szarej strefie lub w postaci zagranicznej silniejszej
waluty. Wypada zgodzi¢ sie z pogladem, ze dopiero wtedy, kiedy dany kraj potrafi wypraco-
wac niezawodne programy oszczednosciowe, ktére znajdujg pozytywny odbiér spoteczny,
kapitat stuzy wspieraniu rozwoju gospodarczego poprzez inwestycje, finansowanie przed-
siebiorstw oraz inne zastosowania produkcyjne?®. Wspodtczesny globalny kryzys finansowy
stanowi w pewnym stopniu potwierdzenie tej tezy, gdyz jest on w duzej mierze kryzysem
zaufania do réznego typu instytucji finansowych.

4. Etap rozwoju polskiego rynku ubezpieczeniowego

Biorac pod uwage model logistycznej krzywej S, wyrézniono cztery etapy rozwoju rynkéw
ubezpieczeniowych:?®
* rynki o bardzo niskim poziomie rozwoju (,,uspione”, nieaktywne);
* rynki na wczesnym etapie wzrostu;
* rynki o trwatym rozwoju;
* rynki dojrzate.

W tabeli 8 zestawiono czynniki zewnetrzne (Srodowiskowe) i wewnetrzne (typowe dla
branzy ubezpieczeniowej), ktére potencjalnie oddziatujg na kazdym etapie rozwoju rynkéw
ubezpieczeniowych. Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze kiedy rynki ubezpieczeniowe wkracza-

28. N.S. Erbas, Ch.L. Sayers, Institutional Quality, Knightian Uncertainty, and Insurability: A Cross-Co-
untry Analysis, ,,IMF Working Paper” 2006, nr 06/179.

29. Assessment on How Strengthening the Insurance Industry in Developing Countries Contributes To
Economic Growth, Final Report 2006, USAID.
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Tabela 8. Czynniki decydujace o etapie rozwoju rynku ubezpieczeniowego

Etap rozwoju Typ Czynniki wptywajace na rozwdj rynku
rynku panstwa Zewnetrzne warunki wstepne Warunki wewnetrzne specyficzne dla branzy
Nieaktywny, Niestabilne * stabilnos¢ polityczna * dobre prawo ubezpieczeniowe
uspiony politycznie e ochrona praw wfasnosci * silny nadzor
(np. Afganistan, * swoboda przedsiebiorczosci * gromadzenie danych
Irak) * poszanowanie norm prawnych * zarzadzanie ryzykiem na poziomie
* egzekwowanie wykonania umow szczebla rzadowego
Woezesny wzrost | Stabilne * ekonomia skali * |AIS podstawowe zasady
(np. Boliwia, politycznie, e stabilno$¢ gospodarcza (regulacji / nadzoru)
Egipt, niskie dochody | ¢ brak ograniczen rynku  swiadomosc¢ konsumencka ryzyka
Mongolia) (restrykcji rzadowych) * zdolnosci aktuarialne
* zgromadzone dane
Trwaty wzrost | Stabilne * ekonomia skali * profesjonalna edukacja
(np. Peru, Indie, | politycznie / * stopa oszczednosci * ograniczenia rynkowe
Polska) dochody nizsze |  rozwoj sektora finansowego * ochrona konsumentéw
niz $rednie * egzekwowanie prawa * prywatna / publiczna
* duza przejrzystosc i efektywnos¢ wspotpraca sektora
otoczenia instytucjonalnego * etyczne zachowanie
Rynki dojrzate | Stabilne * Ulgi podatkowe * alternatywne metody zarzadzania
(np. USA, politycznie, ryzykiem i finansami
Kanada, Europa | wysokie * rozwiniete rynki finansowe
Zachodnia) dochody * sekurytyzacja ryzyka

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Assessment on How Strengthening the Insurance Industry in Developing
Countries Contributes To Economic Growth, Final Report, USAID 2006.

ja w etap petnej dojrzatosci, tempo wzrostu wskaznikéw penetracji ubezpieczenn ponownie
maleje. Przedsiebiorstwa (zwtaszcza duze) decydujg sie na alternatywne metody zarzadzania
ryzykiem, tansze niz tradycyjne ubezpieczenia. Ustugi konkurencyjne wobec ustug ubezpiecze-
niowych swiadczone sg chociazby w ramach przedsiebiorstw zaleznych typu captives, ktére
domicylowane sg poza obszarem ich rynkowej aktywnosci w tzw. rynkach off-shore (gtéw-
nie na Bermudach i wybranych stanach Ameryki Pétnocnej).3° Aktywnos¢ captives dostarcza
konkurencyjnej oferty produktowej, ktéra nie jest uymowana w statystykach ubezpieczenio-
wych i wartos¢ ustug sprzedawanych przez captives nie jest odzwierciedlana wskaznikami
penetracji ubezpieczen?®'.

Biorac pod uwage podstawowe parametry polskiego rynku ubezpieczeniowego, nalezy
stwierdzi¢, ze znajduje sie on na etapie trwatego rozwoju. Swiadczg o tym zaréwno wskaz-
niki penetracji ubezpieczen, jak i wskazniki gestosci ubezpieczen. Obydwie grupy wskazni-
kow w latach 1995-2010 (poza rokiem 2009, ktéry odzwierciedla wptyw globalnego kry-
zysu finansowego) wykazywaty tendencje wzrostowq (por. wykres 7). Wskaznik penetracji

30. W 2008 roku funkcjonowato ponad 5000 przedsiebiorstw zaleznych typu captives, ktére stanowity
blisko 50 proc. catkowitej liczby przedsiebiorstw ubezpieczeniowych na swiecie, za J. Monkiewicz,
Miedzynarodowa agenda regulacyjna w ubezpieczeniach a wspdtczesny kryzys finansowy. Czy je-
stesmy na wiasciwej drodze?, [w:] Rynki finansowo-ubezpieczeniowe w warunkach kryzysu, red.
A.Z. Nowak, S. Nowak, A. Sopocko, Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2009, s. 98.

31. Wedtug szacunkdw przedsiebiorstwa zalezne zbierajg blisko 100 mld USD sktadek rocznie oraz po-

siadajg aktywa w wysokosci ok. 0,5 biliona USD, por. J. Monkiewicz, op. cit., s. 98.
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Wykres 7. Wskazniki gestosci ubezpieczen (w zt) i penetracji ubezpieczen (w proc.) w Polsce
w latach 1995-2010
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUNU, KNF i GUS za lata 1995-2010.

ubezpieczen w dziale Il byt wyzszy niz w dziale | do roku 2004. W 2005 obydwa wskazniki
sie zréwnaty, a od roku 2006 wskaznik penetracji w dziale | jest wyzszy niz w dziale II. Podob-
nie zachowuja sie wskazniki gestosci ubezpieczen (wykresy 8 i 9), przy czym tempo wzrostu
wskaznikow gestosci dziatu Il byto bardziej stabilne niz dziatu 1. Jak podkresla J. Handschke,
rozwoj rynku ubezpieczeniowego w Polsce bytby szybszy, gdyby rzad wypracowat odpo-
wiednig polityke ubezpieczeniowg, uwzgledniajacg powigzania sektora ubezpieczeniowego
z innymi sektorami gospodarki.3?

Oceniajac poziom rozwoju polskiego rynku ubezpieczeniowego, nalezatoby zauwazy¢,
ze zarébwno po stronie podazowej, jak i po stronie popytowej rynku zaszty istotne zmiany,
wywotane czynnikami instytucjonalnymi i ekonomicznymi. Sektor ubezpieczeniowy w Polsce,
w ciggu ostatnich dwodch dekad, przeszedt gtebokg transformacje, zaréwno o charakterze
podmiotowo-strukturalnym, jak i iloSciowym. Zmiany dotyczyty niemal wszystkich aspektéw
jego funkcjonowania. Wielorakie przeksztatcenia dokonywaty sie pod wptywem proceséw
instytucjonalnych wewnetrznych (takich jak przemiany spoteczno-gospodarcze), oraz zew-
netrznych, takich jak: globalizacja, deregulacja i liberalizacja. Warunki konkurencyjne na ryn-
ku ubezpieczen w Polsce wyraznie sie poprawity. Rynek staje sie coraz bardziej efektywny.
Ze struktury duopolu, na poczatku transformacji, zmienit swoja forme w oligopol. Pomimo
tego stopien zatomizowania podazy nadal pozostaje relatywnie niski, nizszy niz w krajach
UE (15), ktore charakteryzujg sie znacznie dtuzszym okresem funkcjonowania zliberalizowa-
nego rynku ubezpieczeniowego.

Zmiany po stronie popytowej rynku ubezpieczeniowego majq charakter strukturalny.
W pierwszych latach transformacji wiekszym zainteresowaniem cieszyly sie ubezpieczenia
non-life, co jest charakterystyczne dla rynkow rozwijajgcych sie. Poczawszy od 2006 r. pozy-
skuje sie wiecej sktadek z tytutu ubezpieczen na zycie niz z tytutu ubezpieczenn majgtkowych,

32. J. Handschke, op.cit., s. 68.
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Wykres 8. Wskazniki penetracji ubezpieczen w Polsce wedtug dziatéw w latach 1995-2010 (w proc.)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUNU, KNF i GUS za lata 1995-2010.

Wykres 9. Wskazniki gestosci ubezpieczen w Polsce wedtug dziatéw w latach 1995-2010 (w zf)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych PUNU, KNF i GUS za lata 1995-2010.

co jest zgodne z tendencjami na rynku $wiatowym i europejskim. Swiadczy to o rosnacej
Swiadomosci ubezpieczeniowej i rosnacej roli, jaka odgrywa sektor ubezpieczen w mobilizo-
waniu oszczednosci. Gospodarstwa domowe nie ograniczajg konsumpcji ubezpieczen wytgcz-
nie do ustug podstawowych, jakimi sg instrumenty zabezpieczajace przed ryzykiem zdarzen
losowych, lecz wykorzystuja produkty ubezpieczeniowe réwniez jako forme lokat finanso-
wych oraz dodatkowego zabezpieczenia emerytalnego. Nalezy podkresli¢, ze gospodarstwa
domowe w Polsce zgfaszajg obecnie coraz wiekszy popyt na ustugi finansowe, traktowane
w ekonomii jako dobra luksusowe, w ktérych swoj udziat majg ubezpieczenia na zycie z fun-
duszami kapitatowymi oraz inne produkty ubezpieczeniowe o charakterze oszczednosciowo-
-inwestycyjnym.
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Zakonczenie

Analiza dostepnej literatury pozwolita zauwazy¢, ze rynki ubezpieczeniowe poszczegol-
nych krajéw rozwijaja sie pod wptywem oddziatywania wielu réznych czynnikéw, ktére
umownie zostaty podzielone na dwie grupy: ekonomiczne i pozaekonomiczne. Obydwie
kategorie czynnikdw sg wazne, lecz ich znaczenie zmienia sie wraz z poziomem rozwoju
gospodarek narodowych. W Swietle badan empirycznych, im wyzszy jest poziom rozwoju
gospodarczego, tym udziat czynnikéw pozaekonomicznych w rozwoju ubezpieczen stop-
niowo sie zmniejsza na rzecz czynnikdéw ekonomicznych. Na tej podstawie mozna wypro-
wadzi¢ wniosek o charakterze aplikacyjnym. Ekstensywny model rozwoju rynku ubezpie-
czeniowego w krajach transformujacych sie, ksztattowany czynnikami instytucjonalnymi
(regulacyjno-prawnymi i politycznymi, wynikajacymi z procesu transformacji ustrojowej
i akcesji do UE) ustepuje miejsca modelowi rozwoju intensywnego, opartego na czynnikach
makroekonomicznych. A zatem utrzymanie wysokiego tempa wzrostu ubezpieczen w Pol-
sce, sprzyjajacego dfugookresowemu wzrostowi gospodarczemu, zaleze¢ bedzie w duzej
mierze od takich czynnikdéw jak: stabilnos¢ finansowa, wysokie i rosngce dochody rozpo-
rzadzalne oraz niska inflacja.

Nalezy jednak mie¢ swiadomos¢, ze w dobie globalnego kryzysu finansowego przezwy-
ciezenie skutkéw ktérego wymaga wielu lat, czynniki makroekonomiczne nie bedg sprzyjac
rozwojowi ubezpieczen. Kryzys w sferze finansdw prywatnych oraz pogarszanie sie wiary-
godnosci ptatniczej najbardziej zadtuzonych krajow UE, takich jak: Grecja, Wiochy, Hiszpania,
Portugalia oraz Irlandia bedzie mie¢ negatywne konsekwencje takze dla branzy ubezpiecze-
niowej. Niska wiarygodnos¢ ptatnicza wiekszosci panstw na swiecie staje sie jedng z waznych
przyczyn ogromnej zmiennosci i rozchwiania na niemal wszystkich rynkach finansowych.
W wyniku tego sektor ubezpieczeniowy jest aktualnie bardziej narazony na ryzyko rynkowe
niz na ryzyko zwigzane z prowadzeniem klasycznej dziatalnosci ubezpieczeniowej (ryzyko
szkod katastroficznych, wyzszych kosztéw, miekkich rynkow).

Z powodu obnizania sie wiarygodnosci kredytowej dtuznikéw, zaréwno prywatnych jak
i publicznych, rosnie ryzyko praktycznie we wszystkich rodzajach inwestycji, a zwtaszcza in-
westycji w papiery dtuzne, ktérych udziat w portfelach inwestycyjnych ubezpieczycieli jest
dominujacy. Szczegdlnie powazne problemy niesie eskalacja kryzysu zadtuzeniowego na takie
kraje jak Hiszpania i Wtochy, ktérych powazne trudnosci w obstudze zadtuzenia publicznego
rodzi¢ moga znacznie wieksze i bardziej nieprzewidywalne konsekwencje niz niewyptacalnosc¢
Grecji. Rozwoj sytuacji kryzysowej w sferze finansowej pogarsza réwniez perspektywy wzrostu
gospodarczego i zatrudnienia w sferze realnej gospodarki. Instytucje miedzynarodowe, takie
jak Bank Swiatowy czy Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, przewiduja na rok 2012 spowol-
nienie gospodarcze na Swiecie, ktére dotknie wszystkie kraje, a kraje stabiej rozwiniete moze
dotkna¢ mocniej niz kryzys finansowy z roku 2008. W obliczu probleméw zadtuzeniowych
oraz globalnej recesji gospodarczej dalszy rozwéj rynkédw ubezpieczeniowych w najblizszym
okresie moze by¢ znacznie utrudniony.
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Economic and institutional factors behind the growth
of insurance - Summary

A relatively fast growth of the insurance sector observed over the last decades, both globally and
in Poland, makes one reflect on the factors behind this growth. This paper discusses the most
important economic and non-economic factors. Both groups of factors are important, but their
significance changes depending on the level of national economies’ development.

In highly developed countries, the participation of non-economic factors is gradually disappear-
ing in favour of economic ones, which play a more active role in boosting the grow of insurance.
The final part of the article draws reader’s attention also to the level of development of the Pol-
ish insurance market and factors which contribute to its growth. The paper sums up theoretical
views and empirical studies presented both in Polish and English language academic literature.
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