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Wprowadzenie




Wprowadzenie
Solvency Il w zarysie — ‘3 Filary’

Podejscie oparte na trzech filarach

Wymogi ilosciowe Wymogi jakosciowe Dyscyplina rynkowa
= Rezerwy techniczno - = Wymagane funkcje = Transparentnosc
Leszpplaeae ot = Wiasna ocena ryzyka i = Ujawnienia
= Fundusze wlasne wyptacalnosci (ORSA)

= Raport nt wyptacalnosci i
= Kapitatowy wymogi = Kontrole nadzorcze kondycji finansowej (SFCR)
wyptacalnosci

= Narzut kapitatowy = Jednostkowe
= Minimalne (MCR) . Grupowe
= Wymagane (SCR)

Wiekszy nacisk ze strony
Wycena rynkowa . - rynku kapitalowego
. . Test uzytecznosci : :
Kalkulacja kapitatu Wiekszy nacisk ze strony

agencji ratingowych

Kontrola wewnetrzne, zgodnosc (compliance), audyt wewnetrzny
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Wprowadzenie

Filar 2: Wymogi jakosciowe / System zarzadzania

Filar 2 ma wptyw na wszystkie obszary dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen oraz na ich systemy, procesy,
pracownikow.

Gloéwne elementy Fillaru 2 przedstawione sg ponizej — silny nacisk na zarzadzanie ryzykiem i ORSA

Zarzadzanie
ORSA ryzykiem

Kontrola wewnetrzna
(wliczajac funkcje
zgodnosci)

Ogodlne Zarzadzanie

Wymogi dotyczace

kompetencji i reputacji Audyt wewnetrzny

Aktuariat Outsourcing
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Wprowadzenie

AU EGERIE!

Kontekst

Dyrektywa Solvency Il (Poziom 1) naktada na wszystkie zaktady ubezpieczen obowigzek przeprowadzania Wtasnej Oceny Ryzyka
i Wyptacalnosci (ORSA) jako czesci ich systemoéw zarzadzania ryzykiem.

Zasadniczo, ORSA jest procesem ktory zaktady ubezpieczen powinny stworzy¢, dziataé zgodnie z nim a nastepnie
udokumentowaé aby moéc wykazaé zgodnosé z wymogami dyrektywy.

Proces ORSA powinien by¢ zaprojektowany tak, by spetni¢ szereg wymogoéw.

Wymagania:

Zgodnie z ORSA zaktady ubezpieczen powinny uwzglednia¢ swojg ocene w zakresie obejmujgcym co najmniej:

m 0golne potrzeby w zakresie wyptacalnos$¢ uwzgledniajgc w tym profil ryzyka danego zaktadu ubezpieczen,

m zgodnos¢ (compliance) z wymogami (caty czas) dotyczgcymi MCR, SCR i rezerw techniczno — ubezpieczeniowych,
m poziom, z jakg profil ryzyka firmy odbiega od zatozen lezgcych u podstaw obliczania SCR,

m ryzyka, na ktére zaktad ubezpieczen narazony jest w krétkim i dlugim okresie.

ORSA powinna by¢ integralng czescig procesu ustalania strategii biznesowej zaktadu ubezpieczen.
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Wprowadzenie

ORSA

Jakie pytania firmy powinny sobie zada¢ poprzez ORSA? ORSA jest centralnym elementem Solvency ||

lle kapitatu potrzebujemy jako zaktad ubezpieczen? ORSA opiera sie na fundamencie solidnego zarzgdzania ryzykiem i

Czy spetnilismy wszystkie wymogi regulacyjne w ciggu roku i jakie
procesy zastosowalismy, by zapewni¢ spetnienie wymogow?

Czy w naszej ocenie mamy wtasciwy poziom SCR?

Czy spetnimy wymogi kapitatowe w przyszto$ci?

kapitatem i wigczania do tych obszaréw aspekt planowania
strategii/biznesu

ORSA powinna by¢ uzywana jako narzedzie ktére odzwierciedla
monitorowanie i prowadzenia biznesu (i na odwrot).

Zarzad powinie odgrywac aktywng role w nadzorowaniu i weryfikacji

Czy wtasciwe osoby byty zaangazowane w przeprowadzenie tej oceny? procesu ORSA i jego wynikéw.

Kiedy i jak czesto powinni$my przeprowadzac ocene?

G

Korzysci ze zintegrowanego podejscia w ramach Solvency I

koncentracja na najlepszych praktykach — przedmiotem zainteresowania ORSA jest proces . Poniewaz dobre zarzgdzanie ryzykiem i kapitatem
tworzy fundamenty Solvency I, zintegrowane podejscie do tego obszaru jest gldwnym elementem ORSA (pozwala ono dodatkowo na lepszg i
bardziej wnikliwg ocene)

faczenie Filaru 1 i 2 — ORSA ma na celu potgczenie Filaru 1 (wymogi kapitatowe) i Filaru 2 (ocena ryzyka), aby stworzy¢ adekwatny poziom
ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci zaktadu ubezpieczenh przy uwzglednieniu ryzyk na ktére zaktad ubezpieczen jest narazony

zarzadzanie ryzykiem — ORSA jest czescig systemu zarzgdzania ryzykiem. Zintegrowane podejscie do zarzgdzania wszystkimi ekspozycjami na
ryzyko bedzie pomocne w ocenie i zarzadzaniu ryzykami .

strategia biznesowa — Uwzgledniajgc oczekiwanie, iz ORSA jest oceng wybiegajgca naprzdd niezbedne jest wiasciwe rozpoznanie strategii
biznesowej i przysztego otoczenia biznesowego.

grupowa ORSA — ORSA jest wymagana rowniez w ramach grupy kapitatowej, poniewaz spojna ocena catej grupy jest niezbedna do zapewnienia
zrozumienia wszystkich ryzyk, na ktére narazona jest grupa, oraz jej wyptacalnosci
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Regulacje

Rozwdj Regulacji dotyczacych ORSA

Wszystkie zaktady ubezpieczen i zaklady
reasekuracji powinny dokonywac regularnej
oceny swoich ogélnych potrzeb w zakresie
wyptacalnosci przy uwzglednieniu wtasnego
specyficznego profilu ryzyka (wtasna ocena
ryzyka i wyptacalnosci) i praktyka ta powinna
stanowi¢ integralng czes¢ ich dziatalnosci.

Raport ten zawiera wyniki
Publicznych Konsultacji
nr 11/008

CEIOPS-IGSRR
09/08 Dyrektywa EIOPA-CP-11/008 EIOPA-258/12
publikuje 2009/138/EC 07.11. 2011 09.07.2012
dokument
-Wstep . Artykut 45 wymaga od 24 Wytycznych 21 Wytycznych
wy{n ggrl]gggg A zakialdow LBEZFEEEE) - Ogdlne rozwazania - Ogdlne rozwazania
o reqularnego - Polityka ORSA - Polityka ORSA
5 Wytycznych przeprowadzania ORSA - Proces ORSA - Proces ORSA
N— jako czesci systemu - Raport ORSA - Raport ORSA
Najwazniejszym punktem zarzadzania ryzykiem. ] ORpS A i ORpS AT

dokumentu z 2008 roku byta
indywidualna ORSA, ale po

publicznych konsultacjach stato sie

jasne, ze kwestie grupowe sg

niezwykle istotne dla wszystkich

zainteresowanych stron.

Interakcje pomiedzy ORSA i

czesciowymi/petnymi modelami
wewnetrznymi byta istotng kwestig

do rozwigzania.
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Regulacje

Rozwdj Regulacji dotyczacych ORSA

(oparte na zasadach ORSA)

Opinia EIOPA na temat
przejsciowych instrumentéw
wdrozenia systemu Solvency Il Dzis

opublikowana 20.12.2012. v ———
e ________________________\

ORSA/POWR 28/02/2015,
EIOPA-CP-13/009 (dot. okresu od 1/01/2014

do 31/12/2014. (¥)
‘ Opinia B0S-13/25 EIOPA/13/414
EIOPA’s —

12.2012 27.03.2013 27.09.2013 @

Wyrazono oczekiwania, ze NCAs, Tekst wyjasniajacy odnosnie propozycji Koncowy raport EIOPA na temat (*) Daty raportu
w ramach przygotowan do wytycznych dotyczacych prospektywna ocena publicznych konsultacji nr 13/009 POWR bedg ponowie
nowego systemu, zastosujg od wiasnych ryzyk (POWR) odnosnie wytycznych dotyczgcych przeanalizowane na
1.01.2014 r. istotne elementy prospektywnej oceny wtasnych ryzyk koniec 2013 roku
przysziego podejscia nadzorczego Dokument konsultacyjny na temat propozyciji (oparte na zasadach ORSA) W oparciu o najnowsze
opartego na ryzyku, ktére wytycznych dotyczacych POWR informacje dotyczace
wprowadza Solvency II. uzgodnien Omnibus II.
25 wytycznych 25 wytycznych

- Postanowienia ogolne. - Postanowienia ogolne.

- Prospektywna ocena wtasnych ryzyk. - Prospektywna ocena wtasnych

- Kwestie szczegotowe dotyczgce ryzyk.
Prospektywna ocena wiasnych prospektywnej oceny witasnych ryzyk. - Kwestie szczegotowe dotyczgce
ryzyk (oparta na zasadach ORSA) -Specyfika grupy w prospektywnej ocenie prospektywnej oceny wiasnych ryzyk.
(EIOPA-CP-13/09). wtasnych ryzyk -Specyfika grupy w prospektywnej

ocenie wtasnych ryzyk
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Regulacje

ORSA - Co oznaczaja regulacje

Poziom 3
Pomimo zgtaszanej potrzeby wiekszego uszczegétowienia w dokumencie poziomie 3 EIOPA utrzymuje swoje stanowisko dajac

ogolnych wytyczne a nie szczegétowe wskazéwki — zatem praktyczna implementacja tych wytycznych dalej pozostaje
wyzwaniem dla zaktadéw ubezpieczen.

‘Gtownym celem ORSA jest zapewnienie, ze zakiad ubezpieczen angazuje sie w
proces oceny wszystkich ryzyk oraz ze ustala odpowiadajace im potrzeby kapitatowe.’

R

‘Te wytyczne skupiajg sie raczej na tym, co ma zostac

osiggniete dzieki ORSA, nie na tym jak ma to zostac¢
wykonane.’ V

‘ORSA nie jest wykonywana tylko poprzez napisanie raportu
lub wypetnienie gotowych templatow.’

‘Przeprowadzenie wfasciwej catosciowej oceny potrzeb w
Zakresie wypfacalnosci zaktadu ubezpieczen wymaga wkitadu ze

wszystkich obszarow zakiadu ubezpieczen.’

Zrédio: EIOPA Poziom 3

10
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Regulacje

ORSA - Co oznaczaja regulacje

Odpowiedzialnos¢ za proces ORSA spoczywa w duzej mierze na zarzadzie, ktéry powinien bra¢ w nim

Top-down czynny udziat poprzez nadzorowanie jego tworzenia, przebiegu oraz weryfikacje wynikéw ORSA..

Grupowy proces ORSA powinien odzwierciedlac strukture grupy oraz jej profil ryzyka uwzgledniajgc ryzyka
grupowe, zaleznosci pomiedzy ryzykami oraz kapitat grupy.

Ocena grupowa

Adekwatnosc
SCR:

ORSA powinna zapewni¢ ciggtg zgodnos¢ modelu wewnetrznego oraz uwzglednia¢ kwestie tego, czy
zmiany/uaktualnienia modelu sg konieczne.

Politykai
JoKUMmentaciea

Jest wymagane aby zaktady ubezpieczen posiadat polityke ORSA, kazda wykonana ocena powinna by¢ we
wiasciwy sposéb udokumentowana.

Minimalng czestotliwoscig jest okres 1 roku, jednakze ostateczna decyzja nalezy do zarzgdu, ktory powinien

Czgstotliwosc bra¢ pod uwage profil ryzyka oraz zmiennosc¢ potrzeb odnosnie wyptacalnosci.

N VY
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ORSA

Podejscie multidyscyplinarne (1/2)

Wyzwanie polegajgce na zebraniu

wymaganej wiedzy eksperckiej w
jeden spojny proces.

Wykazanie zaangazowania ze
strony réznych obszaréw /
departamentéw zaktadu
ubezpieczen — sprawienie, by
dziataty we wiasciwy sposéb i by
wspieraty ocene

Wspobizaleznosci w projektowaniu
procesu — ich identyfikacja jest
kluczowa

Polityka ORSA powinna byc¢
przygotowana z uwzglednieniem
réznych obszarow
zaangazowanych w proces, aby
zapewni¢ jednakowe zrozumienie
wymagan.

Zrozumienie ryzyk Zebranie
na ktére narazony wymagane]
jest zaktad wiedzy
ubezpieczen eksperckiej

Podejscie multi-

Wykazanie dyscyplinarne
zaangazowania
odpowiedniej

wiedzy eksperckiej

Analiza
zaleznosci

Polityka ORSA
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ORSA

Podejscie multidyscyplinarne (2/2)

/ Zarzadzanie Ryzykiem

= Nadzorowanie efektywnego dziatania
i systemu zarzgdzania ryzykiem oraz e
Aktuariat el Underwriting
m  Wkiad w proces/raport ORSA. = Nadzorowanie i stymulowanie = ldentyfikacja, ocena, monitorowanie i
m Koordynacja kalkulacji rezerw techniczno - zagregowanego postrzegania ekspozycji ekspozycji na ryzyko ubezpieczeniowe.
ubezpieczeniowych. na ryzyko i profilu ryzyka. m  Wkitad w proces/raport ORSA.
m Ocena adekwatno$ci metodologii / modelu. = Identyfikacja i ocena pojawiajgcych sie
nowych ryzyk.
m  Odpowiedzialno$¢ za model wewnetrzny

IT

m  Poprawa systeméw / modeli w celu
wsparcia raportowania na potrzeby
zewnetrzne i wewnetrzne w tym z
uwzglednieniem wymogow ORSA.

m Zapewnienie dostarczenia danych o
odpowiedniej jakosci.

Audyt wewnetrzny

m  Przeglad procesu i raportu ORSA.
m Dostarczenie ‘niezaleznej oceny’.

Compliance / Zgodnos¢ / Inwestycje
= ldentyfikacja, ocena, monitorowanie i m Zarzgdzanie/monitorowanie ekspozyc;ji
ekspozycji na ryzyko compliance. ) inwestycyjnych i strategii inwestycyjnych.
m  Whkiad w proces/raport ORSA. Finanse m Dostarczenie danych dla zewnetrznych i
= Tworzenie zewnetrznych raportéw wewnetr(zjnych W}/mogowl osinp;me ¢
finansowych w tym takze wktad w proces / s(,)p;;vxoz awczoscl uwzgigdniajac w tym
raport ORSA. :
m  Wsparcie dla tworzenia wewnetrznych
informacji zarzgdczych.
m Dostarczenie informacji finansowej dla
planéw strategicznych i biznesowych.
= Rozwdj / obstuga systemow ksiegowych.
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ORSA

Wymagania Solvency Il wobec ORSA

Ocena przesztosci i terazniejszosci Spojrzenie w przysztosc¢

= Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe = Profil ryzyka

= SCR ) = Projekcje wyptacalnosci

= Ogolne potrzeby wyptacalnosci = Strategia, business plan

= Odchylenia od zatozen lezacych u = Stress testy; reverse stress test
podstaw SCR f

A

Witasna Ocena

A4 A4

Tworzenie procesu Zastosowanie

= Standardowa formuta / wewnetrzny = Proporcjonalnosé¢

model = Wycena

= Integracja — wymag

multidyscyplinamosci Q = Niezalezna weryfikacja / przeglad przez

zarzad
= Raport ORSA/ Polityka ORSA
= Proces podejmowania decyzji

m Czestotliwosc— miary

Polityka ORSA ' Proces ORSA ' Raport ORSA
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ORSA

Polityka ORSA

Polityka ORSA

’ Proces ORSA ’ Raport ORSA

Polityka ORSA wprowadza / zapewnia zarzadzanie procesem ORSA.

m \Wskazania jakie nowe procesy sg
wymagane przez ORSA

Ocena jakiego typu wyniki sg wymagane
przez ORSA

Udoskoralanie Zapewnienie, ze polityka ORSA jest

powszechnie rozumiana, aby zapewnié
spojne podejscie w poszczegolnych
podmiotach i w ramach Grupy

m Zdefiniowanie i wdrozenie systemu
zarzadzania dla procesu ORSA bedzie
wymagac akceptacji przez wszystkie Wdrazanie
zainteresowane strony i moze skutkowac

. ) : ; . Zrozumienie potrzeb w zakresie
zmianami organizacyjnymi.

dodatkowych zasobdw jakie wynikajg z
wprowadzenia nowych procesow.

= Dokumentowanie procesu ORSA i Budowa Projektowanie = Zdefiniowanie wykonywanych typéw
identyfikacja typéw dokumentacji ORSA stress testéw, analiz scenanuszowyph,
moze skutkowa¢ dodatkowym o ______ PY L . reverse stress testu mogg wymaga}g
obcigzeniem procesow “bau’” \ ----  dodatkowych danych, aby zapewnic¢

m Zebranie informacji od zainteresowanych prospektywny charakter oceny _
stron odnos$nie ich rol i = Interpretacja sposobu, w jaki ORSA jest
odpowiedzialnosci w celu sprawnego raportowana wewnetrznie i zewngtrznie
przeprowadzania procesu. (RTS, SCFR) bedzie wymagac

powigzania z istniejagcym procesem
raportowania

© 2013 KPMG Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k jest polskg spotkg komandytowsg i cztonkiem sieci KPMG sktadajacej sie z niezaleznych spotek cztonkowskich 16
stowarzyszonych z KPMG International Cooperative (“KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie prawa zastrzezone. Wydrukowano w Polsce.



ORSA

Proces ORSA

Polityka ORSA

’ Proces ORSA ’ Raport ORSA

Zaktady ubezpieczen beda musiaty zaprojektowacé i wdrozy¢ proces, ktory ocenia ich potrzeby w zakresie wyptacalnosci i
wykazuje, w jaki sposob sg one potaczone z ich oceng ryzyka i procesem podejmowania decyzji

m Osiggniecie porozumienia w sprawie
procesu ORSA

Identyfikacja obszaréw biznesowych, na
ktére wptywa proces ORSA
Uzgodnienie wtasnosci /
Udoskonalanie odpowiedzialnosci proceséw ORSA

m Powigzania z obecnymi wewnetrznymi i

zewnetrznymi wymogami odnosnie
raportowania

Integracja procesu w dziatalnos$¢ zaktadu
ubezpieczen

Integracja ORSA z procesem “BAU”

Wdrazanie

Uzgodnienie wszystkich niezbednych
danych i zrodet tych danych
Okreslenie konkretnych wymagan
odnos$nie danych

Okreslenie istotnych trigger points /
wskaznikow

. e BUdowa Brojektowanie
Stworzenie mozliwosci prospektywnego _ _ )
podejécia o Ny ____ Zaprojektowanie procesu w spos6b
Stworzenie odpowiedniej o szczegStowej | pozwalajacych na powtarzanie ORSA w
dokumentagii v trybie ad hoc w przypadku zmian profilu

ryzyka
Rozpisanie procesu na poszczegoélne
departamenty / funkcje
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ORSA

Raport ORSA

Polityka ORSA

’ Proces ORSA ’ Raport ORSA

ORSA ma pokazaé¢ regulatorowi, ze zaktad ubezpieczen posiada niezbedny poziom kapitatu — adekwatny do ryzyka na jakie
zaktad ubezpieczen jest narazony obecnie i na jakie moze by¢ narazony w przysztosci.

m Zwiezle prezentowanie aspektéw
zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem i
kapitatem

m Uzyskanie komfortu co do poziomu
kapitatu

m Spefnienie oczekiwan regulatoréw

Udoskonalanie

m Potwierdzone / udokumentowane
zaangazowanie wyzszej kadry
kierowniczej

m  Uwzglednienie wszystkich istotnych ryzyk

= Wyjasnienie réznic pomiedzy wysokoscig
wymaganego kapitatu w Filarze 1 i Filarze
2

m Zapewnienie regulatoréw o wykonaniu

Budowa: Brojektowanie === “Use-test”

Y - - - - -—--- ! m Potwierdzone catosciowe podejscie do
stress testéw

m  Wigczenie zarzgdzania ryzykiem i
kapitatem w proces podejmowania decyzji
w zaktadzie ubezpieczen

= Wykazanie posiadania wymaganego
poziomu kapitatu w relacji do profilu
ryzyka (obecnie i w przysztosci)

m Zatwierdzenie raportu ORSA
m Potwierdzenie zrozumienia wynikéw ..
przez wyzszg kadre kierowniczg Wdrazanie
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ORSA

Proces (1/3)

Obszarem zainteresowania ORSA jest proces, a nie wynik — wynik nie jest regulacyjnym wymogiem kapitatowym.

Filar 3 wprowadza wymogi raportowe wobec ORSA, Solvency and Financial Condition Report (SFCR) zawiera informacje o procesie,
Regular Supervisory Report (RSR) koncentruje sie na wyniku.

Procesy powinny by¢ zaprojektowane w sposob zapewniajgcy spetnienie wymagan.

ORSA powinna by¢ wbudowana w dziatalnos¢ zaktadu ubezpieczen — wymagane jest zrozumienie procesu przez wyzszg kadre
kierowniczg oraz odpowiednia czestotliwo$¢ przeprowadzania procesu (kryteria do ustalenia)

ORSA ufatwia integracje Filaru 1 i Filaru 2 w ramach Solvency 2 — tgczy wyptacalnos¢ z ryzykami na jakie zaktad ubezpieczen jest
narazony / z zarzgdzaniem tymi ryzykami

Wszystkie ryzyka powinny by¢ uwzglednione w procesie ORSA

Proces

Uwzglednienie Integracja Filaru 1 . ioudowany
f . Czestotliwosc¢ Dokumentowanie Ciggta zgodnosé dziatalnos¢ (w
wszystkich ryzyk i Filaru 2 bau)
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ORSA

Proces (2/3)

 miesiac| 1 ] 2 [ 3 ] 4| s [ 6 ] 7| 8 [ 9 ]| ul

. ROCZNVIPTOCES! —]
Planowanie e
biznesowe/strategia Frzeglad E— Frzegiad E— Frzeglad E— Frzeglad' S

Kwartainy] Kwartalny| Kwartalny Kwartalny

Risk & capital management
Strategia zarzadzania
ryzykiem / apetyt na ryzyko

v

v
v

Ocena materialnego ryzyka

Ocena EC/SCR

Prognoza

SST + RST

QRT QRT QRT
SFCR

: RSR - . .

AMSB, Komitet Ryzyka Ryzyka Ryzyka Ryzyka

Independent review and
Zarzadzanie challenge
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ORSA

Proces (3/3)

Spojny i solidny
proces

ORSA skupia uwage na procesie, a nie wyniku. Jak proces dziata? Kto nim zarzadza i kto go zaczyna? Jak w
procesie zostata zapewniona ciggta zgodnos¢? W jaki sposéb proces pozwala na prospektywng ocene? Jak
czesto jest rozpoczynany?

Multidyscyplinarne
podejscie

—

L

Wyzwanie dostarczania wymaganej wiedzy w jednym spdjnym procesie oraz prezentowanie zaangazowania
w tych obszarach. ldentyfikacja wspoétzaleznosci bedzie kluczowa.

Przesziosc¢

—

~

ORSA wymaga zweryfikowania zgodnosci firmy z regulacyjnymi wymogami dotyczgcymi rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych oraz wymaganiami kapitatowymi.

Przysztos¢

T —

L

ORSA wymaga przedstawienia prognoz co do bilanséw, wymogow kapitatowych oraz aktywoéw wtasnych w
perspektywie w jakiej sporzgdzany jest biznes plan. Jak szczegétowe powinny by¢ prognozy?

Dokumentacja

e ——

L

Dokumentacja powinna spetia¢ dwa cele: (1) Pozwalaé na fatwe zrealizowanie wymagan trzeciego Filaru
(SFCR oraz RSR), oraz (2) W odpowiedni sposob dokumentowaé pochodzgce z procesu wyniki.

Proporcjonalnos¢

e ——

L

ORSA powinna by¢ dostosowana do profilu ryzyka zaktadu ubezpieczeh.
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Zrozumienie ORSA




Zrozumienie ORSA

Zrozumienie oddzialywania ORSA

= Nowe wymagania Solvency || bedg naktadaty na
zaktady ubezpieczen obowigzek zrozumienia jak duzo
kapitatu potrzebujg aby w sposob wystarczajgcy
wypetni¢ swoje zobowigzania.

ZAVIOL
m Zaktady ubezpieczen bedg takze zobligowane do Retur)
zaprezentowania, ze spetnity wymogi regulacyjne w '
danym roku, oraz wykazania jakiego procesu uzyty
aby zapewni¢ spetnienie tych wymagan. 5 ’7%
m Kolejng znaczacg kwestig ktdrg zaktady ubezpieczen @Qo o %
muszg zapewnié — czy majg prawidtowy SCR? & Kapitat, <
Q dziatalnosci &2

m Czy bedg w stanie spetni¢ wymogi kapitatowe w

g Zarzadzanie
przysztosci?

yZyKiem
m Czy wilasciwe osoby zostaty zaangazowane w proces A A
ORSA?
XY/ ZYKG Wyptacalnosc Napitar:

m Kiedy i jak czesto bedg dokonywane oceny ORSA?

Proces ORSA w sposéb istotny pokrywa sie z systemem zarzadzania ryzykiem i kapitatem.
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Zrozumienie ORSA

Zarzgdzanie elementami ORSA

Procesy Biznesowe

Identyfikacja
ryzyka
Monitorowanie
ryzyka
Ocena ryzyka
Kontrola ryzyka

Raportowanie
ryzyka

Feedback

Procesy biznesowe

Rezerwy tech.-
ubezp
Standardowy.
wzor na SCR

Model
wewnetrzny SCR
Monitorowanie
wyplacalnosci

Prospektywna Ocena

»

Identyfikacja stabych obszarow w procesach biznesowych
wspierajacych ocene ryzyka i adekwatnosci kapitatlowej

Stress-testy i

! Analiza
an gllza kapitatow
scenariuszowa
Planowanie
biznesowe

. @toczenie
Strategia :
biznesowe

A

Okreslenie wymogow kapitatowych obecnych i
przysziych

Wewnetrzne raportowanie i

zarzadzanie

Niezalezny
przeglad

Raportowanie nadzorcze |

Interakcje
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Zrozumienie ORSA

Wymogi ORSA

Oczekiwania nadzorcze zakladaja, ze ORSA jest wtasng oceng zaktadow ubezpieczen i jest dokonywana przy uwzglednieniu ich szczeg6lnych profili
ryzyka . Jednakze istnieje kilka ogodlnych zasad, ktére powinny mie¢ zastosowanie w tej ocenie. Wspomniane zasady powinny byé postrzegane jako
.outcomes —focused” tzn. okreslajg co powinno zostaé osiagniete , a nie okreslaja tego jako to powinno zosta¢ osiaggniete.

Przesztos¢ i terazniejszos¢

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe: zaktad ubezpieczeh musi upewni¢ sie, ze zawsze stosuje sie do zasad odnos$nie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
poprzez przestrzeganie zasad i procedur dotyczgcych regularnego przegladu i kalkulacji rezerw.

Ustawowy wymadg kapitatowy: zaktad ubezpieczen powinien posiadaé procesy i procedury zapewniajgce ciggtg zgodnosé wymogow zwigzanych z MCR i SCR —
zakfad ubezpieczen powinna posiada¢ procesy umozliwiajgcym szacowanie z odpowiednig doktadnoscig wymogéw kapitatowych i funduszy wiasnych od
czasu ostatniej petnej kalkulacji.

Ogdlne potrzeby w zakresie wyptfacalnosci: ORSA musi zapewni¢ petng ocene potrzeb w zakresie wyptacalnosci zakladu ubezpieczen w powigzaniu z jej
strategig biznesowa, profilem ryzyka i tolerancjg limitéw ryzyka.

Odchylenia od SCR: ORSA wymaga od zaktadu ubezpieczen oceny czy profil ryzyka odbiega od podstaw lezgcych u obliczania SCR i czy odchylenia te sg
istotne

Przysztos¢

Spojrzenie w przyszto$¢:ORSA powinna by¢ nastawiona na przysztos¢ biorac pod uwage plany biznesowe zakfadu ubezpieczen oraz prognozowane bilanse i
wymagania kapitatowe w celu zaprezentowania, ze zaktad spetni wymogi kapitatowe. W spojrzeniu w przyszto$¢ powinny by¢ brane pod uwage czynniki
wewnetrzne (np. zatozenia dotyczace sprzedazy, strategia reasekuracyjna, struktura sprzedawanych produktéw, dziatania zarzadcze) oraz zewnetrzne (np.
przewidywang sytuacje ekonomiczng).

© 2013 KPMG Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k jest polskg spotkg komandytowsg i cztonkiem sieci KPMG sktadajacej sie z niezaleznych spotek cztonkowskich 25
stowarzyszonych z KPMG International Cooperative (“KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie prawa zastrzezone. Wydrukowano w Polsce.



KPMG

cutting through complexity ™

Wyzwania




Wyzwania

Gtéwne wyzwania (1/3)

Techniczne

v Obliczanie apetytu na ryzyko, tolerancji ryzyka oraz zwigzkéw miedzy nimi a szczegétowymi limitami ryzyka
v Uproszczenia w kalkulacji SCR i marginesu ryzyka w celu szybkiego wykonania prognoz

Dane

v' Jakos¢ danych i ich spojnosé¢ z pozostatymi wyliczeniami wykonanymi przez inne departamenty (np.
aktuariatu z zarzgdzaniem ryzykiem)

Projekcje kapitatowe i funduszy wiasnych

v" Prognozy bilansu

v" Prognozy SCR i funduszy wtasnych
v' Wsparcie kapitatowe z Grupy

v" Ryzyko zarazenia
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Wyzwania

Gtéwne wyzwania (2/3)

v
v

v
v
v

Integracja procesu ORSA z istniejgcymi procesami raportowania.

Opis zwigzkow pomiedzy profilem ryzyka, zatwierdzonym limitem tolerancji ryzyka oraz ogolnymi
potrzebami w zakresie wyptacalnosci.

Powigzanie ORSA z procesem planowania (zintegrowane spojrzenie na przyszte ryzyka)
Zintegrowany podejscie do zarzgdzania ryzykiem, planowania i procesu podejmowania decyzji.
Integracja jakosciowych i ilosciowych ocen ryzyka.

Kwestie grupowe /

v

DN NI NN

<X

Wprowadzenie jednolitego procesu ORSA w Grupie.

Odpowiedzialnosc¢ jednostek zaleznych

Stress testing / analiza scenariuszy przeprowadzana przez poszczegolne podmioty Grupy.
Definicja kryteriow/triggeréw dla dodatkowej ORSA.

Ocena strategii biznesowej i poszczegolnych (istotnych ze wzgledu na ryzyko) decyzji zarzgdczych
przez funkcje zarzgdzania ryzykiem.

Ustanowienie komitetéw zarzgdzajgcych ryzykami.
Wymogi dokumentacyjne.
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Wyzwania

Gléwne wyzwania (3/3)

Kwestie modeli /

v' Zrozumienie i interpretacja wynikéw modeli.
v' Krytyczna ocena uzywanych modeli pod wzgledem odpornosci, adekwatnosci i ograniczen.
v" Walidacja wynikéw / walidacja modelu

v" Ocena materialnosci.

v

Stress-testing, analiza scenariuszy i reverse stress-testing.

Raport ORSA/FLAOR (wewnetrzny i zewnetrzny) /

v’ Zawartos¢ i poziom szczegoétowosci.
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Wyzwania

Multidysplinarnosc¢ ...

Zarzadzanie ryzykiem

Strategia/Planowanie

Compliance

Ogolne potrzeby
wyptacalnosci

Wiasna ocena ryzyka i
wyptacalnosci

Rezerwy tech.-ubezp.

Aktuariat

Audyt wewnetrzny

Analizy dotyczgce przeszitosci + prognozy

Finanse
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Wyzwania

Prospektywnosc¢ ...

ORSA wymaga projekcji bilanséw, wymogéw kapitatowych oraz srodkéw wtasnych w horyzoncie czasowym w jakim jest sporzgdzany business plan.

Prognozy powinny bra¢ pod uwage strategie zaktadu ubezpieczen wigczajgc w to przyszie ryzyko, zmiany w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym,

dziatania zarzadcze, przyszte plany dotyczgce kapitatow (np. dywidendy, dokapitalizowanie), poziom przyszedtem sprzedaz i strukture sprzedawanych
produktow.

Kontynuacja dziatalno$ci — powinna istnie¢ ocena kontynuacji dziatalnosci firmy wigczajgc w to stress-testy i reverse stress test.

Prospektywne aspekty ORSA powinny dostarczaé¢ zarzadowi informacji zwigzanych przysztych poziomem / stanem ww wielkosci i daé mozliwosci
zarzgdzania nimi.

Bilansu

Przyszte ryzyka

Wymagan
kapitalowych

Prognozowanie

Przyszte wymogi
wyplacalnosci

Funduszy wlasnych
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Wyzwania

Dokumentacija...

Filar 3 definiuje wymogi raportowe — zaréwno publiczne jak i na potrzeby regulatora — zwigzane z ORSA

Raportowanie publiczne: Art. 51 (1) poprzez opis systemu zarzadzania bedzie zawierat informacje o ORSA. Skupia¢ sie bedzie na tym jak proces
ORSA jest zintegrowany z procesem zarzadzania i podejmowania decyzji w zaktadzie ubezpieczeh; jak jest weryfikowany i akceptowany przez zarzad /
rade nadzorczg; jak zaktad ubezpieczen wyznacza ogolne potrzeby w zakresie wyptacalnosci przy danym profilu ryzyka oraz jak uwzglednia system
zarzgdzania ryzykiem w zarzgdzaniu kapitatem; jak proces ORSA i jego wyniki zostaty udokumentowane. Poprzez SFCR firmy bede musiaty regularnie
ujawnia¢ informacje.

Raportowanie na potrzeby regulatora: Istniejg wymogi raportowania ORSA w ramach RSR (Regular Supervisory Report) — gdzie koncentrujemy sie
m.in. na wynikach ORSA. Dodatkowo, w zwigzku z art. 45 (6) zaktady ubezpieczeh muszg informowac organy nadzorcze o rezultatach kazdej ORSA
jako czes¢ informacji przekazywanej do organu nadzoru na podstawie art. 35.

Jezeli regularne wykonywanie przez firme ORSA jest czestsze niz roczne, na przyktad jesli byta materialna zmiana w profilu ryzyka lub wyptacalnosci,
firma musi przedstawi¢ dokumentacje ORSA po kazdorazowym przeprowadzaniu ORSA.

W takim wypadku dokumentacja musi wypetni¢ nastepujace cele:
m Proces ORSA i jego wyniki powinny by¢ odpowiednio udokumentowane.
m Zapewnic tatwe spetnienie wymogow zwigzanych z raportowaniem wymaganym przez Filar 3 (SFCR i RSR).

m Odpowiednio dokumentowaé, ze wyniki pochodzg z procesu.

o ) Dokumentacja / ewidencja ze
Wypetnienie wymagan zasady opisane w polityce
SFCR ORSA s3 stosowane.
Ustalenie proceséw (poprzez
E alp o rlz OCF; F?é A{ polityke ORSA) i dokumentacja
olityka procesow
Wype’rnieg;;vy TN, Dokumentacja wynikow
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Wyzwania

Proporcjonalnosé¢...

Szczegodlna istotnosc jest potozona na zasade proporcjonalnosci stosowang w ORSA. EIOPA proponuje, aby ORSA jako ocena
dokonywana przez zaktad ubezpieczen byta dopasowana do jej profilu ryzyka .

Ztozonos¢ stosowanej metodologii powinna zosta¢ okreslona indywidualnie przez zaktad ubezpieczen. Nie ma wymogu przyjmowania
szczegolnego podejscia, natomiast w dokumentaciji zaktad ubezpieczen powinien uzasadnia¢ wybrane podejscie.

ORSA ma promowac uzycie bardziej szczegétowych metod obliczania ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci, poniewaz wymaga od
firmy zrozumienia zwigzkéw pomiedzy ryzykiem a wyptacalnoscig (ryzykiem a kapitatem). Proporcjonalnos¢ oznacza, ze zaktad
ubezpieczen moze stosowac zaréwno proste jak i bardziej ztozone podejscie — w zaleznosci od ztozonosci, charakteru i skali zaktadu
ubezpieczen.

A

Ztozonos¢é technik

Minimalne wymogi raportowe

Firma X

v

Ztozonos¢, charakter i skala
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