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Praktyczne aspekty umowy przeniesienia
portfela ubezpieczen

Artykut porusza szereg praktycznych aspektéw zawarcia umowy przeniesienia portfela
pomiedzy stronami. W szczegdlnosci autor zastanawia sie, jaki jest dopuszczalny zakres
analizy prawnej (due diligence) poprzedzajacej nabycie portfela ubezpieczen, aby nie na-
ruszy¢ tajemnicy ubezpieczeniowej. Nastepnie autor rozwaza kwestie mozliwosci zawarcia
umowy przedwstepnej poprzedzajgcej zawarcie umowy przeniesienia portfela w rezultacie
dojscia do wniosku, iz umowa przeniesienia nie moze zostac¢ zawarta z zastrzezeniem wa-
runku. Analizie zostaje poddana réwniez mozliwosc ustalenia konkretnej daty przeniesienia
portfela taka, by nie byfa ona przypadkowa i zalezna od daty zatwierdzenia umowy prze-
niesienia przez KNF.

W kontekscie przedmiotu umowy autor wskazuje na istotng kwestie obejmowania w ra-
mach portfela réwniez umdw juz wygastych tak, aby zakfad ubezpieczers przenoszacy port-
fel mégt pozby¢ sie wszelkich swoich zobowigzan zwigzanych z umowami ubezpieczen.

W artykule poruszana jest tez kwestia odpfatnosci umowy przeniesienia, czyli wynagro-
dzenia platnego przez jedng ze stron drugiej w zamian za przeniesienie portfela, ktére to
wynagrodzenie moze byc¢ pfatne przez zakfad przekazujgcy portfel badz przez zaktad prze-
jmujacy portfel. Na koniec autor zastanawia sie, jakie dokumenty powinny zostac¢ prze-
kazane drugiej stronie po przeniesieniu portfela, dotykajac jednoczesnie problemu z jakim
wigze sie wyodrebnienie i przekazanie dokumentéw w formie elektronicznej, ktdrg to forme
majg dokumenty najczesciej w zaktadach ubezpieczen typu ,direct”.

Wstep

Branza ubezpieczeniowa w Polsce jest juz na tyle dojrzata, iz wida¢ na niej od
pewnego czasu zachodzace procesy konsolidacji, przejmowania kontroli przez jedne
towarzystwa ubezpieczeniowe nad innymi, rezygnacji z prowadzenia dziatalnosci
w zakresie danej grupy ubezpieczen lub tez likwidacji catego towarzystwa ubezpieczen.
W konsekwencji zachodzenia tych proceséw pojawia sie coraz czesciej potrzeba
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przenoszenia portfela ubezpieczen, ktdrg to mozliwosé daje przepis art. 181 ust. 1
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej' (dalej: Ustawa).

Jako ze literatura przedmiotu w tym zakresie jest nadal dos¢ uboga i brak jest w niej
opracowan w ujeciu praktycznym, niniejszy artykut poswiecony jest wtasnie wybranym
praktycznym aspektom umowy przeniesienia portfela ubezpieczen. Tym samym w arty-
kule nie bedg poruszane kwestie bardziej teoretyczne, gdyz zostato to juz poddane
trafnej analizie na tamach ,,Wiadomosci Ubezpieczeniowych” w latach poprzednich?.

Analiza prawna portfela a tajemnica ubezpieczeniowa

We wspotczesnej praktyce obrotu gospodarczego przyjeto sie, iz przed nabyciem
okreslonych aktywow (np. przedsiebiorstwa, nieruchomosci, udziatéw, wierzytelnosci
zumow kredytowych) poddaje sie te aktywa wnikliwej analizie prawno-biznesowo-
-podatkowej (ang. due diligence) w celu ustalenia ich stanu prawnego, zidentyfikowa-
nia ewentualnych obszaréw ryzyka oraz oceny , atrakcyjnosci” pod katem ewentualne-
go nabycia. Tak dzieje sie réwniez w sektorze ubezpieczeniowym, gdyz zaktad ubez-
pieczen zainteresowany nabyciem portfela jest w szczegdlnosci zainteresowany charak-
terystykg umow ubezpieczenia wchodzacych w sktad przenoszonego portfela, profilem
klientéw, wysokoscig sktadki oraz ,,szkodowoscig” portfela.

W zwigzku z tym, zaktad ubezpieczen przekazujacy portfel powinien, na prosbe za-
ktadu przejmujacego portfel, udostepnic¢ szereg informacji odnosnie portfela na po-
trzeby przeprowadzenia ww. analizy, zobowigzujac jednoczesnie na pismie zaktad
przejmujacy do zachowania poufnosci w tym zakresie.

Nalezy przy tym wskaza¢, iz w zakresie udostepniania informacji obowigzuje bez-
wzglednie przepis art. 19 Ustawy, zgodnie z ktérym zaktad ubezpieczen i osoby w nim
zatrudnione lub osoby i podmioty, za pomoca ktérych zaktad ubezpieczen wykonuje
czynnosci ubezpieczeniowe, s obowigzane do zachowania tajemnicy dotyczacej po-
szczegolnych uméw ubezpieczenia (tajemnica ubezpieczeniowa).

Zatem wszelkie udostepniane informacje mogg mie¢ tylko i wytacznie charakter
0golny (pogladowy) i w zaden sposdb nie mogg dotyczy¢ indywidualnych uméw ubez-
pieczenia. W ujeciu praktycznym informacje mozliwe do udostepnienia bedg informa-
cjami dotyczacymi portfela ubezpieczen jako takiego np. danymi finansowymi, charak-
terystyka danego produktu ubezpieczeniowego, ktérego przenoszony portfel dotyczy
etc. Jednak nie ma mozliwosci przekazania danych o ubezpieczajgcym, badz ubezpie-
czonym, w szczegdlnosci informacji o stanie zdrowia ubezpieczonego (w przypadku
portfela ubezpieczen na zycie).

Nalezy w tym miejscu wskaza¢, iz w Ustawie brak jest przepiséw analogicznych do
tych zawartych w art. 104 ust. 2 pkt 4 i 5 ustawy prawo bankowe?, czyli postanowien
wyfaczajacych obowigzek zachowania tajemnicy w przypadku zawierania i wykonywa-

_

. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. (Dz. U. Nr 124, poz. 1151, z pézn. zm.).
2. Wojno B., Prawny charakter umowy przeniesienia portfela ubezpieczeri — wybrane aspekty,
,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2008 nr 3-4, s. 35-42.
3. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 140, poz. 939, z p6zn. zm.).
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nia umoéw sprzedazy i przelewu wierzytelnosci. Tym samym obowigzek zachowania
tajemnicy odnosnie poszczegélnych umoéw ubezpieczenia ma charakter bezwzgledny
i nie moze zosta¢ naruszony. Dobrze bytoby, gdyby ustawodawca dostrzegt ten prob-
lem i przy okazji kolejnej nowelizacji ustawy dokonat jej odpowiedniej zmiany
wyfaczajac obowigzek zachowania tajemnicy w przypadku zawierania i wykonywania
umow przeniesienia portfela ubezpieczen.

Zastrzezenie warunku lub terminu przy przenoszeniu
portfela ubezpieczen

W rezultacie przeprowadzonej analizy prawno-biznesowej moze pojawi¢ sie ko-
niecznos¢ sformutowania warunkéw, po spetnieniu ktorych zaktad ubezpieczen zaintere-
sowany nabyciem bedzie skionny zawrze¢ umowe przeniesienia portfela. Wydaje sie, iz na
tle obowigzujacych przepiséw prawa nie ma przeszkédd, aby w tym celu strony poprzedzity
zawarcie umowy przeniesienia portfela zawarciem umowy przedwstepnej zobowigzujacej
do przeniesienia portfela, okreslajgcej konkretne warunki po spetnieniu ktérych strony,
w wyniku zaciggnietych zobowigzan, zawrg umowe przeniesienia portfela.

Natomiast nalezy stwierdzi¢, iz nie jest mozliwe zawarcie warunkowej umowy prze-
niesienia jako takiej gdyz z art. 181 Ustawy wynika, iz Komisja Nadzoru Finansowego
zatwierdza umowe przeniesienia (a nie warunkowg umowe przeniesienia), czyli tym
samym przeniesienie portfela po uzyskaniu decyzji w sprawie zatwierdzenia musi by¢
bezwarunkowe.

Chodzi tu o uniknigcie sytuacji, gdy po zatwierdzeniu umowy przeniesienia do ta-
kiego przeniesienia jednak nie dochodzi z uwagi na niespetfnienie sie zastrzezonego
w umowie warunku. Taka sytuacja nie moze mie¢ miejsca w swietle Ustawy, a to ze
wzgledu na przepis art. 183 Ustawy, zgodnie z ktdrym po zatwierdzeniu przeniesienia
portfela ubezpieczen organ nadzoru, czyli Komisja Nadzoru Finansowego, na koszt za-
interesowanych zaktadéw ubezpieczen, ogtasza w dzienniku o zasiegu ogdlnopolskim,
o dokonanym przeniesieniu portfela ubezpieczen i wzywa ubezpieczajgcych do zgfa-
szania sprzeciwu w terminie 3 miesiecy od dnia ogtoszenia. Takie ogtoszenie jest doko-
nywane przez Komisje Nadzoru Finansowego niejako automatycznie, a trescig ogto-
szenia jest poinformowanie ubezpieczajagcych o dokonanym przeniesieniu portfela,
zatem owe przeniesienie musi by¢ bezwarunkowe. Gdyby ustawodawca dopuszczat
mozliwos¢ zastrzezenia warunku przy przenoszeniu portfela, to niewatpliwie tres¢
przepiséw odnosnie ww. ogtoszenia bytaby inna. Zawiadamianie o warunkowym prze-
niesieniu portfela, ktére moze nie nastgpic, bytoby pozbawione sensu.

Watpliwosci w zakresie mozliwosci zastrzezenia warunku pojawiaja sie z uwagi na
zastanawiajacq tres¢ art. 182 Ustawy, ktéry zawiera odniesienie do ,warunku” suge-
rujac, iz przeniesienie portfela moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zaktad ubezpieczen
przejmujacy portfel ubezpieczen i zaktad ubezpieczen przekazujacy portfel ubezpieczen,
po wykonaniu umowy, beda posiada¢ srodki wtasne w wysokosci co najmniej margine-
su wyptacalnosci oraz beda posiada¢ aktywa na pokrycie rezerw techniczno ubezpie-
czeniowych. Bynajmniej nie chodzi tutaj o zastrzezenie , warunku” w rozumieniu cy-
wilistycznym. Wydaje sie, iz to, co legislator miat na mysli postugujac sie niefortunnie
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stowem ,,warunek” to sytuacja, w ktorej przeniesienie portfela ,jest mozliwe, gdy” lub
,moze nastapi¢ w sytuacji, w ktorej” zaktad ubezpieczen przejmujacy portfel ubez-
pieczen i zaktad ubezpieczen przekazujgcy portfel ubezpieczen, po wykonaniu umowy,
beda posiadac srodki wiasne w wysokosci co najmniej marginesu wypfacalnosci oraz
beda posiada¢ aktywa na pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Z uwagi na powyzsze, wydaje sie, iz umowa przeniesienia nie moze zosta¢ zawarta
z zastrzezeniem warunku (warunek rozumiany jako zdarzenie przyszte niepewne).

Przy okazji warto sie zastanowi¢, czy ewentualnie mozliwe jest zastrzezenie terminu
przy przenoszeniu portfela. Skoro ,,termin” na gruncie ustawy kodeks cywilny* jest zda-
rzeniem przysztym i pewnym, czyli takim, ktére na pewno nastgpi w przysztosci, to
wydaje sie, iz nie ma przeszkdd, aby przeniesienie portfela nastgpito w takim z géry
okreslonym terminie, nastepujgcym po zatwierdzeniu przez Komisje Nadzoru Finan-
sowego umowy przeniesienia portfela. Z praktycznego punktu widzenia, data efektyw-
nego przeniesienia portfela powinna pozostawac pod kontrolg stron, ktére moga miec
interes prawny w ustaleniu konkretnej daty przeniesienia portfela z uwagi np. na ko-
niecznos¢ doktadnego okreslenia momentu przejscia ryzyka ubezpieczeniowego
z zaktadu przekazujgcego portfel na zaktad przejmujacy. Istotny jest tez aspekt finan-
sowo-ksiegowo-rozliczeniowy, z uwagi na ktory przeniesienie portfela powinno nastg-
pi¢ w dogodnym i pozostajagcym pod kontrolg stron terminie np. w ostatnim dniu ka-
lendarzowym miesigca.

Przedmiot umowy przeniesienia

Z punktu widzenia zaktadu ubezpieczen przekazujacego portfel bardzo istotny jest
przedmiot umowy przeniesienia. W szczego6lnosci nalezy sie zastanowi¢ czy przedmio-
tem umowy przeniesienia sg tylko umowy ubezpieczenia nadal obowiagzujace czy row-
niez te juz wygaste.

Zaktad przekazujacy portfel powinien by¢ zainteresowany przeniesieniem wszyst-
kich swoich zobowigzan z tytutu umow ubezpieczenia z danego portfela (w tym row-
niez zobowigzan, jakie moga ujawnic sie w przysztosci odnosnie umow ubezpieczenia,
co do ktorych okres ochrony ubezpieczeniowej juz wygast), a zaktad przejmujacy be-
dzie zainteresowany nabyciem tylko uméw ,,aktywnych” generujacych staty przychéd
w postaci sktadki ubezpieczeniowej.

Jak juz wskazywano trafnie w literaturze przedmiotu ,przeniesienie portfela jest de
facto przeniesieniem praw i obowigzkéow wynikajacych z konkretnych uméw ubezpie-
czenia. Te prawa i obowigzki stron (a wiec m.in. obowigzek zaptaty skfadki po stronie
ubezpieczajacego oraz obowigzek wyptaty odszkodowania po stronie zaktadu ubezpie-
czen) moga istniec takze po uptywie oznaczonego w umowie ubezpieczenia okresu ochro-
ny ubezpieczeniowej (chodzi o np. roszczenia zgtoszone w tym okresie lecz nie zaspo-
kojone albo roszczenia jeszcze nie zgtoszone). Uptyw materialnego okresu ubezpieczenia
nie powoduje bynajmniej ekspiracji praw i obowigzkéw stron wynikajgcych z umowy

4. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z p6zn. zm.).
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ubezpieczenia. Zaktad ubezpieczen moze np. zadac optacenia zalegtej sktadki, a upraw-
niony moze zadac¢ wyptaty swiadczenia. Skoro zas w obrocie wystepujg prawa lub
obowiazki, to moga by¢ przedmiotem transferu”>.

Mozliwos¢ objecia w ramach przenoszonego portfela rowniez uméw wygastych,
czyli wszystkich tych, ktére kiedys historycznie byty zawarte, jest szczegdlnie istotna
w sytuacji, w ktorej zaktad przekazujacy portfel ma by¢ zlikwidowany tuz po przenie-
sieniu portfela.

Objecie przenoszonym portfelem wygastych uméw pozwala na uwolnienie si¢ od
ewentualnych roszczen jakie mogtyby zosta¢ zgtoszone wobec przekazujacego zaktadu
ubezpieczen w przysztosci. Jednakze ww. mozliwos¢ bedzie tez miata swoj praktyczny
skutek w ewentualnej cenie ptaconej za przenoszony portfel, ktéra powinna by¢ nizsza
w sytuacji gdy przedmiotem przeniesienia sg réwniez nieaktywne umowy ubezpiecze-
nia, gdyz ewentualne ryzyko roszczen nie znajduje juz ekwiwalentu w ptaconej sktadce.

Odptatnos¢

Whprawdzie umowa przeniesienia portfela ubezpieczen nie zostata wymieniona w kata-
logu uméw nazwanych objetych kodeksem cywilnym, tym niemniej, zgodnie z uchwata
Sadu Najwyzszego z dnia 21 pazdziernika 1994 ., mamy w jej przypadku do czynienia
z samodzielng umowg cywilnoprawng funkcjonujacg na obszarze ubezpieczen gospodar-
czych, pozwalajacg — w ksztatcie, jaki jej nadano — na przejscie obowigzku na nowego
ubezpieczyciela i to bez zgody oraz woli ubezpieczajgcego’. Trzeba sie zatem zastanowi¢
czy umowa przeniesienia jest umowg odptatng tzn. czy cena stanowi essentialia negotii
dla umowy przeniesienia i czy zatem jest dla tej umowy przedmiotowo istotna. Przepisy
Ustawy w zaden sposob nie wskazujg na to, aby umowa przeniesienia byta umowa
odptatng i taki, wydaje sig, byt tez zamiar ustawodawcy, aby cena nie byfa elementem
istotnym dla umowy przeniesienia. Zatem korzystajgc ze swobody umoéow w tym zakresie,
obowigzek zapfaty cen za przenoszony portfel moze zostac przez strony zastrzezony, badz
tez nie. W zaleznosci od atrakcyjnosci przenoszonego portfela strony moga ustalié, iz prze-
niesienie portfela nastepuje za zaptatg okreslonej ceny przez zaktad ubezpieczen przej-
mujacy portfel. Jednakze w sytuacji, w ktdrej w skiad przenoszonego portfela wchodza
gtéwnie umowy juz wygaste (a wiec elementem przenoszonym sg gtéwnie potencjalne
zobowigzania do zaspokojenia roszczen jeszcze nie zgtoszonych) a aktywne umowy ubez-
pieczenia stanowig mniejszosc i sg stosunkowo nieatrakcyjne, to mozna sobie wyobrazic,
iz zaktad przekazujacy portfel moze by¢ sktonny nawet zaptaci¢ jakas kwote zaktadowi
ubezpieczen przejmujgcemu taki portfel, aby pozby¢ sie wszelkich roszczen z danym port-
felem zwigzanych. Moze to mie¢ miejsce np. w sytuacji ograniczania dziafalnosci przez
przekazujacy zaktad ubezpieczen w zakresie danej grupy ubezpieczen.

5. Wojno B., Prawny charakter umowy przeniesienia portfela op. cit., s. 35-42.

6. Il CZP 133/94, opublikowana w Orzecznictwie Sadu Najwyzszego Izby Cywilnej nr 2/1995, poz. 36.

7. Prawo ubezpieczent gospodarczych — komentarz, red. Z. Brodecki, Zakamycze, Krakéw 2005,
s. 506-507.
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Przekazanie dokumentow

Aby zaktad ubezpieczen przejmujgcy portfel mogt sprawnie obstugiwaé przejety port-
fel ubezpieczen, konieczne jest, aby wraz z przejeciem portfela doszto do wydania nie-
zbednej dokumentacji ubezpieczeniowej (wnioskdw o ubezpieczenie, uméw ubezpiecze-
nia, odpiséw polis, wnioskéw o zmiane uposazonych, wnioskéw o podwyzszenie sumy
ubezpieczenia etc.). Praktyka w tym zakresie napotyka jednak trudnosci, jesli chodzi
o przekazywanie dokumentéow w formie elektronicznej, gdyz coraz czesciej dokumen-
tacja ubezpieczeniowa taka wtasnie przybiera forme. W szczegdlnosci dotyczy to pro-
duktéw ubezpieczeniowych dystrybuowanych w formie direct czyli za posrednictwem
nowoczesnych technologii (internet, rozmowy nagrywane przez telefon). W tych przy-
padkach wyodrebnienie zapiséw konkretnych rozméw dotyczacych umoéw ubezpieczenia
i objetych przenoszonym portfelem moze by¢ utrudnione, a wrecz nawet niemozliwe,
gdyz moze nie by¢ fizycznej mozliwosci odseparowania jednych nagranych rozméw od
drugich, czego konsekwencjg moze by¢ brak mozliwosci przekazania petnej dokumen-
tacji ubezpieczeniowej. Wyobrazmy sobie bowiem sytuacje, w ktoérej przenoszone umo-
wy ubezpieczen s poddawane ciggtym modyfikacjom w trybie online, réwniez tuz przed
planowang datg przeniesienia portfela ubezpieczen, czego konsekwencjg bedzie brak
mozliwosci ustalenia aktualnej na dzien przeniesienia, tresci umowy ubezpieczenia. Brak
mozliwosci przekazania petnej dokumentacji ubezpieczeniowej moze mie¢ negatywne
konsekwencje i prowadzi¢ do sporu z ubezpieczajgcym badz ubezpieczonym.

Zakonczenie

Instytucja przeniesienia portfela ubezpieczen wzbudza coraz wigksze zainteresowa-
nie na rynku, jednak w parze z tym zainteresowaniem nie idzie rozwdj pismiennictwa
i literatury przedmiotu. W szczegdlnosci brak jest na rynku opracowan przedstawia-
jacych temat w ujeciu praktycznym.

Niewatpliwie przenoszenie portfela bedzie coraz bardziej istotnym elementem i spo-
sobem na zwiekszanie udziatu w rynku dla okreslonych zaktadéw ubezpieczen, a dla
innych ubezpieczycieli bedzie skutecznym sposobem na zakanczanie dziatalnosci, a to ze
wzgledu na to, iz w wielu przypadkach brak jest mozliwosci wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia przez zaktad ubezpieczen i pomimo, iz zaktad ubezpieczen nie jest juz za-
interesowany prowadzeniem dziatalnosci w danym zakresie, to nie ma mozliwosci wy-
powiedzenia zawartych umoéw przed uptywem okresu na jaki zostaty zawarte. Stad tez
przeniesienie takiego , niechcianego” portfela na inny zaktad ubezpieczen wydaje sie byc
idealnym rozwigzaniem, ktére coraz czesciej bedzie stosowane w praktyce.

Wykaz zrodet:

Ustawa o dziafalnosci ubezpieczeniowej z dnia 22 maja 2003 r. (Dz. U. Nr 124, poz. 1151,
Z pézn. zm.).

Ustawa prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 140, poz. 939, z p6zn. zm.).
Ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z p6zn. zm.).
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Practical issues in relation to insurance portfolio transfer
agreement - SUMMARY

The article covers practical issues relating to the insurance portfolio transfer agreement.
In particular, the author considers what scope of legal review (due diligence) is available,
bearing in mind that the insurance secrecy cannot be breached. Further, the author consid-
ers whether a preliminary agreement can be signed before signing the final insurance port-
folio transfer agreement. This is because the author's view is that the insurance portfolio
transfer agreement cannot be conditional. Also the possibility of setting an exact transfer
date is analyzed, in order to make sure that the transfer date is not accidental i.e. it does
not depend on the date of approval of the insurance portfolio transfer agreement by the
Polish FSA.

In relation to the subject matter of the insurance portfolio transfer agreement, the
author emphasizes an important issue of including in the portfolio also the policies which
have already expired. The reason for this is to make sure that the transferor transfers all the
liabilities existing under insurance agreements, to the transferee.

This article also considers whether an element of ,remuneration’ payable by either party
for the insurance portfolio is mandatory. Author's conclusion is that ,,remuneration” shall
not be considered as mandatory element of the insurance portfolio transfer agreement.

Finally, the author considers what portfolio related documents should be made available
to the transferee and what if such documents are in the electronic form only, as it is often
the case in relation to ,direct” insurers.
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