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Zjawisko polskie
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Zjawisko polskie

zagranicato dopierwyciggaja odszkodowania
koles zdrugim kolesiem stuknelisie i czekajgteraz na odszkedowanie ale

nie takie grosze jaku nas ale 20 000 funtdw....

po odliczeniu kosztow {adwolat, fapowlka, inaprawa) zostaje dla Nowy zawad ?hahaha znam czlowicka

wiascicielapojazdu 10 000 funtow. Mate kto tyle w Polsce wydoiod ktéry 2yje 2 tego od ololo 16 |at #yje naprawde dobrze ma nawet swoich ludzi na ktérych
ubezpieczycielaNIKTtam majq raj i pomystowy POLAK zawsze potrafi, ha yhezpie czasamochody jeidia grupami i rozhijaja czasami przyjeidza takimi furami ze

ha.... Pl saaoms: 11 niewiadoma co to za samochdd waine zeby mial czescidrogie miesiac i nastepny. Wszyscy o
nim wiedza i niz draini mnie fakt 2e ma koleskupe kasy bo nie jestem zawistny draini mnie
ze niemam pofowy tego coon a prowadze uczcivwy biznes i

wartoscnaprawy- 4000z1, zostalo mi wyplacone
5200- wykonalem telefon do warszawyz informacja

zewycenili duzo zaduzo, a eni nato:zeich to nie 0SzZUSCI
interesuje, bo tak wycenil rzeczoznawea !l wiecja CIEKAWE DLACZEGO NIE POWIEDZA O TYM
gm0 JAK SAMI OSZUKUJA | ZANIZAJA
ODSZKODOWANIA 1) TO JEST OK TYLKO
LUDZIE KRADNA A OMI SA UCZCIWI
PRACUIE W FIRMIE KTORA WALCZY Z
oszusci odzyskuja pieniadze, my nie!!! UBEZPIECZALNIAMI | KAZDE
swiezo sprowadzony, ubezpieczony odrazu po zakupie, sradziony ODSZKODOWANIE JEST ZLE POLICZONE--
ok.10 dni pozniej!!! sprawa ciagnie sie do dzis choc to miale OCZYWISCIE NA KORZYSC ZAKLADU
migjsce rok temulll policja nawet nie zrobila zdjec sladow opon i UBEZPIECZEN! NIE BEZ PODOWDU sxo00¢ W
miala wszysthko na kamerach monitoringu miejskiego, tylko OSTATNIM CZASIE DOSATLO KARE
zatrzymala mnie poniewaz stwierdzila ze nikt nie kradnie PIENIEZNA )
samochodows w tak krotkim czasie od ubezpiaczeniaiwich ZNAM TAKIEGO....DZIS JEZDZI NAJNOWSZYM

miescielll:-}smiech!!! towarzystwo ubezpieczeniewe twierdzi izza GOLFEM
pozne zgoszona byla szkoda, ale kiedy mialem to zrobic siedzac w e

areszcie ponad 48 godzin!!! do dzis nie ma autai pieniedzy!!! W ROKU MA DWASAMOCHODY.KAZDY PRZED

nawet go nie szukalilll prokuratura, pelicja i towarzystwa SPRZEDAZA NAGLEULEGA , BESPIECZNEMU ,,

ubezpieczeniewe to klamoyi oszusci!ll sami pewnie kradnall! WYPADKOWIL..ZOSTAJE SPRZEDANY W TAKIM STAMIE |
NASTEPNY....CWANIACZEK MA KUZYNA W xxxx | TAK
CALY CZAS TO SAMO....4 LATA TEMU JEZDIL MERCEM
123---DZIS-GOLF6.....

Wytudzenia

Od kilkunastu lat trwajg prace zwigzane z wprowadzeniem prostego rozwigzania tego problemu ale oczywiscie afektow jest brak.
Marzedziem ograniczajqcym ten proceder jestwprowadzenie centralnej bazy szkodowej { ogélnopelski system z zarejestrowanymi szkodami
zawierajgcymi miedzy innymi :imie i nazwisko poszkodowanego | nr rej samochedu |, nridentyfikacyjny samochodu | . Rozwigzanie jest
proste | Potrzeba tyrko dobrej woli wszystkich Towarzystu Ubezpieczeniowych a zwlaszeza tego najwiekszego .
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Co?, Gdzie?
-

Ubezpieczenia komunikacyjne.

Ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen.

Ubezpieczenia od kradziezy oraz rabunku.

Ubezpieczenia finansowe.
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W jaki sposob?
Za pomocg czego”?
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W jaki sposob?
Za pomocg czego?

Szkoda zgtoszona w PZU S.A. W 2007 r.
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W jaki sposob?
Za pomocg czego?
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Dlaczego?

* Nadarzyta sie okazja.

" To dobra forma zarobkowania.
" |nteres nie idzie.

" Praca sie konczy.

" |nnitez tak robig.

" Przeciez si€ nie wyda.
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Kto ?
-

= Klienci indywidualni.

= Zorganizowane grupy przestepcze.

" Pracownicy warsztatow samochodowych.
= Policjanci.

" Pracownicy zaktadow ubezpieczen.

" Ludzie o réznym statusie majgtkowym i
zawodowym.
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Prognozy

Zwiekszona ilos¢ okazjonalnych
sprawcoOw usitujgcych drogg
wytudzenia odszkodowania
poprawi¢ swojg trudng sytuacje
materialna.

Ciggte doskonalenie metod i form
dziatania grup przestepczych
utrudniajace wykrycie i
udowodnienie dziatan
przestepczych.

Udziat w organizacji przestepstw
agentéw i pracownikéw ZU.
Wzrost zagrozenia
przestepczoscig zwigzang z
ubezpieczeniami finansowymi.
Zagrozenia wynikajgce z
rynkowej tendencji
przyspieszania procesu likwidacji
szkody.

Coraz skuteczniejsze
rozpoznanie form i metod
dziatania sprawcéw przez ZU.

Szybkie zwiekszanie odpornosci

ZU na wytudzenia odszkodowan.

Wspotpraca pomiedzy ZU w
zakresie przeciwdziatania
przestepczosci
ubezpieczeniowej.

Coraz bardziej profesjonalne i
skuteczne dziatanie Policji i
Prokuratury.
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Czy przestepcy mogg czuc sie bezpieczni?

Dziatania wewnatrz ZU Wspolne inicjatywy ZU
= Mozliwos¢ wymiany informacji w celu =  Aktywnos¢ Podkomisji PIU ds.
przeciwdziatania przestepczosci przeciwdziatania przestepczosci
ubezpieczeniowej. ubezpieczeniowej.
= Prowadzenie wewnetrznych = Wymiana do$wiadczen.
postepowan wyjasniajacych. = Doskonalenie zakresu jakosci i
= Prowadzenie dziatah prewencyjnych. szybkosci wymiany informaciji
= Wdrazanie narzedzi informatycznych pomiedzy ZU.
— inteligentnych programéw = Bazy danych PIU.
analitycznych wykrywajacych » |nspirowanie inicjatyw
powigzania i typujacych podejrzane legislacyjnych utatwiajgcych
szkody. przeciwdziataniu i zwalczaniu
= Wspdtpraca z organami $cigania, przestepczosci ubezpieczeniowe;j.
sktadanie zawiadomien o = Wspétpraca z Policjg i innymi
uzasadnionym podejrzeniu instytucjami.
popetnienia przestepstwa.
= Wykorzystywanie uprawnien
procesowych i wystepowanie ZU w
charakterze oskarzyciela
positkowego.

Slajd 13



Czy przestepcy mogg czuc sie bezpieczni?

>~ Dziatania Policji l Dziatania Prokuratury l
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Zbliza sie czas niemitych niespodzianek

Wykrycie przestepstwa, Policja,
Prokuratura, Sgd
Prawomocny wyrok,
Obowigzek naprawienia
szkody

ZU, klient, umowa ubezpieczenia
szkoda, wyptata odszkodowania przez ZU

Zwrot do ZU
wytudzonego odszkodowania
przez skazanego przez Sad nieuczciwego klienta
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Dziekuje za uwage.



